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Resumen

El presentelibro de investigacién tiene como objetivo general
comprender la dindmica interaccional entre el proyecto de
vida y lalabor docente, teniendo en cuenta el autocuidado, el
uso de tecnologias, la familia, la pareja, la ética, las finanzas,
la diversidad y el cuidado del medio ambiente desde la
contribucién que hace el Programa de Desarrollo Humano
Profesoral a los docentes de la Universidad de Pamplona. Se
adopta un enfoque metodolégico cualitativo, descriptivo,
transversal y se usa como técnica para la recoleccién de
informacién la entrevista semiestructurada, con una
muestra intencional voluntaria de profesores, directivos y
docentes facilitadores, para triangular la informacién. Los
resultados principales se centran en la relacién favorable y
directa existente entre el proyecto de vida y el rol docente en
una Universidad Publica.

Palabras claves: Labor docente, Programa
Desarrollo Humano Profesoral, Proyecto de vida.



Abstract

The overall objective of this research book is to understand
the interactional dynamics between life plans and teaching
work, taking into account self-care, the use of technology,
family, relationships, ethics, finances, diversity, and
environmental stewardship, asreflected in the contributions
made by the Faculty Human Development Program to
the faculty at the University of Pamplona. A qualitative,
descriptive, and cross-sectional methodological approach is
adopted, and semi-structured interviews are used as the data
collection technique, with a voluntary, purposive sample
of professors, administrators, and teaching facilitators to
triangulate the information. The main findings focus on the
favorable and direct relationship between life plans and the
teaching role at a public university.

Keywords: Teaching work, Faculty Human
Development Program, Life project.
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Introduccion

El presente libro de investigaciéon se realiza desde una
posturainterdisciplinar enla educacién superior, los autores
desde perfiles disciplinares diversos, con formacién en 4reas
de las Ingenieras, Salud, Educacién y Psicologia permitieron
tener un abordaje con multiples perspectivas y visiones
respecto al quehacer del profesor universitario y su aporte
al proyecto de vida.

El quehacer del profesor universitario actualmente
trasciende los elementos que convergen la practica
pedagdgica, investigativa, de interaccién y actividades
académico y administrativas que comprenden procesos
dindmicos, que se articulan con aspectos particulares en
la cotidianidad del profesor. De tal manera que la préctica
docente se relaciona estrechamente con aspectos personales,
familiares, sociales y expectativas profesionales. Es por ello
que en el presente libro de investigacién se abordala relacién
entre el proyecto de vida y la labor docente, a partir de los
aportes del Programa Desarrollo Humano Profesoral de la
Vicerrectoria Académica de la Universidad de Pamplona.

En consecuencia, es importante resaltar que el presente
texto de connotacién investigativa se llevé a cabo en una
institucién de educacién superior, de caricter publico con
acreditacién internacional y acreditaciéon en alta calidad
emitida por el Ministerio de educacién Nacional en el 2025.
Dicho contexto, se caracteriza porla multiculturalidad de los
profesores, dado que en la Universidad de Pamplona laboran
docentes que provienen de diferentes regiones del pais o del
exterior, lo que corresponde ala diversidad de estilos de vida,
formas de pensamiento, estilos de ensefianza y aprendizaje,
lenguajes, creencias, religiones y demas elementos que se
pueden construir en los proyectos de vida universitarios.
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En este sentido, el libro permite describir la dindmica
relacional entre el quehacer del profesor universitario en
la cotidianidad y las implicaciones de esto en las diversas
practicas pedagdgicas. Es importante tener en cuenta que el
Programa Desarrollo Humano Profesoral genera diferentes
espacios de formacién, cualificacién y actualizacién en
tematicas consecuentes al ejercicio profesional del docente
en el contexto de educacién superior, de donde se retoman
los suministros investigativos con la intencién de ir mas all4
de la academia.

El texto se estructura desde diferentes perspectivas
epistemoldgicas, las cuales aportan elementos que permiten
la fundamentacién tedrica. Asimismo, cuenta con el
marco referencial, en donde se retoman los antecedentes
investigativos de las Universidades de Cuba y Ecuador,
México, Qatar, Universidad Pedagégica y Tecnolégica de
Tunja, Universidad Minuto de Dios- Bogota, Institucién
Universitaria Tecnoldgico de Antioquia, Universidad de
Santander- Cicuta y Universidad de Pamplona. Dentro de la
estructura tedrica se constituye el referente legal, dado que
permite contextualizar respecto a las diferentes normativas
que regulan la educacién, educacién superior y la labor
docente.

Metodolégicamenteellibrodeinvestigaciénsesustentaenun
enfoque cualitativo, de tipo descriptivo, de corte transversal,
que se lleva a cabo desde un estudio de campo. Para dar
respuesta a los objetivos y problema de investigacién se
empled la entrevista semi estructurada como técnica para la
recoleccién de datos; esta técnica fue previamente sometida
a la validacién por juicio de expertos y con triangulacién
poblacional para su analisis.

Las categorias fueron: Docente y Programa Desarrollo
Humano Profesoral, constituida por las subcategorias labor
docente, uso de las tecnologias, ética, diversidad y cuidado

14



del medio ambiente, adicionalmente la categoria de anélisis
proyecto de vida y Programa Desarrollo Humano Profesoral,
a la que pertenecen las subcategorias proyecto de vida,
autocuidado, manejo de fianzas, familia y pareja.

Estos aspectos metodoldgicos permitieron comprender a
partir de los significados y experiencias particulares de los
informantes el fenémeno de estudio. El proceso de analisis de
lainformacién se llevé a cabo por medio de matrices de doble
entrada, en la que inicialmente se expusieron textualmente
las apreciaciones, narrativas, experiencias y perspectivas de
los informantes claves, lo que permitié el respectivo analisis
de contenido desde la clasificacién en unidades de andlisis.

Las conclusiones mas significativas apuntan al significado
que se da en el proyecto de vida docente a la construccién
permanente desde la labor misma en la academia y la
cotidianidad del rol docente que se entrelaza con los temas
personales, sociales, familiares, la pareja y las finanzas hacia
elbienestary calidad de vida en el trascurrir de la trayectoria
devida, lo cual requiere de ciertas estrategias que favorezcan
el equilibrio, la reflexién critica y la proyeccién futura.

15
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CAPITULO |

Problema de
Investigacion

Planteamiento y descripcion del problema

Las instituciones de educacién superior constantemente
deben estar inmersas en procesos de actualizacién y
perfeccionamiento, esto debe estar alineado con aspectos
internacionales y nacionales, ya que estos promueven la
calidad en los diferentes ejes misionales de la institucién
educativa. A su vez dichos procesos de actualizacién deben
incluir el trabajo constante y formativo de los profesores,
puesto que las universidades estdn expuestas a enfrentar
diversos retos que se relacionan con la labor docente, es
decir que estos desafios son consecuentes con la calidad de
vida de los mismos, tanto a nivel profesional como personal.
Asi como lo expone Rodriguez et al., (2021)

Las nuevas necesidades de la sociedad y la reestructuracién
de los modelos axioldgicos, ha propiciado que la universidad
incorpore dentro de su estructura nuevas prioridades y
tendencias que conllevan a cambios en la forma de actuacién
de los docentes de la Educacién Superior. (p.14)

La labor docente, dentro de sus elementos debe ser
caracterizada por un nivel alto y complejo de exigencia y
responsabilidad. Las funciones propias del rol del profesor
universitario se desarrollan en un ambiente dindmico
y cambiante, lo cual representa demandas laborales y
repercusiones en las expectativas de los profesores, sin
embargo, también pueden despertar ciertas presiones en los
educadores, afectando el desempefio profesional, el bienestar
personal y la posibilidad de desarrollar un proyecto de vida
equilibrado.
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Se entiende como proyecto de vida, la visién que representa
la perspectiva particular con relacién al futuro, lo cual es
consecuente con las decisiones que se toman a lo largo de la
vida, a las caracteristicas individuales, sociales, culturales,
procesos formativos y experiencias profesionales (Diaz
y Narvdez, 2020). De tal manera que las experiencias
vivenciadas por el profesor wuniversitario generan
situaciones particulares que motivan a visualizar el rol que
comprende ser profesor como elemento fundamental para la
construccién del proyecto de vida.

Jiménez et al., (2012, citado por Rubio y Olivo, 2020) afirman
que “La praxis docente requiere de un alto compromiso
motivacional y al mismo tiempo, sefialan que es una
profesién donde los docentes deben estar preparados para
enfrentar diversas situaciones”(p.8). Una de las situaciones
que se pueden presentar en los profesores, es la dificultad
para relacionar las diversas funciones ejercidas diariamente
en el contexto educativo con las esferas y actividades que
comprende la vida personal, generando implicaciones
negativas en el desarrollo integral del profesor universitario.

En este sentido, el problema radica en el poco conocimiento
de cémo estas dindmicas personales, interpersonales,
laborales y profesionales interfieren de manera conjunta
en la calidad de vida de los docentes, y como la falta de
consciencia frente a ello puede promover limitantes que
obstruyan el crecimiento personal y profesional.

Rodriguez (2021) resalta que “hay que reconocer que la
naturaleza del saber docente se caracteriza por la pluralidad
y complejidad, también por una continua evolucién y
cambio” (pl10). Es por ello que si no se tiene un equilibrio
entre las dindmicas laborales y los aspectos personales los
docentes pueden verse afectados por situaciones de estrés,
agotamiento y desmotivacién, lo que a su vez repercute en
la calidad educativa y en su capacidad de inspirar y guiar a

20



sus estudiantes y por consiguiente el establecimiento de la
docencia como proyecto de vida.

Se debe tener claro que la relacién entre el rol ejercido por el
profesor universitario y su proyecto de vida es compleja, ya
que esta se presenta en un contexto en el que se manifiestan
las aspiraciones personales junto con las metas u objetivos
profesionales, laborales y académicas.

Uno de los aspectos que pueden generar alteraciones en los
profesores, tiene que ver con el autocuidado, puesto que
los docentes suelen prescindir de tiempo adecuado para
realizar actividades de bienestar fisico, emocional y mental,
lo cual puede desencadenar sintomas asociados al estrés
prolongado; a su vez la falta de tiempo para actividades
de descanso y actividad fisica, lo cual tiene repercusiones
directas en la salud y en la capacidad para mantenerse
motivados y comprometidos con su trabajo, siendo estos
indicadores de la disonancia entre labor docente y la
escogencia de esta como proyecto de vida permanente.

La promocién del bienestar y la salud mental de los profe-
sores no es Unicamente responsabilidad de ellos mismos,
bajo esta légica, los centros o instituciones educativas y
demas entidades de orden social, deben generar articula-
ciones para promover el bienestar en el colectivo de profe-
sores. Dichos procesos deben incluir estrategias individu-
alizadas, talleres para el manejo de las emociones, manejo
de las relaciones interpersonales, bienestar fisico, mental y
econémico. Un profesor que tenga estdndares altos de biene-
star integral, posee en mayor medida competencias y habili-
dades para abordar las diferentes actividades que se asocien
al quehacer docente, permitiendo la calidad de la educacién.
(Universidad Javeriana, 2024).

A su vez, el rol del profesor implica la incorporacién
de herramientas tecnoldgicas, ya que estas no solo han
transformado las metodologias de ensefianza, sino que
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también han aumentado la carga laboral, en el sentido que
los profesores requieren procesos de capacitacién en cuanto
al uso delas TICS, lo que puede generar que dediquen tiempo
extralaboral para dicho proceso de actualizacién en el uso
de los recursos digitales (Cabero-Almenara et al., 2021, p. 7).
El hecho de dedicar tiempo para fortalecer las competencias
tecnolégicas puede disminuir las actividades personales,

fisicas, de bienestar y vida social de los profesores, afectando
la calidad de vida.

Al respecto, Pérez et al., 2021 indican que:

La creciente presién por la productividad investigadora y la
intensificacién de las tareas administrativas en la educacién
superior generan una interferencia negativa entre el trabajo
y la familia, donde el agotamiento emocional acttia como un
mediador que deteriora la satisfaccién vital del docente. (p.
11).

La vida personal y familiar que muchos se ven obligados a
aplazar porque les resulta imposible compaginar ambas.
Ellos y ellas estan en la edad de enamorarse, de consolidar
sus relaciones, de tener hijos si lo desean, de disfrutar de
esos primeros aflos de la vida profesional que ya nunca
se repetiran. Pero en lugar de eso se encuentran con una
presién institucional y una competencia para consolidarse
tan fuertes que todo se pone demasiado cuesta arriba. Los
primerosafiossonduros, luego,amedidaque se vaavanzando
en los ciclos de vida las presiones se mantienen, pero con
menor intensidad y capacidad de impacto y condicionando
menos el propio desarrollo personal.

Lo concerniente a las dreas de ajuste familiar y de pareja
también pueden verse afectadas por las demandas
requeridas de la labor docente, ya que los profesores
pueden presentar dificultades para distribuir el tiempo y
los recursos personales, como la energia necesaria para
mantener relaciones significativas y funcionales.
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La ética profesional es otro factor que puede vincularse
con el bienestar del docente, de tal manera que la presién
por mantener estandares éticos altos en un contexto de
educacién superior es cada vez mas exigente y puede
generar conflictos internos. Los docentes no solo pueden
verse expuestos a enfrentar dilemas éticos en el salén de
clases, sino que también debe aprender a usar las estrategias
o herramientas para poder gestionar las expectativas
institucionales y sociales que son consecuentes con su rol
profesional como docente, partiendo que estos pueden no
estar en convergencia con los principios y valores éticos y
morales del profesor.

Dentro de los factores externos a la labor docente dentro
de las aulas de clase y demas procesos académicos se hace
referencia a lo que compete al manejo y gestién de las
finanzas, puesto que los profesores Universitarios enfrentan
diversas dificultades relacionadas con la economia, lo que
obedece alas condiciones socio-econémicas del pais. En este
sentido Estrada et al., (2023) mencionan que:

La gestién financiera en el profesorado transciende el simple
ahorro; se constituye como una capacidad estratégica que
vincula la estabilidad econémica con la autonomia para
desarrollar un proyecto de vida coherente, reduciendo la
ansiedad por el futuro y permitiendo una mayor inversién
en capital intelectual y el bienestar familiar (p.142)

Otro aspecto académico que es evidente en el contexto de
educacion superior al que se debe enfrentar el profesor,
tiene que ver con la diversidad. Marquez y Melero (2022) la
atencidn a la diversidad en la educacidn superior exige que
el docente trascienda el modelo de ensefianza estandarizada,
adoptando una flexibilidad pedagdgica que reconozca las
trayectorias heterogéneas de los estudiantes y elimine las
barreras que impiden su participacién plena y aprendizaje
efectivo. En este caso los docentes dentro del aula de clase
y todas las practicas pedagdgicas se ven expuestos a grupos
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de estudiantes con caracteristicas, estilos de aprendizaje,
necesidades y que provienen de contextos diferentes,
todo esto implica procesos de cualificacién y actualizacién
constantes

Las Instituciones de Educacién Superior deben promover
diversas estrategias que permitan a los profesores la
adquisicién de herramientas y mecanismos para enfrentar
de manera adecuada la diversidad educativa y la utilizacién
de elementos para el manejo emocional que las situaciones
particulares pueden generar.

En consecuencia, para los profesores universitarios las
diferentes actividades de investigacién, interaccién social y
académicas que estdn estrechamente relacionadas con el rol
de educador, estan transversalmente ligadas a la vocacién y
proposito de vida.

Teniendo en cuenta que el ser docente no solo implica la
transferencia de conocimiento a los estudiantes, sino que
también refleja elementos caracteristicos de la identidad
personal. El contexto universitario puede incidir en el
proyecto de vida del profesor, ya que el poder transmitir
conocimiento y aportar en la formacién profesional de los
estudiantes puede connotar una interpretacién valiosa ya
que de tal forma se esta en concordancia con la formacién
de nuevas generaciones de profesionales. Es por ello que
poder entender la importancia de establecer un balance
equilibrado entre las cargas que demanda el rol de profesor
universitario y las actividades propias de la vida cotidiana es
fundamental y crucial, en el sentido que esto se convierte en
insumo paralaimplementaciénde estrategiasde formaciény
cualificacién profesoral en las que se fortalezcan habilidades
y conocimientos adecuados en pro del desarrollo integral.
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Formulacién del problema

¢Cudl es la dindmica interaccional entre Proyecto de vida y
lalabor docente, desde la contribucién que hace el Programa
Desarrollo Humano Profesoral, con wuna prospectiva
propositiva de acompafiamiento en el quehacer docente?

Justificacion

Ser docente en el contexto universitario implica enfrentar
diversosretos,desdelosprocesosdeensefianzayaprendizaje,
diversificacién de las didacticas de clase, relacién académica
con estudiantes y pares, desarrollo de proyectos de
investigacién, participacién en espacios de interaccién
social, actividades académico administrativas, aportes
en la obtencién de los registros calificados y acreditacién
en alta calidad; estos desafios requieren de profesionales
cualificados que tengan las competencias académicas,
investigativas y administrativas que les permitan responder
de manera efectiva a las exigencias del &mbito universitario.

Se debe mencionar que muchos de estos profesionales en
diferentes dreas del conocimiento, con competencias duras
o disciplinares no son formados en pedagogia, pero cuentan
con experiencia en otros campos profesionales. No obstante,
cuando surgen las convocatorias para docentes en la
Universidad de Pamplona, se postulan a un proceso riguroso,
lo que implica el traslado de estos profesionales a Pamplona,
Villa del Rosario o Cudcuta, encontriandose con aspectos
culturales, sociales, clima, gastronomia diferente; lo que
requiere ciertas habilidades para la adaptacién. Sumado a
esto, deben asumir cierta responsabilidad académica desde
las labores misionales de un profesor universitario, adaptar
la labor docente a los valores institucionales de Excelencia y
Compromiso, Pluralismo, Respeto, Libertad de pensamiento,
Responsabilidad Social, Humanismo y Participacidn.
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Eldocentetambiénensuquehacerenelcontextouniversitario
se expone a aulas de clases en las que se manifiesta la
multiculturalidad estudiantil, estilos de pensamiento y
aprendizaje diferentes, diversos tipos de personalidad y
demds aspectos que se enmarcan en los entornos educativos
multiculturales. Todos estos aspectos descritos, representan
desafios en los profesores. Sin embargo, estos aspectos
también transforman el sentir, las expectativas, dindmicas
personales, sociales, familiares y el proyecto de vida.

Grassi (2021), afirma que “el ser humano es un ser cuyo
interés primordial es encontrar significado en la vida”.
(p. 3). De acuerdo a lo expuesto por el autor, se infiere
que el ser humano independientemente de sus intereses,
caracteristicas, recursos sociales, identidad, profesidn,
posturas ideolégicas, siempre estd en esa constante
bisqueda y construccién de situaciones y eventos que
aporten significativamente para encontrar el sentido a la
vida, de tal manera que los docentes dentro de las diferentes
practicas pedagdgicas, las relaciones laborales, procesos de
investigacién, proyectos de interaccién social, relaciones
interpersonales y demds actividades que se encuentren
alineadas a la docencia pueden establecer estrategias y
mecanismos para fortalecer el proyecto y significado de la
vida desde las implicaciones del que hacer docente, lo cual
rige como factor relevante de la autorrealizacién siendo la
enseflanza el camino.

Las diferentes situaciones que el profesor experimenta
en las sesiones de clase no solo estimulan los procesos
de aprendizaje, sino que también fortalecen los aspectos
sociales del educador, constituyéndose como un reforzador
debido al impacto social que genera desde su quehacer
profesional. En este sentido, Zabala et al., (2022) refieren que
el profesor universitario en el quehacer diario se enfrenta
a un aula de clase multidimensional que se caracteriza
por la simultaneidad y la inmediatez, lo que requiere
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que dentro de su labor no solo gestione lo que concierne
a la transferencia de conocimiento, sino que también los
conflictos interpersonales, la desmotivacién estudiantil,
la diversidad de ritmos de aprendizaje y la presién por la
innovacién constante.

Por esta razdén, es indispensable realizar procesos de
cualificacién y actualizacién dirigidos a los docentes
universitarios, ya que estos espacios permiten el desarrollo
de estrategias y habilidades en los docentes para fortalecer
su practica docente, y de tal manera reforzar positivamente
al gusto por el ejercicio de la docencia, planteando esta como
eje central del proyecto de vida del profesor.

Dentro de los aportes tedricos expuestos por Garcia et al.,
(2024) se resalta como factor central para que el docente
encuentre el sentido a su profesién el compromiso en
la busqueda de alternativas para la cualificacién, la
actualizacién y capacitacién permanente, ya que esto le
permitird establecer elementos que contribuyan en la
identidad profesional y el mejoramiento del desempeiio.
No obstante, la Universidad de Pamplona, en el marco del
Programa Desarrollo Humano Profesoral de la Vicerrectoria
Académica en los periodos intersemestrales y semestrales
disefia y ofrece espacios de capacitacién, en los que se
abordan tematicas asociadas alos componentes pedagdgicos,
investigativos, de interaccidén, procesos institucionales y de
bienestar.

“Ser docente es una vocacidn, es una forma de sensibilizarse
ante la presencia del otro independientemente de lo que este
sienta, piense y haga” (Ochoa et al., 2023, p. 28). Lo anterior,
indica que independientemente de la formacién profesional
del profesor, del 4rea de conocimiento, de la universidad o
el programa en el que se encuentre vinculado el docente,
el rol del profesor implica una constante actualizacién y
capacitaciéon en donde puedan fortalecer las competencias
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para mejorar los procesos de ensefianza y aprendizaje en las
aulas de clases con los estudiantes.

Bajo esta ldgica, se infiere que el profesor dentro de su
labor docente en una institucién de educacién superior,
al desarrollar su profesién y funciones académicas,
muchas veces lo hace en concordancia con los intereses
personales, valores y principios éticos. Es por ello que el
proyecto de vida es consecuente al propdsito de generar un
impacto duradero en la sociedad a través del conocimiento,
la investigacién, la interaccién social y las relaciones
interpersonales que establecen con los estudiantes, pares,
directivos y administrativos de la institucién en la que se
encuentran vinculados, a su vez se evidencia la relacién con
la contribucién a la comunidad académica.

Es por esto que, de acuerdo a las diferentes practicas
pedagégicas, los procesos investigativos, de interaccién, las
relaciones interpersonales y las oportunidades académicas
y de crecimiento profesional que se presentan en el
contexto universitario, influyen significativamente en el
establecimiento de la labor docente como eje central en
la vida de los profesores, es decir que sea percibida como
proyecto de vida.

A su vez, la relevancia de este trabajo investigativo se aliena
directamente con los ODS, en primera instancia, con el
objetivo nimero 3 denominado Salud y Bienestar, ya que con
el desarrollo del estudio se podran establecer estrategias que
puedan ser vinculadas en los procesos de capacitacién de los
profesores, mediante las cuales puedan fortalecer la salud
fisica y mental siendo esto reflejo del bienestar personal y
colectivo de la planta de profesores. En el mismo sentido, el
ODS 4, educaciéndecalidad estransversalmente relacionado,
ya que los docentes al estar inmersos en programas de
cualificacién y actualizacién, con diferentes estrategias y
en dreas o tematicas diferentes podran fortalecer e innovar
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en las practicas pedagdgicas, investigativas y de interaccién
social, siendo estos los ejes misionales en el contexto
universitario, por lo tanto, el servicio de educacién ofertado
consolida elementos de alta calidad.

La Universidad de Pamplona al incluir y promover estrate-
gias de cualificacién de los profesores en dreas pedagdgicas,
investigativas y de bienestar organizacional, fortalecen las
competencias profesionales y las habilidades individuales,
interpersonales, la salud mental y fisica de los profesores, lo
cual es consecuente con el ODS trabajo decente. Es por ello
que el proceso investigativo tiene efectos o repercusiones en
el contexto académico, personal, familiar, social y laboral
de los profesores, lo que constituye interés en los investi-
gadores por ahondar la temética de manera objetiva, tenien-
do en cuenta revisiones tedricas, procesos metodolégicos y
as{ dar cumplimiento a los objetivos planteados y aportar
elementos de mejora constante a los procesos educativos en
las universidades.

Objetivos

Objetivo general

Comprender la dindmica interaccional entre el proyecto de
vida y la labor docente, teniendo en cuenta el autocuidado,
el uso de tecnologias, la familia, la pareja, la ética, las
finanzas, la diversidad y el cuidado del medio ambiente
desde la contribucién que hace el Programa de Desarrollo
Humano Profesoral, con una prospectiva propositiva de
acompaiilamiento en la vida cotidiana.

Objetivos especificos

Indagar las percepciones de docentes, participantes,
directivos y docentes facilitadores en la relacién entre
proyecto de vida y la labor docente en una Universidad
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Publica desde los aportes que realiza el Programa de
Desarrollo Humano Profesoral en cuanto el autocuidado,
el uso de las tecnologias, la familia, la pareja, la ética, las
finanzas, la diversidad y el cuidado del medio ambiente a
través de la entrevista semiestructurada.

Analizar los aportes que realiza el Programa de Desarrollo
Humano Profesoral en una Universidad Publica al proyecto
de vida de los docentes.

Reflexionar mejoras en el acompafiamiento en la vida
cotidiana de los profesores en relacién a su proyecto de vida
y su labor docente.
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CAPITULO I

Marcos de referencia

Marcos de referencia

Nufiez et al. (2023), realizaron un estudio sobre el perfec-
cionamiento de la estimulacién a docentes en universidades de
Cuba y Ecuador, con el objetivo de disefiar un procedimien-
to para el fortalecimiento de la motivacién docente en las
universidades, que a su vez se implementé en la Universi-
dad de Holguin de Cuba (UHO) y la Universidad Laica Eloy
Alfaro de Manabi (ULEAM) de Ecuador, como metodologia
se aplicaron: encuestas, entrevistas y revisién documental
analizando el comportamiento de las dimensiones: trabajo
que realiza, grupo de trabajo, directivos, estimulos ma-
teriales, estimulos morales, condiciones de trabajo, régi-
men de trabajo y descanso, servicios prestados, solucién
de problemas personales, superacién y estabilidad laboral.

Como resultados se evidencié la viabilidad del procedimien-
to, identificando que ambas universidades poseen una adec-
uada composicién de su claustro; en el diagnéstico de satis-
faccién laboral se encontraron resultados mas favorables en
la ULEAN que en UHO, no obstante en las dos universidades
se evidenciaron elementos susceptibles a mejorar como: el
trabajo con los directivos, la estimulacién moral y la estimu-
lacién material; el presente estudio aporta a la investigacién
en curso acciones de mejora encaminadas a la satisfaccién
laboral, niveles de eficacia en el logro de metas individuales
y organizacionales, compromiso, disminucién de los niveles
de fluctuacién, promocién en el desarrollo de competencias
laborales, ademés de un ambiente y clima laboral positivo.

Posteriormente, en el estudio de los autores Cota et al.
(2023) que lleva por nombre relacién trabajo-familia y
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desemperio laboral en docentes universitarios del Sur de Sonora-
México, tiene como objetivo determinar la influencia de la
relacién trabajo-familia en el desempefio de los docentes
de una Universidad del Sur de Sonora, con metodologia
de investigacién no experimental de corte cuantitativo,
transversal y correlacional, se tuvieron en cuenta 182
docentes activos del Instituto Tecnoldgico de Sonora,
utilizandolaescala SWINGylaescaladerendimientolaboral,
realizando andlisis mediante ecuaciones estructurales en
el programa SmarPLS3, se obtuvo como resultado que la
dualidad trabajo-familia puede mediar en factores claves del
desempefio laboral con el rendimiento de tareas y contexto,
asi como desencadenar conflictos laborales.

En conclusién, se destaca la importancia de la familia en
el contexto laboral, debido a su influencia significativa en
la interaccién trabajo-familia. En este sentido, el aporte a
la presente investigacién se enfoca en indicadores a tener
en cuenta en la relacién de la labor docente y proyecto de
vida, ademdas de considerar la formacién para fomentar el
equilibrio entre familia y trabajo y asi propiciar condiciones
como el respeto al horario de trabajo, actividades acordes
al cargo y jornada laboral, sensibilidad y comprensién
a problematicas familiares, fomentar habilidades vy
capacidades como organizacién, gestién del tiempo, manejo
de conflictos, comunicacidén entre otras.

Asi mismo en la literatura internacional se encuentran los
autores Hammoudi et al. (2023) con el articulo que lleva por
nombre comprension y fomento de la salud mental y el bienestar
del profesorado universitario: una revisién narrativa realizada
por la Universidad de Qatar, el cual busca resumir la evidencia
disponible sobre los factores que influyen en la salud mental
del profesorado y muestra la prevalencia de la ansiedad,
depresién, estrés y agotamiento entre el profesorado de
diversos campos académicos, encontrando como resultados
que algunos de los factores que influyen en los problemas de
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salud mental y bienestar se debe al aumento de las presiones
internas y externas provenientes de las estructuras
universitarias, nimero de estudiantes, actitudes, diversidad,
carga de investigacién; por ende concluyen explorando
estrategias que promuevan el equilibrio entre el trabajo y la
vida personal de los académicos y sugiriendo intervenciones
efectivas para mejorar la salud mental.

En este sentido el presente articulo aporta a la comprensién
de los factores, consecuencias y las implicaciones de
los problemas de salud mental entre los académicos
describiendo entre ellos los relacionados con la facultad,
estudiantes, influencia de la pandemia de COVID-19, cambio
de las estructuras de educacién superior e investigacién; por
lo que orienta a retomar el compromiso con la comunidad
universitaria considerando los recursos, necesidades y
demandas para establecer un contexto sostenible y flexible
que oriente a la universidad a un entorno de trabajo
mentalmente saludable, estableciendo para ello estrategias
de apoyo institucional, liderazgo y de igual manera de forma
individual promover los hébitos saludables.

En cuanto al aporte nacional se encontré el articulo, la calidad
y la docencia universitaria: algunos criterios para su valoracién,
realizada por los autores Clavijo y Balaguera (2020) de la
Universidad Pedagdgica y Tecnoldgica de Tunja-Boyaca-
Colombia; el objetivo y metodologia de la investigacién, se
centrd en realizar una revisién documental de articulos y
documentos del contexto colombiano relacionados con el
concepto de calidad en la educacién superior, obteniendo
como resultados una propuesta de criterios tangibles y
objetivos para valorar la calidad del ejercicio docente en la
educacién superior, basada en tres dimensiones: disciplinar,
pedagégica y humana, aspectos que permiten evaluar de
forma sistemdtica y objetiva la labor docente y se sugiere
sean incorporados en los modelos de acreditacién de las
instituciones de educacién superior, asimismo se destaca
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que la calidad del docente garantiza una educacién con
impacto significativo en el desarrollo social y formacién de
lideres.

En consonancia con lo anterior, las conclusiones se orientan
hacia la importancia de la calidad docente, las dimensiones
clave de la labor profesoral y los criterios tangibles para su
valoracién. Asimismo, se destaca la necesidad de promover
la transformacién educativa mediante la cualificacién
del profesorado, entendiendo que los docentes deben
consolidarse como profesionales integros, con competencias
disciplinares, pedagégicas y humanas. De igual manera,
se plantea el reto de adaptarse a las nuevas generaciones,
considerando sus caracteristicas y necesidades, con el
proposito de fortalecer un enfoque centrado en el estudiante.

Por lo tanto, el presente estudio aporta significativamente a
la investigacién por que permite entender cémo el proyecto
de vida docente se alinea a los objetivos de un PDHP,
proporcionando criterios para valorar la calidad docente
en las dimensiones disciplinar, pedagdgica y humana
sirviendo como insumo para disefiar estrategias que
fortalezcan estas dimensiones en los docentes; asimismo
propone la adaptacién a las nuevas generaciones asi como
la innovacién y la creatividad, como componentes clave
para el fortalecimiento del proyecto de vida del docente
para fomentar el crecimiento personal y profesional de los
mismos.

A continuacién, se hace revisién de la investigacion el ser y el
hacer docente para trascender: una apuesta reflexiva en el con-
texto universitario, por Gutiérrez et al. (2023) que pretende
describir la apuesta de cultura institucional “Ser, hacer y
trascender”, en el marco de la docencia en el Tecnoldgico de
Antioquia-Institucién Universitaria, en Medellin (Colom-
bia). En cuanto a la metodologia dicha investigacién se de-
sarroll6 bajo un estudio de tipo mixto concurrente, en el que
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se utilizaron técnicas de rastreos bibliogréaficos y revisiéon
documental, asi como la recoleccién de datos cuantitati-
vos, derivados de la aplicacién de encuestas para explicar la
realidad, el contexto y las percepciones de los docentes re-
specto a su quehacer; se tomé como muestra a 103 docentes
vinculados de las Facultades de Ciencias administrativas
y econdémicas, Derecho y Ciencias Forenses, Educacién y
Ciencias Sociales e Ingenieria, ademds del Departamento de
Ciencias Bésicas y dreas comunes de la institucién; indepen-
diente del tipo de contratacién se les envié el instrumento
mediante Google Forms, cuestionario estructurado en cua-
tro secciones: preguntas sociodemograficas, dimensién del
ser, hacer y trascender.

Como resultado se identificaron la diversidad del equipo
docente, el sentido de pertenencia y el orgullo por el
desempefio de lalabor. Se encontraron factores susceptibles
a mejora, especialmente el ascenso, en la categorizacién
docente, la remuneracién, los estimulos y el desarrollo
de actividades de cultura, deporte y arte entre otras, por
lo que se concluye que deben desarrollarse acciones de
mejoramiento en aras de lograr el bienestar integral de los
docentes de la institucién.

Como aporte al presente estudio, se identificaron siete
categorias emergentes o lineas de accién relevantes para
el mejoramiento de las condiciones del quehacer docente
y la consolidacién de la apuesta institucional. Entre estas
se destacan una nueva visién del ser y hacer docente;
la implementacién de estrategias orientadas a atraer y
retener a los actores involucrados en el proceso educativo
mediante iniciativas asociadas al bienestar y la felicidad; el
fortalecimiento de los sistemas de vinculacién docente; la
promocién de ambientes de aprendizaje saludables, ladicos,
y favorables; la transformacién de los modelos tradicionales
de evaluacién, la articulacién de los proyectos y suefios
individuales con los objetivos colectivos y finalmente,

37



la apertura y flexibilidad frente al uso de plataformas
tecnoldgicas pertinentes y eficientes.

Posteriormente se presenta la investigacién denominada
la vocacién docente: el proyecto de vida que otorga sentido
a los docentes en Colombia, de Fernidndez et al. (2024), el
objetivo principal fue comprender el sentido originario
que les permite seguir ejerciendo su profesién a pesar
de las dificultades por las cuales transitan en su quehacer
cotidiano, por lo que se utilizé una metodologia cualitativa
con un alcance descriptivo y un diseflo fenomenolégico,
se obtuvo como muestra un total de 108 docentes, para la
recoleccién de la informacién se implementé la entrevista
a profundidad, el cuestionario y la revisién documental
como insumo para el ejercicio hermenéutico mediante la
triangulacién y la codificacién axial.

En cuanto a los resultados, estos se organizaron en las
categorias de docencia relacionada con el significado de la
docencia y profesién docente y sentido de vida vinculada
con la labor docente, vivencia de aula y proyecto de vida.
Concluyendo que la docencia es percibida como el conjunto
de experiencias adquiridas en su diario vivir, las cuales
integran los &mbitos de aprendizaje, la construccién
personal y el desarrollo profesional. Asimismo, el sentido
de vida se asocia la creatividad en la ensefianza, aprendizaje
con el otro, amor por educar, proyectar en los estudiantes

su transformacidn y satisfaccién del deber cumplido y bien
hecho.

En este sentido, el presente estudio aporta una orientacién
sobre la articulacién entre el sentido de vida, la docencia,
la vocacién y la identidad docente, a partir de la percepcién
del valor que los profesores otorgan a sus experiencias,
la satisfaccién con la vida, el sentido de la cotidianidad y
la sensacién de logro o realizacién personal. Lo anterior
permite comprender la relacién existente entre el proyecto
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de vida y labor docente, asi como la manera en que un
PDHP puede contribuir al fortalecimiento del bienestar y
desarrollo integral del profesorado.

A nivel local se encuentra la investigacién titulada Propuesta
de una metodologia que permita la medicion del impacto de
la ruta de formaciéon “Desarrollo Humano” en los docentes
en proceso de mejoramiento de la Universidad de Santander,
Campus Ciicuta, por el autor Acevedo (2023), respecto a la
metodologia presenta un enfoque mixto, con perspectiva
cualitativa predominante, con alcance descriptivo, en donde
confluyen procesos cualitativos para describir el fenémeno
estudiado y método cuantitativo para el analisis estadistico
delabase de datos de la UDES mediante aplicacién de ribrica
como herramienta de evaluacién.

Como resultado se obtuvo una propuesta para evaluar
el impacto del Plan de Desarrollo Profesoral en la ruta
de formacién humana, la cual se enfoca en promover
competencias de caricter socioafectivo y el crecimiento
integral del profesor universitario UDES, sirviendo como
insumo parala aplicacién de evaluaciones y parala medicién
del impacto de las capacitaciones, permitiendo conocer los
porcentajes de asistencia de los profesores, rutas de interés 'y
obtencién de datos relevantes para dar seguimiento al Plan;
el presente estudio realiza un aporte significativo al orientar,
a partir del anélisis de diversas metodologia, la medicién del
impacto del PDHP. Asimismo, sirve de guia para establecerun
plan de mejora en el rendimiento y desempefio del docente,
facilitando la implementacién de ajustes en distintas areas.

Asimismo se presenta la investigacién Clima organizacional
y satisfaccion laboral en docentes del Programa de Psicologia
de la Universidad de Pamplona, Norte de Santander-Colombia,
realizada por Cardozo (2019), tuvo como propésito conocer
la influencia del clima organizacional y la satisfaccién
laboral en docentes del Programa de Psicologia de la
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Universidad de Pamplona; metodolégicamente se llevé a
cabo a través de un estudio de corte cualitativo, de alcance
descriptivo y un disefio de tipo transversal; los resultados
demostraron una relacién positiva y bidireccional entre el
clima organizacional y la satisfaccién laboral, factores que
confluyen en el fortalecimiento del rendimiento laboral.
Asimismo, se concluyd quelasvariables conmayorincidencia
sobre la satisfaccién son el tipo de contrato, la remuneracién
salarial y la motivacién. Por tltimo, esta investigacién aporta
valor mediante el disefio de recomendaciones estrategias
orientadas a optimizar el entorno laboral y, en consecuencia,
el bienestar de los docentes.

Ademis, en el estudio la formacién de maestros en Norte de
Santander: Realidades y retos, realizada por Barrera (2025)
tuvo por objetivo analizar las necesidades y apuestas de la
formacién de maestros en la regién desde una perspectiva
global y emergente para una educacién de calidad. Se basé
en un enfoque mixto con método descriptivo, dentro de
los resultados se evidencian necesidades de formacién
en evaluacién por competencias, curriculos flexibles,
mediaciones tecnoldgicas y pedagogia social. Se concluye
que la formacién de los maestros es importante para generar
una educacién de calidad, por tanto, la formacién inicial,
posgradual y continua es primordial para una educacién
pertinente con impacto social. En esta linea el aporte se basa
en la relevancia de la formacién y actualizacién docente
recomendado temditicas que aborden las dimensiones
pedagégica, curricular y didActica.

Asimismo, se presentan los hallazgos del libro
acompariamiento docente: una mirada investigativa en el
contexto de educacién superior, realizado por Torres, et al.
(2024a) en Pamplona, Norte de Santander. Este texto tuvo
como propdsito analizar las dindmicas de acompafiamiento y
capacitacién adocentes en el PDHP, en aporte alos estdndares
de alta calidad impulsados por la Rectoria y Vicerrectoria
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Académica de la Universidad de Pamplona. La investigacién
fue de tipo cualitativa-descriptiva, haciendo uso de técnicas
como el cuestionario abierto, el andlisis visual y el andlisis
documental, realizando una triangulacién poblacional con
docentes, decanos, directivos y administrativos. Entre los
resultados se obtuvo una compilacién de los procesos de
formacién y cualificaciéon profesoral, los cuales sirvieron
como insumo para la sistematizacién de los logros, avances
e impactos en los procesos formativos. Se concluye que
existe una cultura de desarrollo profesoral que se ha venido
fortaleciendo con una perspectiva de mejora continua.

El aporte de este libro es comprender la percepcién de los
profesores de la Universidad de Pamplona frente a los
procesos de capacitacién y evidencia como estas estrategias
de actualizacién y cualificacién profesoral han fortalecido
las competencias del docente universitario.

De igual forma, se cuenta con el libro Desarrollo Humano
Profesoral: una experiencia propositiva como aporte a la
excelencia académica en la educacién superior, desarrollado
por Torres, et al. (2024b) en Pamplona, Norte de Santander.
Este texto recoge las experiencias generadas y vivenciadas
a través de las diferentes estrategias implementadas por el
PDHP. En él se hace hincapié en la cultura organizacional
de la institucién educativa, destacando los elementos maés
relevantes y los desafios a los que se enfrenta la universidad
como centro de educacién superior. Asimismo, se presenta
unaaproximaciénalascompetenciasyhabilidadesquedeben
caracterizar al profesor de la Universidad de Pamplona.

Igualmente, el libro aproximacién a componentes para la
propuesta de la Universidad Saludable: un marco desde la
Universidad de Pamplona, Villamizar et al. (2019), permite
identificar los aportes interdisciplinares de conocimiento
teérico dados desde el enfoque ecoldgico y sistémico, la salud
publica, la psicologia de la salud, el modelo de creencias, las
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normativas y la seleccién de experiencias exitosas como
marco referencial para abordar los procesos saludables en
contextos académicos. En un segundo momento, presenta
la situacién de la comunidad universitaria desde las
dimensiones del modelo de creencias de la psicologia de
salud. Por altimo, propone politicas y estrategias hacia la
construccién de una universidad saludable.

Este texto aporta, ademds, la revisién de una gufa que
plasma el disefio de intervencién en una cartilla con talleres
psicoeducativos, orientados al abordaje de las dimensiones
salud fisica, mental y sexual para su implementacién con
estudiantes, docentes y administrativos. Se constituye en un
insumo para el objetivo especifico tres, que busca discutir
posibles estrategias de acompafiamiento en la vida cotidiana
de los profesores en su proyecto de vida y labor docente.

Finalmente, el libro de Villamizar et al. (2025) denominado
Arraigo, pertenencia y proyecto de vida: cultura organizacional
universitaria, plantean en la comunidad universitaria la
conformacién de cultura organizacional desde el sentir de
estudiantes, docentes y administrativos, que inicia con ser
docente y decidir quedarse para arraigarse en Norte de
Santander.

El fundamento conceptual de la presente investigacién se
organiza metodolégicamente en dos categorias principales.
Cada una de ellas comprende diversas variables y
dimensiones tedricas que guian la interpretacién de los
resultados obtenidos.

Labor docente

En el contexto mundial y latinoamericano, la labor docente
en la educacién superior adquiere una importancia
trascendental debido a la responsabilidad social que asumen
las universidades publicas en la formacién integral de sus
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estudiantes. Esta responsabilidad se enmarca en los valores
fundamentales que sustentan la misién histérica de la
universidad: la docencia, la investigacién y la accién social
(Enriquez, 2020). La docencia, concebida desde el curriculo
como un proyecto formativo, se estructura a partir de planes
de estudio que orientan la formacién hacia el tipo de persona
que se desea formar, considerando ademas las condiciones
esenciales de la disciplina vinculada y los elementos propios
del proceso de ensefianza y aprendizaje, tales como recursos
didacticos, estrategias pedagdgicas, evaluacién, estructura
curricular y modalidad educativa (Flérez, 2000; Giraldo et
al., 2012, citados por Enriquez, 2020).

Enlaactualidad, laeducacién superior demandaunrol activo
ante los desafios de un mundo en constante cambio, si bien
el propésito pedagégico se sigue centrando en transmitir
conocimiento, enfrenta retos como la digitalizacién, la
formaciéon de ciudadanos globales, la sostenibilidad y el
cambio climatico por mencionar algunos de ellos. En este
sentido, las universidades adquieren la responsabilidad
de formar a los profesionales en competencias basicas,
especificas y transversales que les permitan responder
a demandas actuales y contribuir a la construccién de la
sociedad (Baker et al., 2021; Vare et al., 2022; Keengwe y
Gikandi, 2023; Brauer, 2022, citados por Cejas et al., 2024).

Ante esta realidad, las instituciones de educacién superior
actualizan sus curriculos y los adaptan de acuerdo a las
demandas sociales, productivas, politicas, ambientales y
culturales. Por lo que la formacién se basa en potenciar las
habilidades y conocimientos impactando en la identidad
personal, profesional y ciudadana del estudiante (Navarro
et al., 2020, citados por Cejas et al., 2024). Bajo esta l4gica,
el rol del docente es imprescindible, teniendo en cuenta el
valor que aporta al proceso educativo y la responsabilidad
que adquiere en la transformacién social, pero a su vez,
se requiere de estudiantes que sean protagonistas de su
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formacién que integren tanto los contenidos conceptuales,
procedimentales y actitudinales como que articulen la teoria
y practicas desde una postura critica y reflexiva (Bunge,
2005; Sanchez, 1974; Freire, 2004, citados por Enriquez,
2020).

Por lo tanto, se adquiere el compromiso formativo
universitario, que implica desarrollar integralmente a
los estudiantes, reconociendo el aporte que realizan a su
identidad y desempefio como futuro profesional, lo que
impactano sélo sudimensién personal y académica, sino que
influye en el &mbito familiar, comunitario, social, econémico
e ideoldgico, trascendiendo en la construccién de la sociedad
(Pizzul, 2013, citado por Enriquez, 2020).

En esta linea, la integralidad actualmente se aborda desde la
formacién basada en competencias, que abarca dimensiones
socioculturales, emocionales y éticas, ofreciendo una
educacién holistica (Inamorato dos Santos et al., 2023,
citado por Cejas et al., 2024). Este modelo se enfatiza en
integrar la teorfa con la practica en contextos laborales
reales, favoreciendo altos estandares y la calidad académica
(Keengwe y Gikandi, 2023, citado por Cejas et al., 2024).
Para ello, el docente debe contar con actitudes y valores
que contribuyan al aprendizaje efectivo, adaptdndose a las
necesidades particulares de los estudiantes. (Yilmaz et al.,
2023, citado por Cejas et al., 2024).

De tal manera, que se espera que el docente tenga
conocimiento especializado de las asignaturas que imparte,
incorpore en el proceso de ensefianza y aprendizaje
metodologias didacticas, cuente con competencias digitales,
mantenga una formacién continua, evalie las competencias
de los estudiantes, fomente la inclusién, gestione y resuelva
conflictos, estimule el pensamiento critico, promueva
el compromiso ético y social, adapte el aula a politicas
educativas de acuerdo a las demandas sociales y favorezca la
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internacionalizacién en el aula; en efecto, estas habilidades
reflejan la complejidad y multidimensionalidad del rol
docente para asegurar una formacién de calidad e integral
(Cejas et al., 2024).

Cabe afiadir que la labor docente no se desarrolla solo en el
micro contexto del aula, sino que esta inmersa en multiples
contextos sociales, econdémicos, culturales, politicos e
institucionales, que seintegran ala enseflanza, investigacién
y gestién (Mas-Torells, 2011, citado por Clavijo y Balaguera,
2020).

Porlo que, Sanz-Blas, Ruiz-Mafé y Pérez-Pérez (2014, citados
por Clavijo y Balaguera, 2020) refieren que un docente de
calidad, presenta dominio de los contenidos programaéticos,
cuenta con habilidades blandas como: innovacidn,
creatividad, fomento de la conciencia critica, habilidades
interpersonales, empatia, tolerancia, flexibilidad y ética;
integra enfoques pedagdgicos y didacticos e implementa
el modelo pedagdgico institucional. En coherencia con lo
anterior, la investigacién de Ken Bain (2007, citado por
Clavijo y Balaguera, 2020) refleja la percepcién de los
estudiantes sobrelo que consideran es un docente cualificado
refiriendo el dominio disciplinar, la destreza de simplificar
temas complejos, conocimiento en el proceso de ensefianza,
compromiso con el aprendizaje de sus estudiantes, hacen
uso de la evaluacién como herramienta motivacional, se
autoevalian y ajustan su practica cuando es necesario y
demuestran un alto sentido de pertenencia.

Por consiguiente, el rol docente se compone de tres
dimensiones fundamentales: en primer lugar, la pedagégica
que se orienta a la planificacién, organizacién y gestién del
proceso de ensefianza y aprendizaje mediante modelos y
estrategias did4cticas (Ferndndez-Guerrero y Gonzélez-
Ferro, 2017; Hernandez-Maldonado et al., 2019, citados por
Clavijo y Balaguera, 2020); la disciplinar que implica el
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conocimiento especializado, la permanente actualizacién
e investigacién; y la humana, que estd conformada por las
cualidades éticas y emocionales como la comunicacién
asertiva, la tolerancia, el sentido del humor, la creatividad
y la innovacién. De esta manera, los docentes universitarios
asumen la responsabilidad de formar personas integras,
criticas y comprometidas con la realidad local y nacional
(Herndndez-Gil y Jaramillo-Gaitdn, 2020; Navas-Rios y
Romero-Gonzalez, 2016; Duque y Cervantes-Cervantes,
2019, citados por Clavijo y Balaguera, 2020).

En este sentido, la educacién superior enfrenta el reto de
formar profesionales integrales en un mundo complejo y
cambiante. Para ello, la labor docente debe ser valorada y
fortalecida desde multiples dimensiones, promoviendo el
desarrollo de competencias que permitan a los profesores
responder eficazmente a las demandas académicas, sociales
y éticas. Solo a través de un compromiso conjunto entre
instituciones y docentes, basado en la formacién continua,
la innovacién y la reflexién critica, se podra garantizar
una educacién universitaria de calidad, pertinente y
transformadora.

En este sentido el estatuto general de las universidades
publicas ley 30 1992 (Congreso de la Republica de Colombia,
1992) que regula la educacién superior en Colombia dispone
en el capitulo III del personal docente y administrativo
articulos 70 al 80 que la labor docente se comprende de
la docencia, la investigacién y la extensién universitaria,
ademds se articula con el caricter formativo, cientifico,
cultural y social de la universidad, por lo que el docente
universitario cumple con el propésito de generacién,
transmisién, critica y aplicacién del conocimiento.

En coherencia, el Proyecto Educativo Institucional (PEI) de
la Universidad de Pamplona asume la formacién integral
del estudiante a través del desarrollo intelectual, personal,
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social y politico. Este enfoque comprende el fortalecimiento
de competencias orientadas al aprender a aprender, ser,
hacer, a saber, hacer, emprender y convivir, con el propédsito
de favorecer un actuar racional y afectivo en la vida social y
ocupacional. (Universidad de Pamplona, 2018).

De esta manera, la labor docente se fundamenta en los
pilares misionales de docencia con excelencia académica,
investigacién, internacionalizacién y extensidn, liderazgo
constructivo con impacto social en la regién y eficiente
gestién empresarial y presupuestal. Asimismo, se sustenta
en principios como la universalidad, integridad, equidad,
idoneidad, responsabilidad, coherencia, transparencia,
pertinencia, eficacia y eficiencia. A su vez, se orienta por los
valores de excelencia y compromiso, pluralismo, respeto,
libertad de pensamiento, responsabilidad social, humanismo
y participacién. (Universidad de Pamplona, 2018).

En concordancia, en el estatuto de profesionalizacién
docente Decreto 1279 de 2002 (Presidencia de la Republica
de Colombia, 2002) refiere que la labor docente implica la
realizacién directa de procesos sistematicos de enseflanza y
aprendizaje, que incluye el diagndstico, la planificacidn, la
ejecucion y la evoluciona de los procesos y sus resultados.

Uso de tecnologias

Actualmente, se experimenta wuna transformacién
educativa, la cual estd siendo impulsada por la adopcién de
tecnologias emergentes que estdn redefiniendo el panorama
del aprendizaje y la ensefianza. En este contexto, las
competencias digitales son fundamentales para los docentes
con el fin de garantizar la calidad educativa y la innovacién
pedagégica (Rodriguez-Hoyos et al., 2021; Henne et al.,
2022; Kim et al., 2017; Tomczyk, 2020 citados por Tumbaco
et al., 2024). En consecuencia, en la era digital actual, los
educadores son facilitadores del aprendizaje que deben
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guiar a los estudiantes en el uso efectivo de las tecnologias,
fomentando habilidades como el pensamiento critico, la
resolucién de problemas y el aprendizaje auténomo (Jurez
etal., 2024).

Teniendo en cuenta lo anterior, las competencias digitales
permiten movilizar habilidades y capacidades para procesar
la informacién relevante utilizando las tecnologias de la
informacién y comunicacidén, para ello es relevante hacer
uso responsable y ético aprovechando estas herramientas
para informar, aprender, resolver problemas y comunicarse
en diferentes entornos. (Flores-Lueg et al., 2019 citado por
Vézquez et al., 2021).

En linea con lo anterior, la Comisién Europea (2018), citada
por Vazquez et al. (2021), considera nueve competencias
claves para la participacién activa en la sociedad, entre
ellas se encuentra: la alfabetizacién informativa y de datos,
la creacién de contenido digital, la propiedad intelectual,
la resolucién de problemas, el pensamiento critico, la
comunicacién y colaboracién, la alfabetizacién medidtica,
la seguridad y la competencia digital, esta ultima definida
como el uso seguro, critico y responsables de las tecnologias
digitales y la interaccién para el aprendizaje.

De forma complementaria, Pereda et al. (2024), citado por
Cevallos et al. (2025) define las competencias digitales en
el contexto educativo como el conjunto de conocimientos,
habilidades y actitudes que permite tanto a docentes y
estudiantes usar de manera efectiva las tecnologias digitales
para el proceso de ensefianza y aprendizaje. En este sentido,
estas competencias incluyen el manejo de herramientas
tecnolégicas, la busqueda, evaluacién y gestion de
informacién, la comunicacién en entornos virtuales,
la seguridad digital y la capacidad de integrar recursos
tecnoldgicos en estrategias pedagdgicas innovadoras.
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A su vez, siguiendo esta linea, el Marco Europeo para la
Competencia Digital de los Educadores, citado por Ruiz y
Vasco, (2025), identifica seis 4reas de competencia digital:
compromiso profesional, recursos digitales, ensefianza y
aprendizaje, evaluacién, empoderamiento de los estudiantes
y facilitar la competencia digital de los estudiantes. Por
su parte, Castafio Mufioz (2014), citado por Torres et al.
(2022), propone diferentes concepciones y dimensiones que
agrupan competencias digitales, de manera que se pueda
medir el nivel de apropiacién de estrategias de informacién,
comunicacién y colaboracién, uso de dispositivos y
herramientas digitales, asi como la creacién de contenidos.

Respecto a la dimensién de informacién, se identifican
competencias asociadas al conocimiento de plataformas
de almacenamiento en la nube, asi como a la recoleccién
de informacién digital de internet para uso en actividades
académicas. Asimismo, se contempla el conocimiento de
herramientasenlinea paralabisquedadeinformacién veraz
y oportuna, junto con el almacenamiento de informacién
en dispositivos. Ademds, se incluye el conocimiento para
realizar busquedas estructuradas que permitan localizar
informacién, asi como realizar copias de seguridad
de documentos e informacién personal en diferentes
dispositivos. Igualmente, se consideran competencias
asociadas al manejo de colecciones de revistas cientificas y
académicas, el uso de motores de busqueda de informacién
especializados y el reconocimiento de informacién no
veridica (Paz Saavedra y Fierro Marcillo, 2015; Ramirez
Martinez et al., 2012, citados en Torres et al., 2022).

Enrelaciénconladimensiéndecomunicaciénycolaboracién,
se hace referencia alas redes sociales y plataformas virtuales
que, asi como lo expone Rodriguez et al., (2021)

Las nuevas necesidades de la sociedad y la reestructuracién
de los modelos axiolégicos, ha propiciado que la universidad
incorpore dentro de su estructura nuevas prioridades y
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tendencias que conllevan a cambios en la forma de actuacién
de los docentes de la Educacién Superior. (p.14)

Facilitanlainteracciénentre materialesy personaspormedio
del aprendizaje colaborativo, fomentando un aprendizaje
interdependiente, de tal manera que se genere un proceso
de construccién de conocimiento (Dutd y Martinez-Rivera,
2015; Roig-Vila, 2019 citado en Torres et al., 2022).

En cuanto a la dimensién de uso de dispositivos y
herramientas digitales, se destaca el uso y disposicién
de equipos tecnolégicos. Junto con la identificacién de
herramientas para la gestién y administracién de carpetas y
archivos. De igual manera, se contempla el uso de ambientes
de aprendizaje y colaboracién en la nube, ademas del empleo
de plataformas digitales para trabajo grupal con mensajeria,
el uso de gestores bibliograficos y software para analisis
estadistico (Torres et al., 2022).

Por otro lado, en la dimensién de creacién de contenido,
se destaca el uso de herramientas y recursos para generar
multimedia. Que puede tener varios usos, por ejemplo,
elaboracién de material docente, generar nueva informacién
en investigaciones, empleo de software para presentaciones
multimedia, creacién de recursos audiovisuales para el
uso en el aula, ademas de programas informdaticos para
visualizar y reproducir archivos en diversos medios (Torres
etal., 2022).

Desde esta perspectiva, la incorporacién de tecnologias
de la informacién y la comunicacién (TIC) constituyen
un conjunto de herramientas y recursos tecnoldgicos
que permiten la gestién, almacenamiento, transmisién
y acceso a la informacién a través de medios digitales, lo
que representa un pilar fundamental para la innovacién
pedagégica y la mejora de los procesos de ensefianza y
aprendizaje (Villagémez et al., 2024, citado por Cevallos et
al., 2025). En este mismo sentido, en el 4mbito educativo,
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las TIC promueven la educacién interactiva, personalizada
y accesible, facilitando el acceso a recursos digitales,
fomentando el aprendizaje colaborativo y personalizando
la experiencia educativa (Veldsquez et al., 2024, citado por
Cevallos et al., 2025).

En este mismo sentido, para Erazo (2024), citado por
Cevallos et al. (2025), la integracién de tecnologias de la
informacién y comunicacién en la educacién superior
ofrece oportunidades para potenciar metodologias activas
e interactivas, favoreciendo el aprendizaje basado en
proyectos, la gamificacién y la clase invertida, estrategias
que promueven la participacién, motivacién y compromiso
de los estudiantes. Competencias digitales que a su vez son
esenciales en el contexto laboral, debido a que el dominio
de herramientas tecnoldgicas, alfabetizacién digital y la
capacidad de trabajar en entornos virtuales son habilidades
clave para el éxito en el mercado laboral.

No obstante, sibien los beneficios de la integracién delas TIC
son amplios, también enfrentan desafios como las brechas
digitales, barreras institucionales, resistencia al cambio,
déficit en la formacién docente, siendo relevante abordarlas
para garantizar una asimilacién exitosa de la tecnologia en
los procesos de enseflanza y aprendizaje.

En esta linea, de acuerdo a los estudios de Kit et al. (2024),
citado por Chufiir (2025), consideran que para integrar
la inteligencia artificial (IA) en la educacién superior, los
docentes debendesarrollar competencias digitales enfocadas
en habilidades técnicas, conocimientos pedagdgicos y
comprensién de las implicaciones éticas inherentes con el
fin de optimizar el aprendizaje personalizado, el analisis de
datos y la automatizacién de tareas administrativas. Lo que,
a su vez, se traduce en ahorro de tiempo y eficiencia de la
ensefianza. Al respecto, Solano (2023), segtin Chuiiir (2025),
menciona que hay cinco competencias digitales relacionadas
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con la inteligencia artificial que son la alfabetizacién
informacional, el tratamiento de datos, la comunicacién y
colaboracién, la creacién de contenido digital, la seguridad y
la resolucién de problemas a través de medios digitales.

Representando la inteligencia artificial, para Juarez et al.,
(2024) una tecnologia que permite la personalizacién del
aprendizaje, la automatizacién de tareas administrativas,
el andlisis predictivo y la creacién de recursos digitales
interactivos y dindmicos, lo que incide en un aprendizaje
adaptativo en tiempo real.

Sin embargo, en las investigaciones de Guillén-Gamez, 2018;
Sanchez, 2019; y Esteve-Mon, (2020) citado por Judrez et
al. (2024), el diagnéstico actual del uso de herramientas de
inteligencia artificial en los docentes universitarios revela
una brecha significativa en las competencias requeridas y
las habilidades que tienen. Por lo tanto, se hace necesario
desarrollar e implementar programas de capacitacién y
actualizacién de docentes en el uso pedagégico de la IA y
otras tecnologias emergentes.

En este sentido, Judrez et al. (2024) en su investigacién
concluyen que los docentes universitarios presentan
dificultades paraimplementarenfoquesinnovadores, debido
a la falta de habilidades digitales y pedagdgicas adecuadas.
Estos hallazgos subrayan la necesidad de fortalecer las
competencias digitales y garantizar una transicién fluida a
modalidades hibridas para aprovechar el potencial de la IA
en la educacién superior.

Entre los principales factores que dificultan esta transicién
segin Judrez et al. (2024) destaca las limitaciones en la
infraestructura suficiente para implementar tecnologias
educativas, carencia en el apoyo por parte de las autoridades
educativas, baja implementacién de programas de
capacitacién docente, ausencia de estimulos para la
formacién continua en tendencias educativas y tecnoldgicas,
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por otra parte, se presenta la resistencia al cambio en los
métodos de ensefianza ademas del temor al fracaso y falta de
experiencia para adoptar nuevas tecnologias.

Si bien existen estos desafios, en la investigacién de Judrez
et al. (2024) también se observa una actitud favorable por
parte de los docentes quienes se muestran interesados en
aprender y utilizar las tecnologias emergentes con el fin de
mejorar la practica pedagdgica, personalizar el aprendizaje,
identificar las necesidades individuales y los estilos de
aprendizaje de los estudiantes para proporcionar una
retroalimentacién efectiva y optimizar la evaluacién. Lo que
demuestra una postura de apertura para la transformacién
y mejora significativa de la ensefianza y el aprendizaje en el
aula.

Siguiendo esta légica, Judrez et al. (2024) en su estudio
sugiere la integracién de recursos digitales en la practica
docente, mediante el uso de plataformas de aprendizaje
en linea, compartir contenido multimedia, asignar tareas
interactivas, fomentarla colaboracién enlinea, implementar
interfaces de practica simulada, juegos educativos, creacién
de material personalizado y atractivo, ademds de emplear
plataformas de videoconferencia, estas herramientas
contribuyen a enriquecer el contenido de las clases. En
cuanto a la inteligencia artificial se recomienda ponerla en
practicaparael disefio de contenido educativo personalizado,
el andlisis de datos para la evaluacién del aprendizaje y
chatbots educativos con el propdsito de brindar apoyo y
retroalimentacién en tiempo real a los estudiantes.

Etica
La ética en la docencia universitaria constituye una
competencia compleja que articula la honestidad

intelectual, la justicia, la evaluacién y el compromiso con
la formacién de ciudadanos criticos capaces de actuar con
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responsabilidad en contextos globales, de tal forma que la
ética es el componente de reflexién del ser humano, que
a través de esta se evaltian las acciones humanas, desde la
perspectiva y principios morales. No obstante, la ética no se
limita inicamente a regularla conducta, puesto que también
apunta al reconocimiento que toda accién humana tiene
connotaciones éticas y morales implicitas que deben ser
evaluadas. De tal modo que, las acciones estan categorizadas
en buenas o malas, correctas o incorrectas, desde la légica
de la moral y los cédigos éticos en los contextos sociales.
(Martinez et al., 2023, p.12)

Adicionalmente el autorcitadorefiere que, laéticarepresenta
la obligacién latente para el ser humano de responder porlos
comportamientos emitidos, dicha responsabilidad se asocia
con la capacidad de reflexién, donde el sujeto puede emitir
juicios conscientes sobre los comportamientos. Siendo
asi, la ética se conceptualiza en un ejercicio continuo de
discernimiento sobre la moral, puesto que esta les permite
a los seres humanos tomar determinados patrones para
regular o regir las conductas.

En el sentido de conceptualizar la ética Tejedor et al. (2024)
la definen como aquella que “impacta todos los aspectos
de nuestra vida, especialmente en el dmbito familiar,
organizacional y profesional. En el mundo en el que
vivimos, son los valores que reflejan nuestras decisiones y
nos impulsan a actuar de manera justa y positiva” (p.171). La
visién del autor enmarca que la ética estd inmersa en todas
lasacciones humanas, a su vez esté presente en las decisiones
que el sujeto toma, ya que estd inmensamente involucrada a
los valores, que de cierta forma rigen las conductas en la vida
cotidiana. De tal forma que la ética no solo ilustra lo correcto
lo incorrecto, sino los elementos para actuar de acuerdo a
principios de justicia, equidad y el respeto por los demas.
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Bajo estas perspectivas, los valores éticos que estin
presentes en los contextos sociales, no solo estdn disefiados
para orientar la toma individual de decisiones desde lo que
se considera correcto o incorrecto; adicional a esto la ética
moldea las relaciones humanas, relaciones interpersonales
y la relacién sujeto-mundo laboral. Es por esto que poder
actuar de manera ética implica la empleabilidad de
principios de empatia y responsabilidad, lo cual se adquiere
y fortalece desde la infancia, a partir de las interacciones y
las experiencias particulares.

Eticay labor docente

El componente ético dentro del ejercicio docente
toma relevancia significativa, ya que esta se relaciona
transversalmente con la formacién de los estudiantes y con
la educacién de alta calidad. Maldonado et al.(2021) refieren
que los docentes universitarios no solo tienen la misién
académica de transmitir conocimientos, sino de actuar
como modelos éticos, es decir con conductas y determinados
criterios éticos, que los estudiantes pueden observar y
por consiguiente apropiarse de ellos, puesto que la ética
profesional del profesor se relaciona directamente con la
interaccién cotidiana que se tiene con los estudiantes de
acuerdo a las diferentes practicas pedagégicas o académicas,
por lo tanto el docente debe tener coherencia ética entre
el discurso y las acciones, lo que facilita los procesos de
aprendizaje y dominio de los valores o criterios éticos por
parte de los estudiantes.

Sumado a lo anterior Ramirez et al. (2023) manifiestan que
la responsabilidad social que obedece al rol del profesor se
sustenta en la ética, la cual debe ser transferida desde el
aula de clases, implicando la promocién de valores civicos
y éticos en los estudiantes, esto independientemente del
area de formacién o area disciplinar. Todo esto evidencia
la importancia de incluir en todos los procesos formativos
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estrategias para la promocién de la ética y los principios
éticos, ya que esta sera consecuente en las practicas
profesionales y el bienestar social.

Esto connota la importancia de cualificar a los profesores
universitarios en aspectos éticos, puesto que la ética también
es sensible a presentar cambios relacionados con los eventos
o fenémenos sociales, los que se pueden presentar desde
las representaciones culturales, globalizacién, avances
tecnolégicos o educativos. Por lo tanto, la cualificacién del
docente y el fortalecimiento de sus competencias éticas le
permiten constituirse en un referente fundamental para sus
estudiantes, promoviendo as{ la construccién de ambientes
académicos éticos.

Lo anterior es consecuente con lo planteado por Bazurto e
Higuera (2021), quienes manifiestan en su narrativa que
la formacién ética de los docentes es fundamental para
asi poder ofrecer y garantizar procesos de ensefianza que
promuevan la reflexién critica y la responsabilidad moral
de todos los estudiantes, puesto que la postura ética del
profesor universitario influye de manera significativa en los
aspectos profesionales y en la vida personal del estudiante.
De tal manera que la relacién entre la formacién de los
profesores yla ética es transversal y bidireccional, ya que por
medio de esta se fortalecen todos los procesos de ensefianza
y aprendizaje, logrando fortalecer la humanizacién de la
educacion desde los valores sociales y culturales pertinentes.

Diversidad

La educacién superior actualmente enfrenta diferentes
retos o desafios los cuales requieren de la implementacién
de ciertas estrategias para enfrentarlos de manera correcta
y efectiva. En este sentido uno de los grandes retos es
lo relacionado con la diversidad, de tal manera que las
instituciones de educacién superior deben acogerse a todas

56



las normativas correspondientes a la inclusién y diversidad,
puesto que dentro de los diferentes programas académicos
queseanofertadospuedenhaberestudiantesconcondiciones
o caracteristicas diferentes, desde las creencias, culturas,
religién, personalidad, estilos de pensamiento, estilos de
aprendizaje, y demds aspectos personales que hacen al ser
humano diferentealosdemads. Lacomprensiéndeloanterior,
desde la integralidad de la diversidad, enmarca elementos
significativos que se asocian a la educacién de calidad.

Siendo asi Villa (2025), refiere que la diversidad comprende
multiples elementos que configuran las particularidades
de las personas como agentes sociales en un contexto
determinado. Dichas distinciones suelen estar orientadas
hacia el dmbito cultural, manifestindose a través de
las tradiciones, costumbres, valores y creencias que los
individuos adoptan a partir de la interaccién con su entorno
de origen.

Porotrolado, ladiversidad abarcalas capacidades y aptitudes
del ser humano, manifestdndose en la variabilidad de las
condiciones fisicas y cognitivas; Dentro de este espectro, se
reconocelaspersonascondiscapacidad, diversidad funcional
o necesidades educativas particulares. Asimismo, la edad
constituye un factor clave de dicha pluralidad, toda vez que
las perspectivas e interpretaciones frente a un determinado
fenémeno varfan segtin la etapa del ciclo vital en la que se
encuentre el individuo.

Diversidad en educacion superior

En el contexto de educacién superior, segin Ortiz et al.
(2025) la diversidad hace referencia a la identificacién y
reconocimiento de la existencia de variedad de experiencias,
identidades, costumbres y contextos entre los docentes,
administrativos y estudiantes, por lo que en el contexto
universitario se puede observar diferencias en cuanto al
género, orientacién sexual, capacidades, religién, etnia y
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condiciones socioeconémicas. Es por esto que la diversidad
en el marco de la inclusién ha ganado protagonismo en
el contexto de educacién superior; este protagonismo es
evidente a nivel global, nacional y regional, conllevando a la
aceptacién de las diferencias individuales.

Los elementos diferenciadores expuestos representan en
gran medida las caracteristicas que hacen diferentes a los
seres humanos, las cuales son evidentes en los contextos
universitarios. Es por esto que en las aulas de clase se
percibe el pluralismo, en el sentido que el docente dentro
de la préctica pedagégica en el aula de clase se relaciona
con grupos de estudiantes con multiples caracteristicas, las
cuales pueden favorecer los procesos académicos, ya que
dentro de la construccién de conocimiento esa diversidad
puede ser elemento fundamental.

Por consiguiente, en el dmbito de la educacién superior,
abordar la diversidad es fundamental, ya que implica el
reconocimiento de las particularidades y potencialidades de
cada estudiante, loqueimplicael disefio eimplementaciénde
diferentes estrategias para la ensefianza y asi poder orientar
en cuanto a las necesidades de los estudiantes, promoviendo
un ambiente de aprendizaje sujeto a la inclusién y a la
equidad.

El disefio e implementacién de politicas efectivas de
diversidad e inclusién en las instituciones educativas puede
dinamizar los procesos formativos de los estudiantes,
llegando a mejorar el rendimiento académico y el bienestar
de los estudiantes, al generar estas politicas no solo se
fortalecen habilidades duras en los estudiantes, sino que
se promueven habilidades socioemocionales y desarrollo
integral tanto de estudiantes como de profesores, ya que los
docentes son claves para el desarrollo de las politicas en las
universidades.(Monterrosa, 2023).
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En el contexto colombiano, el Ministerio de Educacién
Nacional (MEN, 2020), ha establecido lineamientos para el
establecimientodeunaeducaciénsuperiorinclusivaydiversa.
Estas orientaciones buscan la promocién en las universidades
de multiples acciones y estrategias que sirvan como puente
para que se logren fortalecer las condiciones educativas de
calidad, que estén sujetas a un enfoque diferencial. De este
modo, su objetivo central radica en la reduccién de brechas
sociales para avanzar hacia una educacién universal. Sin
embargo, este marco normativo no garantiza la eficiencia
e implementacién de los programas, es por ello que se hace
importante el compromiso de las IES y de los profesores para
poder avanzar de manera significativa y consecuente.

Mas alld de las politicas de diversidad que puedan ser
implementadas por las universidades, se deben generar
procesos de actualizacién y formacién de los profesores en
la temética, es por esto que se hace necesario que se disefien
estrategias formativas en donde los profesores puedan
participar de manera voluntaria en espacios de reflexidn,
de apropiacién teérica y metodolégica sobre diversidad e
inclusién y de esta forma poder estar actualizado de acuerdo
alas tendencias mundiales y a las necesidades particulares de
los estudiantes, permitiendo el afianzamiento de la educacién
y el fortalecimiento de la diversidad en el contexto educativo.

Medio ambiente

A nivel global, la intensificacién del cambio climatico
ha desencadenado problematicas ambientales, que
se manifiestan en desastres naturales, deterioro de la
biodiversidad y degradacién multiple de los ecosistemas, lo
que puede ser efecto de los altos niveles de contaminacién y el
aumento considerable del sector urbano. Para contrarrestar
dicha situacidn, los esfuerzos individuales no son suficientes,
es por esto que, desde los entes gubernamentales, el sector
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empresarial y las instituciones educativas se deben generar
procesos educativos de sensibilizacién para aportar
en la disminucién del fenémeno; de tal manera que las
universidades deben actuar como agentes de cambio,
formando generaciones informadas y preparadas para
enfrentar los cambios climéaticos. (Plasencia et al., 2024).

En consecuencia, con el planteamiento expuesto, es evidente
la necesidad de que las instituciones de educacién superior,
en los procesos de actualizacién y capacitacién docente
generen espacios y estrategias sobre el cuidado del medio
ambiente, lo que se puede hacer de manera transversal y
dindmica, promoviendo el interés en los profesores por los
elementos que se deben tener en cuenta para preservar
y cuidar el medio ambiente y la biodiversidad. Al poder
educar a la comunidad de profesores en temas ambientales,
podran adoptar un rol protagénico en cuanto a la promocién
de conductas para la proteccién de ambiente, lo que seria
transmitido a los estudiantes independientemente del 4rea
de formacién.

En este sentido, la educacién ambiental abordada desde
la responsabilidad social, ha adquirido una relevancia
fundamental enlos contextossociales, laborales,académicos,
entre otros; ya que desde la educacién en temas ambientales
se proporcionan herramientas significativas para el
abordaje de los desafios e implicaciones tanto sociales como
ambientales producto del deterioro ambiental global, cuyas
causas principales subyacen en las actividades humanas
descontroladas (Sdnchez et al.,2023).

Lo anterior destaca la importancia de establecer la
educacién ambiental en las IES, no solo en la formacién de
los estudiantes, sino de los docentes y administrativos; es
por esto que particularmente en el caso de la Universidad
de Pamplona, en el marco del Programa Desarrollo Humano
Profesoral de la Vicerrectoria Académica en los periodos
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intersemestrales se han disefiado y ejecutado actividades
formativas y de sensibilizacién del medio ambiente, en
donde profesores de las diferentes facultades y programas
académicos han participado de manera activa. Es importante
mencionar que la Universidad de Pamplona cuenta con
el herbario Catatumbo Sarare, un espacio dedicado a la
conservacién de la flora propia del territorio de Norte de
Santander, dicho espacio se alinea con las acciones para el
cuidado, y educacién en cuanto al medio ambiente.

Finalmente, Borja et al. (2024), mencionan que Ila
implementacién de la educacién ambiental en los contextos
de educacién superior se hace necesaria, puesto que permite
adquirirherramientas paraafrontarlaseventualidades que se
generan a partir de los cambios ambientales. Esto se sustenta
en que la labor del profesor universitarios no debe limitarse
a la enseflanza de habilidades duras, vinculadas al dominio
técnico de un 4rea de formacién, sino que debe trascender
al desarrollo de procesos formativos que promuevan la
conciencia ecoldégica. De este modo, se busca que el estudiante
adquiera competencias para preservar la sostenibilidad y
la biodiversidad, contribuyendo a la mitigacién del cambio
climatico, desde una perspectiva de justicia ambiental.

Proyecto de vida y Programa Desarrollo Humano Profesoral

Hablar de la labor docente y del proyecto de vida requiere
retomar varios aspectos de su vida cotidiana, como lo son
el proyecto de vida, el autocuidado, la familia, la pareja, las
finanzas y el aporte que realiza el PDHP.

Desde su esencia, la docencia implica motivacién de
acompailar al estudiante en su proceso con intencién genuina
de cuidado y acogida, asumiendo la responsabilidad ética
del acto de ensefiar en cuanto al impacto en la existencia
individual y singular en el estudiante, en este sentido el
vinculo pedagégico transforma tanto al docente como al
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estudiante, en consecuencia, deja una huella; desde esta
perspectiva, se requiere favorecer escenarios reales,
significativos, transformadores del aprendizaje y articular
saberes con valores. En definitiva, la docencia es un ejercicio
de apertura permanente, una practica viva, relacional y en
constante construccién. (Jaramillo, 2017; Bircena y Mélich,
2000; Fernandez y Orrego, 2020; Alliaud y Antelo, 2011;
Zambrano, 1965; Fernandez, 2019, citados por Ferndndez et
al., 2024).

A partir de esta comprensién, se busca profundizar en el
sentido y proyecto de vida del docente, por lo que se puede
decir que todo ser humano de manera explicita o implicita
realiza un proyecto de vida, que le da sentido a su vida, que
se compone de aspectos vocacionales, laborales, econémicos,
socialesy afectivos que estdn en constante cambio en funcién
de la busqueda del logro, bienestar y satisfaccién (Rojas y
Suérez, 2015 citados por Sudrez et al., 2018). En esta misma
linea D”"Angelo (1999) citado por Sudrez et al. (2018) concibe
el proyecto de vida como un proceso esencial que hace parte
de la vida, que comprende las dimensiones existenciales y
del sentido ideal de si mismo, definiendo la relacién con el
mundo, el contexto y la sociedad.

Desde esta légica el proyecto de vida se lleva a cabo a partir
de planes que son producto de procesos intersubjetivos y
motivacionales de las personas (Rojas y Hernandez, 2011;
Rojas y Sudrez, 2015 citados por Suérez et al., 2018), los
cuales se reconstruyen por situaciones sociales, culturales
y politicas que determinan cémo la persona afronta la vida
desde las dimensiones del ser y hacer. En consecuencia,
a nivel individual y colectivo, el proyecto de vida confluye
con el pasado y presente para la proyeccién a futuro,
concretandose en esperanzas y propuestas que requieren
determinacién, planificacién, control y autogestién (Gémez
y Royo, 2015, citados por Sudrez et al., 2018).
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En complemento a la postura anterior, para Casullo (1995)
y Mesa (2004) citados por Sudrez et al., (2018) el proyecto
de vida se da a partir del desarrollo humano individual
mediante la maduracién intelectual y afectiva, la cual
permite definir las realidades importantes para la persona,
valores y forma de vida que integran la calidad de vida que
quiere el individuo.

En este sentido para lograr la maduracién se requiere
completar unas tareas basicas, entre las que se encuentran:
orientar las acciones en funcién de determinados valores,
actuar con responsabilidad haciéndose cargo de las
consecuencias de las decisiones y su influencia en el
otro; asi como aceptar las diferencias comprendiendo las
posibilidades y limitaciones que se pueden dar a nivel
individual y grupal. Por altimo, la construccién del proyecto
de vida debe estar basada en el conocimiento de la persona,
es decir, sus intereses, aptitudes y recursos econdmicos,
considerando ademads las posibilidades y expectativas del
nucleo familiar de pertenencia, junto con la realidad social
econdémica, cultural y politica en la que vive.

Ampliando esta perspectiva individual hacia lo funcional
el proyecto de vida se enmarca en la personalidad y al
mismo tiempo interactiia con procesos superiores como
las funciones ejecutivas, cognitivas y emocionales; de este
modo, se interrelacionan aspectos fisicos, intelectuales,
sociales y espirituales, lo cual exige que la persona opte por
una postura critica, reflexiva y creativa en el actuar en las
esferas de la vida (D Angelo, 1998; Ardila y Ostrosky, 2008,
citados por Sudrez et al., 2018).

De esta manera, el docente es un ser en permanente
bisqueda de sentido, que encuentra su vocacién en la
entrega y sensibilidad hacia el otro Ochoa et al. (2023), citado
por Fernandez et al. (2024), trascendiendo su rol més alld
de las condiciones materiales o formativas. Asi, encuentra
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sentido de su labor en tres dimensiones: la primera, es la
proyeccién y valoracién personal, entendida desde la visién
a futuro como profesor y la importancia que otorgan a las
experiencias vividas; la segunda a la satisfaccién cotidiana,
esdecir, el bienestar y el propésito que le conceden diaadiay
por ultimo la sensacién de logro, valorada en su trayectoria y
enlahuella que han dejado en su entorno (Pariona y Pariona,
2019 citados por Ferndndez et al., 2024). De modo que la
labor del educador conlleva un constante reto y exigencia
en el aporte y formacién de las nuevas generaciones y en
la bisqueda del sentido a partir del quehacer pedagdgico
cotidiano.

En este contexto, la investigacién de Ferndndez et al. (2024)
revela que los educadores atribuyen un significado profundo
a la docencia, el cual se consolida a partir de la experiencia
integral que se compone del aprendizaje continuo de
habilidades pedagdgicas y humanas;laconstrucciéon personal
en la relacién con los estudiantes, los retos que surgen y la
reflexién de las acciones, lo que conlleva a reconfigurar el
sentido de ser docente; ademdas del desarrollo profesional
que consiste en una constante actualizacién y formacién, lo
que permite asumir compromisos éticos y pedagdgicos para
afrontar los retos sociales vigentes, dejando un legado en
la vida de los estudiantes, valorando su trabajo como bien
hecho, es decir, implica estar presente emocional, afectiva y
humanamente.

En concordancia, el sentido de la vida del docente se ve
permeado por sus experiencias diarias, en las cuales se
involucran sentimientos y relaciones que se convierten en
hitos relevantes en su carrera, mismos que reafirman su
vocacion. De esta manera, encuentra satisfaccién en mejorar
su trabajo, recibir reconocimiento, ser creativo, asumir
responsabilidades y disfrutar de lo que hace, lo que le brinda
crecimiento personal y felicidad. Asi, sienten que progresan
y son valorados, ademds, acercarse a los estudiantes les
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permite acompaifiarlos en su camino de vida y generar
transformaciones en su realidad, formando en valores y
habilidades para la vida, reflexionando sobre su trabajo,
aprendiendo de los errores y mejorando constantemente.
(Fernindez et al., 2024).

Partiendo de esta premisa, el sentido de vida de cada persona
es Unico y se construye a partir de la interpretacién de las
experiencias personales significativas. A partir de ello, el
sentido del docente surge de la relacién con los estudiantes,
que implica conflictos, logros, dificultades o momentos de
conexién que conducen a reflexionar sobre su rol. Dicha
reflexién conlleva a procesos de adaptacién, mejora y
busqueda de estrategias para enfrentarlosretos, dandolugar
a experiencias transformadoras que generan sentimientos
de seguridad, capacidad y motivacién, reafirmando asf su
vocacion. Por tanto, esta profesién no solo implica ensefiar,
sino que también deriva a un vinculo afectivo, la formacién
integral y el compromiso por el bienestar del otro. Desde
este punto de vista el docente acompaila el proceso hacia el
crecimiento y transformacién del estudiante, en una labor
diaria que contribuye a formar su identidad profesional
y personal (Diaz, 2007; Ferndndez, 2019; Freire en Antelo,
2009, citados por Fernandez et al., 2024).

Por lo tanto, el rol del docente actual se orienta a desarrollar
habilidades en los estudiantes para su crecimiento personal,
orientidndoles a descubrir sus fortalezas y aspectos por
mejorar. Se trata, entonces, de acompaifiarlos a encontrar su
propésito de vida, fomentar la convivencia en comunidad
y favorecer un impacto positivo en la sociedad, asi como
detectar las necesidades y responder de manera oportuna.
(Fernandez et al., 2024). Esto implica que la vocacién del
docente se encuentra en la transformacién social positiva,
por lo que asume la responsabilidad de mejorar la realidad
de sus estudiantes, sintiendo satisfaccién al cumplir con la
misién que su labor representa. Asimismo, el amor por la
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ensefianza da sentido a la docencia, siembra esperanza e
influye en el proyecto de vida tanto de estudiantes y docentes
(Fernandez et al., 2024).

Profundizandoestaidea, Ferndndezetal. (2024) planteanque
la vocacién de ser docente se descubre progresivamente, ya
que es una decisién libre, tomada con conciencia y voluntad,
orientada a la autorrealizacién y al sentido de la existencia;
en concordancia con esta visién, la vocacién docente segiin
Corts, (2002) citado por Fernandez etal. (2024), presenta tres
dimensiones a). dimensién del aprendizaje que tiene como
imperativo la profundizacién en la disciplina y constante
actualizacién, b). dimensién metodolégica orientada a la
did4ctica y estrategias utilizadas para la ensefianza y c).
dimensién experiencial-espiritual en la cual el profesor
vive su labor como expresién de su identidad encontrando
sentido, verdad y realizacién personal.

No obstante, segiin lo conciben D" Angelo, (1998), Reis,
(2009) citados por Suérez et al. (2018) no existe un tnico
proyecto de vida, sino que coexisten multiples proyectos de
vida, orientados a la autorrealizacién personal, dignidad
y plenitud ciudadana, apreciando a la persona desde su
contexto histérico y contextual, lo que constituye un proceso
constante que se transforma y dinamiza. Por lo tanto, los
proyectos de vida se componen de diversas dimensiones
del ser humano: personal, emocional, espiritual, socio-
politica, cultural, recreativa, profesional y familiar y se van
constituyendo de acuerdo a influencias externas, hastallegar
a la autonomia de elaborarlos y realizarlos, dando respuesta
a las necesidades y tomando decisiones que conlleven al
mayor beneficio. (Obujowsky,1976; Bozhovich, 1976; D~
Angelo,1999; Lépez,2001, citados por Sudrez et al., 2018).

En este sentido, los proyectos de vida pueden clasificarse
en individuales y colectivos. los primeros se orientan a la
realizacién integral, creativa y auténoma de las aspiraciones
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personales. Los segundos, hacen referencia a aquellos que se
desarrollanengrupos,instituciones,comunidadesonaciones
en las cuales surgen expectativas, metas, aspiraciones y
programas compartidos (D" Angelo, 2000; Palomino et al.,
1991, citados por Suérez et al., 2018). Por ello los proyectos de
vida se construyen en un marco de subsistemas y procesos
tanto psicolégicos y sociales, sustentados en la coherencia,
la autonomia y la ética. Estos deben ser flexibles, abiertos,
creativos y criticos, permitiendo su ajuste, adaptacién o
incluso abandono, segin el entorno, las necesidades y las
capacidades de cada persona.

A modo de cierre, el o los proyecto(s) de vida se consideran
un elemento valioso para el buen vivir, dando sentido a la
existencia, razén del sery estructura alaidentidad mediante
aspiraciones, ideales, valores y expectativas propias que
llevan al desarrollo personal y social, en un curso temporal
(Mesa, 2004; Rojas et al., 2018; Fernandez, 2016 citados por
Sudarez et al., 2018).

Autocuidado

En la actualidad, existe un interés importante en los prob-
lemas de salud mental, debido a que se ha determinado que
son de las principales causas de enfermedad (Mari et al.,
2021; Colaboradores del GBD, 2019, citado por Hammoudi
et al., 2023). La Salud mental, considerada segun la Orga-
nizacién Mundial de la Salud (OMS, 2022), citada por Ham-
moudi et al. (2023) como un derecho bésico, se caracteriza
por un estado de bienestar mental que permite a las personas
afrontar los desafios de la vida, desarrollar sus capacidades,
aprender y trabajar de manera competente, lo que a su vez
contribuye a la sociedad y al progreso socioeconémico.

Asimismo, el Centro para el Control y la Prevencién de
Enfermedades, los Institutos Nacionales de Salud y el
Instituto Nacional de Salud Mental coinciden que la salud
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mental comprende el bienestar psicolégico, emocional y
social, el cual influye en cémo las personas piensan, sienten
y actian. En consecuencia, el estado de salud mental es
relevante a lo largo del ciclo de vida, con una importancia
igual a la de la salud fisica (Sharpe, 2020 citado por
Hammoudi et al., 2023).

En coherencia, la salud mental se relaciona con el bienestar
laboral, influyendo ambos aspectos en el desempefio y
satisfaccién de los trabajadores (Garfield et al., 2024, citado
por Pacheco et al., 2025). Cobrando especial relevancia en
el contexto universitario por las caracteristicas de la labor
académica y administrativa de quienes ejercen (Juanas Oliva
etal., 2023 citado por Pacheco et al., 2025).

En este sentido, el bienestar laboral se concibe como un
estado afectivo que parte de una construccién subjetiva
basada en la interpretacién del grado de satisfaccién que
experimenta el trabajador, el nivel de activacién emocional
y si es una experiencia positiva y agradable (Withey, 1976;
Diener, Suh, Lucas y Shmit, 1999; Diener, Oishi y Lucas,
2003; Blanch et al., 2010; Wright y Doherty 1998; Maiias,
2005, citado por Enriquez et al., 2023). Bajo esta légica, se
precisa que el bienestar docente esté en constante evolucién
que se desarrolla a lo largo de la experiencia profesional y se
construye a partir de la interaccién con el contexto laboral,
viéndose influenciado por las diferentes situaciones que
enfrenta en su quehacer educativo (Rebolo y Constantino,
2020).

En coherencia, se reconocen dos dimensiones principales
que influyen en el bienestar o malestar del docente. Por un
lado, la dimensién objetiva se refiere a aspectos externos
e inmediatos que impactan directamente al docente, tales
como: los factores socioeconémicos (como el salario o la
estabilidad laboral); los factores relacionales, entendidos
desde la interaccién con compafieros, estudiantes y
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superiores; los factores laborales, que abarcan el tipo de
tareas asignadas y la carga de trabajo; y los aspectos de
infraestructura, que incluyen las condiciones fisicas del
entorno laboral y el acceso a recursos, caracterizandose
todos por ser medibles. (Rebolo y Constantino, 2020).

Por otro lado, se encuentra la dimensién subjetiva,
compuesta por factores internos o psicolégicos del docente.
Esta estd relacionada con su formacién, es decir, los
conocimientos y habilidades adquiridas, su proyecto de
vida, asi como con sus necesidades y expectativas respecto
al rol profesional. A diferencia de la dimensién objetiva,
esta dimensién es de caricter emocional y personal, pues
depende de la percepcién individual de cada docente. Lo que
implica que el bienestar docente est4 determinado tanto por
las condiciones materiales externas como por la forma en
que estas son percibidas y articuladas con sus aspiraciones y
necesidades personales (Rebolo y Constantino, 2020).

A vpartir de lo anterior, la dimensién subjetiva esta
estrechamente vinculada al bienestar psicolégico, el cual,
segin el modelo propuesto por Ryff y Keyes, (1995) citado
por Gast et al., (2022), se compone de seis dimensiones.

En primer lugar, la autoaceptacién, relacionada con la
identidad del docente, describe la actitud hacia si mismo
mediante la valoracién positiva tanto de los atributos
favorables o de los desfavorables. En segundo lugar, la
dimensién de relaciones positivas, que abarca los vinculos
con estudiantes, colegas y personal administrativo. En
tercer lugar, la autonomia, evidenciada en la capacidad
para tomar decisiones pedagédgicas de manera libre, siendo
independientes y resistentes a presiones sociales. En cuarto
lugar, el dominio del entorno, entendido como el nivel de
competencia en el desarrollo de habilidades pedagégicas y
didacticas, lo cual favorece una mejor adaptacién al contexto
educativo. En quinto lugar, el propésito de vida, que en el caso
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del docente se manifiesta en su compromiso con el avance de
su carrera profesional y el rol formador de los estudiantes.
Finalmente, la dimensién de crecimiento personal, que
implica una actitud de apertura ante nuevas experiencias y
una disposicién hacia la innovacién en su quehacer docente.

Eneste sentido, de acuerdo con las investigaciones realizadas
por Mainous, (2018), Molero et al., (2019), Barnett et
al., (2022), Adrian et al., (2014), Kennedy et al., (2022),
Darbishire et al., (2020) citadas por Hammoudi et al.,
(2023), se identificaron diversos estresores que afectan a los
docentes universitarios. Entre ellos se encuentran la carga
excesiva de trabajo, los sistemas de evaluacién exigentes,
la falta de reconocimiento, la percepcién de pérdida de
control, la autonomia limitada, los recursos insuficientes,
el escaso apoyo institucional y la realizacién de multiples
tareas, los cuales generan un desequilibrio entre la vida
laboral y personal. Asimismo, en el estudio de Lemos et al.
(2019), citado por Enriquez et al. (2023), se evidencié un
alto nivel de estrés percibido, asociado a tareas excesivas,
interferencia entre la vida familiar y laboral, asi como
dificultad de desconectarse durante los fines de semana.

En concordancia, el ultimo informe semestral de
caracteristicas  sociodemogrificas y de movilidad
ocupacional del Magisterio de Narifio (2015), citado por
Enriquez et al., (2023), sefiala que el bienestar docente se
ve afectado y se manifiesta en diversas esferas. En el plano
fisico, se presentan afecciones como hipertensién, trastornos
digestivos, insomnio, cefaleas, y desgaste muscular. Desde el
plano cognitivo, se presentan distorsiones del pensamientoy
disminucién del foco atencional. En el &mbito emocional, se
experimenta ansiedad, depresién, impotencia, sentimientos
de insatisfaccién, desesperanza y fatiga emocional. Por
ultimo, en el nivel comportamental, se reporta un aumento
de hébitos no saludables, entre ellos el consumo excesivo de
tabaco y alcohol. Todo lo anterior conlleva a consecuencias
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como sentimientos negativos, ausentismo laboral, actitudes
cinicas, irritabilidad y deterioro de la autoestima (Anadén,
2005; Bisquerra, 2005, citados por Enriquez et al., 2023).

Como resultado de la evidencia anteriormente mencionada,
dentro de los contextos universitarios se crean programas
de desarrollo profesional orientados a aumentar el bienestar
de los docentes en el trabajo. Dichos programas se centran
en el fortalecimiento de habilidades, conocimientos y
actitudes mediante estrategias como capacitaciones
formales o talleres, aprendizaje informal en el trabajo,
comunidades de aprendizaje, asi como procesos de reflexién
o experimentacién individual (Gast et al., 2022). En
consecuencia, las universidades estdn llamadas a adoptar
planes que optimicen el apoyo al profesorado, abordando
aspectos como la reevaluacién del flujo de trabajo, la
asignacién razonable de responsabilidades, el desarrollo
de capacidades del personal y la inversiéon en programas de
bienestar (Kennedy et al., 2022, citado por Hammoudi et
al., 2023). Por consiguiente, resulta fundamental conocer
la postura de los docentes sobre las estrategias de salud
mental implementadas, con el fin de que mejore el grado de
aceptacién y participacién (Reavley et al., 2010, citado por
Hammoudi et al., 2023).

Asimismo, se recomienda que estas estrategias de salud
mental se alineen con los objetivos organizacionales de la
institucién y se implementen de forma progresiva, bajo un
proceso de observacién, evaluacién y reflexién que involucre
a las partes con el fin de obtener un impacto positivo y
significativo (Von et al., 2021, citado por Hammoudi et al.,
2023).

En este sentido, es relevante que los enfoques institucionales
estén orientados al apoyo de los docentes tanto en recursos
para el desarrollo profesional e investigativo, como en el
reconocimiento y estimulo del valor del docente, adem4s se
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requiere la distribucién equilibrada de tareas, transparencia
enlos procesos, implementacién de recompensas equitativas
y el fortalecimiento de la comunicacién tanto oportuna
como eficaz; en consecuencia un contexto laboral en el cual
prevalece la tranquilidad, gratitud y las oportunidades de
crecimiento minimiza las emociones negativas, disminuye
el agotamiento y se convierte en un espacio agradable y
productivo (Deselle et al., 2020; Di Fabio et al., 2017; Sawyer
etal., 2022 citado por Hammoudi et al., 2023).

Ademas, se proponen estrategias para la prevencién de
problemas de salud mental y promocién de la calidad de
vida docente. Entre ellas se destaca la retroalimentacién
del proceso realizado, apoyo en desarrollo en competencias
tecnoldgicas, pedagdgicas y didécticas, lo que contribuye
a la productividad, favorece la satisfaccién profesional
y promueve la retencién del talento humano (Schrubbe,
2004; Abdollahi y Heshmati, 2023 citado por Hammoudi et
al., 2023); Por otra parte, es relevante la flexibilidad laboral
con el fin de equilibrar la vida personal y profesional del
docente, lo que ayuda a mitigar el estrés. Del mismo modo, se
sugiere realizar reuniones efectivas para evitar el desgaste
y agotamiento (Lee et al., 2022; Kennedy et al., 2022, citado
por Hammoudi et al., 2023).

En este sentido, al momento de elaborar politicas
institucionales, los lideres académicos de todos los niveles
deben reflexionar sobre el impacto que estas pueden tener
en el profesorado. En consecuencia, al asignar tareas y
responsabilidades, es fundamental considerar no solo las
prioridades profesionales actuales, sino las circunstancias
personales y el bienestar integral del docente. Por tal
motivo, se debe mantener una comunicacién efectiva,
transmitiendo que tanto los logros como el bienestar
personal son igualmente de importantes (Lashuel, 2020,
citado por Hammoudi et al., 2023).
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A su vez Reyes y Kalacas, (2024), en su investigacién,
disefiaron un programa de bienestar con el propésito de
abordar integralmente las necesidades del profesorado y
fomentar tanto el desarrollo profesional como personal
en diversas dreas. En este marco, recomiendan intervenir
en cinco dimensiones claves, proponiendo las siguientes
buenas practicas:

En el aspecto social, sugieren realizar encuentros informales
y el uso de redes sociales para coordinar actividades que
permitan disponer de tiempo libre. En el ambito fisico,
resaltan la incorporacién de pausas activas con el fin de
favorecer la salud fisica y la interaccién interpersonal. En lo
emocional se propone formacién para la gestién emocional y
el manejo del estrés, promoviendo recursos personales para
afrontar situaciones complejas. A nivel cognitivo, planteanla
realizacién de capacitaciones para fortalecer las habilidades
cognitivas y mentales. Finalmente, en el aspecto espiritual,
es relevante ofrecer reuniones o retiros que fomenten la fe y
la resiliencia.

En esta misma linea, ademds de los enfoques institucionales
propuestos, es fundamental que el docente asuma un
compromiso y responsabilidad por su bienestar, en este
sentido es relevante que adopte habitos que contribuyan
al equilibrio entre la vida personal y laboral. Asimismo,
es clave tomar consciencia de su estado de salud mental y
solicitar apoyo a tiempo, estas acciones propenden hacia
una cultura académica saludable, construyendo entornos
de trabajo humanos y sostenibles (Kennedy y Porter, 2022,
citado por Hammoudi et al., 2023).

Por ello, resulta importante que las personas se empoderen
mediante conocimientos y practicas que les permitan
asumir la responsabilidad de su propia salud. De este modo,
es posible implementar estrategias de autocuidado activo
que contribuyan a la construccién de su estado de bienestar.
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Desde esta perspectiva, el rol del autocuidado facilita que
las personas incrementen el control sobre su salud, a través
de conductas voluntarias y conscientes orientadas a la
regulacién de variables cognitivas, emocionales y fisicas
asociadas al estrés (Aimaretti et al., 2019).

Siguiendo esta légica, se recomienda a los docentes adoptar
estilos de vida saludables que promuevan el bienestar
integral. Entre los hdbitos que se espera que incorporen son:
tener una dieta saludable, realizar ejercicio fisico, hidratarse
de forma adecuada, dormir lo suficiente, conservar un peso
adecuado y evitar el consumo de tabaco (Dyer, 2023, citado
por Hammoudi et al., 2023), asimismo la Organizacién
Mundial de la Salud, (2022) citado por Hammoudi et al.,
(2023) propone un enfoque holistico para el bienestar
cotidiano, basado en recomendaciones soportadas en la
evidencia y buenas précticas. Estas orientaciones, adema4s,
pueden personalizarse y adaptarse de acuerdo a las
necesidades particulares como sus prioridades individuales.

Bajo este enfoque, dentro de las recomendaciones estable-
cidas se prioriza la gestién del tiempo, que permita equili-
brar la vida personal y profesional, para ello se requiere
renunciar a responsabilidades u oportunidades adiciona-
les, en favor de dedicar tiempo para si mismo y la familia
(Lashuel, 2020, citado por Hammoudi et al., 2023). Ademas,
establecer limites y horarios de atencién con los estudiantes,
delegar tareas y distribuir adecuadamente la carga laboral.
Estas practicas permiten generar espacios para la relajacién,
el descanso y la desconexién del trabajo (Kushlev et al., 2015,
citado por Hammoudi et al., 2023).

Por otra parte, a nivel psicolégico se recomienda contar
con redes de apoyo para combatir la soledad del trayecto
académico, resultando vitales y eficaces, ademas de
buscar ayuda oportuna profesional cuando se presenten
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sentimientos de depresién y ansiedad (Ahmed et al., 2023
citado por Hammoudi et al., 2023).

La conceptualizacién de familia histéricamente se ha
tratado de comprender desde diferentes 4reas o disciplinas,
el concepto ha tenido diversas interpretaciones, asi que
desde 4reas como la economia, la pedagogia, la psicologia,
la historia, la antropologfa, la ecologia o la medicina se han
hecho diversos acercamientos al concepto de familia; un
punto en comun en la definicién radica en que las familias
han generado diferentes transformaciones en la estructura,
dichos cambios estdn relacionados a las representaciones
sociales, dindmicas culturales y fendémenos sociales, por
lo tanto, se reafirma la relevancia que tiene la familia en el
contexto social.

De acuerdo a Garcia et al., (2022) el entorno familiar acttia
como un pilar fundamental en el desarrollo profesional,
donde la cohesién y el apoyo emocional de los familiares
no solo mitigan el estrés laboral, sino que potencian la
capacidad de resiliencia del docente ante los desafios del
aula, permitiendo una integracién mas armoniosa entre las
aspiraciones personalesylasexigenciasdelavidaacadémica.
Lo expuesto por los autores determina que conceptualmente
la familia ha sido definida desde diferentes perspectivas,
cada area propone una definicién de acuerdo al campo de
conocimiento, procesos investigativos y demas factores que
sean deterministicos segtn la disciplina.

No obstante, dentro de las diferentes definiciones se pueden
establecer puntos en comun, dentro de los que se rescata
que la familia obedece a constructos sociales, por lo tanto,
dentro de la estructura se han presentado diferentes
transformaciones, como resultado de ciertos fenémenos
sociales y culturales en los que el ser humano ha estado
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inmerso. De tal forma, se precisa que no hay una teoria
general que logre definir a la familia en su totalidad.

Continuando con esta conceptualizacién, Valdivia et al.,
(2023) refieren que la familia tiene una connotacién esencial
para el ser humano, ya que es donde el sujeto se desarrolla
social y culturalmente. Entonces, de lo planteado por los
autores se deduce que el ser humano genera procesos de
aprendizajes en cuanto a los aspectos sociales y culturales.
Siendo el contexto familiar el principal promotor de valores,
costumbres y tradiciones, lo que puede determinar de
cierta manera los patrones comportamentales del sujeto.
La conformacién social y el desarrollo de las relaciones
interpersonales del ser humano han estado directamente
relacionadas con los procesos de supervivencia, a su
vez la familia es un ente generador de sociedades, que
estdn organizadas desde patrones culturales, politicos y
econémicos, lo que da sustento y sostenibilidad a dicha
estructura.

“La familia contemporanea trasciende su funcién biolégica
para consolidarse como el nicleo primario de resiliencia,
proporcionando el soporte emocional y los recursos
necesarios para que el individuo desarrolle una identidad
s6lida y una capacidad de respuesta eficaz ante las crisis
estructurales”. (Herndndez y Rivera, 2023, p.204). Siendo
asi, se deduce que el eje central de la sociedad estd demarcado
por la familia, puesto que esta determina elementos
particulares para el ser humano como: conocimientos,
habilidades y demas herramientas para poder enfrentar las
diferentes eventualidades y situaciones en las que el sujeto
esté inmerso.

Desde otra perspectiva, Gutiérrez, et al (2017, como se citd
en Lares y Rodriguez, 2021) se considera que la familia es
donde los seres humanos pueden caer, recrear, aprender
y transmitir ciertos aspectos, tales como las simbologias,

76



tradiciones, valores y las formas de comportarse. De lo
expuesto se infiere que la mayor parte de los componentes
sociales y culturales que el ser humano tiene estructurados,
son resultado de dindmicas familiares. De tal manera que
en la familia recae cierta responsabilidad de los repertorios
conductuales y formas de afrontar las situaciones o
eventualidades de la vida.

Enestesentido, Rodriguezetal. (2024) refieren que la familia
es un modelo ideal, que tiene repercusiones significativas
en los grupos sociales, independientemente de la estructura
familiar, costumbres y creencias, esta institucién impacta
de manera transversal en los sistemas sociales siendo la base
de cada uno de estos. Esta premisa permite entender que,
de acuerdo a las dinamicas, particularidades y estructuras
de las familias, se han identificado diferentes tipos, los que
obedecen a ciertos factores caracteristicos en su estructura,
hegemonia o composicién.

Tipos de familia

Familia nuclear o familia tradicional

Este tipo de familia estd constituida por el padre, madre y
los hijos biolégicos y legalmente reconocidos; para encajar
los padres deben estar sujetos a la vida conyugal, vida de
pareja, sostenido desde el matrimonio, lo cual requiere de
determinado compromiso y responsabilidad. De acuerdo
a esta caracterizacién, la familia nuclear se estructura a
partir de la cohabitacién de la pareja en un mismo espacio
residencial, compartiendo roles parentales especificos cuyas
funciones ejercen una influencia directa en las dindmicas del
hogar, tal como sostienen Benitez (2017, citado por Plazarte
etal., 2022).

En este sentido, Benitez (2017, citado en Plazarte et al.,
2022), refiere que el hombre es quien debe tener el rol
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de proveedor y de sustento econdémico, lo cual ha sido
establecido, permitido y replicado socialmente. Dicha
proposicién del autor puede que en la actualidad haya
presentado diferentes transformaciones, puesto que el rol
de la mujer ha sido reestructurado socialmente, indicando
un papel activo dentro del hogar, grupos sociales y economia
de la familia; estas transformaciones son consecuentes con
los planteamientos iniciales de este apartado, en donde se
menciona que las connotaciones de la familia estan sujetas
a multiples cambios, los que se pueden dar desde el orden
social, cultural o de las interacciones correspondientes a la
época cronoldgica.

Desde una perspectiva psicoldgica, las familias nucleares
tienen un desafio relevante en cuanto a los procesos de
socializacién de los sereshumanos, ya que este tipo de familia
a través de las interacciones y convivencia promueven
normas, valores y ciertos tipos de comportamientos, lo
que es esencial para el desempefio social y emocional en
los contextos en los que se esté inmerso. Asimismo, la
familia nuclear permite el fortalecimiento de habilidades
emocionales y el soporte econémico; todo esto facilita los
procesos, ya que aporta a la estabilidad y el bienestar de
todos los integrantes de la familia, sin embargo, también se
pueden presentar dificultades particulares en estos tipos de
familia.

Familia extensa

La familia extensa se concibe como aquel sistema familiar
quetrasciende la estructura tradicional o nuclear, la cual esta
conformada por los padres y los hijos, puesto que la familia
extensa permite la inclusién de familiares con cierto grado
de consanguinidad o con determinada afinidad. (Ordofiez
et al., 2020). Histéricamente este tipo de familia ha estado
muy presente en diversas culturas, en ambientes rurales es
frecuente que se encuentre este tipo de sistemas familiares,
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ya que esto puede ser resultado de la necesidad de mantener
el bienestar colectivo y es un indicador de supervivencia.
Es por esto que desde la perspectiva psicolégica puede
proyectar una red de apoyo desde lo socioeconémico hasta
lo emocional, permitiendo la transferencia de conocimiento,
patrones culturales, valores, creencias y costumbres.

El andlisis de esta tipologia permite determinar que la
familia extensa emerge de dinamicas diferentes a las del
modelo nuclear; no obstante, este sistema favorece el
desarrollo individual y colectivo, al tiempo que aporta de
manera consecuentemente al desarrollo de la identidad.
En contraposicién, la convivencia ampliada puede generar
tensiones y conflictos en torno al establecimiento de normas
las pautas de crianza y la asignacién de responsabilidades;
aspectos que demandan procesos comunicativos asertivos
orientados a armonizar las dindmicas de convivencia.

Dentro de la clasificacién de familia también se encuentra
la Monoparental, esta es definida por Jiménez (2020), como
las que el sistema familiar que est4 conformado inicamente
por uno de los progenitores, quien es el responsable de la
crianza de los hijos, este tipo de familia puede ser resultado
de la eleccién de tener hijos, y de llevar el proceso de crianza
sin el apoyo de la pareja, también puede ser resultado de
rupturas o divorcios; este tipo de familia puede presentar
ciertas inestabilidades emocionales, afectando de manera
directa el desarrollo de los hijos y la dindmica familiar.

Familia mixta

Las familias pueden experimentar ciertas situaciones
que las pueden llevar al divorcio y esta es la principal
causa para categorizar el tipo de familia mixta, este
tipo de familia se caracteriza por tener integrantes de
diferentes grupos familiares, es decir hijos de diferentes
padres; estadisticamente este tipo de familia en los paises
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desarrollados tiene un porcentaje de aproximadamente 25
%. (Musarra, 2017).

Bajo esta légica Irueste et al. (2020), refieren que las familias
que son reconstituidas, suelen estar constituidas parejas por
cényuges que tienen uno o mas hijos, que provienen de una
relacién anterior. Este tipo de familias pueden proyectar
retos en cuanto a la convivencia, normas, costumbres y
dindmicas familiares, sin embargo, también tienen funcién
en el desarrollo social y emocional de los integrantes de la
misma.

Familia homoparental

Este tipo de familias segin Quaglia (2011, como se cité en
Plazarte et al, 2022) estin conformadas por una pareja
homosexual, dicha pareja dentro de sus intereses optd por
ejercer el rol respecto a la maternidad o paternidad, para
lo que pueden tomar diferentes alternativas para lograr
dicho fin, como la adopcién, reproduccién asistida o hijos de
relaciones anteriores.

Por lo tanto, Jaramillo y Restrepo (2019), refieren que, en
Colombia actualmente este tipo de familias han sido maés
visibles en las dltimas décadas, sin embargo, las familias
homoparentales estdn expuestas a diferentes desafios de
orden social y cultural. Ciertas investigaciones refieren que
este tipo de familia generan pautas de crianza y ambientes
familiares que pueden ser igual de funcionales que los que
corresponden a las familias constituidas por heterosexuales,
en donde se busca el bienestar integral de los hijos.

Ciertamente los tipos de familia definidos previamente,
permiten concluir que la familia es un eje central para
la sociedad, que independientemente de la estructura,
jerarquia, cultura, costumbre, economia o demas elementos
caracteristicos estdn encaminados en la bisqueda de la
busqueda del bienestar de todos los integrantes de la familia,
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ya que esto repercute de manera directa en los procesos de
interaccién social, adaptacién y en el proyecto de vida.

Familia y educacion superior

De cierta manera se puede determinar una relacién entre
la familia y lo que comprende el rol del profesor en el
contexto universitario. Henriquez et al. (2023) refieren que
la relacién entre estas dos categorias es compleja y diversa,
ya que estd permeada por factores personales asociados a
las instituciones educativas y a ciertos elementos sociales.
Sin embargo, los profesores enfrentan desafios relevantes
para poder equilibrar sus tareas como docente con las de
orden familiar, ya que las cargas laborales pueden generar
sintomas de cansancio o estrés, lo que puede repercutir en
la disponibilidad de tiempo para ayudar en las labores del
hogar, esto puede permear tanto la dindmica familiar como
el desempefio laboral.

También es importante precisar que el proceso de
interrelacién entre el contexto familiar y lalabor del docente
influye de manera directa en el desarrollo del profesor,
puesto que la participacién activa de la familia en el proceso
educativo aporta en el fortalecimiento de los valores y en el
desarrollo socioemocional, facilitando de cierta manera su
labor. Es por esto que se hace necesario que las instituciones
educativas dentro de los espacios de formaciény de bienestar
de los profesores disefien e implementen estrategias que
promuevan estrategias para el manejo de dicha situacién,
distribucién del tiempo y empoderamiento de la familia
en el contexto universitario, todo esto permitiréd fortalecer
procesos personales del profesor asociados a su dinamica
familiar en particular.
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Para Zabala y Altamirano (2022), la definicién de parejaesla
relacién entre dos personas, esta relacién puede darse entre
heterosexuales u homosexuales, quienes estdn de cierta
manera unidos por medio de lazos o vinculos afectivos.
Estos vinculos pueden estar caracterizados por la atraccidn,
expectativas, compromisos interpersonales o por los
elementos caracteristicos de la convivencia. Es importante
mencionar que al hablar de pareja se tiene que mencionar
lo concerniente al hecho de compartir proyecto de vida en
diferentes espacios o contextos, a su vez a la convivencia en
entornos sociales, familiares e intimos. Esta relacién debe
estar sujeta a los principios del respeto y responsabilidad
mutua, lo que fomenta el sentido en la relacién de pareja,
sin embargo, dentro de la pareja se debe respetar la
individualidad.

Lo expuesto por el autor indica claramente los elementos
que caracterizan a las parejas, sin embargo, estas
denominaciones estan directamente relacionadas con el
bienestar integral, es decir que si la relaciéon de pareja se
construye bajo los elementos mencionados, se vera reflejado
en las interacciones y bienestar individual de las partes
involucradas en el vinculo o filiacién de pareja.

Salcedo etal.(2021) afirman que, desde la psicologiala pareja
se define como aquella unién de caracter afectivo entre dos
personas, en la que se comparten vinculos emocionales y
compromiso mutuo lo que puede llevar a la convivencia,
dentro delasdindmicas de pareja debe existir el compromiso,
respeto, intimidad y pasién, estos elementos promueven la
conexidn significativa; las parejas que logren experimentar
lainclusién del otro desde las identidades personales, suelen
proyectar un mayor grado de satisfaccién y bienestar en
cuanto a la relacién de pareja.
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Estas definiciones permiten deducir que la pareja al igual
que la familia son importantes en el desarrollo del docente,
ya que estos permiten el desarrollo emocional de los profe-
sores, lo cual es refleja en sus practicas pedagdgicas e inves-
tigativas que son consecuentes al rol del profesor, es por esto
que las universidades deben encaminar diversas estrategias
en donde se incluya las parejas y familias de los profesores,
y asi promover el bienestar colectivo y la comprensién de las
implicaciones del rol docente.

Manejo de finanzas

Desde la cualificacién integral de los profesores no solo se
deben fortalecer competencias pedagégicas, investigativas,
de interaccién o en tematicas directamente relacionadas
con la docencia, las préacticas pedagdgicas y/o procesos de
enseflanza, sino que el profesor universitario también debe
ser cualificado en temas de interés particular, que apunten al
desarrollo de competencias o aspectos netamente personales.
Esta visién integradora en la formacién profesoral permite el
desarrollo integral del docente, desde el proyecto de vida y el
bienestar particular. Es por ello que se considera pertinente
que se implementen estrategias formativas en el manejo de
las finanzas, familia y pareja; puesto que esto hace parte de
la vida del profesor.

Han existido diferentes conceptos o definiciones con relacién
ala finanzas personales, dentro de las que se destaca que son
el estudio y aplicacién de ciertas herramientas o mecanismos
para la gestién financiera de cada persona; en el mismo
sentido anteriormente se contemplaba que las finanzas
personales no contenian modelos conceptuales particulares,
que los procesos eran diferentes y que solo se adaptaban
a las necesidades de cada quien o de cada inversor, lo que
indicaba que no se tuviera claro un concepto en relacién.
Ante esto Vidal et al., (2024) refieren que:
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Las finanzas personales han evolucionado de ser una tinica
aplicacién técnica de decisiones individuales a constituirse
en un campo cientifico interdisciplinar, donde la gestién
de recursos no depende Unicamente de la adaptacién a
necesidades particulares, sino de modelos tedricos que
integran el comportamiento humano, la alfabetizacién
financiera y la planificacién estratégica

Para Striseo (2024), las finanzas personales se relacionan
con la comprensién consciente de los recursos econémicos
de un individuo o de una familia, dentro de esto hacen parte
los ingresos, gastos, ahorro, inversién y la planificacién
financiera. La adecuada administracién de estos recursos
se hace indispensable para poder alcanzar las metas o
propdsitos financieros y por consiguiente poder mejorar el
bienestar individual o de la familia; la gestién financiera
eficiente se relaciona conla satisfacciéon personal y el manejo
del estrés, lo cual es consecuente con el bienestar y la calidad
de vida.

De tal manera que la educacién financiera es esencial para
el manejo y fortalecimiento de la economia, puesto que la
inclusién de procesos educativos y de formacién en este
aspecto es vital, ya que hay muchos factores, servicios y
productos que impactan la vida cotidiana y por ende el
desarrollo, en este caso, la carencia de informacién o de
herramientas para el manejo de las finanzas personales,
puede serun factor relevante para generar crisis financieras.
(Vanegas et al., 2021).

Es por esto que a los docentes también se les debe ofertar
procesos de educacién financiera, puesto que esto repercute
en diversos aspectos de la vida, tal como continuar con
estudios profesionales de posgrado, adquirir bienes,
recreacién, vivienda, entre otros. De cierta manera el
docente al tener control sobre las finanzas va a gestar estados
emocionales estables, lo cual repercute directamente en los
procesos acordes a la labor que desempeiia.
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La educacién financiera desempeila un papel crucial en el
fortalecimiento de las finanzas personales. Parra y Castro
(2024), argumentan que la inclusién de la educacién
financiera en la formacién de profesionales y ciudadanos
es vital, dado el creciente nimero de productos y servicios
financieros que impactan la vida diaria y el desarrollo
econémico. La falta de comprensién en el manejo de las
finanzas personales puede llevar a crisis financieras debido
a malas decisiones de inversién y endeudamiento.

Adicionalmente se determina la relacién existente entre las
finanzas personales y el bienestar emocional, es por esto que
Striseo, (2024) en su narrativa manifiestan que el adecuado
manejo de los estados financieros personales no solo afecta
positivamente la estabilidad econémica, sino que también
aportan en la reduccién del estrés y la ansiedad, ya que
las finanzas pueden desencadenar este tipo de situaciones
de salud mental. Es asi que el desarrollo de la inteligencia
financiera permite a los individuos poder tomar decisiones
acertadas, contribuyendo elementos para enfrentar
situaciones complejas con imprevistos econémicos y por
ende en una mejor calidad de vida.

Finanzas y rol docente

La relacién entre finanzas y la labor del profesor es
consecuente, puesto que algunos profesores universitarios
no cuentan con conocimientos suficientes para el manejo
de sus finanzas, lo cual puede afectar de manera directa el
bienestary la capacidad para poder planificar lo financiero a
largo plazo. lo anterior es consecuente con una investigacién
realizada en la Universidad de Guadalajara, en la que se
determina que el 69.5% de los docentes encuestados tenia
bajo nivel en cuanto al conocimiento sobre el manejo de las
finanzas personales, a su vez el 77.3% de los profesores refirié
que no habia recibido ninguna educacién o capacitacién
financiera. (Reyes y Casillas, 2024)
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Estos datos no distan mucho del contexto colombiano, por
esto es que se hace necesario poder generar estrategias de
formacidn a los profesores, no solo en las dreas misionales
de surol, sino en aspectos personales, como el manejo de las
finanzas, que de cierta manera transversalmente se van a
ver reflejados en el desempeiio de la labor y en los procesos
motivacionales, salud mental y bienestar.

Referente legal

Este libro de investigacién, se soporta desde diferentes
aspectos normativos que se relacionan especificamente
con elementos asociados a la educacién en el contexto
internacional y en el territorio nacional.

Se retoma lo referente a los Objetivos de Desarrollo
Sostenible por la Organizacién de Naciones Unidas (ONU,
2015), quienes sugieren al contexto mundial el camino
para orientar acciones educativas hacia la promocién de la
salud y el bienestar. De igual manera la investigacién aborda
elementos asociados a la diversidad e igualdad de género y
la reduccién de desigualdades. Lo anterior, se relaciona de
manera directa con el propésito de estudio y el fenémeno
investigado a través de las categorias de andlisis que
comprenden el libro de investigacién.

Desde la perspectiva de educacién de calidad, la formacién
integral de la comunidad estudiantil y bienestar de los
docentes, resulta imperativo revisar el marco legal nacional.
En primer lugar, se retoma la Constitucién Politica de
Colombia de (1991), cuyo articulo 67 instituye la educacién
como un derecho fundamental de los colombianos y tiene la
connotacién de servicio publico, que tiene como objetivos la
funcién social, desde la formacién en derechos humanos y el
respeto de estos, formacién en aspectos para alcanzar la paz
y el mantenimiento de la democracia.
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A su vez en la constitucién politica se enfatiza en el articulo
68 sobre el derecho a la educacién desde el respeto a las
diferencias culturales y sociales, determinando que la
educacion debe ser impartida por instituciones idéneas, con
el fin de disminuir el analfabetismo y laatencién y educacién
a personas con limitaciones fisicas o mentales, de tal manera
que sereconoce la autonomia de las instituciones educativas,
lo que permite implementar programas como el de Desarrollo
Humano Profesoral, que genera acciones educativas con los
profesores desde las necesidades institucionales y sociales.

En el contexto particular del presente texto, se retoma lo
referente a la normatividad en educacién superior, la cual
se fundamenta en la Ley 30 (1992), la cual indica que la
educacién debe estar centrada en la formacién integral del
estudiante, lo cual debe darse a partir al desarrollo de la
investigacién y la extensién social.

En cuanto a lo que corresponde al docente, en el marco del
libro de investigacién se expone el Decreto 1278 (2002),
por medio del cual se rige el Estatuto de Profesionalizacién
Docente. Dicha normativa expone y resalta la necesidad
significativa de promover estrategias para la formacién
permanente, la evaluacién y el bienestar laboral de los
profesores.

Esta normativa es consecuente con las politicas del
Ministerio de Educacién Nacional (MEN,2003) en torno al
Bienestar Universitario, expone que desde allf se reconoce
la necesidad de programas dirigidos al cuidado de la salud
fisica y mental de los profesores, con el objetivo de fortalecer
las competencias pedagdgicas y socioemocionales.

Dicha normativa es consecuente con el Programa Desarrollo
Humano Profesoral de la Universidad de Pamplona, puesto
que en el marco de este se generan diversos espacios que
buscan la actualizacién, capacitacién y fortalecimiento de
competencias del docente; competencias que trascienden
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lo profesional, pedagégico, investigativo y de interaccién
y buscan fomentar elementos para el bienestar integral,
desarrollo personal, relaciones interpersonales y familiares
desde la visién integradora del rol del profesor.

Finalmente, este marco legal se fundamenta desde los
estatutos y reglamentos internos de las instituciones de
educacién superior, que establecen politicas especificas de
Bienestar Universitario y Desarrollo Humano Profesoral.
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CAPITULO Il

METODOLOGIA

Este texto investigativo desarrollé un enfoque cualitativo-
descriptivo. El cual se fundamenta en el entendimiento del
fendmeno en todas sus dimensiones, internas, externas,
pasadas y presentes, se orienta a aprender de experiencias
y punto de vista de los individuos y valorar los procesos,
con un diseflo transversal en la medida que se busca la
recoleccién de datos en un momento inico de modo que
permita describir el fenémeno, para luego analizarlo en un
espacio y tiempo determinado (Vera, 2021).

La poblacién corresponde a profesores, directivos y docentes
facilitadores de la Universidad de Pamplona, la muestra es de
caracter intencional y voluntaria contando de informantes
clave a 7 profesores participantes, 3 directivos y 8 docentes
facilitadores, quienes se elegiran de acuerdo a criterio
de inclusién que corresponde a la participacién en los
encuentros del Programa de Desarrollo Humano Profesoral.

Para la conceptualizacién del enfoque, se tiene en cuenta lo
planteado por Sdnchez et al., (2023)

El enfoque cualitativo se define como un proceso de
indagaciénsistematicaquebuscacomprenderlosfendémenos
sociales desde la perspectiva de sus actores, utilizando
la interpretacién y la descripcién densa para capturar la
complejidad de los significados, contextos y experiencias
humanas en el entorno natural (p.145)

En este sentido, el enfoque cualitativo permite a los
investigadores conocer informacién relevante respecto a un
determinado fenémeno de investigacién, lo cual se realiza
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a partir de la implementacién de diversas técnicas para la
recoleccién de informacidén, que se emplean en los entornos
naturales o contexto especifico del proyecto investigativo.
De tal manera que, posteriormente la informacién obtenida
a través de las narrativas serd decantada y analizada dando
respuesta al problema y objetivos de la investigacién.

Tipo de investigacion

La investigacién es de tipo descriptivo, ya que este se
enmarca transversalmente con el enfoque cualitativo, lo que
permite comprender elementos significativos del problema
de investigacién a partir de las perspectivas de la poblacién o
informantes clave en el contexto en particular, permitiendo
una visién objetiva y clara sobre el fenémeno que compete
al presente estudio investigativo, el cual se sustenta desde la
confiabilidad de la informacién recolectada. Segin Guevara
etal. (2020) lainvestigacién descriptiva “tiene como objetivo
describiralgunascaracteristicasfundamentalesde conjuntos
homogéneos de fendmenos, utilizando criterios sistematicos
que permiten establecer la estructura o el comportamiento
de los fenémenos en estudio, proporcionando informacién
sistem4tica y comparable con la de otras fuentes”. (p.1)

La investigacién se estructura desde un disefio transversal,
puesto que la recoleccién de informacién se lleva a cabo en
un periodo de tiempo especifico, y de tal manera comprender
lo concerniente al problema o fenémeno de investigacién,
desde la decantacién de la informacién, disefio de unidades
de analisis, codificacién y andlisis de categorias. (Cvetkovic
etal., 2021). Se considerd pertinente abordar el libro desde el
diseflo transversal, ya que este permite conocerlarelacién de
la labor docente, proyecto de vida del docente con las demas
categorias desde una perspectiva instantanea, es decir desde
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la perspectiva actual de los docentes facilitadores, docentes
participantes y directivos.

Lépez y Fachelli, (2021), plantean que la poblacién consiste
en un grupo de casos que comparten ciertas especificaciones,
y sobre los cuales se pretende generalizar los hallazgos. De tal
modo que la poblacién en el caso particular del presente libro
investigativo se determina entre docentes de la Universidad
de Pamplona que han participado en las actividades de
actualizacién y capacitacién en la vigencia 2024 (750),
docentes facilitadores de las diferentes estrategias (20)
y docentes directivos (60). Dicha poblacién ha cumplido
roles diferentes dentro de los procesos de actualizacién y
capacitacién por parte del Programa Desarrollo Humano
Profesoral, sin embargo, presentan caracteristicas similares
y homogéneas.

Segin Arias et al., (2022) La muestra constituye el
subconjunto de unidades de analisis efectivamente
seleccionadas para participar en el estudio de investigacién,
cuya eleccién debe realizarse bajo criterios de inclusién
rigurosos que garanticen la pertinencia de la informacién
recolectada. En los estudios de corte cualitativo, el tamafio
de este grupo se determina por la calidad y profundidad
de los datos, buscando alcanzar la saturacién tedérica mas
que una generalizacién probabilistica. De lo anterior, se
comprende que la poblacién es el grupo social en el que se
contextualiza el fenémeno de investigacién en particular.
Siendo asi, la muestra de este libro de investigacién fue
conformada por docentes de la Universidad de Pamplona
que han cumplido diversos roles en el Programa Desarrollo
Humano Profesoral, 8 docentes facilitadores, 7 docentes

93



participantes y 3 docentes directivos, dicha muestra se
selecciona de convencional- voluntaria, con determinados
criterios de inclusién y exclusidn.

Muestra convencional- Voluntaria

Para los autores Hernandez y Carpio (2019):

Lo convencional- voluntario, se caracteriza por buscar con
mucha dedicacién el conseguir muestras representativas
cualitativamente, mediante la inclusién de grupos
aparentemente tipicos. Es decir, cumplen con caracteristicas
de interés del investigador, ademds de seleccionar
intencionalmente a los individuos de la poblacién a los que
generalmente se tiene facilacceso o a través de convocatorias
abiertas, en el que las personas acuden voluntariamente
para participar en el estudio, hasta alcanzar el ntimero
necesario para la muestra. (p.5).

Los informantes que participaron en el proceso investigativo
del libro, presentan caracteristicas de interés para los
investigadores, puesto que son docentes vinculados con
la Universidad de Pamplona, que participan de manera
frecuente en las diversas actividades de cualificacién y
actualizacién de los profesores y que al ser invitados a
participar refieren la voluntariedad para apoyar el proceso
desde el rol de informantes clave, y por ende comprender
el fendmeno investigado a partir de las perspectivas y
narrativas propias.

Tabla1l
Caracterizacién de los informantes

Caracterizacién Codificacién Criterios de inclusién Numero

Docentes que han participado como

Docentes DF facilitadores en las estrategias 3
facilitadores del Programa Desarrollo Humano
Profesoral
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Docentes que han participado

Docentes DP en las diferentes estrategias del 7
participantes Programa Desarrollo Humano
Profesoral

Docentes con cargos directivos,
que han participado en los espacios
del Programa Desarrollo Humano
Profesoral

Directivos D

Fuente: Elaboracién propia (2025)

Técnicas para la recoleccion de datos

Entrevista semiestructurada

Se retoma a Troncoso y Amaya (2017), que las entrevistas
semiestructuradas constituyen uno de los instrumentos
mas utilizados en la investigacién cualitativa, siendo
una herramienta eficaz para comprender emociones,
pensamientos, experiencias y manifestaciones subjetivas
dentro de un contexto social.

Es por esto que para el desarrollo metodolégico y para la
recolecciéndedatosseemplealaentrevistasemiestructurada
a docentes participantes, docentes facilitadores y directivos
docentes, quienes desde las experiencias particulares
permiten comprender la dindmica interaccional entre el
proyecto de vida y la labor docente desde la cotidianidad,
teniendo en cuenta el autocuidado, el uso de tecnologias,
la familia, la pareja, la ética, las finanzas, la diversidad y el
cuidado del medio ambiente desde la contribucién que hace
el PDHP.

La entrevista usada para la recoleccién de informacién contd
con un total de 18 items y se disefié a partir de las categorias
para el posterior andlisis. De tal manera que, la subcategoria
labor docente fue abordada mediante las preguntas: ;Qué
significa para usted la labor docente en el contexto de la
Universidad de Pamplona?, ;De qué manera las actividades
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de desarrollo humano profesoral impactan su labor docente?
y ¢Qué aspectos considera satisfactorios de su labor como
docente en la Universidad? ;Cuales aspectos considera
desafiantes de su labor como docente en la Universidad?

La subcategoria Proyecto de vida mediante los items Mi
proyecto de vida y mi labor docente se relaciona en la
influencia del Programa de Desarrollo Humano Profesoral
en mi proyecto de vida es: y Los retos que enfrento en mi
proyecto de vida en cuanto a mi labor docente se enfocan
en...

Lo concerniente a la subcategoria de Autocuidado estuvo
conformada por los items ;De qué maneras considera que el
Programa de Desarrollo Humano Profesoral ha fomentado
hébitos de autocuidado en su cotidianidad? y ;Qué factores
considera prioritarios para mantener su salud fisica,
emocional-afectivo y mental en equilibrio con su labor como
docente?

Lo relacionado a la subcategoria Uso de tecnologias se
conformo por los items ;Cémo integra el uso de tecnologias
en su labor docente? y ;De qué manera considera que los
espacios de formacién en TIC ofertados por el Programa de
Desarrollo Humano profesoral aportan en su experiencia
diaria?

La subcategoria Familia y pareja fue abordada con los items
¢Cémo impacta su labor docente en la relacién con su familia
y/o pareja? y ;De qué manera el Programa de Desarrollo
Humano Profesoral le ha brindado herramientas para
fortalecer sus relaciones familiares y de pareja?

Por otro lado, los {tems correspondientes a la categoria Etica
¢Qué relacién encuentra entre el Programa de Desarrollo
Humano profesoral, la labor docente y la ética?, de la misma
manera en la entrevista semi estructurada lo referente
a manejo de finanzas se abordé con la pregunta ;De qué
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manera conectan en su labor docente los acompafiamientos
del desarrollo humano profesoral en su vida financiera?

A su vez, la subcategoria Diversidad se abordé de acuerdo al
item ¢Qué papel cumple el Programa de Desarrollo Humano
Profesoral en la labor docente y la diversidad? Finalmente,
la subcategoria Cuidado del medio ambiente por intermedio
de los items ;Dentro de la labor docente como se involucra
el cuidado del medio ambiente? y ;Qué relacién encuentra
entre el Programa de Desarrollo Humano profesoral, la labor
docente y el cuidado del medio ambiente?

Laaplicacién respectiva de la entrevista semiestructurada se
realiz6 de manera individual, con una duracién aproximada
de 40 minutos por cada informante clave. Las percepciones
en general tuvieron dos formas de abordarse, la pregunta en
si misma abierta y la fase incompleta para dejar que fluya la
percepcién abierta.

Validez y juicio de expertos

La validez corresponde al hecho de solicitar la revisién de
los items de una técnica para la recoleccién de datos por un
grupo de expertos, quienes determinan si existe algiin vacio
conceptual, revisar si se presenta alguna falencia semantica,
gramatical, sesgos, aspectos irrelevantes y la coherencia de
los items con el objeto de investigacién y las caracteristicas
particulares a quien va dirigida (Maldonado y Santoyo,
2024).

Bajo esta ldgica, la entrevista disefiada fue sometida a
validaciénporjuiciodeexpertos,endonde3expertosrevisaron
de manera objetiva la construccién, seméntica, gramatica y
coherencia de los diferentes items con los propésitos de la
investigacién y con las caracteristicas particulares de los
informantes clave. Los expertos validadores, cuentan con
determinados perfiles profesionales, con conocimientos
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y habilidades en investigacién, publicacién en revistas
cientificas de alto impacto, conocimiento y experiencia en
docencia universitaria, lo que corresponde a la congruencia
y convergencia del juicio de expertos.

Tabla 2
Categorias de andlisis

Categorias de analisis Subcategorias

Labor docente

Uso de tecnologias

Docente y Programa desarrollo

humano profesoral Etica

Diversidad

Cuidado del medio ambiente

Proyecto de vida

Proyecto de vida Programa desarrollo Autocuidado
humano profesoral Familia y pareja

Manejo de finanzas

Fuente: Elaboracién propia (2025)

Consideraciones éticas

El libro de investigacién metodolégicamente se desarrolla a
partir de los elementos particulares del enfoque cualitativo,
es por esto que los aspectos éticos toman una relevancia
significativa en los diferentes procesos desarrollados para
la construccidén del texto. Bisicamente, las consideraciones
éticas buscaron garantizar la integridad del proceso, desde
la dignificacién, la voluntariedad, la objetividad y el respeto
por las diferentes personas que contribuyeron para el disefio
del texto investigativo; a su vez se retomaron ejes éticos
internacionales y nacionales, que enmarcan y regulan los
procesos de investigacién.
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Consentimiento informado

La participacién de los informantes clave, como se precisé
anteriormente fue de caracter voluntario, dado que a cada
docente participante se le informé de manera clara, precisa
y transparente con relacién a los objetivos y alcances del
libro de investigacién, recalcando en el procedimiento que
se realizaria para la recoleccién de informacién a través
de la entrevista semiestructurada. A su vez, se informd
a los informantes clave, docentes facilitadores, docentes
participantes y directivos los beneficios y los riesgos
minimos asociados al proceso. Siendo asi, el consentimiento
se formalizé mediante un documento escrito, en el que se
enfatizé que los participantes tuvieran claridad que podian
retirarse del estudio en cualquier momento, sin tener ningiin
tipo de repercusién.

Confidencialidad

De acuerdo al desarrollo del texto y lo concerniente a la
ética en la investigacién, se protege la identidad de los
diferentes docentes participantes. Es por ello que en el
proceso de andlisis y decantacién de la informacién se le
es asignando ciertos cédigos (DF1, DF2, DF3, DF4, DF, DF5,
DF6, DF7, DFS8, P1, P2, P3, P4, P5, P6, P7, D1, D2, D3) y asi
poder evitar la identificacién directa. En el mismo sentido,
los datos recolectados por intermedio de las entrevistas
semiestructuradas son tratados con criterios estrictos
de reserva, Unicamente han sido empleados para fines
académicos e investigativos.

Principio de no maleficencia

Altener claridad que el libro de investigacién aborda eindaga
mediante la técnica para la recoleccién de informacién
elementos relacionados con la vida personal, familiar,
profesional y ética de los docentes que tiene una connotacién
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sensible, se toman las acciones correspondientes para
evitar cualquier afeccién en aspectos psicolégicos, sociales
o laborales de cada participante. Se resalta que el proceso
de recoleccién de informacién fue llevado a cabo desde el
principio derespeto alas manifestaciones delasexperiencias
y narrativas de los participantes.
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CAPITULO IV

ANALISIS DE
RESULTADOS






CAPITULQ,)V

ANALISIS DE
RESULTADOS

El andlisis de contenido se realizé mediante un andlisis axial,
el cual se ratificé a partir de transcripciones organizadas en
forma de embudo que recogieron las diferentes preguntas
trianguladas entre profesores participantes, docentes
facilitadores y directivos. Este procedimiento permitié
identificar similitudes y diferencias entre las distintas
poblaciones, otorgando fiabilidad al proceso. Las matrices de
doble entrada se estructuraron con una categorizacién por
unidades de andlisis, las cuales fueron validadas con mirada
de tres expertos, con el propédsito de alcanzar homogeneidad
en los resultados.

Detalle Operativo y Ruta de Analisis

El proceso correspondiente al andlisis de la informacién
obtenida de los informantes clave mediante la entrevista
semiestructurada, se llev6 a cabo desde los aspectos
concernientes al andlisis de contenido cualitativo. Se
sigue una ruta légica que garantiza la trazabilidad desde
la narrativa del informante clave, hasta la interpretacién
tedrica. En este sentido se describen los componentes
operativos de dicha ruta.

Esta investigacién partié de una codificacién deductiva.
Esto significa que el sistema de categorias y subcategorias
no surgié de la improvisacién, sino que fue preestablecido
a partir del marco tedrico, problema de investigacién
y las respectivas categorias y subcategorias de anélisis
previamente disefiadas. Adicionalmente las Unidades de
Andlisis se determinaron de acuerdo a la seleccién de ciertos
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segmentos de texto (verbatims) con significado propio que
aportaron elementos valiosos de acuerdo a la pregunta,
subcategoria, categoria de andlisis y comprensién del
fenémeno investigado.

En el mismo sentido para la codificacién, cada unidad fue
etiquetada utilizando los cédigos predefinidos, es decir
la informacién se clasificé en las respectivas unidades de
andlisis teniendo en cuenta las categorias y subcategorias
de investigacién. El Paso de Unidades a Categorias se realizé
mediante una matriz de categorizacién (doble entrada).
Las unidades de registro se agruparon en subcategorias
especificas (ej. mediacién pedagégica, bienestar docente)
las cuales, a su vez, aportaron elementos valiosos a las
categorias. Lo anterior permitié organizar el discurso de
los participantes dentro de la estructura conceptual de la
investigacién, sin perder la riqueza de las narrativas de los
informantes clave.

En cuanto a la saturacién conceptual, es importante precisar
que en el proceso de andlisis de resultados no se aplicé
el criterio de exclusién por repeticién. Dado el caracter
profundo y subjetivo de las vivencias docentes sobre el
proyecto de vida y la mediacién del PDHP, se determiné
que todos los datos recolectados eran relevantes, lo que es
consecuente con el enfoque cualitativo, puesto que permite
reconocer la riqueza de las narrativas y experiencias
particulares de cada informante clave. Cada testimonio
aportdé matices Unicos a las categorias preestablecidas, por
lo que se opté por un andlisis exhaustivo asegurando que
ninguna dimensién de la practica docente contemplada en
la investigacién quedara invisibilizada.

Respecto al proceso de Codificacién y Discrepancias, la
codificacién fue realizada por un equipo de investigadores,
lo que permitié la consistencia interna del estudio, sin
embargo, el proceso de gestién de desacuerdos surgidos se
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llevé a cabo bajo la Codificacién Independiente, en donde
cada investigador realizé una primera asignacién de cédigos
a las unidades de andlisis de forma auténoma, partiendo de
las categoriasy subcategorias previamente establecidasy que
corresponden al fenémeno investigado. Posteriormente se
llevé a cabo el juicio de pares y consenso para la codificacién
inicial de cada investigador, se realizaron sesiones
presenciales de triangulacién en las que se revisaron de
manera detallada la codificacién realizada.

En los casos donde existieron discrepancias sobre la
asignacién de una unidad de andlisis a una subcategoria
especifica, se procedié a la discusién técnica para lograr
el consenso objetivo, asegurando que la interpretacién
y codificacién fuera coherente tanto al testimonio del
participante como a la fundamentacién teérica del estudio.
De tal manera que, para garantizar la conformabilidad y
el rigor metodolégico de la investigacién, el proceso de
andlisis se rigié por un protocolo de auditoria interna. Este
procedimiento permitié mantener un registro exhaustivo
y transparente de cada decisién tomada sobre los datos,
asegurando que las interpretaciones finales guardaran una
relacién directa y demostrable con los testimonios originales
de los docentes.

A continuacién, se presenta el andlisis de resultados
organizado por categorias, para la elaboracién de este se
tuvo en cuenta la codificacién Docentes facilitadores (DF),
Docentes participantes (DP) y Directivos (D).

EnlaFiguralse presenta el modelo de articulacién del PDHP,
el cual integra de manera sistémica el proyecto de vida, la
labor docente y la mediacién del programa como eje trans-
versal. Este modelo evidencia la interrelacién entre las di-
mensiones personal, relacional y profesional-institucional,
mostrando cémo dichas esferas se articulan para favorecer
un ejercicio docente ético, integral y contextualizado.
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Figural
Modelo de articulacién del Programa de Desarrollo Humano Profesoral

Fuente: Elaboracién propia, apoyado con el uso de IA Gemini (2025)

Categoria 1: Docente y Desarrollo Humano Profesoral

Esta categoria comprende diez preguntas que fueron
organizadasenunamatriz de doble entrada. En dicha matriz,
las preguntas se ubican en la parte superior, seguidas de las
unidades de andlisis, y bajo cada una de ellas se consignan los
participantes correspondientes. Es importante sefialar que
algunos participantes aparecen clasificados en mas de una
unidad de anilisis, lo que responde al respeto del enfoque
fenomenolégico, permitiendo mantener sus aportes en la
forma en que fueron expresados.

A partir de la matriz de doble entrada se desarrollé6 un
andlisis axial, el cual permitié6 contrastar y triangular
las respuestas de los diferentes informantes clave. Dada
la amplitud y diversas de las respuestas, fue necesario
considerar que varios participantes se ubicaran en més de
una unidad de andlisis. Por ejemplo, en la primera pregunta
de la categoria uno squé significa para usted la labor docente
en este contexto universitario? los participantes DF4, DF8,
P1, P4, P5, P6, P7, D2, Y D3 fueron clasificados en la unidad de
andlisis uno y también en la unidad de analisis dos.
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Este hechonoimplica que la categorizacién se haya realizado
de manera simultanea, sino que refleja cémo una misma
respuesta podia contener elementos que correspondian
a perspectivas diferentes. En este sentido, una parte de la
respuesta se asocié a la primera unidad de analisis y la otra
parte ala segunda, ya que no podia clasificarse bajo un tinico
criterio.

Tabla 3
Andlisis Subcategoria Labor docente-A

Subcategoria: Labor docente

Proyeccién social,

Construccién de conocimiento .
desarrollo integral,

Unidad de ético y en valores, critico- vocacional. relaciones
analisis reflexivo, facilitador, inter er,sonales
integrativo e innovador P Y
habilidades blandas
DF1 DF4
DF2 DF7
DF3 DF8
DF4 P1
DF5 P4
¢Qué significa ggg gz
para usted la Pl P7
labor docente
P2 D2
en este contexto
. . P3 D3
universitario?
P4
P5
P6
D1
D2
D3

Fuente: Elaboracién propia (2025)

La subcategoria labor docente estd compuesta por cuatro
preguntas. En este apartado se presentara el analisis de cada
una de ellas, mediante tabla que integra la subcategoria, las
unidadesdeanadlisis,las preguntasylosinformantesclave. De
igual manera, se incluyen respuestas literales seleccionadas
y un analisis interpretativo propio de la subcategoria.

En la primera pregunta jqué significa para usted la labor
docente en este contexto universitario? se obtuvieron dos
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unidades de andlisis, en primera instancia construccion
de conocimiento ético y en valores, critico- reflexivo,
facilitador, integrativo e innovador compuesta por los
participantes DF1, DF2, DF3, DF4, DF5, DF6, DFS, P1, P2, P3,
P4, P5, P6, D1, D2, D3.

Dicha percepcién se ilustra en las siguientes respuestas
DF1 “Capacidad de acompafiar a estudiantes y colegas en la
apropiacion, divulgaciénygeneraciéndeconocimientopertinente;
apoyar el desarrollo de las funciones sustantivas de programas
académicos y de la institucién; y aportar al fortalecimiento de
la calidad de la educacién superior” DF4 “Prdctica pedagdgica
integral que aborda las funciones pedagdgicas, investigativas,
extension y proyeccion social. La labor docente debe ejercerse
de manera ética, responsable y con alto grado de pensamiento
critico” DF6 “Es el ejercicio deliberativo que se desarrolla en el
contexto universitario, lo cual implica, un acto consciente de esta
accion pedagdgica-reflexiva, rigurosa con el saber disciplinar,
mediada por procesos diddcticos para la ensefianza-aprendizaje,
con estdndares éticos y el reconocimiento de la persona”.

Lo anterior sugiere que la labor docente en el contexto
universitario estd arraigada a la formacién integral,
asumiendo el rol de orientador y facilitador del crecimiento
personal y social de sus estudiantes, promoviendo
competencias académicas, emocionales y ciudadanas.

En este marco, el rol del profesor se expresa en funciones que
abarcan la planeacidn, ejecucién y evaluacién de los procesos
pedagdgicos, académicos, administrativos, de investigacién
y de proyeccién social.

En segunda instancia la unidad de andlisis Proyeccién
social, desarrollo integral, vocacional, relaciones
interpersonales y habilidades blandas se encuentra
conformada por los participantes DF4, DF8, P1, P4, P5, P6, P7,
D2y D3; a continuacidn, se comparten algunos ejemplos:

108



P1” Es la oportunidad de compartir los conocimientos adquiridos

a través de la experiencia y formacién a los futuros profesionales,
ademds de formar individuos con valores y amor por la
profesion” P5 “Para mi, la labor docente en nuestra Universidad
de Pamplona, significa tener el gusto y la fortuna de ejercer
una profesién apasionante y desafiante que implica no solo
transmitir conocimientos, sino también apoyar, inspirar y guiar
a los estudiantes en su crecimiento integral no solo en un dmbito
intelectual sino también personal” y P6” El docente debe ser un
facilitador del conocimiento y en el modelo de la universidad
también quien permite llegar a la construccién del conocimiento.
Adicionalmente, es una labor que debe desarrollarse en el marco
de la integridad humana, ser sobre todo pensado en la formacion
de profesionales que puedan aportar a la sociedad y debe ir mds
alla del conocimiento técnico, pensando en estrategias para
fortalecer habilidades blandas y compromiso ético”.

Deelloseinfiere quelalabordocente searticulaal proyectode
vida, en la medida en que responde a un sentido, propésito y
vocaciéon de servicio, pasién por ensefiar y compromiso ético,
aspectos que otorgan sentido al trabajo cotidiano y orientan
el quehacer educativo a la proyeccién social y desarrollo
del estudiante en la dimensién académica, personal, ética y
emocional.

Por consiguiente, en el contexto universitario, la labor
docente asume el rol de orientador, facilitador y mediador
que acompaila al desarrollo profesional y personal de
los estudiantes, y abarca diversas funciones entre ellas
la pedagégica, didactica, investigativa, de actualizacién,
ética y administrativa que en conjunto propenden por una
formacién integral.

Asimismo, la labor docente trae consigo desafios, entre
ellos se destaca la innovacién pedagdgica, la actualizacién
permanente y la adaptacién a los cambios sociales,
cientificos y tecnolégicos. Estos retos demandan que el

109



profesor promueva en sus estudiantes el desarrollo del
pensamiento critico y reflexivo, asi como la autonomia y
toma de conciencia para lograr un aprendizaje significativo
y sostenible a lo largo de la vida.

De manera complementaria, para ejercer la labor docente
se precisa disponer de habilidades blandas en su quehacer
pedagégico, tales como el manejo de conflictos, resiliencia,
comunicacién asertiva y gestién emocional. Estas
habilidades permiten al profesor convertirse en un modelo
de competencias socioemocionales para sus estudiantes,
favoreciendo un aprendizaje inclusivo, participativo y con
mayor sentido humano.

Tabla 4
Andlisis Subcategoria labor docente-B

Subcategoria: labor docente

Cualificacién profesional Desarrollo personal
actualizada, desarrollo de y socioemocional,
Unidad de anélisis competencias pedagdgicas y desarrollo dela
disciplinares, el manejo dela concienciay el
diversidad y el enfoque inclusivo ~ bienestar integral
DF1 DF2
DF2 DF5
DF3 DF6
DF4 DF8
DF5 P1
DFe6 P4
¢De qué manera DF7 P7
las actividades DF8 D1
de Desarrollo P1 D3
Humano Profesoral P2
impactan en su P3
labor docente? P4
P5
P6
p7
D1
D2
D3

Fuente: Elaboracién propia (2025)
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En cuanto a la pregunta ;De qué manera las actividades
de Desarrollo Humano Profesoral impactan en su labor
docente? se identifican dos unidades de analisis, la primera
relacionada a la cualificacién profesional actualizada,
desarrollo de competencias pedagégicas y disciplinares,
el manejo de la diversidad y el enfoque inclusivo
compuesta por los participantes DF1, DF2, DF3, DF4, DF5,
DFe, DF7, DFS, P1, P2, P3, P4, P5, P6, P7, D1, D2 y D3.

Como ejemplo se retoman las siguientes respuestas DF4 “De
manera personal las actividades de desarrollo humano profesoral
contribuyen positivamente al brindar la posibilidad de incorporar
a nuestras vidas un conjunto de conocimientos y competencias,
los cuales contribuyen a la formacién integral humana” P3
“El programa de desarrollo humano profesional mediante sus
diferentes actividades nos permite tener un amplio panorama
de temas y conocimiento en diferentes dreas académicas,
investigativas, permitiendo una capacitaciéon permanente y
actualizacién de temas que nos ayudan en nuestra labor diaria”
D1 “Impactardn de manera positiva, facilitando a los docentes
conocimiento de relevancia para desarrollar la labor docente,
en el contexto de la disciplina, a partir de cursos de temdticas de
interés, en el contexto de la ensefianza facilitando estrategias y
herramientas que pueden ser utilizadas en el aula de clase y en
el contexto humano, poniendo a disposicion el acompafiamiento
desde el programa y capacitando en cémo abordar diversas
situaciones en el dmbito laboral - personal”.

Apartirdelasrespuestasque conformanlaunidad deanadlisis,
se interpreta que el PDHP genera un impacto positivo en
la labor docente al implementar estrategias de formacién,
cualificacién y actualizacién que fortalecen el quehacer
profesional y las competencias pedagdgicas. Asimismo, el
programa contribuye a reconocer las fortalezas internas de
la institucién, facilita el intercambio de experiencias entre
colegas y promueve la conformacién de redes colaborativas.
Todo ello se traduce en una practica docente més consciente,
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pertinente y orientada al mejoramiento continuo de la
calidad educativa.

Por otra parte, la unidad de analisis dos correspondiente a
el Desarrollo personal y socioemocional, desarrollo dela
conciencia y el bienestar integral se encuentra integrada
porlossiguientes participantes DF2, DF5, DF6, DF8, P1, P4, P7,
D1 y D3. De acuerdo a lo manifestado por los entrevistados,
se destacan aportes como:

DF8 “Impactan desde el reconocimiento de los saberes habilidades
y competencias que tienen los docentes para poder llegar a ser
facilitadores para el desarrollo de otros comparieros docentes, asi
mismo impactan la labor docente porque hay una amplia gama
de cursos enfocados al desarrollo de habilidades pedagdgicas,
personales, laborales, econémicas, de salud, recreacion, artes
etc. que motivan al docente, lo capacita y le generan espacios de
integracién y socializacién que mejoran su calidad de vida”.

P4 “Las actividades de desarrollo humano profesoral impactan
considerablemente mi labor docente, ya que fortalecen no solo
mis competencias pedagdgicas y disciplinares, sino también
mi capacidad para comprender y responder a las necesidades
emocionales, sociales y éticas de los estudiantes. Estas actividades
me permiten reflexionar sobre mi rol como formador, mejorar la
comunicacién interpersonal, fomentar la empatia y fortalecer el
trabajo colaborativo. Ademds, me inspiran a ensefiar con mayor
sentido de compromiso y sensibilidad hacia la diversidad y el
contexto de cada estudiante, lo cual se traduce en una docencia
mds humana, inclusiva y significativa” D3 “Las actividades de
desarrollo humano profesoral tienen un impacto significativo en
la labor como docente, ya que fortalecen tanto las competencias
académicas como las habilidades socioemocionales de nosotros
los docentes universitarios”.

En este sentido se infiere que las actividades del PDHP
impactan positivamente en el bienestar integral del
docente, mediante el acompafiamiento y la capacitacién
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para el fortalecimiento de competencias pedagdgicas,
socioemocionales, personales, laborales, econémicas, de
salud, recreacién y artes entre otras, generando espacios
de integracidén y socializacién que contribuyen a mejorar la
calidad de vida del profesor.

Asimismo, el PDHP propicia espacios de interaccién
interpersonal, intercambio de experiencias entre colegas
y trabajo colaborativo interdisciplinario que fortalecen la
calidad y pertinencia de la docencia, alinedndola con las
demandas del contexto universitario. Todo ello se realiza con
un enfoque inclusivo y de reconocimiento a la diversidad, lo
cual contribuye al bienestar y a la salud fisica y psicoldégica
del profesorado.

Tabla 5
Andlisis Subcategoria labor docente-C

Subcategoria: labor docente

Elimpactoy El crecimiento

El. desarrql,l ° responsabilidad persopal Y
e innovacién social. la profesional,
. académica, 7 pasién, motivacion,
Unidad de edagdgica proyeccion autonomia
anélisis pedagogica, comunitaria . ’
didacticae Stica. vla bienestar,
investigativa y la ya interaccién
movilidad social transformacién relaciones
de los estudiantes Y
interpersonales
DF1 DF1 DF1
DF4 DF2 DF2
. DFe6 DF3 DF5
¢Qué aspectos DE7 DF4 DF6
considera DES DES DFS
satisfactorios P1 DFS P
de sulabor P3 P1 P3
docecgg1 ?an la P4 P4 P4
. . P6 P5 P5
?
Universidad? Py P7 P6
D1 D2
D3

Fuente: Elaboracién propia (2025)
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Seguidamente se presenta la pregunta ;Qué aspectos
considera satisfactorios de su labor como docente en la
Universidad? Estableciendo la respuesta en tres unidades de
andlisis, la primera denominada el desarrollo e innovacién
académica, pedagdgica, didactica e investigativa y la
movilidad social que se encuentra conformada por los
participantes DF1, DF4, DF6, DF7, DFS, P1, P3, P4, P6, P7 y D1
en este sentido se retoman como ejemplos los participantes:

DF1 “La posibilidad de compartir experiencias formativas,
investigativas y la interaccioén social; el impacto en la sociedad
por medio de los egresados, la investigacion aplicada y el
relacionamiento con el sector externo; el reconocimiento de
los resultados obtenidos” P1 “El aporte positivo a la sociedad
mediante la entrega de profesionales integros y con el impacto
de los proyectos de investigacién y extension social” P3 “Es
satisfactorio poder actualizarme permanentemente en dreas de
mi profesion y en actualizacién pedagdgica, también el poder
desarrollar trabajos de investigacion que fortalecen mi vida
profesional”.

Desde esta perspectiva, puede entenderse que los aspectos
que los docentes consideran satisfactorios de su labor estan
relacionados con el fortalecimiento de la vida profesional
y académica. Entre ellos se destacan la actualizacién
pedagégica, la formacién de profesionales en el area de
desempefio, la participacién en programas de posgrado y el
desarrollo curricular.

Asimismo, valoran la posibilidad de compartir experiencias
formativas, consolidar competencias investigativas y
aplicar teorias en la préictica docente. En el ambito de la
proyeccién social, resaltan el disefio de proyectos con la
comunidad, el impacto que logran a través de sus egresados
y la movilidad social de los graduados al acceder al mercado
laboral. Finalmente, se reconocen como satisfactorios
elementos como el relacionamiento con el sector externo,
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el reconocimiento institucional y social de los resultados
obtenidos, la produccién cientifica y el uso de materiales
docentes actualizados.

Por otra parte, la unidad de andlisis dos hace alusién a
el impacto y responsabilidad social, la proyeccién
comunitariaética, ylatransformaciéndelosestudiantes
integrada por las respuestas de los participantes DF1, DF2,
DF3, DF4, DF5, DF8, P1, P4, P5 y P7 por lo que se retoman los
siguientes ejemplos:

DF4 “Darme la posibilidad de contribuir a la formacién de
personas con un enfoque ético, responsable socialmente e integral
para solucionar diversos problemas de la sociedad. Permitirme
desarrollar competencias de investigacién y corroborar teorias
en el componente prdctico del ejercicio de la labor docente” DF5
“Lo mds significativos es ser testigo del proceso de transformacion
de los estudiantes: ver cémo llegan con dudas, inquietudes o ideas
iniciales, y cémo, a lo largo del tiempo, van construyendo una voz
propia, un lenguaje visual auténtico y una postura critica frente
almundo. Acompafiar ese crecimiento creativo, técnico y reflexivo
es una experiencia enriquecedora tanto a nivel profesional como
personal”.

P4 “Unodelosaspectosmdssatisfactoriosdemilabor comodocente
en la Universidad de Pamplona es ser testigo del crecimiento
académico, investigativo y personal de mis estudiantes. Ver
como desarrollan pensamiento critico, habilidades técnicas y
compromiso con su entorno; confirmando que mi trabajo tiene
un impacto real. También valoro la posibilidad de contribuir
a la formacién de ciudadanos éticos y responsables, asi como
la oportunidad de aprender continuamente a través del
intercambio con colegas y estudiantes. Ademds, participar en
proyectos de investigacion, extensién y desarrollo curricular
enriquece mi experiencia docente y me permite mantenerme
actualizada y motivada” P7 “Darme la posibilidad de contribuir
a la formacién de personas con un enfoque ético, responsable
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socialmente e integral para solucionar diversos problemas de la
sociedad. Permitirme desarrollar competencias de investigacién
y corroborar teorias en el componente prdctico del ejercicio de la
labor docente”.

A partir de la informacién anterior se infiere que, entre los
aspectos més satisfactorios de la labor docente, destacan
el impacto, la responsabilidad social y la transformacién
que logran en sus estudiantes. Dicho proceso se concreta
mediante la contribucién en su formacién académica,
investigativa y personal, con un enfoque ético, socialmente
responsable e integral.

Impacto que se materializa, en ver la transformacién de los
estudiantes que proyectan seguridad, autonomia, capacidad
de expresién propia, pensamiento critico y reflexivo,
potencian su creatividad, fortalecen sus habilidades
técnicas, asumiendo un mayor compromiso con su entorno.
Estos avances reflejan el crecimiento individual y el aporte
significativo que realizan los docentes en el desarrollo social
y profesional.

Asimismo, se establece la unidad de andlisis nimero tres
correspondiente al crecimiento personal y profesional,
pasién, motivacion, autonomia, bienestar, interaccién
y relaciones interpersonales representada por los
participantes DF1, DF2, DF5, DF6, DF8, P2, P3, P4, P5, P6, D2
y D3 para esta unidad se retoma los siguientes ejemplos de
respuestas:

DF6 “El reto permanente de desarrollar cursos de punta con
los estudiantes, es decir, con produccion cientifica global sobre
los temas tratados, asi como el uso de mis propios productos de
investigacion, con lo cual, le doy un talante de actualidad a las
discusiones, el acceso abierto al conocimiento y el reconocimiento
de mi ejercicio docente por parte de quienes interactiian semestre
a semestre conmigo” DF8 “La formacién de nuevos profesionales
enel drea en la que me desemperio, la posibilidad de participacion
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en la formacion en estudios de posgrado, la posibilidad de generar
proyectos de investigacion y de interaccién para transformacién
de conocimientos e impacto en la sociedad, y poder tener una
remuneracién econémica por trabajar en lo que me gusta” P5
“...teniendo la oportunidad de hacer lo que me gusta, esto es, el
compartir conocimientos y experiencias, no solo pensando en algo
estrictamente académico, sino teniendo presente que también fui
ese estudiante y que tuve la fortuna de tener profesores que se
preocuparon y esforzaron en formarme de la mejor manera, no
solo como profesional sino como persona”.

Dichas expresiones evidencian que los docentes consideran
satisfactorio el crecimiento personal y profesional que
se articula con ejercer su labor educativa. Este quehacer
se desarrolla en un ambiente de aprendizaje dinamico y
estimulante, que demanda actualizacién, adaptacién y
proactividad.

Deigual forma, encuentran motivacién en el reconocimiento
de su labor, la estabilidad laboral y la remuneracién
econémica. Ademas, de la interaccién con estudiantes y
colegas, que propician el intercambio de experiencias y la
construccién de comunidades académicas colaborativas.

En resumen y complemento, los docentes también
consideran gratificante el aporte a la formacién integral de
los estudiantes, el desarrollo intelectual, la actualizacién
permanente, la produccién y difusién de conocimiento, la
aplicacién de estrategias y metodologias innovadoras para
el aprendizaje, disfrutan de las relaciones significativas, de
las oportunidades que se establecen de movilidad social y
finalmente resaltan la autonomia, el bienestar, la estabilidad
y calidad de vida que se derivan de su ejercicio docente.
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Tabla 6
Andlisis Subcategoria labor docente-E

Subcategoria: labor docente

Retos en la relaciéon docente- Actualizacién e
estudiante, desarrollo de innovacién pedagégica
competencias y pensamiento critico, y disciplinar, desafios
Unidad de diversidad y atencion a diferencias tecnoldgicos y uso
analisis individuales, condiciones del ético de la tecnologia,
entorno y pertinencia curricular, gestién académicay
factores que afectan la permanencia  sobrecarga laboral
estudiantil
DF1 DF1
DF2 DF3
;Cudl DF4 DF6
¢Cuales DF5 DF8
aspectos DF6 1
considera DE7 P2
desafiantes de
P4 P3
su labor como
P5 P4
docente en la
Universidad? Po P5
’ p7 D1
D2 D2
D3 D3

Fuente: Elaboracién propia (2025)

En cuanto al item, ;Cudles aspectos considera desafiantes
de su labor como docente en la Universidad? Se presentan
dos unidades de anilisis, en primera medida los retos en la
relacién docente- estudiante, desarrollo de competencias
y pensamiento critico, diversidad y atencién a diferencias
individuales, condiciones del entorno y pertinencia
curricular, factores que afectan la permanencia estudiantil
constituida por los participantes DF1, DF2, DF4, DF5, DF6,
DF7,P4,P5,P6,P7, D2y D3 parala cual se retoma los siguientes
ejemplos:

DF5 “El principal desafio es responder a la diversidad de intereses
y niveles de formacién con los que los estudiantes llegan al
aula. Cada estudiante tiene un proceso tinico, y lograr disefiar
estrategias pedagdgicas que atiendan esa diversidad sin descuidar
la profundidad y el rigor académico es una tarea compleja”.
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P5 “Dentro de la diversidad de personas que he tenido el gusto
de orientar, siempre es un desafio el descubrir cudl es la mejor
forma de acomparfiarlos en su proceso como estudiantes, no solo al
ensefiar sino también al evaluar conocimientos, pensando en que
podemos encontrarnos diferentes inteligencias y habilidades; mds
en nuestro contexto universitario reconociendo que tenemos una
gran variedad de lugares de procedencia de nuestros muchachos,
con diferentes formas de aprendizaje y mds atin con diferentes
expectativas y necesidades. Todas estas variables que ayudan
a determinar el otro gran desafio, el sequir prepardndonos y
actualizdndonos en estos contextos y en estos temas de desarrollo
humano, dado que si no lo hacemos podriamos ni siquiera
ver la diversidad de personas y de formas de ensefianza y de
aprendizaje, que en nuestra realidad ya son muy necesarias,
para ser y formar personas integrales” P6 “La desconexién de
muchos estudiantes, la pérdida de empatia como un fenémeno
social generalizado, la disminucién de herramientas de lectura y
métodos matemdticos a pesar de mayor facilidad para el uso de
herramientas tecnoldgicas”.

Estos hallazgos ponen de manifiesto que la labor docente
en el contexto universitario enfrenta diversos desafios. En
primer lugar, se encuentra la interaccién intercultural, la
cual demanda procesos de adaptaciéon en la relacién con
estudiantes y docentes. Asimismo, se resalta la necesidad de
contribuir al desarrollo de competencias y del pensamiento
critico en los estudiantes, atendiendo a la diversidad y las
diferencias individuales en intereses, niveles de formacién
y estilos de aprendizaje. Esto exige el diseflo de estrategias
pedagégicas y evaluativas adaptadas sin descuidar la
profundidad y el rigor académico.

Otro desafio estd relacionado al disefio curricular,
que requiere programas académicos orientados a la
responsabilidad social en cada disciplina, ademas de la
incorporacién de diversos paradigmas de investigacién.
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A esto se suman las limitaciones en recursos tecnoldgicos,
equipos e infraestructura.

A su vez, se identificaron factores asociados a la
permanencia estudiantil, tales como las diversas realidades
de los estudiantes, las particularidades de las generaciones
actuales, la desconexién con los procesos educativos, la
pérdida de empatia, la falta de compromiso, la inseguridad
en la eleccién de la carrera, el bajo interés académico, y la
preferencia por formaciones més cortas. Lo que conlleva a
implementar estrategias de acompafiamiento y estimulo
constante para reducir los riesgos de desercién.

En la segunda unidad de andlisis del presente item se
encuentra la actualizacién e innovacién pedagdgica y
disciplinar, desafios tecnolégicos y uso ético de la tecnologia,
gestién académica y sobrecarga laboral compuesta por las
respuestas de los participantes DF1, DF3, DF6, DF8, P1, P2,
P3, P4, P5, D1, D2 y D3 de estas respuestas se retoman como
ejemplos:

DF1 “La complejidad de las transformaciones y necesidades del
entorno; los cambios y retos que genera el desarrollo tecnolégico;
la transversalidad y convergencia del conocimiento” DF8 “La
constante actualizacién a nivel pedagdgico y disciplina, asi como
el uso de nuevas herramientas tecnoldgicas para la formacién y
por ultimo las dificultades en espacios de formacién actualizados
contecnologias que estén ala vanguardia de acuerdo a los avances
de la globalizacién y en algunas oportunidades la falta de tiempo
para desarrollar y ejecutar los planes de trabajo docente”.

P4 “Entre los aspectos mds desafiantes de mi labor como docente
en la Universidad de Pamplona se encuentran: la necesidad de
adaptarse a cambios en los contextos educativos, tecnoldgicos y
sociales, asi como responder a las diversas realidades y estilos de
aprendizaje del estudiantado. Otro reto importante es mantener
el equilibrio entre las funciones de docencia, investigacion,
extension y gestion académica, sin perder la calidad en ninguna

120



de ellas. De igual manera, considero un desafio promover una
ensefianza significativa en medio de limitaciones, tecnologias,
equipos, entre otros. No obstante, estos desafios representan
oportunidades para innovar, crecer profesionalmente y fortalecer
el compromiso con una educacién transformadora”.

De acuerdo a las narrativas, se infiere que los desafios de la
labor docente se enfocan en varios aspectos, en el contexto
tecnolégico se percibe una alta exigencia relacionada con
el desarrollo de competencias digitales para el uso de las
tecnologias emergentes y la regulacién ética y evaluativa, a
nivel académico se percibe la demanda de una actualizacién
permanente en el saber pedagégico y disciplinar, ademas
de gestionar las diferencias individuales de los estudiantes,
los estilos de aprendizaje y las realidades socioculturales
garantizando la inclusién, también se espera una mejora
continua en los procesos de investigacién e innovacién,
asimismo en cuanto a la gestién académica refieren tener
sobrecarga laboral, que dificulta el equilibrio del d&mbito
laboral con el personal, lo que repercute en el desgaste
emocional y disminuye la energia.

Tabla 7
Andlisis Subcategoria Uso de tecnologias -A

Subcategoria: Uso de tecnologias

. Aplicacién de las Impacto e
: Estrategias docentes . . et
Unidad de y: erramientas implementacién de
andlisis c;;;l:rlr‘:"oll?gl:e ‘gf;f 6n %’Cgl tecnolégicas en los las herramientas
g procesos académicos TIC
DF1 DF1 DFe
DF4 DF2 DF7
DF5 DF3 P3
DFe6 DF4 P4
¢Como P2 DF5 P5
integra P5 DF6 P6
el uso de P6 DF7 P7
tecnologias P1 D1
en su labor P2
docente? P4
pP7
D1
D2
D3

Fuente: Elaboracién propia (2025)
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Para la comprensién y andlisis de la informacién obtenida
a través de las entrevistas aplicadas a los informantes clave
con relacién a la categoria de analisis Uso de tecnologias,
las respuestas correspondientes a la pregunta, fueron
segregadas en unidades de analisis.

La primera de ellas denominada “estrategias docentes como
la innovacién y el desarrollo tecnolégico” muestra cierta
concordancia entre los docentes facilitadores, profesores
que han participado en dichos encuentros formativos para
la actualizacién y capacitacién, siendo los participantes
DF1,DF4,DF5,DF6,P2,P5,P6 quienes aportaron informacién
para el disefio de la unidad de anélisis tan como lo expresan
DF1”Me instruyo en la apropiacién de herramientas digitales,
creo recursos educativos propios” DF4 “De forma permanente y
continua trato de emplear estrategias de autoaprendizaje en el
conocimiento” , P5” Dada la evolucién continua de tecnologia
siempre intento estar lo mds actualizado posible, incorporo este
conocimiento en el desarrollo en mis clases, mostrandoles a los
estudiantes el cémo las nuevas aplicaciones y las Inteligencias
Artificiales potencian el aprendizaje siendo de gran ayuda en su
formacién”,P6 “Todo el tiempo, en la planeacién, el acceso a la
informacion, la presentacion de resultados y la conexién con los
estudiantes y pares” .Con el proceso de recoleccién de datos,
en esta unidad de analisis se logra conocer que los profesores
como estrategias generan diversos procesos en cuanto al uso
de las TIC, es decir que participan en espacios de instruccién
y formacidn, lo que les permite el aprendizaje continuo de
dichas herramientas tecnolégicas.

La unidad de andlisis dos, denominada: Aplicacion de las
herramientas tecnoldgicas en los procesos académicos.
En esta unidad de andlisis se presenta cierta relacién entre
las narrativas de los docentes facilitadores de las diversas
estrategias, docentes participantes y los directivos que
hicieron parte de la investigacién DF1, DF2, DF3, DF4, DF5,
DF6, DF7, P1, P2, P4, P7, D1, D2.D3. De tal manera se retoma
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ciertos fragmentos de las narrativas DF2” Para facilitar la
relacién con estudiantes y colegas, asi como optimizar procesos”
P1 “Tanto con el trabajo administrativo como en el aula siempre
me apoyo de las herramientas TIC, una de ellas es la gamificacién”
D2 “Estd se usan en el desarrollo de clase, en la preparaciéon de las
mismas”. Lo anterior, connota que los profesores integran
diversas herramientas tecnolégicas su labor docente. De
tal manera que el empleo de las TIC favorece la ensefianza,
puesto que los recursos digitales y educativos logran
integrarlos en el desarrollo de los contenidos programaticos
y planes curriculares de las diferentes asignaturas.

En el mismo sentido la Unidad de Anélisis tres denominado
Impacto e implementaciéon delasherramientas TIC”, en
la que tanto docentes facilitadores, participantes y directivos
presentan cierta relacién, DF6,DF7,P3,P4,P5,P6,P7,D1, siendo
asi se retoma a DF7 “Mediante el desarrollo de clases y talleres de
consultas o trabajos; también en evaluaciones” P3 “Las TIC nos
permiten impactar de una manera diferente en los estudiantes,
con herramientas que ayudan en la ensefianza aprendizaje”
D1 “En gran medida , tanto en la disciplina al ser del drea de la
ingenieria y a partir de los medios educativos , clases grabadas,
entre otros”.

La unidad de andlisis permite concebir que el uso de las
herramientas tecnolégicas, aplicativos y recursos educativos
soportados en las TIC, permiten a los docentes generar
procesos de gamificacién en el aula de clase, innovar,
fortalecer las practicas pedagdgicas, por consiguiente,
fortalecer los procesos de ensefianza- aprendizaje. De
acuerdo a lo anterior, se precisa que los espacios de
formacién en los que participan los docentes son promovidos
por las necesidades educativas de los estudiantes y por
aspectos de autoaprendizaje. Es por ello que, la formacién
de los docentes con relacién al uso de las TIC debe darse de
manera constante y permanente, puesto que fortalece la
academia desde la investigacién, desarrollo de las clases, la
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gamificacién, el trabajo colaborativo y el afianzamiento de
las redes sociales académicas, lo que es convergente con el
impacto en la ensefianza y aprendizaje, permitiendo adoptar
las tendencias educativas actuales.

Tabla 8
Andlisis Subcategoria Uso de tecnologias-B

Subcategoria: Uso de tecnologias

Labor docente desde Unidad de analisis dos:
Unidad de analisis el abordaje de los implementacién de las
retos académicos e herramientas TIC desde la
investigativos creatividad e innovacién
DF DF1
DF4 DF4
¢De qué manera DF5 DF5
considera que los DF6 DF6
espacios de formacién DF7 DF7
en TIC ofertados P2 DF8
por el Programa de P3 p1
Desarrollo Humano P4 P4
profesoral aportan en P5 P5
su experiencia diaria? P7 D2
D1 D3
D3

Fuente: Elaboracién propia (2025)

Dentro de la comprensién de la informacién suministrada
por los participantes con relacién al item se generaron tres
importantes unidades de andlisis que permiten interpretary
examinar los hallazgos obtenidos a través de las entrevistas
semiestructuradas.

En lo correspondiente a la Unidad de andlisis uno “labor
docente desde el abordaje de los retos académicos e
investigativos” se tuvo en cuenta el discurso emitido por
DF1,DF4,DF5,DF6,DF7,P2,P3,P4,P5P7,D1,D3; es por ello que se
retoman alguna de las narrativas DF4 “Contribuyen a utilizar
las tecnologias emergentes en los diferentes contextos de la vida
de una manera ética, responsable y eficiente” P4 “Los espacios
de formacién en TIC ofertados por el Programa de Desarrollo
Humano Profesoral aportan a mi experiencia diaria, ya que
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me permiten actualizarme en el uso de herramientas digitales
que optimizan mi prdctica docente.” D3” Es importante porque
contribuyen a la mejora de los procesos de ensefianza aprendizaje,
la innovacién pedagdgica, facilitan la labor docente”.

A partir de lo anterior, se establece que los espacios de
formacién ofertados por el Programa Desarrollo Humano
Profesoral permiten que los docentes se capaciten
constantemente en tematicas que son tendencias actuales en
la era digital, es decir que los espacios de formacién aportan
enlacualificacién en el uso delas herramientas tecnolégicas,
lo que favorece y apoya los elementos correspondientes al rol
docente, comola investigacién, lainteraccién y la ensefianza.
En esta unidad de andlisis se evidencia la relacién en los
discursos de los docentes facilitadores de las estrategias
formativas, docentes participantes y directivos.

Bajo esta légica, la unidad de anélisis dos Implementacién
de las herramientas TIC desde la creatividad y la
innovacién. La informacién de esta unidad es convergente
entre los directivos, docentes participantes y docentes
facilitadores DF1, DF4, DF5, DF6, DF7, DFS, P1, P4, P5, D2, D3,
siendo esto algunos de los discursos de los participantes DF7
“Permiten conocer nuevas herramientas acorde a las necesidades
docentes de hoy” P5 “Estos espacios han sido fundamentales,
dado que en mi experiencia me han mostrado diferentes formas
de potenciar el uso de herramientas para diferentes procesos
académicos y formativos, encontrando mds herramientas de
ensefianza y aprendizaje; ademds de descubrir diferentes formas
de evaluar de forma continua y divertida” D3 “Es importante
porque contribuyen a la mejora de los procesos de ensefianza
aprendizaje, la innovaciéon pedagdgica, facilitan la labor
docente”.

Lo anterior permite precisar que el uso de las herramientas
tecnolégicas en la educacién superior debe hacerse de
manera ética, responsable y eficiente, puesto que facilita
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los procesos pedagégicos, la ensefianza y aprendizaje. A su
vez la informacién obtenida representa que el uso de las TIC
promueve en la labor docente la creatividad, la innovacién,
la interaccién con los estudiantes y el afianzamiento de los
conocimientos. Concluyendo que los espacios ofertados
por el Programa Desarrollo Humano Profesoral, son
consecuentes con las necesidades de actualizacién de los
profesores, aportando de manera representativa en los
aspectos asociados a la labor docente. Lo cual indica la
necesidad de continuar con dichas estrategias formativas en
el uso de las TIC.

Tabla 9 i
Andlisis Subcategoria Etica

Categoria: Etica

Integralidad del Impacto de las
Unidad de anilisis docente desdelalabor  capacitaciones en la labor
académica docente

DF3 DF1

DF4 DF5

a2 ‘2 DF5 DF8
;Qué relacién DF6 Pl
encuentra entre DF7 P4
el Programa de P2 P5
Desarrollo Humano P3 P6
profesoral, la labor P4 Py
docente y la ética? Ps DI
D2 D2

D3 D3

Fuente: Elaboracién propia (2025)

La informacién obtenida a través de la entrevista
semiestructurada con relacién a la categoria ética se
fragmenté en diferentes unidades de andlisis, como
resultado del proceso de decantacién de la informacidn.
Bajo esta ldégica, la unidad de andlisis uno denominada
Integralidad del docente desde la labor académica en la
que convergen las perspectivas de docentes facilitadores,
docentes participantes y directivos DF3, DF4, DF5, DF6, DF?7,
P2, P3, P4, P5, D2, D3.
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Quienes refieren que DF3 “La relacién es muy grande ya que
las conferencias no ayudan a dar la importancia de la ética
profesional” DF4 “En forma focalizada, la relacién se podria
sustentar en que contribuyen al desarrollo humano integral en
diferentes contextos de la vida” DF6 “La reflexién permanente
sobrelasdeliberacionesalasquenossometemos permanentemente
como personas, pues, los dilemas morales estdn al orden del dia
desde el manejo ético de lo justo con el trato de los estudiantes,
la relacién de pares con los colegas, los roles en el ejercicio
investigativo, el manejo de los dineros ptiblicos y el alcance de las
decisiones y actuaciones como funcionario ptiblico” P2 “fortalece
las capacidades personales, profesionales y humanas de los
docentes. No solamente busca mejorar habilidades académicas,
sino también promover el bienestar integral de nosotros”.

Otras narrativas consecuentes con la unidad de anélisis
determinan, P4 “La relacién entre el Programa de Desarrollo
Humano Profesoral, la labor docente y la ética radica en que
dicho programa promueve valores que son esenciales tanto para el
ejercicio profesional como para el desarrollo personal del docente.
A través de actividades formativas, se fomentan principios éticos
como la responsabilidad, la justicia, la equidad y el respeto, los
cuales son clave para crear un ambiente educativo inclusivo,
participativo y consciente de las necesidades de todos los
estudiantes”, D3 “Existe una relacién positiva ya que se propician
espacios de formacion, bienestar y crecimiento brindando
herramientas importantes que facilitan las habilidades para un
mejor desempefio. Cuando un docente se forma integralmente no
solo forma y propicia en conocimientos propios de su disciplina,
sino que también forma en valores y actiia de forma ética en la
relacién docente- estudiante”.

A partir de lo anterior, se determina que existe un relacién
significativa entre las acciones y estrategias de formacién
y actualizacién implementadas por el Programa Desarrollo
Humano Profesoral con lalabor docente y la ética, puesto que
en los espacios ofertados por el programa de cualificacién
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docente se resalta y promueve la importancia de la ética
profesional; a su vez se fortalecen procesos integrales del
docente, permitiendo actuar de manera ética en diferentes
situaciones dela vida cotidiana. De tal manera que larelacién
del Desarrollo Humano Profesoral apunta de manera
transversal en la reflexién permanente de los docentes, lo
que repercute en las relaciones interpersonales, relaciones
con los compafieros de trabajo y todo el equipo humano de la
institucién educativa.

Por otro lado, la unidad de andlisis dos, impacto de las
capacitaciones en la labor docente, que se encuentra
estructurada desde la decantacién de informacién
suministrada por DF1, DF5, DF8, P1, P4, P5, P¢, P7, D1, D2, D3.

Quienes refieren DF8 “Hay una relacién toda vez que el
programa desarrollo profesional desarrolla cursos que abordan
el tema de la ética en el ejercicio docente y en la investigacion”
P1 “Se tienen muchos momentos en donde nos recuerdan el
componente ético en investigacién y la docencia” P4 “El Programa
promueve la reflexion critica sobre las implicaciones sociales de
la ensefianza, invitando a los docentes a ser agentes de cambio
y en la formacién ética de sus estudiantes. Asi, la ética no solo se
convierte en un componente central de la prdctica docente, sino
también en un pilar para el desarrollo integral de la persona,
tanto en su vida profesional como personal” P7 “La docencia y la
ética siempre deben ir de la mano y con el programa se fortalecen
las dos dimensiones en funcién de los diversos temas tratados” D2
“Este siempre busca capacitar en el desarrollo de la labor docente
poniente de presente los principios y valores que rigen nuestra
profesion”.

En consecuencia se permite inferir el impacto del Programa
Desarrollo Humano Profesoral en el docente universitario,
encontrando que los espacios ofertados para la cualificacién
de los profesores se llevan a cabo de manera permanente, lo
cual permite una articulacién significativa entre los roles
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del profesor en el contexto universitario, lo que repercute de
manera directa en laimplementacién de procesos educativos
responsables, que promueven la transformacién en los
estudiantes y del contexto social. Asimismo el impacto ético
es reflejado en las tareas misionales del profesor, docencia,
investigacién e interaccién social, lo cual es consecuente
con las necesidades y caracteristicas particulares de la
comunidad estudiantil. En la presente unidad de andlisis se
encontré relacién entre las respuestas suministradas por los
docentes facilitadores, docentes participantes y directivos.

Lasnarrativasdelosparticipantesenel proyectoinvestigativo
como informantes clave, permiten precisar que también es
relevante ejercer lalabor docente desde una perspectiva mas
consciente y planificada, en lo que se tenga en cuenta los
valores y principios éticos, lo que conlleva a una educacién
basada en la responsabilidad, justicia, equidad, respeto y
ambientes inclusivos.

Siendo asi, se evidencia el impacto y la relacién del
Programa Desarrollo Humano Profesoral en la ética de
los docentes, de tal manera que el hecho de fortalecer las
competencias éticas en los profesores repercute de manera
directa y transversal en las diferentes practicas pedagégicas,
procesos investigativos y de interaccién que se adelantan
en la academia, lo que favorece los procesos de ensefianza
- aprendizaje de los estudiantes, las relaciones sociales
académicas de los docentes, aportando en el desarrollo del
perfil profesional de docentes y por ende en la consolidacién
y mantenimiento de la excelencia académica institucional.
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Tabla 10
Andlisis Subcategoria Diversidad

Subcategoria: Diversidad

Fortalecimiento de . .
Afrontamiento retos asociados

Unidad de competencias para el ala diversidad y pertenencia en
analisis desarrollo social, cultural y la labory dI:)cen te
ético a partir de la diversidad
. DF1 DF1
iQué Plapell DF2 DF4
Psggr;lfnfaede DFS DFe
DF4 DF7
Desarrollo
Humano P2 P1
P3 P4
Profesoral
P4 P5
en lalabor
d P5 D1
ocenteyla
X A P7 D3
diversidad? D3

Fuente: Elaboracién propia (2025)

Para generar andlisis de la informacién recolectada en
cuanto a la subcategoria diversidad surgen dos importantes
unidades de andlisis, las que permiten comprender el papel
del Programa Desarrollo Humano Profesoral en la labor
docente y la diversidad.

De tal manera la unidad de andlisis uno denominada
Fortalecimiento de competencias para el desarrollo
social, cultural y ético a partir de la diversidad, se
construy6 desde los discursos de los siguientes participantes
DF1,DF2, DF5. DF4, P2, P3, P4, P5, P7, D3, porlo que se retoman
ciertos apartados.

DF5 “Pienso que el papel que cumple es dar una vision
humanista, ética e inclusiva de la educacién” P2 “Promueve
formacion integral, actualizacién constante, fortalecimiento de
habilidades blandas, fortalecimiento de la Praxis docente”P4
“El programa fomenta la comprensién de la diversidad en sus
miiltiples dimensiones, ya sea cultural, cognitiva, emocional o de
habilidades, y ensefia a adaptar los enfoques pedagdgicos para
garantizar que todos los estudiantes, independientemente de sus
caracteristicas, tengan las mismas oportunidades de aprender
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y desarrollarse” P5 “Nos ayuda como profesores a desarrollar
habilidades y competencias que nos permiten abordar la
diversidad de manera efectiva, potenciando la creacién de un
ambiente de aprendizaje inclusivo y respetuoso” D3 “Permite el
desarrollo de habilidades socio-emocionales ya que se requiere
empatia, herramientas de comunicacién con la diversidad que
pueda surgir en el aula”.

En cuanto al items ;Qué papel cumple el Programa de
Desarrollo Humano Profesoral en la labor docente y la
diversidad? desde la unidad de anilisis se connota que las
estrategias formativas implementadas le han permitido
a los docentes establecer una visién integradora en lo
relacionado a la diversidad, es decir que se han aportado
elementos transversales para la comprensién de los eventos
asociados ala multiculturalidad e interculturalidad que se
presenta en las aulas de clase, lo cual enmarca la necesidad
de los profesores en el manejo de estrategias y herramientas
que permitan la comprensién de elementos asociados a
la diversidad, siendo esto influyente en los procesos de
enseflanza y aprendizaje que estd sujeto alas interacciones,
y practicas pedagdgicas.

Por otro lado, la unidad de anélisis dos Afrontamiento
retos asociados a la diversidad y pertenencia en la labor
docente determina que el Programa Desarrollo Humano
Profesoral es consecuente con las necesidades del profesor
universitario en cuanto a la diversidad educativa, de tal
manera que es pertinente continuar con las estrategias de
formacién integral en los docentes. Esta unidad de analisis
es construida a partir de la informacién suministrada por
docentes facilitadores, docentes participantes y directivos
DF1, DF4, DFe, DF7, P1, P4, P5, D1, D3.

En este sentido se retoman ciertos discursos que permitieron
dar respuesta al interrogante DF4 “Desde mi punto de vista
considero que permite conocer las diferentes personalidades con
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las cuales potencialmente vamos a interactuar en el ejercicio de
nuestralabordocente”DF6“Lostemasdeinclusién, reconocimiento
a la diversidad, respeto por lo diferente estdn encausado a
recategorizar modelos de crianza e ideas preconcebidas sobre la
sociedad. En este sentido, los temas orientados al reconocimiento
son fundamentales en sociedades cada vez mds diversas. Por
otro tanto, la incorporacién y apropiacién de estrategias para
la inclusion en el aula son fundamentales, pues, la Universidad
de Pamplona ha avanzado con modelos inclusivos que retan al
docente a prepararse con mayor asertividad ante estos retos” DF7
“De comprensién y aceptacién. De respeto”.

P1 “Fundamental para recibir a nuestros estudiantes que ademds
de provenir de diferentes partes del pais, también son diversos
y es indispensable recibir capacitacion” P4 “El Programa de
Desarrollo Humano Profesoral cumple un papel fundamental
en la labor docente y la atencién a la diversidad al proporcionar
herramientas y estrategias que permiten al docente reconocer
y abordar las diferencias individuales de sus estudiantes. El
programa fomenta la comprensién de la diversidad en sus
miiltiples dimensiones, ya sea cultural, cognitiva, emocional o de
habilidades, y ensefia a adaptar los enfoques pedagdgicos para
garantizar que todos los estudiantes independientemente de sus
caracteristicas, tengan las mismas oportunidades de aprender y
desarrollarse”.

P5 “Cumple un papel fundamental, ya que siempre promueve
la inclusion, la equidad y la calidad en la educacién. Nos ayuda
como profesores a desarrollar habilidades y competencias que nos
permiten abordar la diversidad de manera efectiva, potenciando
la creacion de un ambiente de aprendizaje inclusivo y respetuoso”
D3 “Permite el desarrollo de habilidades socio-emocionales ya
que se requiere empatia, herramientas de comunicacién con la
diversidad que pueda surgir en el aula”.

Lo anterior, ilustra que las estrategias formativas que se han
implementado en el plan de actualizacién y capacitaciéon
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de los profesores han permitido fortalecer habilidades y
competencias en los profesores, puesto que los espacios de
formacién han promovido en los docentes herramientas o
competencias para reconocer la diversidad étnica, social y
territorial de los estudiantes que pertenecen a los diferentes
programas académicos de la universidad, lo que representa
el dominio de ciertas habilidades para afrontar los desafios
que se presentan en el aula de clase.

En el mismo sentido, las competencias fortalecidas en los
docentes han permitido la visién humanista, ética y por ende
inclusivaentodoslosprocesosacadémicos. De tal maneraque
el fortalecimiento de las habilidades blandas en los docentes
se relaciona directamente con los elementos asociados al rol
del profesor en el aula de clase, brindando herramientas que
permitan el reconocimiento de las diferencias culturales,
emocionales de los estudiantes, desde la multiculturalidad e
interculturalidad.

Tabla11
Andlisis Subcategoria Cuidado del medio ambiente- A

Subcategoria: Cuidado del medio ambiente

Estrategias

formativas y Competencias para

Acciones para el

Unidad de L la investigacién . .
s aprendizajes A . cuidado del medio
andlisis 1 cuidado cientifica y cuidado ambiente
Pa:::rfbien tal del medio ambiente
DF1 DF1 DF1
DF4 DF4 DF3
P2 P4 DF6
¢Dentro P4 Pe6 DF7
de lalabor P5 P1
docente como P2
se involucra P3
el cuidado P4
del medio P5
ambiente? P7
D1
D2
D3

Fuente: Elaboracién propia (2025)
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La informacién del item ;Dentro de la labor docente como
se involucra el cuidado del medio ambiente? Se divide en
tres unidades de andlisis. La primera de ellas se denomina
Estrategias formativas y aprendizajes para el cuidado
ambiental en la que DF1, DF4, P2, P4, P5, los que refieren
que el Programa Desarrollo Humano Profesoral genera
diversas estrategias para promover conductas asociadas al
cuidado del medio ambiente. A su vez, la sistematizacién
de informacién permite visibilizar que los profesores, a
través de sus practicas pedagdgicas, contenidos curriculares
y desarrollo de las clases promueven en los estudiantes el
cuidado del medio ambiente.

Siendo asf, se puede mencionar quelas practicas pedagégicas
tienen una connotacién ambientalista, es decir que los
profesoresdesde elinterésynecesidadessocialesy culturales
han logrado incorporar en los planes de estudio, contenidos
programaticos, planes de aula y transversalmente elementos
para la educacién ambiental, lo cual es consecuente con las
necesidades particulares del contexto.

Lo anterior se contrasta con ciertas narrativas, DF4 “Desde
mi punto de vista el cuidado del medio ambiente es un tema
transversal en todas las disciplinas que se manejan en nuestra
universidad y desde nuestra prdctica pedagdgica debemos formar
como principio el cuidado del medio ambiente” P2 “Se involucra
en la labor docente de manera transversal, de manera ética y
pedagdgica, no solo como contenido curricular, sino como una
responsabilidad formativa que debe permear todas las prdcticas
educativas en los espacios de formacién”.

P4 “Dentro de mi labor docente, el cuidado del medio ambiente
se involucra de manera activa mediante la integracién de
metodologias de ensefianza y ejemplo. Fomento la conciencia
ambiental en los estudiantes al incluir temas relacionados
con la conservacién de los recursos naturales, la biodiversidad
y el impacto de las actividades humanas sobre el planeta,
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especialmente en dreas como la Microbiologia de los recursos
agua, suelo y aire, donde el vinculo con el medio ambiente es
fundamental” P5 “Me he podido involucrar en la promocién
de la conciencia ambiental y la accién sostenible a través de la
incorporacién de temas ambientales en mis clases y promoviendo
que sea parte activa de todo el curriculo, con actividades prdcticas
y proyectos que fomenten la conciencia ambiental. Esto, para que
los estudiantes desarrollen habilidades y conocimientos para
proteger el medio ambiente y a tomar decisiones efectivas sobre
estos temas”.

En el mismo sentido la unidad de anélisis dos denominada
Competencias para la investigacién cientifica y cuidado
del medio ambiente, que se construyé desde la informacién
referida por DF1, DF4, P4, Pé.

Los participantes refieren: DF4 “Desde mi punto de vista el
cuidado del medio ambiente es un tema transversal en todas
las disciplinas que se manejan en nuestra universidad y desde
nuestra prdctica pedagdgica debemos formar como principio el
cuidado del medio ambiente” P4 “Ademds, promuevo prdcticas
educativas quefavorezcan el usoresponsable de losrecursos dentro
y fuera del aula, como la reduccién de residuos, la reutilizacion de
materiales, el buen uso del agua y el uso eficiente de la energia y el
reciclaje A través de proyectos, actividades prdcticas y trabajos de
investigacion, incentivo a los estudiantes a pensar en soluciones
innovadoras para problemas ambientales y a comprender su
rol en la proteccién del entorno” P6 “Soy docente de Economia
Ambiental y de recursos naturales, interactiia con biologia.
Participo en investigaciones que contribuyen y transmito a los
estudiantes informacién técnica y mi gusto por el drea”.

Desde lo expuesto, se determina que desde el rol del
profesor universitario se proyectan y ejecutan diferentes
proyectos investigativos que buscan la conservacién del
medio ambiente. Lo cual indica que el profesor universitario
es consciente de las alteraciones que ambientalmente

135



se presentan, por lo tanto, se involucran desde sus ejes
misionales con el fin de ayudar en la mitigacién de los
dafios ambientales. Dicha informacién es convergente entre
directivos facilitadores y docentes participantes.

Finalmente, la unidad de anilisis tres a la que se denomina
Acciones para el cuidado del medio ambiente, que se
estructura teniendo en cuenta la participacién de DF1, DF3,
DFe6, DF7, P1, P2, P3, P4, P5, P7, D1, D2, D3. En consecuencia,
los informantes clave refieren DF6 “El cuidado del espacio
es prioritario en una mente ordenada, pues, estructurar los
pensamientos implican estructurar los espacios que habitamos.
Por otro tanto, la conciencia ecoldgica nos reta al cuidado del
medio ambiente, la casa comiin, la relacién con mayor conciencia
con las demds especies y reconocer que este planeta es la tinica
casa que tenemos” P2 “Se involucra en la labor docente de
manera transversal, de manera ética y pedagdgica, no solo como
contenido curricular, sino como una responsabilidad formativa
que debe permear todas las prdcticas educativas en los espacios
de formacién”.

P4 “Dentro de mi labor docente, el cuidado del medio ambiente
se involucra de manera activa mediante la integracién de
metodologias de ensefianza y ejemplo. Fomento la conciencia
ambiental en los estudiantes al incluir temas relacionados
con la conservacién de los recursos naturales, la biodiversidad
y el impacto de las actividades humanas sobre el planeta,
especialmente en dreas como la Microbiologia de los recursos
agua, suelo y aire, donde el vinculo con el medio ambiente es
fundamental”

P5 “Me he podido involucrar en la promocién de la conciencia
ambiental y la accién sostenible a través de la incorporacién
de temas ambientales en mis clases y promoviendo que sea
parte activa de todo el curriculo, con actividades prdcticas y
proyectos que fomenten la conciencia ambiental. Esto para que
los estudiantes desarrollen habilidades y conocimientos para
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proteger el medio ambiente y a tomar decisiones efectivas sobre
estos temas” D2 “Es importante generar conciencia del reciclaje.
Del ahorro de recursos naturales y cuidado del medio ambiente”.

Bajo esta légica, se logra inferir que tanto docentes
facilitadores, como docentes participantes y directivos
dentro de la labor docente y la cotidianidad implementan y
promueven acciones para el favorecimiento y conservacién
del medio ambiente, lo cual se da a partir de la gestién
cotidiana, la conciencia, la reflexién sobre el uso de los
recursos naturales y la implementacién de conductas
responsables que fomenten la conservacién de la diversidad
ambiental. Siendo asi, desde la labor docente se aporta
transversalmente en el cuidado del medio ambiente, puesto
que en las précticas pedagdgicas del docente se promueven
estrategias parael cuidadoy conservacidn, dichas estrategias
van desde la investigacién hasta procesos cognitivos de
reflexién y cambios de posturas o perspectivas que van
encaminadas al respeto por el medio ambiente.

Tabla 12
Andlisis Subcategoria Cuidado del medio ambiente-B

Subcategoria: Cuidado del medio ambiente

Pertinencia de las Necesidad de formacién
Unidad de andlisis estrategias formativasyla  enel cuidado del medio
labor docente ambiente
DF1 DF3
DF2 P6
¢Qué relacién DF4 P7
encuentra entre DF5 D3
el Programa de DF6
Desarrollo Humano P2
profesoral, la labor P3
docente y el cuidado P4
del medio ambiente? P5
D1
D2

Fuente: Elaboracién propia (2025)
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La informacién correspondiente a la pregunta ;Qué relacién
encuentra entre el Programa de Desarrollo Humano
profesoral, lalabor docente y el cuidado del medio ambiente?
que corresponde ala subcategoria medio ambiente se segrega
en unidades de andlisis para asi lograr comprender las
narrativas de directivos, docentes participantes y docentes
facilitadores.

Por consiguiente la Unidad de andlisis denominada
Pertinencia de las estrategias formativas y la labor
docente, en la que corresponden los discursos de
DF1,DF2,DF4,DF5,DF6,P2,P3,P4,P5,D1,D2 muestra que el
Programa Desarrollo Humano Profesoral genera estrategias
formativas que son consecuentes con el cuidado del medio
ambiente, es decir que las acciones realizadas a través
de los cursos, talleres, conferencias generan procesos de
aprendizaje para la conservacién del medio ambiente, lo que
conlleva a los docentes a adoptar conductas responsables,
tener cierto compromiso social y conciencia sobre el medio
ambiente. No obstante, el aprendizaje de los profesores
sobre la tematica es replicado en los diferentes procesos
académicos y formativos con los estudiantes.

Tal como se evidencia, DF4 “La relacién o interseccién entre los
tres conceptos estd en que debemos actuar como seres responsables
socialmente” DF5 “La relacién que encuentro es apostar por el
bienestar personal, la conciencia ética y la transformacién social”
DF6 “La necesidad de fundamentar con mayor rigor estos temas,
pues, como universidad y miembros activos que somos de esta,
en un discurso interdisciplinario, las actuaciones han de reflejar
la coherencia en el discurso y el cuidado de los espacios con lo
que estos contienen” P2 “El programa promueve valores éticos,
pensamiento critico y compromiso social, esta formacién impulsa
una labor docente mds consciente, reflexiva e innovadora, capaz
deintegrar el cuidado del medio ambiente como eje transversal en
la prdctica educativa”D2“Se genera conciencia sobre el cuidado
del medio ambiente”.
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Sin embargo, en la unidad de andlisis dos, en la que se
estructura la informacién de DF3,P6,P7,D3 y se denomina
Necesidaddeformacionenelcuidadodelmedioambiente,
se expone la perspectiva que para algunos participantes, el
Programa Desarrollo Humano Profesoral debe implementar
mas estrategias en las que se aborde tematicas asociadas al
cuidado del medio ambiente, estas perspectivas se toman
como oportunidades de mejora para afianzar el cuidado del
medio ambiente en los docentes universitarios. DF3 “Nos
falta mds charlas sobre este tema “P6 “Noidentifico directamente.
Recuerdo una de agregar al curriculo los objetivos de desarrollo
sostenible” P7 “No encuentro la relacién” D3 “Falta profundizar
en esta temdtica”.

La informacién segregada a través de las unidades de
andlisis permite describir que los docentes dentro de
su rol profesional, practicas pedagdgicas y procesos de
investigacién y de extensién, promueven elementos
transversales para el cuidado del medio ambiente, lo cual es
relevante en los procesos educativos y sociales, sin embargo
se observa la necesidad de generar frecuentemente espacios
formativos para incrementar el conocimiento y dominio de
habilidades o mecanismos para la conservacién del medio
ambiente en la comunidad educativa.

Categoria 2: Proyecto de vida y Programa

de Desarrollo Humano Profesoral

Esta categoria se conforma de ocho preguntas organizadas
en una matriz de doble entrada, en la cual las preguntas
se ubican en la parte superior, seguidas de las unidades
de andlisis, y bajo cada una de ellas se consignan los
participantes correspondientes.
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Tabla13
Andlisis Subcategoria proyecto de vida-A

Subcategoria: proyecto de vida

Desarrollo humano Formacion y transmision
Unidad de anélisis integral, realizacién de conocimientos y el
personal y vocacional compromiso ético y social
DF1 DF2
DF5 DF3
DF6 DF4
DF7 DF8
Mi proyecto de vida P2 P1
y mi labor docente pP3 P2
se relaciona en... P4 P6
P5 D1
P6
pP7
D2

Fuente: Elaboracién propia (2025)

Continuando con la frase incompleta Mi proyecto de vida y
mi labor docente se relaciona en... se da respuesta con dos
unidades de andlisis, la primera el desarrollo humano
integral, realizacién personal y vocacional conformada
por los participantes DF1, DF5, DF6, DF7, P2, P3, P4, P5, P6, P7
y D2 como ejemplo se establecen las respuestas:

DF1 “Forma plena y directa, dado que la labor docente me ha
permitido lograr muchas de las metas, aspiraciones y suefios
planteadas desde hace mucho tiempo y en el transcurso del
ejercicio profesional y vida personal” DF6 “la coherencia entre
lo que escogi como profesion y desarrollo personal” P4 “Mi
proyecto de vida y mi labor docente se relacionan en el propdsito
de contribuir al crecimiento de los demds, acompafiando procesos
de transformacién personal, académica y social que también
enriquecen mi propio camino de vida. A través de la docencia,
encuentro una forma de realizarme, de compartir lo que soy y lo
que aprendo, y de dejar una huella positiva en las generaciones
futuras” P6 “Aprender cosas nuevas cada dia, mantenerme

activa. Una vida tranquila y sequra en un trabajo que me hace
feliz”.
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En este sentido, los participantes refieren que el proyecto de
vida y la labor docente estan vinculados, al constituir una
eleccién consciente que impacta de manera transversal los
ambitos personal, profesional, social, familiar y emocional.

En el ambito personal, la labor docente y el proyecto de
vida se asocian en el cumplimiento de metas, aspiraciones y
sueflos, lo que favorece el bienestar y equilibrio de vida. En
el &mbito académico, se resalta la satisfaccién de contribuir
al crecimiento de los estudiantes, acompafiando procesos
de transformacién personal, académica y social. En cuanto
al plano emocional, la docencia se percibe como parte de
la autorrealizacién, al trascender mediante la transmisién
de conocimientos y valores, dejando huellas positivas en
las generaciones futuras y desarrollando una labor que no
solo responde a sus intereses, sino que también les genera
felicidad y sentido de vida.

La segunda unidad de analisis corresponde a la formacién
y transmisién de conocimientos y el compromiso ético
y social compuesta por las respuestas de los participantes
DF2, DF3, DF4, DF8, P1, P2, P6 y D1 a partir de las mismas se
retoman los siguientes ejemplos:

DF4 “Contribuir al desarrollo de la educacién en nuestro pais
con un enfoque de responsabilidad social y prdcticas éticas” DF8
“Tener la satisfaccién de hacer algo que me gusta como lo es ser
formador de profesionales en el drea de la salud tratando de
formar profesionales humanizados” D1 “En todo, ya que dentro
de miproyecto devida planteaba aprender acerca de un drea, pero
siempre se tuvo un fin importante de transmitir el conocimiento”.

A partir de las respuestas de los participantes, se puede
inferir que la relacién entre proyecto de vida y la labor
docente adquiere una dimensién profesional, en la medida
que se orienta hacia la formacién de profesionales integros y
humanizados, capaces de responder a las demandas sociales
con compromiso y sensibilidad.
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Deestemodolarelaciéndel proyectodevidaylalabordocente
se expresa en la realizacién profesional y vocacional, la cual
genera satisfaccién personal, social y emocional. A su vez, se
articula con la formacién y transmisién de conocimientos,
bajo un compromiso ético y social que orienta el ejercicio
docente hacia la responsabilidad y el impacto positivo en la
comunidad educativa.

Tabla 14
Andlisis Subcategoria proyecto de vida-B

Subcategoria: Proyecto de vida

Bienestar y equilibrio En la formacién académica
Unidad de integral, positiva, de y actualizacién, identidad
analisis crecimiento personal y profesional y vocacién docente,
desarrollo humano dimension relacional y social
DF1 DF1
DF3 DF2
DF5 DF4
La influencia DF6 DES
DF7 DF7
del Programa
DF8 DF8
de Desarrollo
H P1 P2
umano
Profesoral en ba b3
mi proyecto PS pa
. p7 P5
devidaes... D1 P6
D3 P7
D1
D2

Fuente: Elaboracién propia (2025)

En cuanto a la frase incompleta la influencia del PDHP en
mi proyecto de vida es...se establecieron dos unidades de
andlisis el bienestar y equilibrio integral, positiva,
de crecimiento personal y desarrollo humano que se
conforma de las respuestas DF1, DF3, DF5, DF6, DF7, DF8,
P1, P4, P5, P7, D1 y D3 de las cuales se retoma los siguientes
ejemplos:

DF8 “Un espacio de integracién socializacién reconocimiento de
mis comparfieros docentes como grupo de trabajo y el hacerme
sentir que soy parte de un equipo de docentes orgullosos de lo que
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hacemos, ademds participar en actividades que no solamente lo
enfocan al trabajo diario sino también a la formacién personal
artistica cultural y de salud” P4 “La influencia del Programa
de Desarrollo Humano Profesoral en mi proyecto de vida es
significativa, ya que me permite fortalecer mi identidad como
educador, mantener habilidades personales y emocionales, y
alinear mi labor académica con mis valores y propésito de vida.
Este programa me impulsa a crecer de manera integral, no
solo como docente, sino como ser humano comprometido con el
bienestar propio y el de mi comunidad universitaria” D3 “Es una
forma de conocer diferentes formas y aspectos para conocerme,
autoevaluarme, que estoy haciendo mal y en qué aspectos debo
mejorar, pues a través de las diferentes charlas puede hacer un
autoandlisis, autocritica y autoevaluacién de mi labor como
docente y como ser humano”.

Por consiguiente, la influencia del PDHP es significativa y
enriquecedora, ya que favorece el crecimiento personal y
el bienestar integral de los docentes. A través de diversas
estrategias, se promueve la formacién y la autoevaluacién
orientada a la mejora continua. De esta manera, el programa
contribuye no solo al fortalecimiento delalabor docente, sino
también al desarrollo de un ser humano comprometido con
su propio bienestar y con el de la comunidad universitaria.

A su vez la formacién académica y actualizacién,
identidad profesional y vocacién docente, dimensién
relacional y social unidad de andlisis compuesta por las
respuestas de los participantes DF1, DF2, DF4, DF5, DF7, DF8,
P2, P3, P4, P5, P6, P7, D1 y D2 de las cuales se retoma como
ejemplos:

DF1 “Significativa, en la medida que posibilita ampliar las
fronteras del conocimiento, establecer nuevas metas y reconocer
las capacidades individuales y grupales de nuestra comunidad
académica” DF5 “La influencia es profunda y enriquecedora,
ya que fortalece la coherencia entre mi vocaciéon como educador

143



y mi crecimiento personal” P3 “Es un aprendizaje con espacios
maravillosos como los cursos intersemestrales en diferentes dreas
que nos llevan a un crecimiento permanente” D1 “Es positivo
dado que ayuda a confirmar como la labor docente no es fin sino
un medio para sequir aprendiendo y compartiendo experiencias
académicas, pero también por el programa facilita herramientas
que ayudan en la construccién humana”.

De ahi que, la influencia del PDHP en el proyecto de vida
docente esté estrechamente vinculada con la identidad
profesional y la vocacidn, en tanto se alinea con los valores y
el propdsito de vida de los participantes. Ademas, se articula
a la formacién y actualizacién académica, convirtiéndose
en un espacio fundamental para transformar la practica
docente mediante el fortalecimiento de los saberes propios
de la labor y la construccién humana en las dimensiones
personal, artistica, cultural y de la salud. A su vez, contribuye
a la dimensién relacional y social, al generar espacios de
integracién, socializacién y reconocimiento con los colegas,
lo que fortalece el sentido de pertenencia.

Como resultado se infiere que el PDHP influye en el proyecto
de vida docente de forma positiva y significativa, generando
estrategias y espacios que aportan al crecimiento personal
y desarrollo humano integral, asimismo, a la formacién y
actualizaciénacadémica,ademdasdefavorecerel componente
relacional mediante la integracién, socializacién y
reconocimiento, contribuyendo a fortalecer la identidad
profesional y vocacién docente.
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Tabla 15
Andlisis Subcategoria proyecto de vida-C

Subcategoria: proyecto de vida

Dimensién pedagégica, formacién

Unidad de Equilibrio personal,  integral, crecimiento profesional y
analisis familiar y laboral académico, actualizacién docente y
adaptacion de cambios contextuales
DF1 DF1
DF2 DF3
DF5 DF4
Los retos que DF8 DF5
enfrento en P1 DF6
mi proyecto de P5 DF7
vida en cuanto D3 P2
amilabor P4
docente se P6
enfocan en... pP7
D1
D2
D3

Fuente: Elaboracién propia (2025)

Continuando con la frase incompleta Los retos que enfrento
en mi proyecto de vida en cuanto a mi labor docente se
enfocan en... se identificaron dos unidades de anilisis, la
primera relacionada a el equilibrio personal, familiar y
laboral conformada por las respuestas DF1, DF2, DF5, DFS,
P1, P5 y D3 estableciendo como ejemplos:

DF8 “En muchas oportunidades es no tener el tiempo suficiente

para poder dar respuesta a necesidades personales, familiares
y de la misma actualizacién docente” D3” Lograr un equilibrio
entre mi vida personal y laborar. Mejorar cada dia de acuerdo
a las nuevas tendencias en el conocimiento y la tecnologia
actual” DF5 “Los retos se enfocan en lograr un equilibrio entre
el crecimiento personal, la exigencia profesional y el compromiso
ético con la formacién de los estudiantes. Ademds de mantener
una prdctica docente actualizada, creativa y significativa, en un
contexto educativo en constante transformacion”.

Esto significa que los retos que enfrentan los docentes
en cuanto a su labor estan relacionados con el equilibrio
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entre la exigencia profesional, el crecimiento personal y el
compromiso ético con la formacién de estudiantes. A ello se
suma la necesidad de gestionar adecuadamente el tiempo
dedicado a la familia y el autocuidado, lo que en muchos
casos genera episodios de estrés y crisis emocionales que
afectan tanto su bienestar como la calidad de su desempeiio
docente.

La segunda orientada a la dimension pedagdgica,
formaciéon integral, crecimiento profesional vy
académico, actualizacion docente y adaptacién de
cambios contextuales conformada por las respuestas DFI,
DF3, DF4, DF5, DF6, DF7, P2, P4, P6, P7, D1, D2 y D3 de las
cuales se retoma los siguientes ejemplos:

DF1 “Continuar cumpliendo y desarrollando, en condiciones
de calidad y pertinencia, las funciones sustantivas de procesos
formativos colaborativos. Responder adecuadamente a los
cambios sistémicos de orden ambiental, social, cultural,
econémico, politico, tecnolégico y ontolégico que se dan en el
entorno” DF6 “Mantener actualizado mi discurso docente y
capacidad de impacto con los estudiantes” P4 “Los retos que
enfrento en mi proyecto de vida en cuanto a mi labor docente
se enfocan en lograr un equilibrio entre el crecimiento personal
y las demandas académicas e investigativas, mantener la
motivacién y la creatividad en contextos cambiantes, y responder
con sensibilidad a las necesidades diversas del estudiantado.
También implica el desafio constante de actualizarme, innovar
en mi prdctica pedagdgica y cuidar mi bienestar emocional sin
perder de vista el sentido profundo de educar”.

Lo anterior evidencia que los retos que enfrentan los do-
centes entre su proyecto de vida y su labor académica re-
sponden a los cambios constantes de orden ambiental, so-
cial, cultural, econémico, politico, tecnoldgico y ontoldgico
que se dan en el contexto educativo. Dichos cambios exigen
mantener una practica y un discurso actualizado, innova-
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dor, creativo y significativo en un entorno de permanente
transformacién, con el fin de garantizar una formacién per-
tinente y de calidad.

Asimismo, los desafios se relacionan con la necesidad de
asumir una visién holistica e integral de los estudiantes,
que permita responder con sensibilidad a sus diversas
necesidades, al tiempo que se fortalecen las habilidades
blandas, las competencias investigativas y el compromiso
con la formacién continua como parte esencial del quehacer
docente.

Como se puede apreciar el proyecto de vida y lalabor docente
enfrentan varios desafios, entre los que destacan el equilibrio
y armonizacién de las areas personal, familiar y laboral.
Ademis, resulta fundamental la actualizacién y adaptacién
a los cambios educativos, contextuales, tecnoldgicos,
sociales y pedagégicos que atraviesa la educacién superior.
Dichos retos demandan una formacién permanente en
investigacién y desarrollo profesional, orientada a promover
una educacidén holistica e integral en los estudiantes.

Tabla 16
Andlisis Subcategoria autocuidado-A

Subcategoria: autocuidado

Bienestar integral, desarrollo personal, salud
mental, autocuidado fisico y apoyo social.

DF1
DF2
DF3
DF4
DF5
DF6
DF7
¢De qué manera considera que el DF8
Programa de Desarrollo Humano P1
Profesoral ha fomentado habitos de P2
autocuidado en su cotidianidad? P3
P4
P5
P6
P7
D1
D2
D3

Unidad de analisis

Fuente: Elaboracién propia (2025)
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En cuanto a la pregunta ;De qué manera considera que el
Programa de Desarrollo Humano Profesoral ha fomentado
hébitos de autocuidado en su cotidianidad? La respuesta se
conforma de una unidad de anélisis el bienestar integral,
desarrollo personal, salud mental, autocuidado fisico, y
apoyo social conformada por las respuestas DF1, DF2, DF3,
DF4, DF5, DFe, DF7, DFS, P1, P2, P3, P4, P5, P6, D1, D2 y D3
retomando como ejemplos:

DF1 “Técnicas y procedimientos para manejar del estrés, mejorar
las relaciones interpersonales, incrementar la creatividad,
aumentar la inteligencia financiera” DF4 “Manejo de la voz,
formacién de hdbitos en temas relacionados con la salud fisica,
emocional y mental” “DF6 “Las orientaciones enfocadas en la
salud mental, con lo cual, se busca un equilibrio entre el trabajo,
el descanso y el ocio”.

El PDHP fomenta hébitos de autocuidado en la cotidianidad
mediante espacios de formacién integral que abarcan las
dimensiones personal, familiar, emocional, fisica, econémica
y social. A través de estas estrategias se fortalece el manejo
del estrés, mejora las relaciones interpersonales, estimula
la creatividad, potencia la gestién financiera y proporciona
recursos que favorecen el equilibrio entre el trabajo y el
descanso. Todo ello contribuye al bienestar docente, eleva su
calidad de vida y refuerza el compromiso profesional.
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Tabla 17
Andlisis Subcategoria autocuidado-B

Subcategoria: Autocuidado

Salud emocional, Autocuidado Equilibrio,
. gestion del o organizacién y gestién
Unidad de ; . fisicoy .
analisis estrés, relaciones habitos del tiempo personal-
interpersonales y profesional, laboral y
. saludables P
apoyo social ético
:Qué factores DF1 DF3 DF1
considera DF7 DFS8 DF2
prioritarios P1 P2 DF4
para P2 P5 DF5
mantener su P5 D2 DF6
salud fisica, D1 D3 P1
emocional, P2
afectivay P3
mental en P4
equilibrio P6
con labor P7
como D1
docente? D2
D3

Fuente: Elaboracién propia (2025)

Por otro lado, en la pregunta ;Qué factores considera
prioritariosparamantenersusaludfisica,emocional, afectivo
y mental en equilibrio con labor como docente? Se encuentra
tres unidades de andlisis en primera instancia la salud
emocional, gestion del estrés, relacionesinterpersonales
y apoyo social conformada por las respuestas DF1, DF7, P1,
P2, P5 y D1 retomando como ejemplos:

P5 “En el dmbito de salud fisica consideraria el ejercicio, buena
alimentacién y un descanso apropiado. En la salud mental-
emocional y afectiva consideraria el adecuado manejo del estrés,
teniendo relaciones sociales positivas y de apoyo, reconociendo
que no siempre se pueden hacer todas las cosas” DF7 “Dar siempre
lo mejor, no tomarnos tantas cosas como personal y gestionar las
emociones propias” D1 “Principalmente clarificar como persona
las diferencias entre los laboral y personal, y conocer estrategias
para manejar diversas situaciones”.
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Entre los aspectos prioritarios para mantener un adecuado
equilibrio en la labor docente se destacan la salud mental,
emocional y afectiva. Para ello, resulta relevante cultivar
relaciones sociales positivas y de apoyo, promover un clima
laboral saludable y organizar de manera eficiente el tiempo
destinado a las funciones asignadas. Asimismo, es necesario
disponer de espacios de descanso y compartir con la familia,
mantener una actitud objetiva frente a las situaciones,
gestionar las emociones y manejar el estrés reconociendo
aquellos aspectos que escapan del control personal. De esta
manera, se favorece el bienestar integral y se fortalece el
compromiso con la calidad del ejercicio docente.

En segunda instancia el autocuidado fisico y habitos
saludables compuesto por las siguientes respuestas DF3,
DFS, P2, P5, D2, D3 y DF8.

DF8 “Tener dentro del plan de trabajo de los docentes espacios
con tiempo asignado para el cuidado de la salud fisica emocional
y mental” D2 “Primero tener una actividad fisica constante...
procurar por tener buena salud y actualizarme dia a dia en
cuanto a conocimiento” D3 “Importante la revisién y exdmenes
médicos frecuentes, el ejercicio fisico, en los periodos de descanso
la desconexion total de las actividades laborales”.

Asimismo, los docentes consideran prioritario para su labor
docente el cuidado de la salud fisica mediante revisién
y exdmenes médicos frecuentes, ejercicio fisico regular,
alimentacién equilibrada, descanso apropiado y en los
periodos de descanso consideran la desconexién total de las
actividades laborales.

En tercera instancia la unidad de anilisis equilibrio,
organizaciony gestion del tiempo personal-profesional,
laboral y ético representado por las respuestas DF1, DF4,
DF5, DF6, P1, P2, P3, P4, P6, P7, D1, D2 y D3 dentro de las
cuales se retoma como ejemplos:
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DF1 “Las relaciones interpersonales y el clima laboral, el
reconocimiento e incentivos asociados a los logros obtenidos
en el cumplimiento de las funciones sustantivas de docencia,
investigacion e interacciona social, la planificacién de procesos
que permita controlar el tiempo necesario para el desarrollo de
las funciones asignadas o asumidas de forma complementaria,
la flexibilidad en el manejo responsable de las obligaciones y
compromisos” P1“ Mantener los espacios de descanso, aprendizaje
y la parte social y familiar” P2 “Adecuada gestién del tiempo,

Organizacién con agendas de trabajo, alimentacion equilibrada,
ejercicio fisico reqular, mejora de las relaciones interpersonales”.

Asimismo, un factor prioritario para lograr el equilibrio
en la labor docente es la adecuada distribucién del tiempo,
acompafiada de una planificacién y organizacién que
permitan desarrollar las funciones asignadas de forma
responsable y ética. Este aspecto no solo contribuye a
prevenir la sobrecarga laboral, sino que también garantiza
la reserva de espacios para el descanso, la creatividad, el
aprendizaje y el disfrute de la vida personal. De igual forma,
resulta fundamental que los docentes tengan claridad del
alcance y las limitaciones de sus responsabilidades, asuman
una actitud flexible y critica frente a los desafios del contexto
y cuenten con una remuneracién justa que reconozca el
valor de su labor.

En conclusién, los factores que se consideran prioritarios
paramantenerlasalud fisica, emocional, afectiva y mental en
equilibrio conlalabor docente se relacionan, en primerlugar,
con una adecuada gestién del tiempo y organizacién laboral
que permitan el descanso y el disfrute de la vida personal,
social y familiar. En segundo lugar, se destaca el autocuidado
fisico a través de habitos saludables, una alimentacién
equilibrada, el descanso suficiente y el seguimiento médico
oportuno. Finalmente, a nivel profesional, se wvalora
la actualizacién y formacién permanente, asi como la
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responsabilidad social, ética y critica frente a la comunidad
universitaria, acompaifiadas de condiciones de estabilidad
laboral y una remuneracién justa.

Tabla 18
Andlisis Subcategoria Familia y Pareja-A

Subcategoria: Familia y pareja

Estabilidad
Unidad de econémica enla Desarrqllo personal Impacto
s cae . bienestar pac
andlisis cotidianidad del y blen negativo
docente emocional
DF1 DF1 DF5
DF6 DF4 DFe
P2 DF5 DF8
¢Cémo impacta su D3 P1 P4
labor docente en P2 P5
la relacién con su P4 D3
familia y/o pareja? P5
p7
D1

Fuente: Elaboracién propia(2025)

Enlacomprensién del impacto generado porlalabor docente
con la familia y la pareja, se estructuran tres grandes
unidades de andlisis en las que se resalta informacién
valiosa. La unidad de andlisis uno, que se establece a partir
de la informacién obtenida se denomina Estabilidad
econémica en la cotidianidad del docente concuerdan las
narrativas de directivos y docentes facilitadores. DF1, DF6,
P2, D3. Quienes manifiestan que la labor docente representa
cierta estabilidad econémica, que se da como consecuencia
de la estabilidad laboral, permitiendo la satisfaccién de las
necesidades del nicleo familiar, y un nivel alto de calidad de
vida.

Parael disefio de estaunidad se tiene en cuenta la perspectiva
de los tres grupos de informantes clave. Tal como precisa
DF1 “Positivamente, dado que aporta social y econémicamente
al cumplimiento de metas familiares y proyectos de vida de cada
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integrante” DF6 “Siempre el trabajo serd considerado desde el
elemento necesario para satisfacer las necesidades reales de la
familia” P2 “De manera positiva porque da estabilidad laboral,
emocional y familiar” DF3 “Pues impacta positivamente en que
gracias a la labor docente se pueden existen los recursos para el
sostenimiento familiar y poder brindar un buen nivel de vida”.

En el mismo sentido surge la unidad de analisis dos
Desarrollo personal y bienestar emocional, siendo
DF1,DF4,DF5,P1,P2,P4,P5,P7,D1 quienes aportan informacién
importante parala consolidacién dela misma, en este sentido
se retoma algunas narrativas DF4 “Contribuye en la solucién
de problemas cotidianos” P2 “De manera positiva porque da
estabilidad laboral, emocional y familiar” P4 “Mi labor docente
impacta de manera significativa en la relacién con mi familia,
ya que, si bien representa una fuente de realizacion personal y
profesional” P5 “Por un lado, mi labor docente me ha permitido
crecer como persona y como profesional, lo que ha tenido un
impacto positivo en mirelacion con mi familia, haciéndolos sentir
orgullosos de mi trabajo” D1 ““Ciertamente representa tiempo
que debe organizarse para poder tener un equilibrio personal -
laboral”.

En esta unidad de analisis, se evidencia que la labor docente
favorece de manera transversal las metas y el proyecto
de vida de los integrantes de los nucleos familiares, en
el afrontamiento de situaciones que corresponden a la
vida cotidiana como la resolucién de problemas. Dentro
de los discursos de los informantes se proyectan aspectos
relacionados con el manejo emocional de los docentes,
siendo esto consecuente con las relaciones interpersonales
en los sistemas familiares de los mismos. Para la estructura
de la unidad de andlisis se tiene en cuenta la informacién
aportada por docentes facilitadores, docentes participantes
y directivos.
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No obstante, se construye la unidad de anélisis tres, en la que
hay cierta relacién entre la informacién suministrada por
docentes facilitadores, docentes participantes y directivos
DF5, DF6, DF8, P4, P5, D3. Esta unidad se estipula como
Impacto negativo, como se evidencia en los siguientes
fragmentos DF5“El impacto se da en cuanto a la exigencia
emocional, el tiempo invertido en la preparacién de clases, la
evaluacion de trabajos o la atencién a estudiantes puede generar
tensiones conlavida familiar o de pareja” DF6 “Siempre el trabajo
serd considerado desde el elemento necesario para satisfacer
las necesidades reales de la familia, pero esto también puede
conllevar a sobre dimensionar lo laboral y descuidar lo familiar.
En este sentido, el desarrollo profesoral ha de reflexionar en la
importancia de este equilibrio, el lograr ubicar limites entre el
espacio laboral y el familiar’DF8 “En muchas oportunidades
impacta de manera negativa toda vez que no se cuenta con
momentos, horarios y tiempos para compartir como se quisiera
por estar enfocados en la labor docente” P4 “Mi labor docente
impacta de manera significativa en la relacién con mi familia,
ya que, si bien representa una fuente de realizacion personal y
profesional, también exige tiempo, energia y compromiso que, en
ocasiones, pueden generar tensiones o desequilibrios en la vida
familiar. La preparacién de clases, la atencién a estudiantes, las
actividades académicas fuera del aula pueden reducir el tiempo
de calidad con mis seres queridos”.

En el mismo sentido P5 refiere que “no se puede negar que hay
momentos donde la cantidad detrabajo o el estrésy el agotamiento
de algunas situaciones, han llevado a afectar de alguna manera
el tiempo de calidad en algunas ocasiones” D3 “cuando no hay
gestion del tiempo respecto a las actividades docentes se puede
reducir el tiempo para compartir y pueden surgir conflictos”.
Lo anterior permite observar que la labor decente puede
desencadenar ciertas dificultades en la dindmica familiar,
puesto que algunas dindmicas que corresponden a las
exigencias laborales del profesor universitario pueden
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afectar los espacios para la integracién familiar y de pareja
y por ende, generar algunas alteraciones en la dinamica de
familia y pareja.

Las unidades de analisis generadas a partir de las narrativas
de los informantes clave permiten comprender que la
labor docente tiene impacto significativo en las dindmicas
familiares y de pareja, puesto que la estabilidad laboral del
docente y los ingresos econdémicos aportan al cumplimiento
de ciertas metas de los integrantes de los respectivos
nucleos familiares, lo que repercute de manera directa en
el incremento de la calidad de vida, bienestar y dindmica
familia. Sin embargo, es importante afianzar estrategias que
sigan promoviendo las estabilidad y equilibrio entre el rol
docente ylavidafamiliary de pareja, en donde se promuevan
estrategias para el desarrollo de las necesidades afectivas y
relaciones interpersonales, lo cual puede darse a través del
Programa Desarrollo Humano Profesoral de la Vicerrectoria
Académica.

Tabla 19
Andlisis Subcategoria Familia y Pareja

Subcategoria: Familia y Pareja

Habilidades para A;E?g;gi E;r
. Fortalecimiento el bienestar en )
Unidad de o . los procesos
Py dela dindmica las relaciones
andlisis o1 . del Programa
familiar interpersonales y
o Desarrollo
familiares
Profesoral.
¢De qué manera DF1 DF1 DF3
el Programa DF4 DF4 DF8
de Desarrollo DF7 DF5 P6
Humano P2 DFe6 D3
Profesoral le P4 DF7
ha brindado P5 P1
herramientas p2
para fortalecer P4
sus relaciones P5
familiares y de P7
pareja? D1

Fuente: Elaboracién propia (2025)
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Para dar abordaje al item a partir de la informacién obtenida
a través de la técnica de recoleccién de datos, surgieron tres
unidades de andlisis. La primera de ellas Fortalecimiento de
la dindmica familiar, en esta unidad estdn estructuradas
las narrativas de DF1, DF4, DF7, P2, P4, P5.

Siendo asi se retoman algunos elementos correspondientes
a dichos discursos DF1_“De forma directa, me ha brindado
herramientas para manejo del estrés, mejorar las relaciones
interpersonales, ser creativo en la gestién de conflictos” DF4
“Me ha brindado conocimiento que me permite conocer a los
demds y conocerme para mejorar los procesos de comunicacion
en el ambiente familiar” DF7 “Propone a la indagacién, escucha
y argumentacioén de las situaciones diarias de familia” P2 “La
gestion del tiempo, hdbitos de vida saludable se desprende de
los espacios donde el programa de desarrollo humano permite
interactuar con mi entorno familiar’P4 “El Programa de
Desarrollo Humano Profesoral me ha brindado herramientas para
fortalecer mis relaciones familiares al invitarme a reflexionar
sobrelaimportancia del equilibrio entrelavidalaboraly personal,
y al ofrecer espacios que promueven la inteligencia emocional,
la comunicacién asertiva y la autorregulacién”P5 “En general,
el Programa de Desarrollo Humano Profesoral ha sido una
herramienta valiosa para mi crecimiento personal y profesional.
Me ha ensefiado a comunicarme de manera efectiva, a gestionar
el estrés y la ansiedad y a desarrollar habilidades personales que
han permitido una mayor armonia y equilibrio en mis relaciones
familiares y de pareja”.

Dicha unidad de andlisis describe que desde las estrategias
implementadas por el Programa Desarrollo Humano
Profesoral se fortalecen habilidades en los docentes para el
manejo y afrontamiento del estrés, comunicacién asertiva,
escucha activa e interaccién familiar, lo que es consecuente
con el desarrollo integral del profesor y su vida personal,
interviniendo de manera positiva en la dindmica familiar
del profesor.

156



En el mismo sentido, se presenta la Unidad de anélisis dos
Habilidadesparaelbienestarenlasrelacionesinterpersonales
y familiares DF1,DF4,DF5DF6, DF7,P1,P2,P4,P5P7D1 en
la que se logra conocer que en cuanto a la familia y pareja
el programa Desarrollo Humano Profesoral a través de
los espacios de formacién promueve ciertas estrategias o
habilidades para mejorar las relaciones interpersonales, la
resolucién y gestién de los conflictos, cuidado de la salud
mental y manejo de las emociones, lo cual repercute de
manera directa en las relaciones familiares y dindmica de
pareja.

Dicho andlisis se presenta desde la interpretacién de las
narrativas de los tres grupos de informantes, tal como lo
evidencian DF1 “me ha brindado herramientas para manejo
del estrés, mejorar las relaciones interpersonales, ser creativo
en la gestién de conflictos” DF4 “Me ha brindado conocimiento
que me permite conocer a los demds y conocerme para mejorar
los procesos de comunicacién en el ambiente familiar” DF5
“Principalmente a través de espacios de reflexion, formacion
emocionalydesarrollodehabilidadesinterpersonales quevanmads
alld del ambito estrictamente académico”’DF6 “Comprendiendo
el equilibrio de no caer en una sociedad de auto explotacion, de
cansancio exacerbado por lo laboral, de capitalismo cognitivo,
del cuidado mental y las relaciones filiales como uno de los
ejes emocionales de la persona” DF7 “Propone a la indagacidn,
escuchay argumentacion de las situaciones diarias de familia” P1
“También nos brindan cursos o charlas dedicadas a este aspecto
fundamental en nuestra vida y claro tenemos herramientas
para ello”P4 “.Estos espacios han contribuido a identificar mis
emociones, gestionar el estrés académico y establecer limites
saludables, lo cual ha impactado positivamente en la forma en
que me relaciono con mis seres queridos. Estos aprendizajes me
han permitido ser mds empdtico, presente y consciente en mis
vinculos afectivos, reconociendo que el cuidado de las relaciones
personales también es parte fundamental de mi desarrollo como
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docente y ser humano” D1 “Poniendo en conocimiento estrategias
para manejar situaciones en el aula y aspectos humanos”.

Por otro lado, surge la unidad de andlisis tres Aspectos
por mejorar en los procesos del Programa Desarrollo
Profesoral,dondealgunosparticipantesrefierenlanecesidad
de implementar més estrategias que aporten elementos para
fortalecer las relaciones, dindmicas familiares y de pareja 'y
de tal manera seguir aportando en el desarrollo integral y
bienestar de los docentes DF3, DF8, P6, D3. En este sentido se
expone DF3 “Muy poco” DF8 “no considero que haya brindado
herramientas para fortalecer relaciones familiares” P6 “No lo he
identificado” D3 “Falta profundizar en esta drea”.

Con la decantacién de las narrativas de los informantes
clave, se establece que desde las diferentes estrategias parala
cualificacién y actualizacién de los profesores se ha logrado
aportar en el desarrollo integral del docente, puesto que las
tematicas desarrolladas no solo han sido encaminadas con
relacién a los procesos propios de la labor docente, sino que
desde el Programa Desarrollo Humano Profesoral setieneuna
visién holistica e integradora del docente, comprendiendo
la importancia de aportar elementos significativos para el
desarrollo integral y bienestar, partiendo de las premisas
sociales, familiares y personales del docente.
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Tabla 20
Andlisis Subcategoria Manejo de Finanzas-A

Subcategoria: Manejo de Finanzas

Pertinencia del

Desarrollo de Oportunidad acompafiamiento del
. habilidades, de mejora en P
Unidad de Programa Desarrollo
e como la los procesos de
anélisis . . e s Profesoral en la
Intehgenc1a capacitacion ida fi . del
financiera docente vida linanciera ce
docente

DF1 DF3 DF6

De qué maner DF2 DF8 D1

Degsemmen o r o

labor docente los DF5 P6

- . DFé6 P7
acompaifiamientos
DF7
del desarrollo P1
humano P2
profesoral en su
. . P4

vida financiera?
P5
D3

Fuente: Elaboracién propia (2025)

La informacién correspondiente a la categoria de andlisis
“Finanzas” fue segregada en diferentes unidades de anélisis,
lo que permite la comprension de las diferentes perspectivas
y narrativas de los informantes clave, docentes facilitadores,
docentes participantes y directivos. La unidad de anlisis
uno desarrollo de habilidades, como la Inteligencia
financiera, en la que se relacionan las perspectivas de
docentes facilitadores, directivos y docentes participantes
DF1, DF2, DF4, DF5, DF6, DF7, P1, P2, P4, P5, D3.

Se retoman algunas narrativas de los participantes, como la
de DF2 “Probablemente en el aprovechamiento del conocimiento
y gestion de nuevos ingresos” DF5 “En tomar conciencia de
la importancia del equilibrio y la planificacién en todas las
dimensiones de la vida, incluida la financiera”DF6 “Los aspectos
relacionados con la salud financiera, el manejo emocional de
las finanzas, el limite de los recursos, la cualificacién para
capitalizar de manera eficiente el logro de productos derivados
de la docencia universitaria, asi como, lo relacionado con la
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proyeccién a la jubilacion” P2 “Algunos espacios permiten
reflexionar sobre la gestion del dinero, el ahorro, las deudas y
la planificacién financiera. Reduce el estrés a la hora organizar
la economia” P4 “Los acompafiamientos del Programa de
Desarrollo Humano Profesoral en mi vida financiera se conectan
de manera significativa, ya que me han permitido reflexionar
sobre la importancia de una gestién consciente y estratégica de
mis recursos’.

En el mismo sentido se toman las narrativas de P5 “El
acompariamiento del desarrollo humano profesoral ha sido
bueno para mi desarrollo financiero. Me ha mostrado nuevas
maneras de gestionar de manera efectiva mis finanzas, a tomar
decisiones informadas y a invertir en mi futuro. Puedo aplicar
estos conocimientos y habilidades en mi labor docente y ayudar
a mis estudiantes a desarrollar habilidades financieras que
les pueden ser titiles en su vida personal y profesional” D3 “Se
brindan habilidades para la gestion financiera, optimizacion
del tiempo y productividad, por ende, la reduccion del estrés por
factores inherentes a este aspecto”.

En consecuencia, desde el Programa Desarrollo Humano
Profesoral se halogrado orientaralos docentes en estrategias
para la adquisicién de nuevos ingresos, planificacién
financiera y control emocional en cuanto al manejo de las
finanzas, lo que conlleva al ahorro en los profesores. Por
lo tanto lo anterior permite precisar que los espacios de
formacién han promovido la inteligencia financiera en los
profesores, siendo esto un indicador de mejora, que va mas
alld delalabordocente y connota quelauniversidad visualiza
al educador como eje central de los procesos, es por ello que
no solo centra el interés en los procesos profesionales, sino
que va mas all4, desde la comprensién integral como ser
humano con multiples roles y aspectos desde la cotidianidad
y la vida personal
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Posteriormente la unidad de analisis dos Oportunidad
de mejora en los procesos de capacitacién docente, en
la que convergen DF3, DF8, P3, P6, P7, que responde a la
pregunta ;De qué manera conectan en su labor docente
los acompafiamientos del desarrollo humano profesoral en
su vida financiera? En la que se resalta algunas narrativas
DF3 “Muy poco” P6 ““No lo he identificado” P7 “No encuentro
esa conexién”. Esto permite comprender la perspectiva de
ciertos participantes de la investigacién, quienes refieren
que es necesario implementar mas estrategias que permitan
encontrar mayor relacién entre el programa de calificacién
docente y el manejo de las finanzas. En esta unidad se
encuentran inmersas las perspectivas de algunos directivos,
docentes participantes y docentes facilitadores, lo que
representa una oportunidad de mejora.

Por otro lado, se establece la unidad de anélisis tres
Pertinencia del acompaiiamiento del Programa
Desarrollo Profesoral en la vida financiera del docente,
precisando que las capacitaciones, talleres, conferencias y
demas estrategias ofertadas con relacién a la tematica han
generado conocimientos importantes en los profesores en la
que se encuentra inmersas los discursos de DF6, D1, D2.

Dichos informantes refieren que, DF6 “Los aspectos
relacionados con la salud financiera, el manejo emocional de las
finanzas, el limite de los recursos, la cualificacién para capitalizar
de manera eficiente el logro de productos derivados de la docencia
universitaria, asi como, lo relacionado con la proyeccién a la
jubilaciéon” D1“Aclarando inquietudes de situaciones que se
puedan presentar” D2 “Personalmente la orientacién recibida
sobre el manejo de finanzas me ha Sido muy titil y de beneficio”.
Esta informacién describe la importancia de cualificar a los
docentes en tematicas financieras, puesto que esto favorece
los procesos personales, familiares e interpersonales,
permitiendo una formacién integral del docente, aportando
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de manera transversal en el desarrollo del docente, calidad
de vida y bienestar.

Analisis General de categorias

Las narrativas suministradas por los informantes clave,
docentes facilitadores, docentes participantes y directivos
docentes a través de la entrevista semiestructurada que se
empled para la recoleccién de informacién, previamente fue
sometida al andlisis de contenido, el cual fue realizado por
medio de matrices de doble entrada, en donde se realizé la
interpretacién delas narrativas a partir dela construccién de
diferentes unidades de analisis en las que se fragmentaban
las respuestas de los informantes clave a partir del disefio de
la entrevista semiestructurada que fue implementada.

Dentrodel desarrollo metodolégicodellibrodeinvestigacién,
en concordancia con el enfoque cualitativo se tuvo en cuenta
la categoria de analisis Docente y Programa Desarrollo
Humano Profesoral, con las subcategorias Labor docente,
Uso de las tecnologias, Etica, Diversidad y Cuidado del medio
ambiente. A su vez se abordé el fenémeno de investigacién
desde la Categoria Proyecto de vida y Programa Desarrollo
Humano Profesoral, con las subcategorias de andlisis
Proyecto de vida, Autocuidado, Manejo de finanzas, Familia
y Pareja. Bajo estaldgica, se presenta el analisis de contenido,
a través de las diferentes categorias y subcategorias del libro
de investigacién.

Categoria Docente y Desarrollo Humano Profesoral

Esta categoria de andlisis se abordé en la entrevista
semiestructurada mediante diferentes items que
correspondieron a las respectivas subcategorias; en ese
sentido las preguntas ;Qué significa para usted la labor
docente en el contexto de la Universidad de Pamplona? ;De
qué manera las actividades de desarrollo humano profesoral
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impactan su labor docente? ;Qué aspectos considera
satisfactorios de su labor como docente en la Universidad?
¢Cudles aspectos considera desafiantes de su labor como
docente en la Universidad? Fueron las que constituyeron la
subcategoria labor docente.

En el mismo sentido la subcategoria Uso de las tecnologias
fue abordada mediante los items ;Cémo integra el uso de
tecnologias en su labor docente? ;De qué manera considera
que los espacios de formacién en TIC ofertados por el
Programa de Desarrollo Humano profesoral aportan en su
experiencia diaria? Por otro lado, la subcategoria ética en la
entrevista semiestructurada se desarroll$ a partir del item
¢Qué relacién encuentra entre el Programa de Desarrollo
Humano profesoral, la labor docente y la ética?

El item ¢Qué papel cumple el Programa de Desarrollo
Humano Profesoral en la labor docente y la diversidad?, fue
con el que se abordé la subcategoria ética en la entrevista
semiestructurada diligenciada por los informantes clave.
La subcategoria Diversidad mediante el item ;Qué papel
cumple el Programa de Desarrollo Humano Profesoral en la
labor docente y la diversidad?, finalmente la subcategoria
Cuidado del medio ambiente mediante ;Dentro de la labor
docente como se involucra el cuidado del medio ambiente?
¢Qué relacién encuentra entre el Programa de Desarrollo
Humano profesoral, la labor docente y el cuidado del
medio ambiente? De tal manera se expone la relacién entre
las diversas subcategorias con el impacto del Programa
Desarrollo Humano Profesoral en la labor docente.

Enestesentido, se contextualizasobre el ProgramaDesarrollo
Humano Profesoral de la Vicerrectoria Académica de la
Universidad de Pamplona, el cual representa el interés de
la Institucién Educativa para la formacién continua de los
docentes, independientemente del area disciplinar o el tipo
de vinculacién. De tal manera, el programa busca promover
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en los profesores aspectos relacionados con el ejercicio
docente, a partir de las funciones misionales de docencia,
investigaciéneinteraccidonsocial junto conelfortalecimiento
de habilidades para el crecimiento personal, lo cual se lleva
a cabo mediante diferentes estrategias formativas, como
conferencias, talleres, coloquios, cursos que se desarrollan
en los periodos intersemestrales y semestrales en las
respectivas vigencias y perfodos académicos.

Bajo esta premisa, se analiza la relacién entre labor docente
y el Programa Desarrollo Humano Profesoral a partir de
las narrativas de los informantes clave. Sus perspectivas
permiten comprenderelsignificadode sulaboren el contexto
universitario, estableciendo que el rol que ejercen converge
con la formacién integral. Por consiguiente, se requiere
asumir la préctica orientada por un enfoque holistico que
favorezca el desarrollo de los estudiantes mediante el
fortalecimiento de competencias académicas, emocionalesy
ciudadanas.

Como consecuencia, el docente universitario dentro de
la labor profesional debe generar acciones alternas a las
sesiones de clase, como la planeacién y evaluacién de
los diferentes procesos académicos, investigativos y de
interaccién social, lo cual connota ciertos retos en el ejercicio
profesional del profesor, ya que debe participar en espacios
para el desarrollo de competencias pedagdgicas, que estén
encaminadas a las necesidades particulares del contexto y
por ende la formacién de profesionales con pensamiento
critico, reflexivo, autonomia, creatividad y resolucién de
conflictos, y demads aspectos que son consecuentes con el
mundo laboral.

No obstante, la labor docente requiere del desarrollo de las
habilidades blandas, la resolucién de conflictos, resiliencia,
comunicacién asertiva y gestién emocional como ejes
principales, ya que dichas competencias les permiten a
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los profesores convertirse en modelo ante los estudiantes,
favoreciendo el aprendizaje inclusivo, participativo y
humanizado.

Lo anterior se precisa desde las narrativas de los informantes
clave, en consecuencia, se retoma a DF1 “Capacidad de
acompafiar a estudiantesy colegas en la apropiacién, divulgacion
y generacion de conocimiento pertinente; apoyar el desarrollo
de las funciones sustantivas de programas académicos y de la
institucion; y aportar al fortalecimiento de la calidad de la
educacién superior”.

Dichanarrativa, permite visualizar el sentir de los profesores
encuanto alasignificancia de surol enlaeducacién superior,
es por ello que desde el Programa Desarrollo Humano
Profesoral de manera transversal genera espacios de
capacitaciénadocentesenidreasquefavorezcanlosdiferentes
procesos que el docente adelanta en la universidad, lo que se
hace consecuente con las practicas pedagdgicas, procesos de
enseflanza y relacién académica docente- estudiante.

De acuerdo al andlisis de contenido realizado conlas matrices
de doble entrada y conla formulacién de unidades de andlisis
como estrategia para comprender las narrativas obtenidas a
través de la entrevista semiestructurada, se precisa que la
labor docente no solo se sustenta desde la proyeccién social,
desarrollo integral, vocacional, relaciones interpersonales
y habilidades blandas del docente, sino que trasciende a
una connotacién personal. Es decir que el ejercicio de la
docencia es tomado como vocacién de servicio en la que
los profesores refieren determinada pasién por enseiiar,
desde el compromiso y la ética, puesto que esto representa
en los profesores elementos significativos para generar
procesos de ensefianza sujetos a los criterios de calidad,
en consecuencia se retoman ciertos fragmentos de las
narrativas de los informantes clave DF4 “Prdctica pedagdgica
integral que aborda las funciones pedagdgicas, investigativas,
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extension y proyeccion social. La labor docente debe ejercerse
de manera ética, responsable y con alto grado de pensamiento
critico” DF6 “Es el ejercicio deliberativo que se desarrolla en el
contexto universitario, lo cual implica, un acto consciente de esta
accion pedagdgica-reflexiva, rigurosa con el saber disciplinar,
mediada por procesos diddcticos para la ensefianza-aprendizaje,
con estdndares éticos y el reconocimiento de la persona”.

Continuando con el andlisis por categoria se aborda la
subcategoria Uso de las tecnologias y la relacién de esta
con la categoria docente y el Programa Desarrollo Humano
Profesoral. Desde las narrativas se identifica que el uso de
las herramientas tecnoldgicas es adoptado porlos profesores
como estrategia para generar procesos de innovacién en las
practicas pedagdgicas, con el fin de dinamizar y gamificarlos
procesos de ensefianza, generando ambientes interactivos.

En el contexto de la educacién superior, el rol del docente
ha experimentado diversas transformaciones, lo que ha
implicado que dentro de las diversas practicas se incorporen
de manera transversal las herramientas tecnolégicas, lo que
dinamiza el rol tradicional del docente llevando a generar
procesos académicos desde las tendencias tecnoldgicas
emergentes. Esto es consecuente con las apreciaciones de
DF2” Para facilitar la relacién con estudiantes y colegas, asi como
optimizar procesos” P1 “Tanto con el trabajo administrativo como
en el aula siempre me apoyo de las herramientas TIC, una de ellas
es la gamificacién” D2 “Estd se usan en el desarrollo de clase, en
la preparacién de las mismas”.

Es por ello que el docente como eje central de los procesos
formativos de los estudiantes, percibe las herramientas
tecnolégicas como un recurso que fortalece y complementa
la capacidad para dirigir los procesos de ensefianza e
investigaciones, puesto que se debe comprender que elusode
dichas herramientas ademds de generar procesos dinamicos
en cuanto a la ensefianza- aprendizaje, permite la apertura
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de generar experiencias educativas sujetas a criterios como
la flexibilidad, innovacién y la creatividad.

Siendo asi, el andlisis de las narrativas precisa que la
implementacién responsable y ética de las herramientas
tecnolégicas, permiten en el contexto de la educacién
superior el acceso a fuentes de informacién de manera
ilimitada, es por ello que el docente desde las practicas
formativas debe motivar a los estudiantes al desarrollo
del pensamiento critico, lo que conlleva a la validacién de
la informacién encontrada por medio de herramientas
tecnolégicas.

Es por ello que se retoma las narrativas de DF1”Me instruyo
en la apropiacién de herramientas digitales, creo recursos
educativos propios” DF4 “ De forma permanente y continua trato
de emplear estrategias de autoaprendizaje en el conocimiento”
, P5” Dada la evolucién continua de tecnologia siempre intento
estar lo mds actualizado posible, incorporo este conocimiento en
el desarrollo en mis clases, mostrdndoles a los estudiantes el c6mo
las nuevas aplicaciones y las Inteligencias Artificiales potencian
el aprendizaje siendo de gran ayuda en su formacién”,P6 “Todo
el tiempo, en la planeacion, el acceso a la informacién, la
presentacion de resultados y la conexion con los estudiantes y
pares”.

De tal manera que el uso de la tecnologia en la docencia,
desde las practicas de enseflanza y formacién de la
comunidad estudiantil, supone un desafio con relacién a los
principios éticos, por lo que se deben generar espacios para
la actualizacién, capacitacién y formacién, y de esta manera
el docente fortalezca las habilidades y por consiguiente
dinamice los procesos académicos, de investigaciéon e
interaccién social.

Teniendo en cuentaloanterior, se determinalarelacién entre
la labor docente, el uso de las herramientas tecnoldgicas y el
Programa Desarrollo Humano Profesoral, puesto que desde
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las estrategias de formacién que se llevan a cabo, se fomenta
en los profesores las competencias digitales o tecnolégicas,
ya que se tiene claridad del impacto que generan en la
ensefianza, en las diferentes sesiones académicas y en los
procesos de investigacion.

Es en sentido los espacios de formacién a los docentes
deben promover el dominio de herramientas digitales o
tecnoldgicas que aporten significativamente en los procesos
formativos, a partir de la interaccién entre los estudiantes
y profesores, la participacién activa, el trabajo colaborativo
y la construccién del conocimiento de acuerdo al area
disciplinary de formacidn. Es por ello que desde el Programa
Desarrollo Humano Profesoral se ofertan espacios para la
formacién en el uso de diferentes plataformas, herramientas
de inteligencia artificial, manejo de Moodle, Microsoft
Teams y otras herramientas que permiten al docente el uso e
integracién de la TICS en todos los procesos formativos.

Dentro de los procesos formativos del Programa Desarrollo
Humano Profesoral se promueven espacios para la
cualificacién de los profesores en diversas areas que
convergen al rol del docente en la educacién superior, como
lo es el componente ético, es por ello que en el desarrollo
metodoldgico dellibro de investigacién se abordélo referente
a la ética, por lo que se presenta el anélisis e interpretacién
de las narrativas suministradas por los informantes clave.

Desde la perspectiva de los docentes participantes en el
libro de investigacién con relacién al componente ético
y el respectivo analisis de la informacién obtenida con las
entrevistas semiestructuradas se precisa que los elementos
que aporta la ética obedecen a la integralidad de la labor
docente, de tal manera que, desde las diferentes practicas
profesionales, pedagdgicas, investigativas, de formacién,
enseflanza y aprendizaje la ética es un elemento esencial.
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Puesto que el quehacer docente en educacién superior tiene
ciertas implicaciones sociales, dado que el profesor no solo
es un ente trasmisor de conocimientos, sino que tiene como
propésito general la formacién de futuros profesionales con
capacidad, analitica, critica, de autonomia y comprometidos
con el contexto en el que se encuentren inmersos; es por
ello que los aspectos que se enmarcan dentro de la ética
toman una connotacién representativa y transversal parala
regulacién de los aspectos asociados a la ensefianza. Siendo
asi, la ética en la educacién superior regula las practicas
pedagégicas, desde el actuar del docente en lo concerniente
a la ensefianza y formacién, en donde se promueve el
respeto por la diversidad, la justicia, equidad, y los entornos
educativos inclusivos.

Bajo esta ldgica, se retoman fragmentos obtenidos en la
fase de recoleccién de informacién. P4 “La relacién entre el
Programa de Desarrollo Humano Profesoral, la labor docente y
la ética radica en que dicho programa promueve valores que son
esencialestantoparaelejercicioprofesionalcomoparaeldesarrollo
personal del docente. A través de actividades formativas, se
fomentan principios éticos como la responsabilidad, la justicia, la
equidad y el respeto, los cuales son clave para crear un ambiente
educativo inclusivo, participativo y consciente de las necesidades
de todos los estudiantes”.

D3 “Existe una relacién positiva ya que se propician espacios
de formacion, bienestar y crecimiento brindando herramientas
importantes que facilitan las habilidades para un mejor
desemperio. Cuando un docente se forma integralmente no solo
forma y propicia en conocimientos propios de su disciplina, sino
que también forma envalores y actiia de forma éticaen larelacion
docente- estudiante”.

Estas experiencias y perspectivas tienen una relacién
directa entre el Programa Desarrollo Humano Profesoral y
la labor docente desde la perspectiva ética, partiendo de la
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participacién de los profesores en las diferentes actividades
quesellevanacaboparalaformaciénintegral; dichosespacios
promueven el acrecentamiento de las practicas éticas en el
contexto universitario en las sesiones de clase, proyectos de
investigacién, extensién social y aspectos administrativos.
De tal manera que, al fortalecer competencias en el docente
de la universidad, consecuentemente se beneficia a la
poblacién estudiantil, ya que el servicio de educacién que
reciben se da desde la competitividad, la excelencia y la ética.

Con el proceso realizado para el andlisis de contenido
se evidencia la relacién entre la diversidad y la labor
docente en la educacién superior, lo que se sustenta desde
la multiculturalidad de los contextos educativos; esta
realidad es especialmente visible en la Universidad de
Pamplona, institucién donde convergen estudiantes de
diferentes regiones del pafs, lo que aporta una amplia gama
de particularidades culturales, lingiisticas, de creencias
y comportamientos que desafian y enriquecen la practica
educativa.

Enlo relacionado ala diversidad en el contexto universitario
el docente tiene un rol protagdnico, puesto que debe ser
mediador en las aulas de clase y demas procesos académicos,
siendo promotor del respeto y comprensién de los valores
culturales diversos que corresponden a las caracteristicas
de los estudiantes; de tal manera que dentro de la practica
profesional y formativa con los estudiantes el profesor
debe disefiar estrategias pedagdgicas que se ajusten a las
necesidades y caracteristicas particulares de los estudiantes,
en las que se conserve el objetivo de generar conocimiento
en los estudiantes.

Con relacién P1 refiere “Fundamental para recibir a nuestros
estudiantes que ademds de provenir de diferentes partes del pais,
también son diversos y es indispensable recibir capacitacion” P4
“El Programa de Desarrollo Humano Profesoral cumple un papel
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fundamental en la labor docente y la atencién a la diversidad al
proporcionar herramientas y estrategias que permiten al docente
reconoceryabordarlasdiferenciasindividualesdesusestudiantes.
El programa fomenta la comprension de la diversidad en sus
miiltiples dimensiones, ya sea cultural, cognitiva, emocional o de
habilidades, y ensefia a adaptar los enfoques pedagdgicos para
garantizar que todos los estudiantes independientemente de sus
caracteristicas, tengan las mismas oportunidades de aprender y
desarrollarse”.

Es por ello que en el marco de la educacién superior se
generan espacios integrales de formacién, que se dan a
partir de la consolidacién de las instituciones desde la
diversidad, multiculturalidad y la interculturalidad, por lo
tanto los profesores de las IES no solo deben centrarse en
la transmisién de conocimientos asociados a los contenidos
programaticos, curriculo y planes de estudio, sino que deben
forjar aspectos para la educacién de los estudiantes con
capacidades para convivir, laborar e interactuar en contextos
diversos y por ende aportar a la transformacién social desde
los ejes de inclusién, ética y respeto por la diversidad.

P5 “Nos ayuda como profesores a desarrollar habilidades y
competencias que nos permiten abordar la diversidad de manera
efectiva, potenciando la creacién de un ambiente de aprendizaje
inclusivo y respetuoso” D3 “Permite el desarrollo de habilidades
socio-emocionales ya que se requiere empatia, herramientas de
comunicacién con la diversidad que pueda surgir en el aula”.

Lo anterior, connota la importancia de la formacién de los
docentes en aspectos transversales a la docencia, como lo es
la diversidad; es por ello que la Universidad de Pamplona en
el marco del Programa Desarrollo Humano Profesoral genera
acciones formativas dirigidas a los profesores de carrera,
tiempo completo ocasional y hora citedra para el fomento
de competencias inclusivas en el aula.
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Es por ello que se retoman ciertas narrativas suministradas
por los informantes clave. DF5 “Pienso que el papel que cumple
es dar una visién humanista, ética e inclusiva de la educacién”
P2 “Promueve formacién integral, actualizacién constante,
fortalecimiento de habilidades blandas, fortalecimiento de la
Praxis docente”P4 “El programa fomenta la comprensién de
la diversidad en sus miiltiples dimensiones, ya sea cultural,
cognitiva, emocional o de habilidades, y ensefia a adaptar los
enfoques pedagdgicos para garantizar que todos los estudiantes,
independientemente de sus caracteristicas, tengan las mismas
oportunidades de aprender y desarrollarse”.

Todo esto permite que los profesores dentro de las
practicas pedagdgicas generen espacios formativos desde la
multiculturalidad, interculturalidad, diferencias culturales
e individuales, lo que aporta de manera significativa
a enriquecer la dindmica interactiva en las sesiones
académicas,lasrelacionesinterpersonalesdelosestudiantes,
el desarrollo socioemocional y por ende la integralidad y
calidad de los servicios educativos.

Otro eje que se relaciona con la labor docente y se aborda en
ellibro de investigacién es el cuidado del medio ambiente, lo
que enmarca una correlacién significativa, dado que desde
la educacién superior se debe promover el reconocimiento
de la responsabilidad ambiental, lo que enmarca los desafios
ambientales que se presentan en los contextos locales,
regionales, nacionales e internacionales, por lo que las IES
deben generar proceso en pro del desarrollo y sostenibilidad
ambiental.

Consecuentemente se citan algunas de las narrativas
expuestas por los informantes ,DF4 “Desde mi punto de vista
el cuidado del medio ambiente es un tema transversal en todas
las disciplinas que se manejan en nuestra universidad y desde
nuestra prdctica pedagégica debemos formar como principio
el cuidado del medio ambiente” P2 “Se involucra en la labor
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docente de manera transversal, de manera ética y pedagdgica, no
solo como contenido curricular, sino como una responsabilidad
formativa que debe permear todas las prdcticas educativas en los
espacios de formacién’”.

Como consecuencia, el profesor universitario debe ser el
enlace entre la academia, la investigacién, la extensién
social y las practicas de los estudiantes para el fomento de
la cultura ambiental sostenible, ya que desde el rol ejercido
debe propiciar espacios para la comprensién del estado del
medio ambiente. DF4 “Desde mi punto de vista el cuidado del
medio ambiente es un tema transversal en todas las disciplinas
que se manejan en nuestra universidad y desde nuestra prdctica
pedagdgica debemos formar como principio el cuidado del
medio ambiente” P4 “Ademds, promuevo prdcticas educativas
que favorezcan el uso responsable de los recursos dentro y fuera
del aula, como la reduccién de residuos, la reutilizacién de
materiales, el buen uso del agua y el uso eficiente de la energia y el
reciclaje A través de proyectos, actividades prdcticas y trabajos de
investigacion, incentivo a los estudiantes a pensar en soluciones
innovadoras para problemas ambientales y a comprender su
rol en la proteccién del entorno” P6 “Soy docente de Economia
Ambiental y de recursos naturales, interactiia con biologia.
Participo en investigaciones que contribuyen y transmito a los
estudiantes informacién técnica y mi gusto por el drea”.

Lo anterior enmarca que desde la labor profesional del do-
cente universitario se debe constituir elementos significati-
vos para el cuidado del medio ambiente, desde la formacién
de estudiantes con competencias transversales y con con-
ciencia ambiental, quienes logren adaptar las praicticas pro-
fesionales con estrategias para la conservacién y cuidado del
medio ambiente, lo que se relaciona estrechamente con as-
pectos de transformacién social y sostenimiento.

Desde la Vicerrectoria Académica y el Programa Desarrollo
Humano Profesoral, se promueven diversos espacios de
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capacitacién y cualificacién de los docentes en temadticas
asociadas al cuidado y conservacién del medio ambiente y
de los factores asociados. Siendo asi, los espacios formativos
buscan que, a partir de las sesiones de clase, asesorias,
proyectos de investigacién, proyectos de interaccién y demas
aspectos que corresponden al sector educativo, el profesor
establezca competencias con relacién al medio ambiente, las
cuales las proyecten a sus estudiantes y logren trascenderlas
alavida cotidiana, desde las practicas familiares, personales
y demés dinamicas sociales.

Finalmente el andlisis permite establecer una relacién
estrecha y representativa entre docente, labor docente y el
uso de las tecnologias, ética, diversidad y cuidado del medio
ambiente; puesto que estas categorias o aspectos representan
retos y desafios en la educacién superior, tanto para docentes
como para las instituciones educativas, teniendo en cuenta
que dichas categorias se enmarcan en un dinamismo, es
decir que convergen de manera relativa y consecuente, en
donde la préctica docente requiere de dichos aspectos para
generar procesos formativos de calidad, que estén sujetos
a las necesidades culturales y sociales, lo que apunta a la
integralidad de la educacién y de la formacién de futuros
profesionales con competencias para afrontar los desafios
del mundo laboral.

Ciertamente, el docente dentro del quehacer profesional
emplea el uso de las herramientas tecnoldgicas, donde las
diferentes aplicaciones digitales son utilizadas para apoyar
la formacidn de los estudiantes, lo cual dinamiza las sesiones
de clase, favorece el aprendizaje y aporta a los procesos de
investigacién formativa de los estudiantes y por ende al
crecimiento profesional. Este fenémeno se presenta junto al
dominio ético porparte del docente, puesto quelos profesores
comprenden y manejan diferentes conceptualizaciones
éticas, las cuales las entrelazan con todos los procesos en el
marco de la educacién superior.
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No obstante, en la complejidad e integralidad de la labor
docente se presenta lo relacionado a la diversidad, es por
ello que las instituciones educativas generan ciertos planes
en donde se tiene en cuenta dicho enfoque, sumado a la
multiculturalidad e interculturalidad que se evidencia en el
contexto de educacién superior; es por ello que los docentes
son capacitados por el Programa Desarrollo Humano
Profesoral en estos ejes, lo que permite tener herramientas
y competencias transversales necesarias para la educacién
para el abordaje de dicho aspecto.

En el mismo sentido de la educacién integral, el docente
genera espacios de formacién para el cuidado del medio
ambiente, lo cual lo realiza desde la inclusién en los planes de
aula, contenidos programaticos y practicas que promueven
la conservacién ambiental, lo que representa la formacién de
profesionales con conciencia ambiental y con la capacidad
de replicar las estrategias ambientales.

En conclusién, el Programa Desarrollo Humano Profesoral
aporta elementos valiosos y significativos para el rol del
docente en la educacién superior, puesto que visualiza al
profesor como eje central de los procesos educativos y como
liderenlasaulasde clase, de tal manera que las competencias
fortalecidas en los docentes, impactan de manera directa
todos los procesos de ensefianza, formacién, aprendizaje y
relaciones académicas en la comunidad estudiantil.

Categoria proyecto de vida y desarrollo humano profesoral

El proyecto de vida docente se compone de diversas
dimensiones: académica, profesional, fisica, emocional,
familiarysocial,enlascualesconfluyenlavocacién,lasmetas,
las motivaciones y las expectativas. Estas dimensiones, al
integrarse en la practica pedagdgica, adquieren un sentido
transformador orientado a la formacién integral de sus
estudiantes. En coherencia con lo anterior, el PDHP surge
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como una estrategia institucional orientada a promover el
desarrollo integral de los docentes. Este programa ofrece
recursos y acomparfiamiento que favorecen la concrecién del
proyecto de vida, garantizando tanto el crecimiento personal
como el fortalecimiento del talento humano universitario.

A partir de ello, se presenta el andlisis general de la categoria
proyecto de vida y desarrollo humano profesoral, teniendo
en cuenta las percepciones de docentes, directivos y
docentes facilitadores. Esta categoria esta conformada por
cuatro subcategorias: proyecto de vida, autocuidado, familia
y pareja y manejo de finanzas. De esta manera se relacionan
las preguntas especificas utilizadas para profundizar cada
una de ellas y, a su vez, evidenciar su articulacién, lo cual
posibilita reconocer la contribucién del PDHP al proyecto de
vida docente.

En correspondencia, el andlisis se desglosa en cuatro
subcategorias que permiten profundizar en los distintos
ambitos del proyecto de vida docente.

En primer lugar, la subcategoria de proyecto de vida busco
comprender la relacién entre la labor docente y las metas
personales. Para ello, se plantearon interrogantes como:
mi proyecto de vida y mi labor docente se relaciona en... la
influencia del Programa de Desarrollo Humano Profesoral
en mis metas personales es... y los retos que enfrento en mi
proyecto de vida en cuanto a mi labor docente se enfocan
en...

En segundo lugar, la subcategoria autocuidado, se orienta
a explorar habitos y practicas que favorecen el bienestar
integral. Asf, se formularon las siguientes preguntas:
¢Cémo el Programa de Desarrollo Humano Profesoral ha
fomentado hébitos de autocuidado en su cotidianidad?,
iqué factores considera prioritarios para mantener su salud
fisica, emocional y mental en equilibrio con su labor como
docente?
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En tercer lugar, la subcategoria familia y pareja aborda
la interaccién entre la vida profesional y las relaciones
afectivas. En este caso, las preguntas se centraron en ;Cémo
impacta su labor docente en la relacién con su familia y/o
pareja? y ;De qué manera el Programa de Desarrollo Humano
Profesoral le ha brindado herramientas para fortalecer sus
relaciones familiares y de pareja?

Finalmente, la subcategoria manejo de finanzas busca
indagar la relacién entre el &mbito econémico, la practica
docente y el apoyo institucional. La pregunta orientadora
¢Qué relacién encuentra entre el Programa de Desarrollo
Humano Profesoral, la labor docente y las finanzas?

El proyecto de vida se entiende como una planificacién
consciente de objetivos a corto, mediano y largo plazo que
orientan la construccién de una vida con sentido. Este
proceso abarca diversas dimensiones como la personal,
familiar, social, fisica, académica y laboral y se concreta
en acciones cotidianas que buscan la autorrealizacién y el
bienestar integral.

En esta ldégica, el proyecto de vida docente se establece a
partir de la proyeccién personal y profesional mediada por
la vocacién educativa y la intencién de generar un impacto
social. Sus metas se articulan con los pilares institucionales
de la docencia, investigacién y proyeccién social. En este
marco, el PDHP ofrece espacios de formacién, actualizacién
y acompaflamiento para favorecer tanto el bienestar integral
como el crecimiento académico de los docentes.

En este sentido, el proyecto de vida docente se expresa en la
realizacién profesional y vocacional, impactando de forma
transversal las dimensiones personal, social, familiar y
emocional. A nivel personal, se relaciona al cumplimiento
de metas, aspiraciones y suefios. En lo académico, con
la formacién y actualizacién profesional que fortalecen
los saberes y generan al contribuir al crecimiento de los
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estudiantes, acompafiando procesos de transformacién
personal y social. En el plano emocional, se refleja en la
autorrealizacién y la transcendencia al dejar una huella
positiva en las futuras generaciones, otorgando sentido y
proposito a la labor educativa.

En esta linea el docente participante P4 lo expresa asi “Mi
proyecto de vida y mi labor docente se relacionan en el propésito
de contribuir al crecimiento de los demds, acompafiando procesos
de transformacién personal, académica y social que también
enriquecen mi propio camino de vida. A través de la docencia,
encuentro una forma de realizarme, de compartir lo que soy y lo
que aprendo, y de dejar una huella positiva en las generaciones
futuras”.

No obstante, el impacto de la labor docente en el proyecto
de vida enfrenta diversos retos derivados de cambios
ambientales, sociales, culturales, econémicos y politicos, que
se dan en el contexto educativo. Estos desafios exigen asumir
una visién integral del estudiante, y desarrollar practicas
pedagégicas actualizadas, innovadoras y significativas. Al
mismo tiempo, demandan un alto nivel de compromiso y
responsabilidad que requiere equilibrio entre lo profesional,
lo personal, lo familiar y el autocuidado. Cuando esta
armonizacién no se mantiene, se afecta tanto el bienestar
como el desempefio docente.

Porloqueeldocentefacilitador DF5losintetizadelasiguiente
manera “Los retos se enfocan en lograr un equilibrio entre el
crecimiento personal, la exigencia profesional y el compromiso
ético con la formacién de los estudiantes. Ademds de mantener
una prdctica docente actualizada, creativa y significativa, en un
contexto educativo en constante transformacioén”.

Ante estos desafios, el PDHP se constituye como una
estrategia institucional que, promueve el desarrollo integral
delos docentes en las areas personal, artistica, cultural, de la
salud, relacional y social. A través de espacios de formacion,
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reflexién y acompafiamiento, favorece la consolidacién del
proyecto de vida docente, aportando al crecimiento humano
y profesional de los profesores.

Interpretacién que se ve reflejada en el docente participante
P4 quien menciona que “La influencia del Programa de
Desarrollo Humano Profesoral en mi proyecto de vida es
significativa, ya que me permite fortalecer mi identidad como
educador, mantener habilidades personales y emocionales, y
alinear mi labor académica con mis valores y propésito de vida.
Este programa me impulsa a crecer de manera integral, no
solo como docente, sino como ser humano comprometido con el
bienestar propio y el de mi comunidad universitaria”.

En tal sentido, el PDHP se vincula al proyecto de vida docente
mediante acciones concretas: fomenta el autocuidado y el
bienestar integral promoviendo habitos de vida saludable a
nivel fisico y emocional; facilita estrategias para equilibrar
las demandas laborales con el tiempo en familia, pareja y
el entorno social; ofrece asesoria financiera para el manejo
de finanzas personales siendo determinantes para la
tranquilidad y proyeccién de vida; y en el Aambito profesional,
impulsa la formacién continua, la innovacién pedagdgica
y la actualizacién tecnoldégica. Esta articulacién busca
atender a los retos propios de la labor docente y favorecer
la sostenibilidad de la vocacién con bienestar, motivacién y
propdsito a lo largo de su trayectoria.

Continuando con la subcategoria autocuidado, esta se artic-
ula alalabor docente y al PDHP en tanto se comprende como
el conjunto de acciones voluntarias orientadas a promover la
calidad de vida en sus diferentes dimensiones, preservando
el bienestar fisico, emocional y espiritual. Dicho autocuida-
do implica el equilibrio de las exigencias laborales, junto la
vida personal, familiar y social, aspecto clave para garan-
tizar la sostenibilidad del ejercicio académico.
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En coherencia con ello, los docentes destacan una serie de
practicas y prioridades para mantener su salud integral
en equilibrio con la labor educativa. Sefialan por ejemplo
la importancia de contar con relaciones interpersonales
positivas, un clima laboral saludable, la gestién adecuada
del tiempo en las funciones asignadas, la disposicién de
espacios de descanso, la convivencia familiar y la gestién
emocional. A esto se suman acciones vinculadas al cuidado
de la salud fisica, como la realizacién de chequeos médicos,
el ejercicio regular, la alimentacién equilibrada, el descanso
suficiente y durante las vacaciones, la desconexién total de
las actividades laborales.

Aspectos que se reafirman a partir del aporte del docente
participante P5 quien menciona que “En el dmbito de salud
fisica consideraria el ejercicio, buena alimentacién y un descanso
apropiado. En la salud mental-emocional y afectiva consideraria
el adecuado manejo del estrés, teniendo relaciones sociales
positivasy de apoyo, reconociendo que no siempre se pueden hacer
todas las cosas”. Ademads, el directivo D2 refiere “Primero tener
una activa fisica constante... procurar por tener buena salud y
actualizarme dia a dia en cuanto a conocimiento”.

Finalmente desde la perspectiva del docente facilitador
DF1 se resalta el valor de “Las relaciones interpersonales y el
clima laboral, el reconocimiento e incentivos asociados a los
logros obtenidos en el cumplimiento de las funciones sustantivas
de docencia, investigacion e interaccién social, la planificacién
de procesos que permita controlar el tiempo necesario para
el desarrollo de las funciones asignadas o asumidas de forma
complementaria, la flexibilidad en el manejo responsable de las
obligaciones y compromisos”.

En este sentido, el PDHP se constituye en un soporte
fundamental, al fomentar hibitos de autocuidado mediante
espacios de formacién integral que incluyen estrategias para
el manejo del estrés, la promocién de lainteraccién y colegaje

180



entre pares. De igual manera, ofrece oportunidades de
expresién artistica, cursos de gestién financiera, actividades
fisicasy encuentros paraequilibrarel trabajo con el descanso.
Todo ello contribuye al bienestar docente, eleva la calidad de
vida y refuerza el compromiso profesional, consolidando
asi la articulacién entre las experiencias individuales de
autocuidado y el respaldo institucional.

En la subcategoria familia y pareja se evidencia que la labor
docente impacta, en un primer momento en la estabilidad
econdémica, percibida por directivos, docentes facilitadores
y docentes participantes, quienes manifiestan que la
seguridad laboral incide directamente en la satisfaccién de
necesidades del niicleo familiar, favoreciendo la calidad de
vida.

Esta afirmacién se respalda en la respuesta del docente
facilitador DF1, quien refiere que la labor docente impacta en
la familia y/o pareja “dado que aporta social y econémicamente
al cumplimiento de metas familiares y proyectos de vida de cada
integrante”.

De igual forma, esta relacién conlleva a un desarrollo
personal y a un bienestar emocional, en la medida en que
permite afrontary resolver problemas cotidianos, generando
estabilidad emocional y familiar.

En este sentido, el participante P5 reafirma la informacién,
al sefialar “Por un lado, mi labor docente me ha permitido crecer
como persona y como profesional, lo que ha tenido un impacto
positivo en mi relaciéon con mi familia, haciéndolos sentir
orgullosos de mi trabajo”.

No obstante, los informantes clave también refieren que
existe un impacto negativo entre la labor docente y la familia
y/o pareja, debido a las exigencias emocionales, el tiempo
invertido en la preparacién de clases, la evaluacién de
trabajosylaatenciéonalosestudiantes. Estosfactoresgeneran
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estrés, agotamiento y tensiones, afectando la convivencia
y la calidad de las relaciones familiares y de pareja. Por
esta razén, seflalan la importancia de la organizacién y
planificacién de las funciones docentes, de manera que se
logre un equilibrio entre su &mbito profesional y el familiar.

Esta situacién se refleja en la respuesta del docente P4 “Mi
labor docente impacta de manera significativa en la relacion
con mi familia, ya que, si bien representa una fuente de
realizacion personal y profesional, también exige tiempo, energia
y compromiso que, en ocasiones, pueden generar tensiones o
desequilibrios en la vida familiar. La preparacién de clases, la
atencion a estudiantes, las actividades académicas fuera del aula
pueden reducir el tiempo de calidad con mis seres queridos”.

Ante estos desafios, el PDHP se constituye como una
estrategia institucional que ofrece herramientas y recursos
para el manejo del estrés, la mejora de las relaciones
interpersonales, la gestién de conflictos y el fortalecimiento
de la inteligencia emocional y la comunicacién en el &mbito
familiar. De igual manera, fomenta la gestién del tiempo, la
adquisicién de habitos de vida saludable, y la conciliacién
entre el trabajo y descanso, contribuyendo al equilibrio
entre la vida laboral y personal.

Este aporte se refleja en el testimonio del participante P5
. “«

quienrefiereque “Engeneral, el ProgramadeDesarrollo Humano
Profesoral ha sido una herramienta valiosa para mi crecimiento
personal y profesional. Me ha ensefiado a comunicarme de
manera efectiva, a gestionar el estrés y la ansiedad y a desarrollar
habilidades personales que han permitido una mayor armonia y
equilibrio en mis relaciones familiares y de pareja”

Sin embargo, tanto docentes facilitadores, como directivos
y docentes participantes coinciden en la relevancia de
fortalecer y ampliar los espacios que brinden recursos
adicionales orientados al equilibrio entre la labor docente y
la vida familiar y de pareja, como un aspecto fundamental
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para garantizar el bienestar integral y la sostenibilidad de la
vocacién educativa.

Finalmente, en la subcategoria de finanzas se evidencia que
el PDHP aporta al desarrollo de habilidades relacionadas con
la inteligencia financiera. Estas competencias se reflejan en
el aprovechamiento del conocimiento y la gestién de nuevos
ingresos, la administracién responsable de los recursos,
la cualificacién para capitalizar de manera eficiente los
logros derivados de la docencia universitaria, asi como en la
planificacién de la jubilacién. De igual forma, el programa
orienta en aspectos como la gestién del dinero, el ahorro,
el manejo de deudas, la toma de decisiones informadas y la
inversién en el futuro, promoviendo una gestién consciente
y estratégica de los recursos.

Esto se refleja en la afirmacién del participante P2 quien
sefiala “Algunos espacios permitenreflexionar sobre la gestion del
dinero, el ahorro, las deudas y la planificacién financiera. Reduce
el estrés a la hora organizar la economia”. Este testimonio
muestra cémo las herramientas brindadas permiten a los
docentes adquirir mayor control sobre su economia personal,
favoreciendo el bienestar y reduciendo las preocupaciones
asociadas a la vida financiera.

Si bien los informantes clave reconocen los aportes esta
dimensién,tambiénmanifiestanlanecesidad deimplementar
maés estrategias que fortalezcan la relacién entre el PDHP y
la gestién financiera. Esto se plantea como una oportunidad
de mejora, en tanto podria ayudar a resolver inquietudes
recurrentes, y al mismo tiempo, cualificar a los docentes en
un aspecto fundamental que impacta de manera directa sus
procesos personales, familiares e interpersonales.
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Discusiones y conclusiones

Este capitulo estd dedicado a la discusién de los hallazgos,
un ejercicio que se articula a partir de las narrativas,
perspectivas 'y experiencias suministradas por los
informantes clave. La recoleccién de estos datos se realizé
mediante entrevistas semiestructuradas aplicadas a tres
actores fundamentales de la Universidad de Pamplona:
Docentes facilitadores (DF) de las estrategias formativas del
Programa Desarrollo Humano Profesoral (PDHP), Docentes
participantes (DP) de las estrategias para la cualificacién
y capacitacién implementadas por el PDHP y Directivos
(D). Posteriormente, se introduce un anélisis correlacional
y reflexivo que vincula la informacién organizada en las
matrices de doble entrada con la literatura cientifica y la
postura analitica de los autores dentro del contexto de
educacién superior.

En primera instancia, se retoma lo concerniente a la
categoria de andlisis “Docente y Programa Desarrollo
Humano Profesoral”, dicha categoria compuesta por las
subcategorias Labor docente, uso de las tecnologias, ética,
diversidad y cuidado del medio ambiente. Dichas categorias
y subcategorias se relacionan directamente con los procesos
que se enmarcan dentro del quehacer profesional del docente
en el contexto de educacién superior, quien debe promover
en las diferentes practicas pedagédgicas elementos para el
desarrollo profesional, habilidades duras o conocimientos
especificosdelasareasdisciplinaresy aspectos que fomenten
el desarrollo de competencias blandas en el estudiante, lo
cual es consecuente con las necesidades del mundo actual y
con los criterios que enmarcan la educacién de calidad.

Es por ello que se tiene en cuenta ciertas posturas tedricas
que han surgido desde diferentes procesos de investigaciéon
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en el contexto educativo, en donde se determina que, en
el contexto mundial y latinoamericano, la labor docente
en la educacién superior adquiere una importancia
trascendental debido a la responsabilidad social que asumen
las universidades publicas en la formacién integral de sus
estudiantes. Esta responsabilidad se enmarca en los valores
fundamentales que sustentan la misién histérica de la
universidad: la docencia, la investigacién y la accién social
(Enriquez, 2020).

En consecuencia, a lo anterior, se retoma la narrativa de DF1,
quien respecto al significado que otorga alalabor docente en
educacién superior refiere que es “Capacidad de acomparfiar a
estudiantes y colegas en la apropiacién, divulgacién y generacion
de conocimiento pertinente; apoyar el desarrollo de las funciones
sustantivas de programas académicosy delainstitucién; y aportar
al fortalecimiento de la calidad de la educacién superior”. Dicha
narrativa es consecuente con lo planteado por (Enriquez,
2020), de tal manera que se determina que la labor docente
ha trascendido, puesto que el profesor universitario no
solo debe aportar elementos constitutivos de formacién de
conocimientos en el area de formacién del estudiante, sino
que debe generar alternativas pedagdgicas, investigativas y
de interaccién social que apunten a la formacién integral del
estudiante, ya que enmarca aspectos asociados ala educacién
en alta calidad.

Asuvez, se concibe quelalabor docente implicaunaltogrado
de complejidad, ya que se lleva a cabo en diversos entornos
que abarcan aspectos sociales, econdémicos, culturales,
politicos e institucionales. Estos factores interactian
directamente con las dindmicas de ensefianza, investigacién
y gestion académica, ademas de influir en el contexto
especifico del aula y las experiencias de aprendizaje. Mas-
Torell6 (2011), citado por Clavijo y Balaguera (2020).
Dentro de las narrativas obtenidas en la fase de recoleccién
de informacién se retoma a DF5 quien refiere “Mi labor
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docente en el contexto universitario significa mucho mds que la
simple transmisién de conocimientos técnicos o tedricos. Es una
responsabilidad profunda y una oportunidad invaluable para
acomparfiar a los estudiantes en la construccion de su identidad
artistica, en el desarrollo de un pensamiento critico y en la
exploracién de su sensibilidad visual y cultural”.

También se tiene en cuenta la visién de P3 quien manifiesta
“La labor docente es una dindmica diaria de aprendizaje y
ensefianza que permite la interaccion de conocimiento en un aula
o un espacio disefiado para tal fin donde el docente tiene la labor
de dar a conocer informacién de temas especificos en los diferentes
programas académicos, ademds de actividades que ayuden a
contribuir a la formacién integral de profesionales”.

Estasapreciaciones,contrastanconloexpuestotedricamente,
lo cual indica que la informacién obtenida en el libro de
investigacién es convergente con diferentes postulados o
elementos epistemolégicos, logrando demarcar que el rol
del profesor en las universidades es un proceso dinamico,
el cual se debe ajustar a las necesidades actuales del sector
educativo y a las condiciones y caracteristicas particulares
de la comunidad de estudiantes. De tal manera que dentro
de la labor docente se debe hacer lectura de los elementos
culturales y sociales emergentes, ajustando las dinamicas
de clase, para lograr el desarrollo integral del estudiante
y fortalecer los procesos de ensefianza-aprendizaje y
garantizar la educacién de calidad.

En la misma contrastacién tedrica se tiene en cuenta que en
la actualidad, la educacién superior trasciende la dimensién
pedagdgica tradicional para asumir un rol activo frente a
los desafios de un mundo globalizado. Su propésito esencial
sigue siendo cultivar mentes, fomentar el descubrimiento
y enriquecer a la humanidad mediante el conocimiento,
enfrentando retos como la digitalizacién, la formacién de
ciudadanos globales, la sostenibilidad y el cambio climatico.
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En este sentido, las universidades se posicionan como
centros de pensamiento, innovacién y accién, encargados de
formar profesionales con competencias basicas, especificas
y transversales, capaces de responder a las demandas
actuales y contribuir a la construccién de una sociedad
comprometida con un futuro sostenible y equitativo (Baker
etal., 2021 citado por Cejas et al., 2024).

Dicha postura se relaciona de cierta manera con lo
expuesto por P4, quien al respecto refiere que “La labor
docente en el contexto universitario representa mucho mds
que la simple transmisién de conocimientos. Para mi, significa
ser un facilitador en el proceso formativo de los estudiantes,
fomentando el pensamiento critico, la ética profesional y la
capacidad de aplicar los saberes en contextos reales. Implica
crear un ambiente de aprendizaje inclusivo, participativo y
reflexivo, donde se promueva no solo el desarrollo académico, sino
también el crecimiento personal y social del estudiante. En este
sentido, el docente actiia como mediador entre el conocimiento
y la experiencia, adaptdndose a los cambios sociales, cientificos
y tecnoldgicos, y formando profesionales comprometidos con su
entorno”.

Lo anterior permite comprender que el profesor
universitario puede visualizarse como eje fundamental
en los procesos de educacién superior, debido a que la
practica de la docencia abarca la formacién académica, de
habilidades duras, competencias disciplinares, desarrollo
integral del estudiante a partir del fortalecimiento de las
competencias socioemocionales y habilidades blandas; a
su vez a los procesos de investigacién y de interaccién que
aportan de manera transversal a la ciencia y al desarrollo
social - comunitario y las tareas administrativas de
autoevaluacién, acreditacién de los programas académicos
y de las instituciones educativas.
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Asi mismo D3 refiere que “mi labor docente en el contexto
universitario es fundamental, pues va mds alld de transmitir
conocimientos:implicaformarciudadanoscriticos, investigadores
y profesionales con sentido ético y compromiso social. Un docente
universitario no solo debe dominar su drea de especializacién,
sino también estimular el pensamiento auténomo y fomentar la
creatividad y el aprendizaje continuo en sus estudiantes”.

De tal manera que las universidades deben apoyar los pro-
cesos de formacidén de los docentes, en las diferentes dreas o
aspectos que se asocian a su quehacer, es por ello que la Uni-
versidad de Pamplona, con las iniciativas de la Vicerrectoria
Académica en el marco del Programa Desarrollo Humano
Profesoral disefia, oferta y ejecuta acciones o estrategias
encaminadas a la formacién, actualizacién y capacitacién
de los profesores tiempo completo de carrera, tiempo com-
pleto ocasional, hora citedra y docentes de la modalidad a
distancia, con el fin Gnico de fortalecer habilidades en los
docentes que favorezcan el perfil profesional.

La apreciacién expuesta, es estrechamente relacionada con
la perspectiva de los informantes clave, como es el caso de
DF5 el cual manifiesta “Estas instancias no solo me permiten
actualizar y fortalecer mis competencias pedagdgicas, sino que
también me ayudan a cultivar una mayor conciencia sobre mi
rol como formador y guia en los procesos de aprendizaje de los
estudiantes y docentes.” Asi mismo DF8 “Impactan desde el
reconocimiento de los saberes habilidades y competencias que
tienen los docentes para poder llegar a ser facilitadores para el
desarrollo de otros comparfieros docentes, asi mismo impactan la
labor docente porque hay una amplia gama de cursos enfocados
al desarrollo de habilidades pedagdgicas, personales ,laborales,
econdmicas, de salud, recreacion, artes etc., que motivan al
docente, lo capacita y le generan espacios de integracién y
socializacién que mejoran su calidad de vida”.
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Esto permite entender que los profesores facilitadores,
participantes y directivos tienen una concepcién muy
similar sobre el rol del docente y sobre las repercusiones del
Programa Desarrollo Humano Profesoral, concibiendo que
el profesor universitario tiene tareas misionales complejas,
las que obedecen a las necesidades globales, nacionales y del
contexto en particular, por ello se hace necesario los espacios
en los que los docentes puedan fortalecer competencias y
procesos de actualizacién en 4reas afines al rol en educacién
superior.

Dentro de la complejidad del rol del docente universitario
es importante tener en cuenta el uso de las tecnologias, ya
que esto permite que los diferentes espacios académicos,
investigativos y de interaccién social se dinamicen y
favorezcan el aprendizaje de los estudiantes, las practicas
pedagégicas y la calidad del servicio de educacién prestado.

La formacién en tecnologias de la informacién vy
comunicacién (TIC) constituye un elemento esencial para
optimizar los procesos de ensefianza. Esta debe ajustarse a
las necesidades especificas de los estudiantes, involucrando
a los docentes en el desarrollo de competencias técnicas,
la seleccién efectiva de herramientas digitales, la creacién
de recursos educativos, la integracién de las TIC en los
contenidos curriculares, y el impulso de la participacién y
la colaboracién a través de estas tecnologias. (Nufiez et al.,
2023).

Esta postura se relaciona con las narrativas de los
participantes de la investigacién , por ello se retoman
algunos fragmentos como el de P2 “Para la planeacién y
ejecucion de actividades académicas, creacién de comunidades
de aprendizaje, trabajo cooperativo y redes académicas” P3
“Las TIC nos permiten impactar de una manera diferente en
los estudiantes, con herramientas que ayudan en la ensefianza
aprendizaje” P4 “Integro el uso de tecnologias en mi labor
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docente como una herramienta fundamental para enriquecer
los procesos de ensefianza y aprendizaje. Utilizo plataformas
virtuales para compartir contenidos, y gestionar actividades
con los estudiantes. También trato de emplear herramientas
colaborativas como documentos compartidos, presentaciones
interactivas y aplicaciones para trabajo con los estudiantes, lo
que permite desarrollar competencias digitales tanto en mi como
en los estudiantes”.

Esto lleva a describir que dentro de la labor docente se
hace esencial el uso de las herramientas tecnolégicas, ya
que esto optimiza los procesos realizados; en las aulas de
clase permite la gamificacidn, la participacién activa de los
estudiantes, favorece las dindmicas formativas y aporta
elementos para la interaccién entre estudiantes y docentes
desde la perspectiva académica.

Enlo concerniente ala investigacién, el uso delas tecnologias
y de las diferentes herramientas que se sustentan en ella,
favorece los procesos tedricos, metodolégicos, de recoleccién
de informacién, andlisis de datos e informacién, es decir que
el uso e implementacién de las herramientas tecnolégicas
aporta elementos valiosos en la educacién superior,
como lo refiere P4 “Integro el uso de tecnologias en mi labor
docente como una herramienta fundamental para enriquecer
los procesos de ensefianza y aprendizaje. Utilizo plataformas
virtuales para compartir contenidos, y gestionar actividades
con los estudiantes. También trato de emplear herramientas
colaborativas como documentos compartidos, presentaciones
interactivas y aplicaciones para trabajo con los estudiantes, lo
que permite desarrollar competencias digitales tanto en mi como
en los estudiantes”.

Actualmente, se experimenta una transformacién educativa,
la cual esta siendo impulsada por la adopcién de tecnologias
emergentes que estan redefiniendo el panorama del
aprendizaje ylaenseflanza. En este contexto, ladigitalizacién
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se ha convertido en un imperativo para garantizar la calidad
educativa, particularmente en el &mbito docente. Por
consiguiente, las competencias digitales son fundamentales
para que los educadores se adapten a las nuevas exigencias
tecnolégicas y lideren la innovacién pedagégica (Rodriguez
et al.,2021 citados por Tumbaco et al., 2024).

Esta postura es consecuente con otras apreciaciones obteni-
das mediante la fase de recoleccién de informacién en donde
se aplicaron las diferentes entrevistas semiestructuradas.
En ese sentido, P5 expone “Dada la evolucién continua de tec-
nologia siempre intento estar lomds actualizado posible, incorpo-
rar este conocimiento en el desarrollo en mis clases, mostrandoles
a los estudiantes el como las nuevas aplicaciones y las Inteligen-
cias Artificiales potencian el aprendizaje siendo de gran ayuda en
su formacién” y DF3 “Eso es los retos de nosotros y los cumplo con
la tecnologia”.

La Comisién Europea citada por Vizquez et al. (2021)
considera que la competencia digital es una de las nueve
competencias claves que permite a los ciudadanos participar
activamente en la sociedad, y la define como el uso seguro,
critico y responsable de las tecnologias digitales y la
interaccién con ellas para el aprendizaje, en el trabajo y
la participacién en la sociedad. Por lo tanto, los docentes
deben participar en espacios formativos en el que adquieran
competencias relacionadas con el uso de la tecnologia y
diferentes herramientas que ayuden a soportar el desarrollo
de tareas dentro de su quehacer.

Es por ello que el Programa Desarrollo Humano Profesoral
enla Universidad de Pamplona lidera diferentes alternativas
de formacién de los docentes en aspectos tecnoldgicos,
herramientas de Inteligencia Artificial y otros aspectos que
se asocian a estos fenémenos.

Dichos espacios son pensados en cuanto a las necesidades
digitales que emergen, son tendencia y que enmarcan los
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procesos educativos en la competitividad, dicha postura es
contrastada con las narrativas de los informantes quienes
respondieron cuando se les pregunté por el aporte del PDHP
en el uso de las TIC; DF1 “Contribuyen a abordar los retos y
desafiosrelacionados con el reconocimientoy formas deaplicacion
de las TIC como herramientas de apoyo a la labor docente “
DF4 “Contribuyen a utilizar las tecnologias emergentes en los
diferentes contextos de la vida de una manera ética, responsable
y eficiente” DF6 “De manera significativa en la medida que se
han buscado temas de actualidad y bajo la modalidad de taller
prdctico, pues, el uso de las tecnologias estd en esa relacién de
fundamento tedrico y ejercicio prdctico”.

Todo esto enmarca una congruencia entre la literatura
existente y los hallazgos del libro de investigacién, lo
que permite determinar que en la labor del docente se
hace indispensable el uso de diferentes herramientas,
plataformas o instrumentos tecnoldgicos , ya que esto
aporta de manera positiva al desarrollo de las sesiones
de clase, procesos de enseflanza- aprendizaje, proyectos
de investigacién, interaccién o extensién social y a las
actividadesadministrativas; porlotantolos profesoresdeben
participar constantemente en espacios de actualizacién que
les permitan afianzar las competencias tecnolégicas y otros
temas de interés para el profesor, como la ética, diversidad y
el cuidado del medio ambiente.

Continuando con la discusién de resultados, se aborda la
labor docente junto con la subcategoria de la Etica, ya que
desde el libro de investigacién y el Programa Desarrollo
Humano Profesoral se percibe al docente universitario de
manera holistica, es decir como un profesional que debe
tener el dominio de diferentes competencias que favorezcan
el rol en el contexto universitario siendo uno de los ejes
transversales la ética.
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Los aspectos éticos en el rol del docente universitario
connotan unaimportancia sustancial, puesto que la éticaesta
inmersa en todos los procesos educativos, sesiones de clase,
dindmicas de clase, practicas pedagdgicas, investigacion, e
interaccién y en las relaciones humanas que surgen a raiz
de las relaciones académicas, es por ello que Maldonado
et al. (2021) refieren que los educadores en el contexto
universitario ademés de formar a los estudiantes en aspectos
disciplinares, conocimientos y habilidades especificas en el
campo de accién profesional, deben generar alternativas
educativas para que los estudiantes adquieran e incorporen
en las précticas y experiencias los criterios éticos.

Dicha apreciacién se relaciona con los andlisis realizados
en las matrices de doble entrada empleadas en el libro y
con las narrativas o discursos de los informantes, quienes al
respecto mencionaron DF1 “Directa y permanente, ya que todos
los procesos estdn orientados a asegurar la correspondencia y
articulacién de esos tres aspectos” DF2 “La ética estd impregnada
en los roles docente y estudiante, que se presenta durante el curso
de desarrollo humano, lo cual se transmite al aula en el semestre
regular” D1 “Unarelacién alta que tiene que ver conla formaenla
que se desarrolla la labor docente, qué herramientas, estrategias
y sobre todo qué debo tener presente como personas y teniendo
claridad en que nuestros estudiantes lo son igual y la manera en
como se maneja las diversas situaciones para no incursionar en
una situacién no positiva”.

En consecuencia, se retoma los aportes de Salgado, (2021),
quien manifiesta que la formacién ética de los docentes es
fundamental para asi poder ofrecer y garantizar procesos
de enseflanza que promuevan la reflexién critica y la
responsabilidad moral de todos los estudiantes, puesto
que la postura ética del profesor universitario influye de
manera significativa en los aspectos profesionales y en la
vida personal del estudiante. Es por esto que, en los espacios
ofertados por el Programa Desarrollo Humano Profesoral
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de la Vicerrectoria Académica, en los periodos semestrales
e intersemestrales se llevan a cabo estrategias dirigidas a la
formaciényreflexién del componente ético enlos profesores.

Ante esto P5 “En mi caso, se puede entender esta relacién en el
como este Programa de Desarrollo Humano Profesoral ha sido
pertinente para mi desarrollo profesional y me ha permitido
reflexionar sobre mi prdctica docente y asegurarme de que estoy
actuando de acuerdo con valores fundamentales y principios
éticos que siempre se han inculcado en mi formacién, recalcando
que en estos espacios se refuerzan y se reafirman. Con esto en
mente haciendo una retrospectiva estos espacios me han sequido
motivando a promover el pensamiento critico, la sensibilidad
social y la responsabilidad social en mi prdctica docente”.

Bajo esta légica, se precisa que la labor docente debe
estar sujeta a los principios y valores éticos, ya que estos
permiten regular las practicas estudiantiles, profesionales,
investigativas y de extensién. No obstante, al potencializar
competencias transversales en el docente como la ética,
impacta de directamente a la comunidad estudiantil, bajo las
premisas de la educacién integra y de calidad.

En el mismo sentido, la diversidad resulta importante en la
labor docente, sabiendo que en los contextos de educacién,
y en particular en el de la Universidad de Pamplona se
presenta la Multiculturalidad e Interculturalidad, puesto
que en los campus convergen estudiantes que provienen de
diferentes zonas o regiones del pais, con formas de lenguaje,
pensamiento, costumbres, creencias, mitos, patrones
comportamentales y demds elementos implicitos, es por
ello que el docente debe tener estrategias significativas
asociadas a la diversidad e inclusién educativa, para asf
poder enfrentarse a los retos en las aulas de clase y en los
contextos en los que se encuentre inmerso.

Villa (2025), manifiesta que el concepto diversidad estd
conformado por diversos elementos, factores o dimensiones,
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las que apuntan a comprender las diferencias individuales
o culturales existentes; las diferencias se presentan
en contextos culturales, desde las creencias, valores y
costumbres que han sido histéricamente adoptados por
las personas, como resultado de las interacciones sociales.
Otros ejes que se determinan corresponden a la diversidad
de género, diversidad de capacidades, habilidades,
discapacidad, necesidades educativas, diferencias de edades.

Por consiguiente, el docente desde la responsabilidad
académica desarrolla mecanismos, competencias y adquiere
conocimientos para poder enfrentar los retos que surgen
desde la complejidad y riqueza de la diversidad. Ante
esto los informantes claves del libro refieren que: DF4
“Desde mi punto de vista considero que permite conocer las
diferentes personalidades con las cuales potencialmente vamos a
interactuar en el ejercicio de nuestra labor docente” y DF6 “Los
temas de inclusién, reconocimiento a la diversidad, respeto por lo
diferente estdn encausado a recategorizar modelos de crianza e
ideas preconcebidas sobre la sociedad. En este sentido, los temas
orientados al reconocimiento son fundamentales en sociedades
cada vez mds diversas. Por otro tanto, la incorporacién y
apropiacién de estrategias para la inclusién en el aula son
fundamentales, pues, la Universidad de Pamplona ha avanzado
con modelos inclusivos que retan al docente a prepararse con
mayor asertividad ante estos retos”.

Lo anterior representa la importancia de que los profesores
universitarios participen en procesos formativos en los que
se oriente a la diversidad, estrategias para el manejo de la
inclusién educativos y comprensién de los fenémenos que se
asocian a dicho termino. En consecuencia, la Universidad de
Pamplona promueve estos espacios dirigidos a los docentes,
para que apoyen el ejercicio del rol desde los criterios éticos y
manejo de la diversidad, en cuanto a ello se retoman algunas
apreciaciones que permiten visualizar la relacién entre el
Programa Desarrollo Humano Profesoral y la diversidad.
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DF1 “Contribuye a reconocer la diversidad étnica, social y
territorial, en capacidades institucionales y organizacionales,
en capacidades y aspiraciones individuales y colectivas” DF8 “El
programa desarrollo profesional desarrolla cursos que abordan el
tema de la diversidad pero si deberia ser un espacio de formacion
permanente hasta lograr la capacitacién o sensibilizacion frente
al tema de la diversidad y la diferencia no solo porque es por
norma sino por pensar en una sociedad- universidad incluyente
en el merco del respeto”.

En el mismo orden de ideas P4 “El Programa de Desarrollo
Humano Profesoral cumple un papel fundamental en la labor
docenteylaatenciénaladiversidad al proporcionar herramientas
y estrategias que permiten al docente reconocer y abordar las
diferencias individuales de sus estudiantes. El programa fomenta
la comprension de la diversidad en sus miiltiples dimensiones, ya
sea cultural, cognitiva, emocional o de habilidades, y ensefia a
adaptar los enfoques pedagdgicos para garantizar que todos los
estudiantes, independientemente de sus caracteristicas, tengan
las mismas oportunidades de aprender y desarrollarse”. Las
percepciones de los informantes clave, permiten determinar
que ladiversidad es un tema que compete a las universidades
y a los docentes, que de tal manera valoran los espacios
ofertados en la Universidad de Pamplona, ya que estos
facilitan la conceptualizacién y el manejo de estrategias
para el reconocimiento de la diversidad y para ajustar las
practicas pedagdgicas.

En dltima instancia, en la categoria de andlisis Docente
y Programa Desarrollo Humano Profesoral se retoma la
subcategoria Cuidado del medio ambiente, teniendo en
cuenta que con el andlisis de informacién se hallé relacién
conlalabor docente. Para esto se tiene en cuenta lo referente
a la educacién ambiental, vista desde una perspectiva sujeta
a la responsabilidad social, en la que se especifica que el
cuidado del medio ambiente en la actualidad ha ganado
importancia en los diferentes entornos, como el social,
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laboral, académico, familiar y educativo, lo que implica que
en dichos contextos se promuevan y ejecuten alternativas
para responder a los retos ambientales (Sdnchez et al., 2023)

Siendo asi, se establece la relacién de la labor docente,
cuidado del medio ambiente y el Programa Desarrollo
Humano Profesoral, desde las perspectivas de los docentes
facilitadores, docentes participantes y directivos de la
Universidad de Pamplona. DF4 refiere que “Desde mi punto
de vista el cuidado del medio ambiente es un tema transversal
en todas las disciplinas que se manejan en nuestra universidad
y desde nuestra prdctica pedagdégica debemos formar como
principio el cuidado del medio ambiente” y DF6 “El cuidado del
espacio es prioritario en una mente ordenada, pues, estructurar
los pensamientosimplicanestructurarlosespacios que habitamos.
Por otro tanto, la conciencia ecolégica nos reta al cuidado del
medio ambiente, la casa comiin, la relacién con mayor conciencia
con las demds especies y reconocer que este planeta es la tinica
casa que tenemos”.

Estas narrativas permiten comprender el compromiso de los
profesores universitario con el cuidado y conservacién del
medioambiente, quienes desdela cotidianidad implementan
en los espacios de formacién con los estudiantes alternativas
pedagdgicasparael cuidadoambiental,locual esconsecuente
con la educacién integral y la responsabilidad social y
ambiental de las instituciones de educacién superior. Lo
anterior sustentado desde P2 “Se involucra en la labor docente
de manera transversal, de manera ética y pedagdgica, no solo
como contenido curricular, sino como una responsabilidad
formativa que debe permear todas las prdcticas educativas en los
espacios de formacién’”.

Otra percepcién y experiencia que resulta importante
para la comprensién de la relacién entre la labor docente
y cuidado del medio ambiente es la referida por P4 “Dentro
de mi labor docente, el cuidado del medio ambiente se involucra
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de manera activa mediante la integracién de metodologias de
ensefianza y ejemplo. Fomento la conciencia ambiental en los
estudiantes al incluir temas relacionados con la conservacion
de los recursos naturales, la biodiversidad y el impacto de
las actividades humanas sobre el planeta, especialmente en
dreas como la Microbiologia de los recursos agua, suelo y aire,
donde el vinculo con el medio ambiente es fundamental”.

P4“Ademds, promuevo prdcticas educativas que favorezcan el
uso responsable de los recursos dentro y fuera del aula, como la
reduccién de residuos, la reutilizacién de materiales, el buen
uso del agua y el uso eficiente de la energia y el reciclaje a través
de proyectos, actividades prdcticas y trabajos de investigacion,
incentivo a los estudiantes a pensar en soluciones innovadoras
paraproblemas ambientalesy a comprender surolenla proteccion
del entorno”.

Con esta dinamica realizada se precisa que el rol del profesor
universitario se relaciona con diferentes factores, como el
uso de las tecnologias, la ética, la diversidad y el cuidado del
medio ambiente, todos estos factores fortalecen el rol del
profesor, aportando elementos relevantes para la formacién
de los estudiantes, que se da desde la responsabilidad social,
la competitividad, las buenas practicas pedagdgicas y las
relaciones académicas, apuntado a la educacién de alta

calidad.

A su vez, se resalta la importancia de comprender que el
rol del docente universitario va més alld de los procesos
académicos, es por ello que dentro de los propésitos del libro
de investigacién se retoma la relacién entre el proyecto de
vida y la labor docente.

De acuerdo con lo referido por los informantes clave, el
proyecto de vida docente se relaciona con la vocacién y la
realizacién personal. En coherencia, Rojas y Suérez, (2015),
citados por Suérez et al. (2018), afirman que el proyecto de
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vida docente esta en constante transformacién en funcién
de la busqueda del bienestar y la satisfaccién. De manera
complementaria, Gémez y Royo, (2015), citados por Sudrez
et al. (2018) sefialan que su esencia radica en la interaccién
entre las dimensiones del ser y del hacer.

A su vez, tal como manifestaron los participantes, la labor
docente se fundamenta en el compromiso ético y social
orientado al desarrollo humano integral. Este aspecto
concuerda con lo planteado por Fernandez et al. (2024),
quienes destacan que el sentido de vida del docente se
configura a partir de sus experiencias diarias, en las que
se involucran sentimientos y relaciones interpersonales
que reafirman su vocacién, favoreciendo su crecimiento
personal y felicidad.

Ademis, se evidencié quelarelacién entre el proyecto de vida
y labor docente no se da solo a nivel profesional, sino que
adquiere un sentido de autorrealizacién y trascendencia,
expresada en la transmisién de conocimientos y valores que
dejan huella en las generaciones futuras. En concordancia,
Ochoa et al. (2023) citados por Fernandez et al. (2024),
sefialan que el docente encuentra su vocacién en la entrega
y sensibilidad hacia el otro. Asimismo, Pariona y Pariona,
(2019), citados por Fernandez et al. (2024), sostienen que los
docentes hallan el sentido en sulabor a través de la sensacién
delogro, reconocida en su trayectoria y enla huella dejada en
su entorno. De igual manera para Ferndndez et al. (2024) la
cercania con los estudiantes le permite acompaiiarlos en su
camino de vida y propiciar transformaciones en su realidad,
mediante la formacién en valores y habilidades para la vida.

Estos hallazgos sugieren que la labor docente genera
satisfaccion al contribuir al crecimiento de los estudiantes
y su transformacién personal, académica y social. Ello
permite a los docentes percibir el cumplimiento de sus
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metas, aspiraciones y sueilos, lo cual favorece su bienestar,
felicidad y sentido de vida.

En sintesis, este vinculo puede explicarse porque el proyecto
de vida y la labor docente se integran en la realizacién
profesional y vocacional, transcendiendo las dimensiones
personal, social y emocional, con un impacto positivo en la
comunidad educativa.

Los participantes refieren que la influencia del PDHP en el
proyecto de vida docente resulta positiva, pues contribuye
a consolidar la identidad y vocacién profesional, fortalece
la dimensién relacional y social, y de manera simultdnea
propicia el crecimiento personal y desarrollo humano,
favoreciendo asf el bienestar y equilibrio integral.

En coherencia, el PDHP de la Universidad de Pamplona tiene
como propédsito garantizar la satisfaccién laboral y mejorar
la calidad de vida de los docentes mediante espacios de
acompailamiento, seguimiento, desarrollo y cualificacién
permanente en los aspectos ocupacional, educativo,
pedagdgico y didactico, promoviendo el bienestar y el
crecimiento personal y profesional (Torres et al., 2024).

En este sentido Gast et al. (2022) concuerdan con que los
programas de desarrollo profesional son relevantes en
las instituciones de educacién superior, en la medida que,
mediante diversas estrategias, tales como capacitaciones
formales, talleres, aprendizaje informal en el trabajo,
comunidades de aprendizaje, asi como procesos de reflexién
o experimentacién individual incrementan el bienestar del
profesorado en el &mbito laboral.

En consecuencia, se infiere que el PDHP ejerce una influencia
positiva y significativa en el proyecto de vida docente, ya
que no solo fortalece la labor educativa, sino que también
impacta de manera integral las dimensiones académica,
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vocacional, relacional, social y personal,lo que favorece tanto
el desarrollo humano integral como el bienestar profesional.

En esta misma linea, Reyes y Kalacas (2024), consideran
relevante abordar el bienestar del profesorado de manera
integral, por lo cual proponen incorporar buenas practicas
en diferentes dimensiones que resulta pertinente tener en
cuenta para continuar fortaleciendo desde el Programa de
Desarrollo profesoral.

En dicho marco, recomiendan intervenir en cinco
dimensiones clave. En primer lugar, en el aspecto social,
sugieren propiciar actividades para la interaccién social y
uso adecuado del tiempolibre. En segundolugar, en el dmbito
fisico, destacan la incorporacién de estrategias de actividad
fisica. En tercer lugar, en la dimensién emocional, proponen
talleres y seminarios enfocados en el manejo de la tensién
y gestion del estrés, con el objetivo de afrontar situaciones
complejas y valorar la salud psicoldégica. En cuarto lugar, en
el plano cognitivo, plantean la realizacién de capacitaciones
orientadas a fortalecer las habilidades cognitivas y mentales.

En coherencia, el PDHP capacita a los docentes en temas de
interés que promueven el ejercicioacadémico con excelencia,
fomenta estrategias para el fortalecimiento de habilidades,
capacidades y competencias, estimulando asi el desarrollo
personal e integral, lo cual repercute directamente en el
bienestar laboral.

Por otra parte, los informantes clave refieren que los retos
que enfrentan en el proyecto de vida, en relacién con la labor
docente,seenfocanenladimensiénpedagégica,especialmente
enaspectos de formacién integral, el crecimiento profesional
y académico, asi como la actualizacién permanente. En
coherencia con lo anterior, Cejas et al. (2024) sefialan que los
profesores universitarios requieren de una amplia gama de
competencias did4cticas, metodoldgicas, socioemocionales
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y tecnolégicas, consideradas fundamentales para garantizar
una formacién integral y una educacién de calidad.

En este sentido, se reconoce que el rol docente abarca
tres dimensiones fundamentales: la pedagédgica, que
comprende la planificacién, organizacién y gestién del
proceso de ensefianza-aprendizaje mediante modelos y
estrategias did4cticas (Ferndndez-Guerrero y Gonzdlez-
Ferro, 2017; Herndndez-Maldonado et al., 2019, citados por
Clavijo y Balaguera, 2020); la disciplinar, que se refiere al
conocimiento especializado, la formacién continua y la
investigacién (Clavijo-Céceres, 2018, citado por Clavijo y
Balaguera, 2020); y lahumana, que implica cualidades éticas
y emocionales como la comunicacidn asertiva, la tolerancia,
el sentido del humor, la creatividad y la innovacién.

Por lo tanto, los docentes universitarios asumen la
responsabilidad de formar personas integras, criticas y
comprometidas con la realidad local y nacional (Hernéandez-
Gil y Jaramillo-Gaitdn, 2020; Navas-Rios y Romero-
Gonzalez, 2016; Duque y Cervantes-Cervantes, 2019, citados
por Clavijo y Balaguera, 2020).

En esta linea, se identifica que los desafios que presentan los
docentes no solo se relacionan con el 4mbito laboral, sino
que también con las dimensiones personal y familiar. En el
ejercicio de la docencia se presentan cambios contextuales,
educativos, tecnoldgicos, sociales y pedagdgicos que
demandan un proceso de formacién continua en
investigacién y desarrollo profesional, orientado a promover
una educacién holistica e integral en los estudiantes. En
esta logica, las exigencias académicas y administrativas
conllevan a episodios de estrés y crisis emocionales, que
afectan tanto al desempefio docente como la convivencia
familiar, reduciendo la calidad de las relaciones y limitando
el tiempo disponible para el autocuidado.
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En este marco, diversas investigaciones han identificado
factores estresores asociados al ejercicio docente
universitario. Mainous, (2018), Molero et al.,, (2019),
Barnett et al., (2022), Adrian et al., (2014), Kennedy et al.,
(2022), Darbishire et al., (2020) citados por Hammoudi et
al., (2023), destacan que la carga excesiva de trabajo, los
sistemas de evaluacién exigentes, la falta de reconocimiento,
la percepcién de pérdida de control, la autonomia limitada,
los recursos insuficientes, el escaso apoyo institucional y la
multiplicidad de tareas, como elementos que generan un
marcado desequilibrio entre la vida laboral y personal.

Asimismo, en el estudio de Lemos et al. (2019), citado por
Enriquez et al. (2023), se evidencié un alto nivel de estrés
percibido, relacionado con la sobrecarga de tareas, la
interferencia entre la vida familiar y laboral y la dificultad
de desconectarse durante los fines de semana.

En este sentido los factores que consideran prioritarios
para mantener la salud mental en equilibrio con labor
como docente son: la salud emocional, la gestién del
estrés, relaciones interpersonales y el apoyo social. En
concordancia, el informe semestral de -caracteristicas
demograficas y de movilidad ocupacional del Magisterio de
Narifio (2015), citado por Enriquez et al. (2023), evidencié
que la labor docente en el &mbito emocional se ve afectada,
reportandose ansiedad, depresién, impotencia, sentimientos
de insatisfaccién, desesperanza y fatiga emocional.

Por lo anterior, resulta relevante el apoyo dentro del
contexto académico, ya que este contribuye a disminuir los
sentimientos de depresién y ansiedad. En consecuencia,
la construccién de redes sélidas de colegas o familiares se
constituyen como vitales y eficaces, ademds de las redes
profesionales para la bisqueda de apoyo en salud mental.
(Ahmed et al., 2023 citado por Hammoudi et al., 2023).
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Asimismo, se considera prioritario para mantener una
salud fisica el autocuidado y los habitos saludables. En la
dimensién fisica, de acuerdo Anadén, (2005); Bisquerra,
(2005), citados por Enriquez et al. (2023), se ha identificado
que los docentes presentan afecciones como hipertensidn,
trastornos digestivos, insomnio, cefaleas y desgaste
muscular. A nivel comportamental, también se observa
un incremento de hibitos no saludables, como el consumo
excesivo de tabaco y alcohol. Todo lo anterior conlleva a
consecuencias como sentimientos negativos, ausentismo
laboral, actitudes cinicas, irritabilidad y deterioro de la
autoestima.

Siguiendo esta ldgica, los docentes deben adoptar estilos de
vida respaldados por la evidencia cientifica, que promuevan
su salud y bienestar integral. Entre las practicas mas
relevantes se destacan: mantener una dieta saludable,
realizar ejercicio fisico de forma regular, asegurar una
adecuada hidratacién, dormir lo suficiente, conservar un
peso adecuado y evitar el consumo de tabaco (Dyer, 2023,
citado por Hammoudi et al., 2023).

Ademas, consideran como prioritario el equilibrio a
nivel personal, profesional y laboral. Para ello resulta
fundamental desarrollar habilidades de gestién del tiempo
y autoorganizacién. Esto incluye equilibrar la vida personal
con la carrera profesional, lo cual implica fomentar una
cultura que permita renunciar a responsabilidades u
oportunidades adicionales, en favor de dedicar tiempo
para si mismo, la familia y la investigacién (Lashuel, 2020,
citado por Hammoudi et al., 2023). Asimismo, es importante
establecer limites en la relacién con los estudiantes, delegar
tareas, distribuir adecuadamente la carga laboral, reducir
compromisos extras y enfoques inteligentes de gestién del
tiempo. Estas précticas permiten crear espacios para la
relajacién, el descanso y la desconexién del trabajo (Kushlev
etal., 2015, citado por Hammoudi et al., 2023).
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De esta manera, el autocuidado se entiende como las
acciones o estrategias que realizan las personas para
incrementar el control sobre su salud mediante conductas
voluntarias y conscientes, orientadas a la regulacién de
variables cognitivas, emocionales y fisicas asociadas al estrés
(Aimaretti et al., 2019).

Bajo esta légica Kennedy et al. (2022), citado por Hammoudi
et al. (2023) refieren que las universidades deben adoptar
planes o programas de apoyo al profesorado, ademas de
formacién para el desarrollo de capacidades personales e
inversién en programas de bienestar. Resultando esencial
incluir la perspectiva del profesorado en la planificacién e
implementacién de las estrategias de salud mental, ya que
mejora el grado de aceptacién y participacién.

En este sentido, se infiere, de acuerdo con lo sefialado
por los informantes clave, que el PDHP fomenta hébitos
de autocuidado en la cotidianidad, mediante espacios de
formacién integral que abarcan las dimensiones personal,
familiar, emocional, fisica, econémica y social. A través de
estas acciones, se promueve el manejo adecuado del estrés,
se fortalecen las relaciones interpersonales, se estimula la
creatividad, potenciala gestién financiera y ofrecen recursos
que favorecen el equilibrio entre el trabajo y el descanso.
Todo ello contribuye al bienestar docente, aumentala calidad
de vida y refuerza el compromiso profesional.

En coherencia, Schrubbe, (2004) y Abdollahi y Heshmati,
(2023), citados por Hammoudi et al., (2023), sostienen que
es relevante proponer diversas estrategias orientadas a la
prevencién de problemas de salud mental y a la promocién
de la calidad de vida del profesorado. Entre estas, se destaca
la mentoria y generar apoyo en &dreas como las nuevas
tecnologias, la pedagogia y la formacién académica, lo
cual contribuye a mejorar la productividad, favorece la
satisfaccion profesional y promueve la retencién del talento,
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fortaleciendo asi los procesos individuales dentro de la
institucidn.

Siguiendo esta légica, Lee et al., 2022; Kennedy et al., 2022,
citados por Hammoudi et al., (2023) refieren de igual manera
esquemas de flexibilidad laboral como la semana laboral
reducida, horarios flexibles y el teletrabajo. Asimismo,
se resalta la necesidad de que los lideres académicos
planifiquen y dirijan reuniones de manera efectiva que
permitan equilibrar la vida personal y profesional del
docente, reduciendo los niveles de estrés.

En esta misma linea, Deselle et al. (2020), Di Fabio et al.
(2017) y Sawyer et al. (2022) citados por Hammoudi et al.
(2023), enfatizan que los enfoques institucionales deben
orientarse a demostrar apoyo al profesorado, lo cual incluye
la provisién de recursos para el desarrollo profesional, la
investigacién y el servicio, asi como el reconocimiento, el
estimulo y la reafirmacién del valor del docente. Del mismo
modo, se subraya la importancia de una distribucién justa de
tareas, latransparenciaenlosprocesos,laimplementaciénde
evaluaciones y recompensas equitativas, y el fortalecimiento
de una comunicacién oportuna, eficaz e inclusiva.

Adicionalmente, se valora un liderazgo comprometido con
la diversidad y la equidad. En consecuencia, un entorno
laboral donde prevalecen la gratitud, la tranquilidad y las
oportunidades de crecimiento contribuye a minimizar
las emociones negativas, amortiguar el agotamiento y en
general, a convertir el lugar de trabajo en un espacio mas
agradable y productivo.

Otro aspecto relevante a considerar es el impacto de la labor
docente enlarelacién conlafamilia y pareja, los informantes
claverefieren que este se manifiesta de maneradual: positiva,
al favorecer el desarrollo personal, el bienestar emocional y
la estabilidad econdmica; y negativa, al generar tensiones en
la dindmica familiar debido a las demandas de la profesion.
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A partir de esta premisa, Ochoa et al. (2023), citado por
Ferndndez et al. (2024), reafirman que el desarrollo
personal y el bienestar emocional en la docencia se reflejan
en la entrega y sensibilidad hacia los demds. De acuerdo con
Pariona y Pariona, (2019) citado por Fernandez et al. (2024),
ese sentimiento de satisfaccién se relaciona con el propésito
y el bienestar que se construyen dia a dia, generando una
sensacién de logro que se valora en la trayectoria del docente
y en la huella que deja en su entorno.

Asimismo, Sudrez et al. (2018) sostienen que el factor
econdémico constituye un recurso clave en la construccién del
proyecto de vida del docente, en tanto que genera bienestar
en la medida que mantiene una relacién directa con las
expectativas del ntcleo familiar. La estabilidad laboral,
entonces, se convierte en un medio para alcanzar calidad de
vida y promover el desarrollo integral.

No obstante, Lemos et al. (2019), citados por Enriquez et al.
(2023), evidencian que la labor docente est4 acompafiada
de un alto nivel de estrés percibido, asociado a las multiples
tareas y la dificultad de desconectarse durante los fines de
semana, lo cual interfiere con la vida familiar.

Por lo tanto, Lashuel, (2020), citado por Hammoudi et al.
(2023), plantea la necesidad de que se implementen politicas
institucionales y que los lideres académicos reflexionen
sobre el impacto de la asignacién de responsabilidades,
considerando no solo las prioridades profesionales, sino
también el contexto personal. De esta forma, se transmite el
mensaje de que tanto la dimensién laboral como el bienestar
personal son igualmente de relevantes.

Por otra parte, Kennedy y Porter, (2022), citado por
Hammoudi et al. (2023) sugieren que, si bien el entorno
laboral tiene la responsabilidad de promover el bienestar
de sus empleados, también se espera que el docente asuma
el compromiso personal de adoptar habitos saludables que

208



contribuyanareducirel malestaryequilibrarlavida personal
y profesional. Es fundamental reconocer cuando se requiere
apoyo y solicitarlo, participando asi en la transformacién
de la cultura académica hacia un modelo mas saludable. En
consecuencia, se demanda un rol proactivo y comprometido
en la construccién de entornos de trabajo mas humanos y
sostenibles.

En concordancia, los informantes clave destacan que el
PDHP ofrece espacios de formacién orientados al desarrollo
de habilidades para mejorar las relaciones interpersonales
mediante la resolucién de conflictos, el cuidado de la salud
mental, la gestién emocional, el afrontamiento del estrés,
la comunicacién asertiva, la escucha activa y la interaccién
familiar. De manera consecuente, estas estrategias favorecen
el bienestar integral y fortalecen la dindmica familiar. No
obstante, los informantes refieren que resulta necesario
profundizar en el fortalecimiento de las relaciones de pareja
y familiares para continuar aportando al desarrollo integral.

Asimismo, se considera relevante en el proyecto de vida
docente la dimensién de inteligencia financiera. En este
sentido, el PDHP ha promovido estrategias de planificacién
financiera, gestién emocional en las finanzas, ahorro
programado, lo que favorece en el desarrollo el desarrollo
docente, la calidad de vida y el bienestar. Sin embargo, los
participantes sefialan la necesidad de ampliar los espacios
de cualificacién docente en el &mbito financiero, como
un componente transversal que garantiza estabilidad y
bienestar personal.

Bajo esta perspectiva, Striseo, (2024) enfatiza que la
formacién en economia resulta indispensable, pues una
adecuada administracién de los recursos permite alcanzar
metas y propdsitos financieros, los cuales son insumos para
mejorar el bienestar individual y familiar. En consecuencia,
una gestién financiera eficiente se asocia directamente con
la satisfaccién personal, el bienestar y calidad de vida.
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Reflexiones estratégicas

El apartado que se presenta a continuacién corresponde al
desarrollo del objetivo especifico del libro de investigacién
“Reflexionar mejoras en el acompafiamiento en la vida
cotidiana de los profesores en relacién a su proyecto de vida
y su labor docente”. Es por ello que se presenta una tabla en
la que se relacionan hallazgos generales de las respectivas
categorias y subcategorias de analisis y se proponen ciertas
tematicas asociadas a los hallazgos, lo que permite establecer
posibles estrategias a implementar por el Programa
Desarrollo Humano Profesoral dela Vicerrectoria Académica
de la Universidad de Pamplona. Es importante resaltar
que la informacién presentada en la tabla es consecuente
al proceso de andlisis de informacién realizado segtn las
especificaciones y rigurosidad del enfoque cualitativo.

Tabla 21
Reflexiones estratégicas Categoria Docente y Programa Desarrollo Humano Pro-
fesoral

Categoria: Docente y Programa Desarrollo Humano Profesoral
Subcategoria: Labor docente

Hallazgo Tematicas Estrategias formativas
Se determina que, Proyecto de vida y sentido Talleres reflexivos y
lalabor docente de la practica docente. vivenciales sobre proyecto de
s un proceso que vida.
desde la practica Equilibrio entre vida Talleres de colaborativos para
pedagdgica requiere personal, profesional. las clases.
de diversos elementos Etica.
que diversifiquen la Responsabilidad en la Circulos de didlogo entre pares.
enseflanza- aprendizaje, =~ docencia universitaria. Programas de
la investigacién, la acompaflamiento en
extensidn social, desde  Autocuidado fisico, mental autocuidado integral.
los criterios de educacién  y emocional del docente.
de alta calidad y la Diseflo de curriculos de Foros académicos.
integralidad del docente flexibles. Conferencias
desde la cotidianidad. Cursos intersemestrales
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Subcategoria: Uso de tecnologias

Se precisa que, en los
procesos que desarrollan
los profesores en el
contexto de educacién
superior requieren de
la implementacién de
diferentes herramientas
soportadas por las TIC,
ya que esto permite el
desarrollo dindmico de
las sesiones de clase, la
did4ctica, la gamificacién
y el desarrollo de
procesos formativos
acordes a las necesidades
actuales del mundo
globalizado

Integracién pedagdgica
de TIC en los procesos de
ensefianza- aprendizaje.

Herramientas digitales
para la investigacién y la
gestién académica.
Bienestar digital, limites
en el uso de la tecnologfa.

Inteligencia artificial y
docencia: oportunidades y
desaffos.
Comunicacién efectiva con
estudiantes en entornos
virtuales.
Educacién inclusiva
mediada por tecnologias.

Laboratorios académicos
de innovacién pedagégica
soportada en las TIC.

Seminarios practicos sobre
aplicaciones digitales.

Diplomados de actualizacién
pedagbgica.

Ambientes de aprendizaje
colaborativo desde el uso de
las TIC.
Estrategias de accesibilidad
digital y recursos inclusivos
Estrategias formativas para la

accesibilidad digital y recursos

inclusivos.

Subcategoria: Diversidad

Como hallazgo, se retoma

la diversidad en el
contexto de educacién
superior, de tal manera
es pertinente que se
generen estrategias
formativas en las que
se aporte al docente
herramientas para la

atencién de la diversidad

en los espacios

académicos y formativos,

permitiendo espacios
de formacién integral
desde la postura de la
diversidad e inclusién.

Procesos educativos
inclusivos.

Atencién a la diversidad en

educacién superior.

Interculturalidad y

respeto por las diferencias

individuales y culturales.

Equidad de género y no
discriminacién.

Talleres sobre alternativas
pedagdgicas inclusivas.

Conversatorios.

Talleres de diseflo de
herramientas pedagdgicas para
el trabajo desde la diversidad e
inclusién.

Grupos de estudio sobre la
diversidad.
Coloquios interdisciplinares.
Cursos de Formacién integral.
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Subcategoria: Etica

La ética en la préctica del Etica en el quehacer
docente universitario  profesional del docente en
constituye un eje central el contexto universitario.

Seminarios de reflexién.

Talleres practicos sobre

en la labor profesional; andlisis de casos y dilemas
puesto que las practicas Integridad y morales en la docencia.
pedagdgicas, procesos  responsabilidad social del
de investigacién, docente. Foros de discusién sobre
proyectos de extensién integridad académica.
e interaccién social, -Etica en la investigacién
actividades académico-  y enlarelacién académica
administrativas con los estudiantes.
y los procesos

interaccidnales entre
docentes, estudiantes
y administrativos
requieren de la
transversalidad de los
criterios éticos, de tal
manera que el docente
debe estar formado en
dilemas éticos y aspectos
que regulen el quehacer
profesional en la
educacién superior.

Subcategoria: Cuidado del medio ambiente

Desde la educacién Educacién ambientalenel = Campaiias de sensibilizacién
superior se deben contexto universitario y ambiental.
generar estrategias sostenibilidad.

formativas que aporten

Talleres practicos de eco-
de manera significativaa  Integracién de practicas

pedagogia.
la transformacién de las eco-sostenibles en
préacticas que afectan los las aulas de clase Disefio de proyectos de aula
procesos ambientales. universitarias. orientados a la sostenibilidad.
Se encuentra la relacién
entre la labor docente Responsabilidad del Espacios de aprendizaje-
y cuidado del medio docente frente a los servicio en torno al cuidado
ambiente, puesto que Objetivos de Desarrollo ambiental.
surge la necesidad que en Sostenible (ODS). Cursos de formacién integral.
los diferentes procesos Conferencias.
de formacién estudiantil Proyectos educativos
se fomenten estrategias ambientales

para el cuidado del
medio ambiente, por
consiguiente, se hace
necesario la capacitacién
de los docentes en dicha
tematica.

Fuente: Elaboracién propia (2025)
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Tabla 22

Reflexiones estratégicas Categoria Proyecto de Vida y Desarrollo Humano Profe-

soral

Categoria: Proyecto de vida y Programa

Desarrollo Humano Profesoral

Hallazgos

Tematicas

Estrategias formativas

Subcategoria: Proyecto de vida

El proyecto de vida
y lalabor docente
enfrentan varios

desafios: el equilibrio

y armonizacién de

las dreas personal,

familiar y laboral,
la actualizacién y
adaptacién alos
cambios educativos,
contextuales,
tecnolégicos, sociales
y pedagdgicos
que atraviesa la
educacién superior,
y la formacién
permanente en
investigacién
y desarrollo
profesional,
orientada a promover
una educacién
holistica e integral en
los estudiantes.

Identidad y sentido de vida
del docente
Equilibrio entre metas
profesionales, familiares y
personales.
Manejo del tiempo y de
proyectos vitales.
Resiliencia académica.
Innovacién pedagdgica y
didactica universitaria.
Integracién de tecnologias
digitales y educacién
mediada por la IA.
Evaluacién para el
aprendizaje.
Educacién inclusiva y
enfoque diferencial.
Gestién emocional
y acompafiamiento
estudiantil.
Competencias
investigativas y produccién
académica.
Internacionalizacién del
curriculo
Desarrollo de competencias
blandas y transversales.

Orientacién educativa
dirigida a mejorar el
desempeflo, la integracién
y la adaptacién de los
docentes.
Acompaiiamiento para el
desarrollo de competencias
parala vida.
Talleres vivenciales de
construccién de proyecto
de vida.
Mentorias y circulos de
didlogo profesoral.
Ruta de vida profesoral.
Laboratorios de
microenseflanza.
Talleres practicos con [A
generativa.
Estudio de casos reales.
Mapa de inclusién.
Escritura colaborativa.
Cursos de formacién
integral.
Conferencias magistrales.
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Subcategoria: Autocuidado

Los factores
que consideran
prioritarios para
mantener la salud
fisica, emocional,
afectiva y mental
en equilibrio con
lalabor docente
se relacionan,
en primer lugar,
con una adecuada
gestién del tiempo y
organizacién laboral
que permitan el
descanso y el disfrute
de la vida personal,
social y familiar. En
segundo lugar, se
destaca autocuidado
fisico a través de
hébitos saludables,
una alimentacién
equilibrada, el
descanso suficiente
y el seguimiento
médico oportuno.
Finalmente, a nivel
profesional, se valora
la actualizacién
y formacién
permanente,
asi como la
responsabilidad
social, éticay
critica frente a
la comunidad
universitaria,
acompafiadas de
condiciones de
estabilidad laboral y
una remuneracion
justa.

Manejo de limites sanos en
la vida laboral y personal.
Estrategias para fortalecer

Estimulacién cognitiva.

Habilidades de gestién del

Programas de pausas
tiempo y autoorganizacién. activas y actividades fisicas
Fortalecimiento de redes de institucionalizadas.

apoyo. Plataformas digitales de
Salud mental y manejo del bienestar.
estrés Programas de deteccién
Promocién de hébitos de temprana de riesgo
vida saludable psicosocial.
Técnicas de regulacién Circulos de didlogo
emocional. profesoral.
Higiene del suefio y Talleres de gestién del
descanso reparador. tiempo y productividad
Alimentacién saludable. académica.
Prevencién de Campaiias institucionales
enfermedades de bienestar.
ocupacionales. Olimpiadas deportivas
Manejo del estrés fisico,

Acceso al gimnasio
Carreras de atletismo
Club de lectura
Talleres de manualidades
Talleres de cocina

cognitivo y psicolégico.
Prevencién del burnout.
Comunicacién asertiva.

Expresién cultural
y artistica mediante
espacios de creacién,
intercambio, estimulacién,
sensibilizacién y
apreciacion.
Paquetes de autocuidado
(mindfulness, pausas
activas, ergonomia).
Cétedra de autocuidado:
yoga, manejo del estrés,
respiracién, autocuidado
y bienestar, cohesién en
equipos

vinculos afectivos.
Bienestar digital.
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Subcategoria: Familia y pareja

Existe un impacto Comunicacién asertiva y Asesoria psicosocial y
negativo entre resolucién de conflictos en consejeria en pareja.
lalabor docente pareja y familia. Programas de pareja para
y la familia y/o Corresponsabilidad en el docentes.
pareja, debido hogar. Encuentros familiares
alas exigencias Impacto del rol docente en universitarios.
emocionales, el la dindmica familiar. Clubes de actividades
tiempo invertido en Estrategias de crianza familiares (cine-foros,
la preparacién de positiva. caminatas, actividades
clases, la evaluacién  Bienestar afectivo y redes recreativas).
de trabajos y la de apoyo.
atencién a los Manejo de crisis familiares
estudiantes. y de pareja.

Estos factores
generan estrés,
agotamiento y
tensiones, afectando
la convivencia y
la calidad de las
relaciones familiares
y de pareja.

Por esta razon,
sefialan la
importancia de
la organizacién y
planificacién de las
funciones docentes,
de manera que se
logre un equilibrio
entre su ambito
profesional y el

familiar.
Los participantes -Gestién de nuevos Talleres practicos de
seflalan la necesidad ingresos. educacién financiera y
de ampliar los -La administracién apoyo al emprendimiento.
espacios de responsable de los Simuladores financieros.
cualificacién recursos. Asesoria personalizada en
docente en el 4mbito -La cualificacién para planeacién financiera y
financiero, como capitalizar de manera pensional.
un componente eficiente los logros Programas de formacién
transversal que derivados de la docencia virtual.
garantiza estabilidad universitaria.
y bienestar personal. -La planificacién de la
jubilacién.
-La gestién del dinero y el
ahorro.
- Endeudamiento
responsable.

-La inversién en el futuro.

Fuente: Elaboracién propia (2025)
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Conclusiones

La presente investigaciéon permitié comprender la dindmica
interaccional entre el proyecto de vida docente y los aportes
del PDHP. Se evidencid que este programa incide de manera
significativa en dimensiones como el autocuidado, el uso
de tecnologias, la familia, la pareja, la ética, las finanzas, la
diversidad y el cuidado del medio ambiente, contribuyendo
al bienestar integral del profesorado.

Se indagaron las percepciones de docentes participantes,
directivos y docentes facilitadores en la relacién entre el
proyecto de vida y la labor docente en una universidad
publica, desde los aportes que realiza el PDHP en cuanto al
autocuidado,elusodetecnologias,lafamilia,lapareja,laética,
las finanzas, la diversidad y el cuidado del medio ambiente,
mediante aplicacién de entrevista semiestructurada como
técnica de recoleccién de informacién y triangulacién
poblacional.

Seanaliz6losaportes que realiza el PDHP en una Universidad
Publica al proyecto de vida docente a través de una matriz de
doble entrada, utilizando un andlisis axial fenomenolégico
que permitié contrastar y triangular las respuestas de los
diferentes informantes clave.

Se discutieron posibles estrategias de acompafiamiento para
la vida cotidiana de los profesores, vinculadas al proyecto de
vidaylalabordocente. Estareflexion se realizé a partir delos
hallazgos encontrados en las dimensiones de autocuidado,
uso de tecnologias, familia, pareja, ética, finanzas,
diversidad y cuidado del medio ambiente. Como resultado,
se propusieron tematicas y estrategias a implementar en
el PDHP, orientadas a fortalecer el bienestar integral del
cuerpo docente.
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Se identificé que en el contexto universitario, la labor
docente asume el rol de orientador, facilitador y mediador
que acompaifia al desarrollo profesional y personal de
los estudiantes y abarca diversas funciones entre ellas
la pedagégica, didAactica, investigativa, de actualizacién,
ética y administrativa que en conjunto propenden por una
formacién integral, asimismo los docentes informan que se
presentan desafios en el contexto tecnoldgico, enla demanda
de actualizacién permanente en el saber pedagégico y
disciplinar, en la gestién de las diferencias individuales de
los estudiantes, en la gestién académica y administrativa y
en el equilibrio de la vida personal y laboral; en este sentido
se percibe un impacto positivo del Programa de Desarrollo
Humano al implementar estrategias de formacién,
cualificacién y actualizacién que fortalecen el quehacer
profesional y las competencias pedagdgicas.

En el componente tecnolégico, se evidencié que los docentes
cuentan con competencias digitales que integran en los
planes curriculares y contenidos programdticos de las
asignaturas que imparten, asumiendo con una postura
positiva el aporte que realizan las herramientas digitales
en cuanto a la creatividad, innovacién, interaccién con los
estudiantes y afianzamiento de los conocimientos, porlo que
consideran fundamental participar en espacios de formacién
y actualizacién en el uso de tecnologias emergentes; en este
sentido refieren que el PDHP, de acuerdo a las necesidades
identificadas ha generado estrategias formativas en el uso de
las tecnologias de la informacién y comunicacién, ademaés
de herramientas de inteligencia artificial.

En el aspecto ético, se encontré que la labor docente y la
ética se relacionan en tanto permiten que el ejercicio de
la docencia se realice de manera consciente y planificada
bajo los principios de la responsabilidad, justicia, equidad y
respeto promoviendo ambientes inclusivos, en concordancia
se identifica que el PDHP promueve espacios de reflexién
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que orientan en la integracién de competencias éticas que
favorecen las practicas pedagdgicas, procesos investigativos
y de proyeccidn social.

En la diversidad, se percibié que los docentes actiian
bajo criterios inclusién en cuanto a la multiculturalidad
que se presenta en la institucién, en este sentido el PDHP
acompaila habilitando espacios de formacién para la
adquisicién de competencias pedagdgicas, socioemocionales,
interculturales, éticas y de gestion de la inclusién que
permitan un actuar ético ante la diversidad.

En cuanto al cuidado del medio ambiente, se evidencié que
los docentes promueven acciones para el favorecimiento y
conservacién del mismo, mediante la toma de conciencia
y reflexién sobre el uso de los recursos naturales, la
implementacién de conductas responsables que fomenten
la conservacién de la diversidad ambiental; en este sentido
el PDHP habilita espacios para la educacién ambiental y
conocimiento propio del lugar donde se habita.

En el proyecto de vida docente, los informantes clave
perciben que se articula con diversas areas fundamentales
que le otorgan sentido y propdsito a su labor y existencia.
Estas areas incluyen la dimensién personal, asociada al
autocuidado; la dimensién afectiva y relacional, vinculada
a la familia y la pareja; y la dimensién econémica, orientada
a las finanzas. En este marco, el PDHP, cobra especial
relevancia, dado que el proyecto de vida se concibe como una
ruta integral que abarca lo personal, familiar, social, fisico,
académico y laboral, y que se materializa en la vocacién
docente y proyeccién profesional a través de la ensefianza,
la investigacién y la interaccién social. Esta articulacién
permite alcanzar la autorrealizacidn, la transformacién y el
impacto positivo en los estudiantes.

En el drea de autocuidado, los docentes destacan una serie
de practicas y prioridades para mantener su salud integral
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en equilibrio con la labor educativa. Sefialan la importancia
de contar con relaciones interpersonales positivas, un clima
laboral saludable, la gestién adecuada del tiempo en las
funciones asignadas, la disposicién de espacios de descanso,
la convivencia familiar y la gestién emocional. A esto se
suman acciones vinculadas al cuidado de la salud fisica, como
la realizacién de chequeos médicos, el ejercicio regular, la
alimentaciénequilibrada, el descansosuficiente y durantelas
vacaciones la desconexién total de las actividades laborales,
por lo cual el PDHP contribuye mediante estrategias para
promover el bienestar integral del docente.

En el plano relacional, conformado por la familia y la pareja,
también se evidencialaincidenciadirectadelalabordocente.
Por un lado, la estabilidad laboral contribuye a la calidad
de vida, del desarrollo personal y el bienestar emocional,
lo que impacta positivamente en las relaciones familiares
y de pareja. Sin embargo, las altas demandas del trabajo
académico y administrativo conllevan en muchos casos al
descuido de la convivencia de calidad, generando tensiones,
estrés y agotamiento que afecta la armonia familiar. Frente
aestarealidad, aunque el PDHP ofrece estrategias y espacios
de apoyo, surge la necesidad de ampliar estas acciones.

En la dimensién financiera se destaca el aporte del PDHP en
el desarrollo de habilidades relacionadas con la inteligencia
financiera. Esto se refleja en la gestién consciente y
estratégica de los recursos, el ahorro, el manejo adecuado de
las deudas, la planificacién de la jubilacién, la inversién en
el futuro y la toma de decisiones informadas. Tales aportes
permiten que el docente no solo gestione de manera més
eficiente sus ingresos, sino que también proyecte estabilidad
econdémica y bienestar a largo plazo, favoreciendo tanto su
vida personal como familiar.

En consonancia, el PDHP impacta positivamente en el
proyecto de vida docente mediante acciones concretas:
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fomenta el autocuidado y el bienestar integral promoviendo
hébitos de vida saludable a nivel fisico y emocional; facilita
estrategias para equilibrar las demandas laborales con el
tiempo en familia, pareja y el entorno social; ofrece asesoria
financiera para el manejo de finanzas personales, siendo
determinantes para la tranquilidad y proyeccién de vida e
impulsa en el &mbito profesional, la formacién continua, la
innovacién pedagdgica y la actualizacién tecnolégica. Esta
articulacién busca atender a los retos propios de la labor
docente y favorecer la sostenibilidad de la vocacién con
bienestar, motivacién y propésito alo largo de su trayectoria.
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Recomendaciones

Serecomiendaqueel PDHParticuleloshallazgosderivadosdel
proyectode vidaylalabor docente en su plan de capacitacién,
fortaleciendo estrategias que acompaiien al profesorado en
su cotidianidad. Para ello, resulta pertinente diversificar
las acciones formativas, incorporando dimensiones clave
como el autocuidado, el uso ético de las tecnologias, la vida
familiar y de pareja, la gestién financiera, la inclusién, la
ética profesional y el cuidado del medio ambiente, con el
propésito de favorecer el bienestar integral docente.

Es relevante que el PDHP consolide procesos de seguimiento
y evaluacidn de las estrategias implementadas, de modo que
sea posible identificar su impacto, generar planes de mejora
y garantizar la sostenibilidad de las acciones a largo plazo,
contribuyendo asi al desarrollo personal, profesional y
académico de los docentes.

En el proyecto de vida docente, los resultados permitieron
identificar que en el quehacer educativo se presentan
cambios contextuales, educativos, tecnoldgicos, sociales y
pedagdgicos que se traducen en aumento de las exigencias
académicas y administrativas, generando situaciones de
tensién y desgaste emocional que inciden en el bienestar
y desempeiio de los docentes. Asimismo, se observa que
dichas demandas reducen la calidad de las relaciones
interpersonales, limitando el tiempo destinado a la
convivencia familiar y al autocuidado personal. Por ello,
resulta prioritario que el PDHP integre estrategias orientadas
aatender estos hallazgos, con el fin de promover el equilibrio
emocional, fortalecer la vida personal y profesional y
contribuir al desarrollo integral de la comunidad docente.

En la labor docente se identifican multiples retos que
transcienden diferentes &mbitos. En el contexto tecnolégico,
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se percibe una alta exigencia relacionada en el desarrollo de
competencias digitales para la apropiacién de tecnologias
emergentes, asi como su regulacién ética y en los procesos
de evaluacién. A nivel académico, se destaca la necesidad
de una actualizacién permanente en el saber pedagdgico
y disciplinar, al igual que en la gestién de las diferencias
individuales de los estudiantes, sus estilos de aprendizaje
y las diversas realidades socioculturales con el propésito
de garantizar la inclusién. A ello se suma la expectativa
de fortalecer los procesos investigacién e innovacién.
Finalmente, en lo relacionado con la gestién académica,
los docentes refieren sobrecarga laboral, lo que dificulta
el equilibrio entre la vida personal y profesional. Estos
hallazgos se convierten en oportunidades de mejora para la
implementacién de estrategias que favorezcan el desarrollo
integral de la practica docente.
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