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Resumen

La presente obra ofrece un andlisis normativo y jurisprudencial
sobre las garantias constitucionales del derecho a la protesta social
en Colombia. A partir de unarevision critica delalegislaciéninterna,
los tratados internacionales de derechos humanos ratificados por
Colombia y la doctrina judicial, se identifica el derecho a la protesta
como una manifestacion legitima de la democracia participativa,
protegida por el bloque de constitucionalidad. El texto examina
los principios de legalidad, necesidad y proporcionalidad como
criterios imprescindibles para delimitar la intervencién estatal en
contextos de movilizacién social, haciendo énfasis en el deber del
Estado de facilitar, proteger y no criminalizar las manifestaciones
pacificas.

El andlisis evidencia avances jurisprudenciales relevantes, como
las sentencias T-366 de 2013, C-223 de 2017 y T-372 de 2023, que
han consolidado el reconocimiento de la protesta como derecho
fundamental y han declarado inconstitucionales normas que lo
restringen de forma ambigua o desproporcionada. Asimismo,
se abordan las tensiones generadas por el accionar de la fuerza
publica, particularmente el ESMAD, y los desafios para garantizar
un control efectivo del uso de la fuerza, con base en estandares
internacionales como los Principios Basicos sobre el Empleo de
la Fuerza (Organizacion de Naciones Unidas [ONU], 1990) y la
Convencion Americana sobre Derechos Humanos.

Finalmente, el articulo propone medidas orientadas al
fortalecimiento institucional de las garantias a la protesta, entre
ellas la reforma estructural de la Policia Nacional, el desarrollo
de protocolos diferenciales para la gestiéon democratica de la



movilizacion social, y el fortalecimiento del control judicial y
ciudadano frente a los excesos del poder. Se concluye que la
proteccidn efectiva de la protesta social no solo implica garantias
normativas, sino también un compromiso politico e institucional
con el pluralismo, la participacién y la dignidad humana.

Palabras clave: Protesta social, derechos fundamentales,
uso de la fuerza, bloque de constitucionalidad, Corte
Constitucional.



Abstract

This article provides a legal and jurisprudential analysis of the
constitutional guarantees surrounding the right to social protest
in Colombia. Based on a critical review of domestic legislation,
international human rights treaties ratified by the Colombian State,
and national jurisprudence, it identifies protest as a legitimate
and fundamental democratic expression protected under the
constitutional bloc. The paper explores the principles of legality,
necessity, and proportionality as essential criteria to assess state
intervention in the context of social mobilizations, emphasizing
the duty of public authorities to facilitate, protect, and refrain from
criminalizing peaceful demonstrations.

The study highlights key judicial developments, including
Constitutional Court rulings C-223 of 2017, T-366 of 2013, and
T-372 of 2023, which have strengthened the recognition of protest
as a fundamental right and have declared unconstitutional those
norms that unduly restrict it. It also addresses the tensions
arising from police interventions—especially by ESMAD—and
the challenges in ensuring effective control over the use of force,
considering international standards such as the United Nations
Basic Principles on the Use of Force (1990) and the American
Convention on Human Rights.

Finally, the article proposes structural and procedural measures
to reinforce protest guarantees, such as the reform of the National
Police, the development of differential protocols for the democratic
management of public demonstrations, and the strengthening of
judicial and civic oversight of institutional abuses. It concludes
that guaranteeing the right to protest requires not only normative



protections but also political and institutional commitment to
pluralism, participation, and human dignity.

Keywords: social protest, fundamental rights, use of force,
constitutional bloc, Constitutional Court.
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Introduccion

En el marco del Estado social y democratico de derecho que
consagra la Constitucion Politica de Colombia de 1991, el derecho
a la protesta social se erige como una de las formas mas visibles
y legitimas de participacion ciudadana. Reconocido expresamente
en el articulo 37, este derecho permite a las personas reunirse y
manifestarse publica y pacificamente para expresar desacuerdos,
exigir derechos y proponer transformaciones sociales. Sin
embargo, su ejercicio ha estado constantemente tensionado
por factores como el orden publico, la seguridad ciudadana y la
actuaciéon de las fuerzas del Estado (Constitucion Politica, 1991,
art. 37). Estas tensiones se intensifican en contextos de crisis
institucional, desigualdad estructural y desconfianza ciudadana
hacia las autoridades, lo cual plantea preguntas urgentes sobre el
alcance real de las garantias que lo protegen y los limites legitimos
que pueden imponerse.

El presente estudio se inscribe en ese debate juridico, social
y politico. Parte de reconocer que, si bien la protesta es un
derecho fundamental con multiples desarrollos normativos y
jurisprudenciales en el plano nacional e internacional, su ejercicio
efectivo sigue enfrentando serios obstaculos. Entre estos se cuentan
la criminalizacién de lideres sociales, el uso excesivo de la fuerza
por parte de la Policia Nacional, el empleo desproporcionado de
dispositivos menos letales y la aplicacién ambigua de normas como
el Codigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana. Estas
situaciones no solo restringen injustificadamente el derecho, sino
que también reproducen dindmicas de estigmatizacién y exclusion
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que afectan con mayor severidad a jovenes, comunidades étnicas,
organizaciones sindicales, campesinas y estudiantiles.

En ese contexto, la investigaciéon busca analizar las garantias
constitucionales y legales que protegen el derecho a la protesta
en Colombia, a la vez que identifica los limites legitimos que el
Estado puede imponer en funcion de otros bienes juridicos. Para
ello, se abordan tanto los fundamentos normativos (nacionales
e internacionales) como la evolucidén jurisprudencial de la Corte
Constitucional, el Consejo de Estado y otros 6rganos de control.

También se examinan casos concretos de movilizacion social
(como el Paro Nacional de 2021, las protestas estudiantiles y la
Minga Indigena) que evidencian la complejidad del fenémeno y
permiten reflexionar sobre los desafios actuales. El objetivo no
es solo caracterizar el marco juridico vigente, sino contribuir a
la formulacién de propuestas orientadas al fortalecimiento de
un enfoque garantista y democratico en la gestion estatal de la
protesta.

Asimismo, el documento propone una lectura critica del principio
de proporcionalidad, eje central del analisis sobre los limites al
derecho a la manifestacion publica. Este principio obliga a que
toda restriccién al derecho sea legal, necesaria y proporcional, lo
que implica, entre otras cosas, que las medidas adoptadas por las
autoridades sean iddneas, no existan medios alternativos menos
lesivos y los beneficios perseguidos superen los perjuicios causados
a los derechos individuales.

Sin embargo, en la practica, este test no siempre se aplica de
manera rigurosa, lo que ha llevado a decisiones arbitrarias
como la disoluciéon de marchas sin causa justificada, detenciones
preventivas sin orden judicial y el uso anticipado de la fuerza sin
agotar mecanismos de dialogo.

Otro aspecto relevante del estudio tiene que ver con las obligaciones
internacionales asumidas por Colombia en materia de derechos
humanos, especialmente las derivadas del Pacto Internacional



de Derechos Civiles y Politicos, la Convencién Americana
sobre Derechos Humanos y los pronunciamientos del sistema
interamericano.

Estos instrumentos refuerzan la protecciéon del derecho a la
protesta como una forma de libertad de expresion y reunion
pacifica, e imponen al Estado el deber de facilitar su ejercicio,
evitar interferencias arbitrarias y sancionar los abusos cometidos
por agentes estatales. En ese sentido, se retoman los aportes
doctrinales y jurisprudenciales que han consolidado estandares
internacionales sobre el uso de la fuerza, la responsabilidad estatal
y la reparacién integral de las victimas de violencia institucional.

A lo largo del documento se muestra como a pesar de los avances
normativos y jurisprudenciales, persisten desafios estructurales
que dificultan la realizaciéon plena del derecho a la protesta
en Colombia. Por ejemplo, la ambigiiedad de conceptos como
“alteracion del orden publico” o “protesta no pacifica” ha dado pie
a interpretaciones amplias que habilitan restricciones anticipadas
y desproporcionadas.

De igual forma, la existencia de una cultura institucional reactiva,
con formacion policial deficiente en derechos humanos y
mecanismos de control judicial poco eficaces, profundiza el riesgo
de abusos y favorece la impunidad. Estas situaciones revelan
la urgencia de emprender reformas estructurales que incluyan
la desmilitarizacién de la Policia, la adopcién de protocolos
diferenciados de actuacion y la garantia de justicia paralas victimas
de represioén estatal.

Finalmente, la investigaciéon incorpora una revisiéon de buenas
practicas internacionales en materia de gestién democratica de la
protesta, las cuales podrian ser utiles para el caso colombiano.

Experiencias como el enfoque preventivo en la intervencién
policial, la institucionalizaciéon del didlogo con actores sociales,
la visibilizacion mediatica estratégica de causas legitimas y la
inclusion de enfoques diferenciales (étnico, territorial, de género)
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ofrecen insumos valiosos para disefiar politicas publicas mas
acordes con un modelo de seguridad ciudadana respetuoso de los
derechos humanos.

En sintesis, este trabajo propone una mirada integral al derecho a
la protesta, que articule la dimensiéon normativa, jurisprudencial
y practica, para avanzar hacia una democracia mas inclusiva,
deliberativa y garantista.



Marco metodoldgico

El presente libro adopta una metodologia juridico-cualitativa, orientada
a la interpretacion, andlisis y sistematizaciéon del marco normativo,
jurisprudencial y doctrinal relacionado con el derecho a la protesta
social en Colombia. Esta investigacién se enmarca en un enfoque
dogmatico-juridico, que busca examinar el contenido, los alcances y las
tensiones del derecho a la protesta desde la Constitucidn, el bloque de
constitucionalidad, la legislacion nacional, la jurisprudencia y el contexto
de aplicacién practica.

Enfoque metodoldgico

La investigacion se fundamenta en un enfoque hermenéutico y
critico, lo cual permite no solo describir y organizar la normativa
aplicable, sino también interpretar su contenido, identificar
tensiones entre la norma y su aplicacién, y proponer soluciones
desde una perspectiva garantista de los derechos fundamentales.
Este enfoque es pertinente dado que el objeto de estudio implica
tanto un analisis normativo como una reflexion sobre su aplicacion
en contextos reales de protesta social.

Técnicas e instrumentos de analisis

Para el desarrollo de este trabajo se emplearon las siguientes
técnicas:

e Revision documental y bibliografica. Se realiz6 un
estudio exhaustivo de normas juridicas (Constitucion, leyes,
decretos), sentencias de la Corte Constitucional, tratados
internacionales, informes de organismos de derechos
humanos, textos doctrinales y estudios académicos.
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e Analisis jurisprudencial. Se examinaron sentencias
relevantes emitidas por la Corte Constitucional y otras altas
cortes, particularmente aquellas que desarrollan el derecho
a la protesta y su relacién con los principios de legalidad,
necesidad y proporcionalidad.

e Estudio comparado. Se incorporaron experiencias y buenas
practicas internacionales aplicables al contexto colombiano,
especialmente en lo relativo a la proteccion del derecho a la
manifestacion pacifica y al uso de la fuerza en protestas.

e Estudio de casos. En el Capitulo III, se analizaron casos
emblematicos de protestas en Colombia donde se han
denunciado abusos de autoridad, con el fin de ilustrar coémo
operan —o se vulneran— las garantias juridicas en escenarios
concretos.

Delimitacion tematica y temporal

Esta investigacion se centra en el derecho fundamental a la protesta
social en Colombia, abordando su fundamentacion constitucional
y convencional, su regulacién legal, sus limites legitimos, y las
condiciones necesarias para su garantia efectiva. Se delimita
temporalmente al periodo comprendido entre 1991 y 2024, en
razon de la entrada en vigor de la Constituciéon de 1991 —que
reconoce y fortalece los derechos fundamentales— y la evolucién
normativa y jurisprudencial en el marco de las movilizaciones
sociales ocurridas en la ultima década, especialmente entre 2019
y 2021.

Limitaciones de la investigacion

Estelibronoincluyetrabajodecamponientrevistasaactoressociales
o institucionales. Por lo tanto, el analisis se basa exclusivamente
en fuentes documentales y normativas. Sin embargo, se recurre a
informes oficiales y de organizaciones sociales para respaldar el
analisis de contexto y los estudios de caso.



Antecedentes

Laprotestasocialen Colombiahasidounaherramientafundamental
para la expresion de demandas ciudadanas frente a diversas
problematicas sociales, econémicas y politicas. Desde mediados
del siglo XX, el pais ha experimentado multiples manifestaciones
que reflejan el descontento de distintos sectores de la sociedad,
sin embargo, la respuesta estatal a estas movilizaciones ha
oscilado entre la represion y la criminalizacion, evidenciando una
tensidn constante entre el ejercicio del derecho a la protesta y el
mantenimiento del orden publico.

Durante los gobiernos de Laureano Gomez y Gustavo Rojas Pinilla,
se implementaron medidas que restringieron significativamente el
derecho ala huelgay ala protesta. Por ejemplo, “el Decreto 2663 de
1950 prohibi6 la huelga en los servicios publicos y posteriormente
el Decreto 753 de 1956 amplié la prohibicion a actividades que el
gobierno considerara esenciales para la seguridad nacional o la
economia” (Ospina, 2023, p. 25). Estas disposiciones reflejan una
tendencia histérica a limitar las libertades democraticas bajo el
argumento de preservar el orden.

A pesar de estas restricciones, la ciudadania continué utilizando
la protesta como mecanismo de reivindicacidn, dada la caida de la
dictadura de Rojas Pinilla y el establecimiento del Frente Nacional
lo que represent6 una oportunidad para fortalecer la democracia.
No obstante, Ospina (2023) asegura que “la utilizaciéon de los
estados de sitio como herramienta de control del orden publico se
convirti6 en una practica sistematica durante la segunda mitad del
siglo XX, debilitando el Estado de Derecho” (p. 31),lo que evidencia
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la persistencia de practicas autoritarias que limitaban el ejercicio
pleno de los derechos civiles.

Algunas investigaciones se refieren a la evolucién del derecho
a la protesta en Colombia dentro de los que se destacan tanto
los avances normativos como los desafios persistentes. En este
contexto, Villalba-Garcia et al. (2022) analizan la evolucion de la
protesta social en el pais durante los siglos XX y XXI e identifican
los retos que enfrentan las Fuerzas Militares en la proteccion de
este derecho.

Segun los autores, “aunque se ha avanzado en la consolidacién
democratica, todavia hay una fuerte desconfianza entre la
ciudadania y las instituciones encargadas del control del orden
publico, lo cual dificulta el ejercicio legitimo de la protesta” (Villalba-
Garcia et al,, 2022, p. 88). Y desde esta perspectiva ese derecho no
puede desligarse de las condiciones sociopoliticas que lo rodean, en
particular en la percepcion de la represion, la estigmatizacion o el
uso desproporcionado de la fuerza, que son aspectos que debilitan
la legitimidad del Estado y puede obstaculizar el pleno goce de las
libertades publicas.

Por su parte, Hernandez y Saavedra (2023) realizaron un estudio
cualitativo sobre esta tematica en la que resaltan su importancia
como mecanismo de participaciéon ciudadana y defensa de los
derechos humanos. En sus palabras: “La protesta es un derecho
legitimo que permite a los ciudadanos expresar su inconformidad
ante situaciones de injusticia; en la que su garantia es indispensable
para el funcionamiento de una sociedad democratica” (Hernandez
& Saavedra, 2023, p. 14).

Esta perspectiva permite vincular la protesta social con la
realizacion efectiva de los derechos humanos y los fines del
Estado social de derecho, en tanto expresion de soberania popular
y control ciudadano sobre el poder publico. Asi, su andlisis no
solo resalta la funcién politica de la protesta, sino que también
introduce el debate sobre los alcances de su proteccién juridica en



un contexto donde su ejercicio ha sido histéricamente tensionado
por restricciones institucionales y respuestas represivas.

Dentro de los antecedentes también se destaca un analisis realizado
por Mahecha (2023), quien revisé los efectos negativos derivados
del ejercicio extralimitado del derecho a la protesta en Colombia
y ademds propuso algunos mecanismos para mitigar estas
situaciones adversas. Alli la autora sostiene que “la ausencia de una
reglamentacion clara ha generado vacios juridicos que, en muchos
casos propician respuestas desproporcionadas por parte de las
autoridades” (Mahecha, 2023, p. 37). Esto implica que la falta de
reglamentacion, a juicio de la autora, ha contribuido a escenarios de
desproporcionalidad en el uso de la fuerza, exacerbando conflictos
entre la ciudadania y el Estado.

De igual manera, la propuesta de mecanismos para mitigar estas
situaciones adversas se inscribe en la necesidad de garantizar el
equilibrio entre el ejercicio del derecho fundamental a la protesta,
el cual es reconocido constitucionalmente en el articulo 37 de la
Constitucion Politica de Colombia (1991) y el mantenimiento del
orden publico de forma compatible con los principios de legalidad,
necesidad y proporcionalidad establecidos en los estandares
internacionales de derechos humanos. En este sentido, el aporte de
Mahecha (2023) permite profundizar en los desafios normativos y
operativos que enfrenta el ordenamiento juridico colombiano para
armonizar la protecciéon de los derechos fundamentales con las
funciones del Estado.

El derecho a la protesta se enmarca dentro de los derechos
fundamentales reconocidos tanto a nivel nacional como
internacional. Como se menciond, en Colombia, la Constitucion
Politica de 1991 establece en su articulo 37 el derecho de toda
persona a reunirse y manifestarse publica y pacificamente. Este
reconocimiento constitucional se complementa con diversos
tratados internacionales ratificados por el pais, como el Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos, que en su articulo 21
se establecid “el reconocimiento el derecho de reunién pacifica y el
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ejercicio de este derecho solo podra estar sujeto a las restricciones
previstas por la ley que sean necesarias en una sociedad
democratica” (ONU, 1966).

Esta referencia internacional no es menor, dado que al hablar de
restricciones “necesarias en una sociedad democratica”, el Pacto
recuerda que no basta con que una limitacion esté contemplada en
la ley, es decir, que debe ser proporcional, razonable y orientada a
proteger bienes juridicos concretos como la seguridad o el orden
publico, sin vaciar de contenido el derecho mismo. En ese sentido,
cualquier intento de limitar la protesta debe pasar un filtro muy
estricto debido a que no se trata de proteger al poder de la critica
ciudadana, sino de garantizar que todos podamos ejercer nuestros
derechos sin caer en abusos ni atropellos. Por eso, mas que ver la
protesta como un problema, el Estado deberia entenderla como
un termdmetro social que sefiala déonde hay inconformidades
merecedoras de atencion y dialogo.

Desde una perspectiva tedrica, la protesta social se concibe
como una manifestacion de la libertad de expresién y asociacion,
fundamentales en una sociedad democratica. Sin embargo, su
ejercicio debe armonizarse con otros derechos y principios como
el orden publico y la seguridad ciudadana, lo que plantea desafios
en la formulacién de politicas y en la actuacion de las autoridades
frente a las manifestaciones. En este sentido, Villalba-Garcia et
al. (2022) afirman que “el reto de las autoridades es encontrar
un punto de equilibrio entre garantizar el derecho a la protesta y
proteger los bienes juridicos colectivos” (p. 95).

En efecto, como sefalan estos autores, uno de los mayores desafios
para las autoridades es encontrar ese punto de equilibrio tan
delicado entre permitir que las personas ejerzan su derecho a la
protesta y, al mismo tiempo, salvaguardar los bienes colectivos
como la seguridad, la movilidad o la tranquilidad publica. No se
trata de una tarea facil, pero si imprescindible en un Estado que
se reconoce como democratico, en donde cualquier desbalance, ya
sea por represion desmedida o por omisidn frente a situaciones de



riesgo, puede erosionar la confianza ciudadana en las instituciones.
Por eso, mas que aplicar medidas automaticas o restrictivas, lo
que se requiere es una gestion publica que entienda el valor de
la protesta como una expresion legitima de malestar social, y que
actue desde la proporcionalidad, el didlogo y el respeto por los
derechos humanos.

A pesar de los avances normativos y jurisprudenciales en la
protecciondel derechoalaprotestaen Colombia, persisten practicas
que limitan su ejercicio efectivo. Una de ellas, es la criminalizacién
de las manifestaciones, el uso excesivo de la fuerza por parte de las
autoridades y la falta de una legislacion clara y coherente que son
factores obstaculizantes del pleno disfrute de este derecho. Estas
problematicas evidencian la necesidad de profundizar en el estudio
del marco normativo y de las practicas institucionales relacionadas
con la protesta social en el pais.

Por lo anterior; la presente investigacién se justifica en la necesidad
de comprendery analizar el contexto histdrico, politico y normativo
del derecho a la protesta en Colombia con el fin de identificar los
avances y desafios en su proteccion. Este permitird proponer
recomendaciones orientadas a fortalecer el ejercicio del derecho
fundamental, en consonancia con los principios democraticos y
los estandares internacionales de derechos humanos. Como bien
lo indica Ospina (2023), “una democracia real s6lo se consolida
cuando el disenso puede ser expresado libremente sin temor a
represalias estatales” (p. 40).

En otras palabras, el derecho a disentir y a manifestarse libremente
no es un accesorio del sistema democratico, sino uno de sus pilares
porque cuando el Estado responde al inconformismo social con
estigmatizacion, judicializacion o uso desproporcionado de la
fuerza, lo que se debilita no es solo el derecho a la protesta, sino
la legitimidad del sistema democratico en su conjunto. Por eso,
mas que tolerar la protesta, el deber del Estado es garantizarla
activamente, entendiendo que el conflicto y la critica hacen parte
del tejido democratico y no deben verse como una amenaza, mas
bien como una oportunidad de transformacion.
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CAPITULO I

Fundamentos constitucionales del derecho
a la protesta social en Colombia

Reconocimiento constitucional en la Carta Politica de 1991

La promulgacion de la Constitucion Politica de 1991 represent6 un
verdadero punto de inflexion en la historia juridica y politica de
Colombia, donde este nuevo marco normativo no solo reconoci6 un
catalogo ampliado de derechos fundamentales como el derecho a
la protesta social, dado que lo hizo en el contexto de una transicion
hacia un Estado social de derecho que apuesta por la participacién
activa de la ciudadania y la garantia efectiva de las libertades,
tanto individuales como colectivas. Como lo sefiala Uprimny
(2012), esta Constitucion se caracterizo por incluir los derechos
sociales y colectivos junto a los civiles y politicos, y por establecer
mecanismos judiciales eficaces para hacerlos exigibles. Ademas,
propuso una democracia mas abierta y pluralista, con nuevas
formas de representacion y participacion directa.

Enlamisma linea, Garcia (2012) advierte que el constitucionalismo
colombiano es de caracter aspiracional, es decir, busca que sus
normas no se queden en el plano simbolico o retérico, sino que
tengan efectos reales e inmediatos en la vida de las personas. En
ese sentido, el derecho a la protesta no puede entenderse como
un mero ideal normativo porque debe traducirse en garantias
concretas que permitan su ejercicio libre, seguro y legitimo dentro
del espacio publico.

Durante gran parte del siglo XX, Colombia vivié bajo la vigencia
de la Constitucion de 1886, la cual fue reformada en multiples
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ocasiones, manteniendo un enfoque centralista y autoritario.
En particular, a través del uso recurrente del estado de sitio que
permitid la restriccion de derechos fundamentales, incluyendo el
derecho a la protesta.

Asi lo sefiala Gomez (2021)

(...) el contexto social que antecedié en Colombia a la Constitucion
de 1991 estuvo permeado por la estela del Estado de Sitio que se
volvié casi permanente desde 1949 y, en particular, por el Estatuto
de Seguridad del gobierno de Julio César Turbay Ayala (p. 1).

Este contexto histdrico ayuda a entender por qué la Carta del 91
representd una ruptura con esa tradicion autoritaria y un giro
hacia la ampliacion de derechos y libertades ciudadanas. En donde,
la necesidad de una nueva carta constitucional se volvi6 ineludible
frente a las crecientes tensiones sociales y a la presion de distintos
sectores que reclamaban una apertura democratica real y una
mayor protecciéon de los derechos humanos. Por esta razoén, la
Asamblea Nacional Constituyente de 1991, surgi6 precisamente
como una respuesta institucional a la demanda ciudadana y su
labor fue decisiva en la construccion de un nuevo modelo de Estado
basado en la dignidad humana, la participacién y la pluralidad.

Como lo expone Rubio (2022), la Constitucién de 1991 no solo
consagro un catalogo robusto de derechos fundamentales, sino que
introdujo mecanismos concretos de participaciéon politica y control
ciudadano que buscaban romper con las légicas autoritarias
del pasado y afianzar un Estado verdaderamente democratico y
garantista. De este modo, el derecho a la protesta no se concibe
como una simple concesidn, se trata de una parte integral de un
proyecto constitucional que apostdé por el reconocimiento del
disenso como expresién legitima de la vida democratica.

El articulo 37 de la Constitucion Politica de 1991 establece que
“toda parte del pueblo puede reunirse y manifestarse publica y
pacificamente. S6lo la ley podra establecer de manera expresa los



casos en los cuales se podra limitar el ejercicio de este derecho”
(Constitucién Politica de Colombia, 1991, art. 37). Este precepto
consagrael derecho de reuniéon y manifestacion como unaexpresion
legitima de la participacién ciudadana en la vida democratica del
pafs.

Desde entonces, el derecho ala protesta hasido entendido, al menos
en el plano normativo y constitucional, como una manifestacion
directa del principio democratico y de la soberania popular,
debido a que su ejercicio permite visibilizar inconformidades,
exigir transformaciones y disputar publicamente el rumbo de las
decisiones colectivas, sin embargo, el reconocimiento formal de
este no ha estado exento de tensiones en su aplicacion practica.

En este sentido, el reto no solo consiste en garantizar el derecho
a protestar en términos legales, sino en generar condiciones
efectivas para que dicha protesta pueda desarrollarse sin miedo,
sin violencia y con garantias claras para quienes deciden ejercerla
como herramienta legitima de participacion ciudadana. Por lo que
este reconocimiento constitucional implica un cambio significativo
respecto ala normativa anterior, al eliminar la facultad discrecional
de las autoridades para disolver reuniones y manifestaciones.

En esta linea, la Corte Constitucional ha reafirmado en su
jurisprudencia el caracter vinculante y garantista del derecho a la
protesta, al asegurar que

(...) la Constitucién de 1991 eliminé la facultad discrecional que
tenia la autoridad para definir los casos en los cuales se podia
disolver una reunién y, por el contrario, establecié que sélo la ley
podra instituir de manera expresa los limites al ejercicio de este
derecho (Corte Constitucional, 2024, parr. 101).

Esta decision permite el refuerzo del principio de legalidad y
reconoce que el ejercicio de la protesta no puede quedar sujeto a
interpretaciones arbitrarias del poder publico. En consecuencia,
cualquier restriccion impuesta debe cumplir con exigentes criterios
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de necesidad, razonabilidad y proporcionalidad en consonancia
con los estindares constitucionales e internacionales en materia
de derechos humanos.

Ademas, la Constitucion de 1991 amplié significativamente
el alcance de los derechos relacionados con la participacion
ciudadana que reconocen la facultad de manifestarse ptblicamente.
Esta ampliacidn es sustancial porque implica un reconocimiento
explicito del derecho a ocupar el espacio publico como escenario
legitimo de deliberacidn, expresion y disenso.

Este enfoque guarda plena coherencia con el principio pluralista
consagrado en el articulo 1, que reconoce a Colombia como un
Estado social de derecho y como una nacién fundada en el respeto
porladignidad humana, la participacién ciudadana y la convivencia
en medio de la diversidad. Entendiéndose a la manifestacion
publica como una excepcién al orden democratico y como una de
sus formas mas auténticas de expresion.

Aunque el derecho a la protesta cuenta con un sélido respaldo
constitucional y ha sido ampliamente desarrollado por la
jurisprudencia, su ejercicio cotidiano sigue enfrentando obstaculos
significativos en el contexto colombiano, en donde practicas como
la estigmatizacion de los manifestantes, el uso desproporcionado
de la fuerza por parte de las autoridades y la criminalizacién de
quienes participan en movilizaciones sociales contintian afectando
las condiciones reales para ejercer este derecho.

Respecto a esto, Saldarriaga (2021) argumenta “las protestas
sociales que se han desarrollado en Colombia desde noviembre de
2019 son, en dltimas, un reclamo por que la Constitucién de 1991
sea ‘aplicada’, ‘cumplida’, ‘desarrollada’ o, incluso, ‘estrenada’ (p. 1).
La perspectiva resalta la brecha existente entre el reconocimiento
normativo de los derechos y su realizacion practica, evidenciando
una tension persistente entre el disefio normativo del Estado social
de derecho y la manera en que las instituciones responden -en la
practica- las expresiones colectivas de inconformidad.



De otro lado, la falta de voluntad politica para desarrollar los
aspectos mas progresistas de la Constitucion ha sido sefialada
como un obstaculo para laimplementacion efectiva de los derechos
fundamentales. Como afirma el ex constituyente Ivan Marulanda,

(...) para ‘cumplir’, ‘aplicar’ o ‘estrenar’ la Constitucién de 1991 lo
que hay que hacer... es tener un poder politico que esté de acuerdo
con esa constitucion, que la quiera, que quiera desarrollarla, que
la respete, la admire y se sienta identificado con ella (citado en
Restrepo, 2021, p. 1).

Esta afirmacion permite comprender que la defensa del derechoala
protesta no puede abordarse unicamente desde el campo juridico,
debido a que requiere también una voluntad politica e institucional
que haga coherente el ejercicio del poder con los principios que la
Constitucion consagra. Asimismo, la vigencia de la Carta de 1991
depende en buena medida de que existan actores que crean en ella,
la valoren y trabajen por hacerla realidad en las decisiones del dia
a dia, porque cuando falta ese compromiso, el derecho se debilita
y las normas pierden fuerza para transformar la vida colectiva o
fortalecer la relacion entre el Estado y la ciudadania.

Concepto y naturaleza del derecho a la protesta

La protesta social reconocida como un fenémeno inherente a la
dinamica de las sociedades, ha sido objeto de profundo analisis
desde diversas disciplinas, es asi que desde su conceptualizacion
varia segun la perspectiva tedrica y el énfasis que cada autor
le otorgue, pero en general, converge en la idea de que es una
manifestacién de descontento o demanda por parte de grupos
ciudadanos. Por ejemplo, para Tilly y Wood (2009) se enmarca
dentro de lo que denominan “repertorios de accién colectiva”.

Estos autores la entienden como formas estandarizadas y
aprendidas en las que las personas se unen para hacer demandas
o expresar agravios. En su obra, explican que estos repertorios no
son estaticos, sino que evolucionan con el tiempo y el contexto
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social y politico; entonces, puede ser considerada como una
“performance” deliberada que busca comunicar un mensaje a una
audiencia especifica, ya sean autoridades u otros ciudadanos o la
opinion publica.

En una linea similar, McAdam, et al. (1996), son los exponentes de
la teoria de los procesos politicos que conciben la protesta social
como una forma de accién colectiva que emerge cuando los grupos
carecen de acceso a canales institucionales convencionales para
expresar sus intereses. Para ellos, es una estrategia utilizada por
los movimientos sociales para influir en las decisiones politicas
y obtener recursos o reconocimiento. En su trabajo, subrayan la
importancia de las “estructuras de oportunidad politica” para
entender por qué y cuando la protesta es mas probable que ocurra
y tenga éxito. Esto incluye factores como la apertura del sistema
politico, la disponibilidad de aliados y la fragmentacion de las élites.

Desde una perspectiva mas cercana a la sociologia de la accién
colectiva, Touraine (1987), (aunque no define directamente la
protesta social como tal, sus postulados sobre los “movimientos
sociales” son fundamentales para entenderla), argumenta que los
movimientos sociales, y por ende las protestas que los constituyen,
son el resultado de la capacidad de los actores para definirse
a si mismos y a sus adversarios en un conflicto social. Destaca
que la protesta busca cuestionar y transformar las orientaciones
historicas de una sociedad, mas alld de la mera reivindicacion
de intereses particulares, siendo un vehiculo para la
autodeterminaciéon de los actores y la construccién de un nuevo
orden social.

Desde un enfoque critico y con un énfasis en el papel de los
medios de comunicacién, Gamson (1992), explora cémo los
marcos interpretativos construidos por los medios pueden influir
en la percepciéon publica de las protestas. Aunque no ofrece una
definicidn restrictiva, su trabajo sugiere que la protesta social es
un intento de los grupos por controlar el significado de un evento
0 una situacién, compitiendo con otras narrativas, y es también



una batalla por el encuadre de la realidad y la legitimidad de las
demandas.

La protesta social puede entenderse como una forma legitima de
accion colectiva mediante la cual grupos de personas expresan
publicamente sus inconformidades, reclamos o propuestas ante
el Estado o actores privados. Mas alla de ser un acto espontaneo
de oposicion, se configura como una practica politica que revela
el dinamismo de la ciudadania frente a realidades que considera
injustas o excluyentes.

Desde este punto de vista, Gutiérrez (2019) sostiene que la protesta
no solo es racional y organizada, sino que responde a un propdsito
ético de transformaciéon en donde convergen valores culturales,
sentidos de justicia y aspiraciones comunitarias que movilizan
a quienes participan y le otorgan sentido al reclamo social como
parte activa del debate democratico.

Las investigaciones de Archila (1995) y Borda (2001)
complementan esta vision al ubicar la protesta en contextos de
desigualdad estructural. Desde su enfoque, se trata de acciones
colectivas que emergen cuando un grupo social, histéricamente
excluido o vulnerado se organiza para presionar al Estado y hacer
visibles sus demandas. Estas acciones no solo buscan soluciones
puntuales, sino que se insertan en un marco de resistencia frente
a condiciones de injusticia prolongada. Asi, se convierte en una
herramienta de lucha que busca reconfigurar las relaciones
de poder, visibilizar el conflicto social y generar cambios que
beneficien a comunidades marginadas.

En esa misma linea, autores como Gargarella (2005), como se
cité en Garcia (2008), advierten que la protesta social es una via
por la cual los sectores mas debilitados del tejido social pueden
reclamar no solo el respeto a sus derechos fundamentales, sino
también la posibilidad de reconstituir su lugar dentro del orden
democratico. La protesta, entonces, no representa una amenaza
para la institucionalidad, se convierte en una oportunidad para
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corregir fallas sistémicas, ampliar los margenes de participacion y
profundizar el principio de igualdad. Schuster (2006) refuerza esta
idea al definirla como una accién publica contenciosa que interpela
al Estado, lo que subraya su caracter politico y su funcién como
canal legitimo para el sostenimiento de demandas colectivas en el
espacio publico.

Lopez (2019) sefiala que “la protesta social es una forma de
expresion colectiva que busca incidir en las decisiones del poder
publico y en la transformaciéon de las condiciones sociales,
econdmicas y politicas que afectan a determinados grupos o
sectores de la poblacion” (p. 170). En este sentido, la protesta se
configura como un mecanismo de participacion democratica y de
exigibilidad de derechos.

En sintesis, si bien cada autor aporta matices distintivos, la
conceptualizacién de la protesta social oscila entre entenderla
como un repertorio de accion estratégica frente a oportunidades
politicas, un mecanismo de autodefinicion y transformacion social
y una pugna por el control de las narrativas publicas, dentro de
todas estas perspectivas resaltan su caracter de manifestacion
colectiva que busca incidir en el statu quo y generar cambios.

Desde el punto de vista juridico, el derecho a la protesta es
fundamental y de caracter auténomo, aunque interrelacionado
con otros derechos como la libertad de expresidn, la libertad de
reunion y la libertad de asociacion.

La Corte Constitucional de Colombia ha reconocido su caracter
fundamental en diversas sentencias, destacando su importancia
en una sociedad democratica como, por ejemplo, la C-223 de
2017, donde afirm6 “el derecho a la protesta social detenta los
dos atributos que la jurisprudencia sefiala como criterios para
establecer el caracter fundamental de un derecho: inherencia a
la dignidad humana y derivacién inmediata de valores supremos
constitucionales”



Asimismo, la protesta social ha sido reconocida como un derecho
de ejercicio colectivo, lo que implica que su titularidad corresponde
a un grupo de personas organizadas para expresar una demanda
comun. Esta caracteristica colectiva no excluye la proteccién de los
derechos individuales de los participantes, quienes deben gozar
de garantias frente a posibles restricciones o represalias por su
participacion en las manifestaciones.

Funciones y finalidades de la protesta social

La protesta social cumple diversas funciones en una sociedad
democratica. En primer lugar, permite visibilizar problematicas
sociales que afectan a determinados grupos o sectores de la
poblacién, generando conciencia publica y presién sobre las
autoridades para su atencion y solucion. En segundo lugar,
constituye un mecanismo de control social que permite a los
ciudadanos fiscalizar y cuestionar las decisiones del poder publico.
En tercer lugar, puede ser una herramienta de transformacién
social, al promover cambios en las politicas publicas y en las
estructuras de poder.

Gutiérrez (2021) destaca que “la protesta social se define como
una accién colectiva para generar presion con el fin de exigir
soluciones por parte del Estado o expresar demandas ante este,
como también ante los particulares o privados” (p. 45). Esta accién
colectiva se enmarca en un contexto cultural y simbdlico en el que
se construyen y disputan las nociones de justicia e injusticia.

Blanco (2021) advierte sobre

el tratamiento otorgado al Derecho ala protesta social en Colombia
en afos recientes, caracterizado por una actuacién represiva,
acompanada de una dialéctica de criminalizaciéon de las luchas
sociales y de enardecimiento y prolongacién de los conflictos que
se generan en el marco de las protestas (p. 3).

Esta situacion pone enriesgo la efectividad del derecho a la protesta
y compromete las obligaciones del Estado en materia de derechos
humanos.
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Se puede concluir que el derecho a la protesta es un componente
esencial delademocraciay del estado social de derecho, en el que su
ejercicio permite a los ciudadanos participar activamente en la vida
publica, expresar sus demandas y contribuir a la transformacién
social. No obstante, para que este derecho sea efectivo, es necesario
que el Estado garantice su proteccion y evite practicas que lo
restrinjan o criminalicen. De este modo, la consolidacion de una
cultura democratica en Colombia requiere del reconocimiento y
respeto pleno del derecho a la protesta como una manifestacion
legitima de la participacién ciudadana.

Marco constitucional colombiano: Libertad de
expresion, reunion y manifestacion

La libertad de expresidn, la libertad de reunién y el derecho a la
manifestacién publica constituyen pilares fundamentales para
el ejercicio de la democracia en Colombia. Estos derechos estan
protegidos explicitamente por la Constitucion Politica de 1991, y
su desarrollo normativo y jurisprudencial busca garantizar que
los ciudadanos puedan participar activamente en la vida politica,
social y cultural del pais sin temor a represalias o censura.

Sereconoce alalibertad de expresion como el derecho fundamental
de toda persona a comunicar ideas, opiniones y creencias, tanto de
forma oral como escrita, sin sufrir restricciones injustificadas por
parte del Estado u otras personas, siempre que no se cause dafo a
terceros. Segin Mill (1859), citado en Bisbal (2013), esto es esencial
para la busqueda de la verdad y el desarrollo de la autonomia
individual, ya que permite el intercambio libre de opiniones y
protege la diversidad de pensamiento, siendo legitimo limitarla
Unicamente cuando su ejercicio perjudica a otros miembros de la
sociedad.

Por su parte, Bobbio (1963), citado en Bernal (2006), sostiene que
la libertad - en su sentido liberal- implica la facultad de realizar o
no ciertas acciones sin ser impedido por los demas o por el poder
estatal, lo que incluye la expresion de ideas dentro de una esfera



de accién no controlada por normas imperativas. Asi, constituye
un pilar de las sociedades democraticas, pues garantiza tanto la
autonomia personal como la participacion en el debate publico,
siempre bajo el respeto a los derechos de los demas y a la legalidad
vigente.

Dentro del marco constitucional, la constitucion colombiana
consagralalibertad de expresiéon ensuarticulo 20, el cual sefiala que
“toda persona tiene derecho a expresar y difundir su pensamiento
y opiniones, asi como a informar y recibir informacién veraz e
imparcial” (Constitucién Politica de Colombia, 1991).

Setratade un derecho fundamental y un instrumento indispensable
para la formacion de la opinion publica, el control social y el debate
democratico. En consecuencia, cualquier intento de limitarla afecta
directamente la calidad del ejercicio democratico y restringe el
acceso de la ciudadania a un dialogo abierto y plural.

Por su parte, Londofio (2023) sefiala que la libertad de expresion
no solo estd amparada por la Constitucion Politica, sino también
por el bloque de constitucionalidad, el cual incorpora tratados
internacionales y normas supranacionales de derechos humanos
que Colombia ha ratificado. Esta integracién refuerza la
obligatoriedad del Estado de garantizar el ejercicio pleno de este
derecho, reconociéndolo como un componente esencial de toda
sociedad democratica.

Segun el autor, la proteccion de éste implica la prohibicion de
censura previa y solo admite limitaciones en casos especificos y
debidamente justificados por la ley como la protecciéon de otros
derechosfundamentalesolapreservaciondel orden publico. Deesta
manera, se configura un marco normativo robusto que compromete
al Estado no solo a no interferir, sino a crear condiciones para que
las personas puedan expresarse libremente en el espacio publico.

La Corte Constitucional ha sostenido de manera reiterada que
la libertad de expresion posee una doble dimensiéon que debe
ser garantizada integralmente. De acuerdo con la Defensoria del
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Pueblo (2020), por un lado, protege el derecho de las personas,
tanto de manera individual como colectiva para expresar, difundir
y defender sus ideas, opiniones y posturas frente a asuntos de
interés publico. Por otro, salvaguarda el derecho de la sociedad
en su conjunto a recibir informacidn plural, veraz y diversa, como
condicidn necesaria para el debate democratico y la formacion
libre de la opinién publica.

Esta perspectivarefuerza el caracterrelacional y social de lalibertad
de expresion, pues su afectaciéon no solo vulnera al emisor, sino
también al receptor y al ecosistema democratico en su totalidad.

En tal sentido, cualquier restriccion impuesta sobre este derecho
debe cumplir con estdndares muy estrictos de justificaciéon como lo
son la necesidad, la razonabilidad y la proporcionalidad, conforme
a los principios de una sociedad democratica. Estas exigencias
implican que las autoridades deben actuar con la mayor cautela
cuando se trata de limitar expresiones ciudadanas, especialmente
en contextos de movilizacion y protesta social.

Por su parte, el derecho de reuniéon y manifestacion publica esta
consagrado en el articulo 37 de la Constitucidn, que establece
“toda parte del pueblo puede reunirse y manifestarse publica y
pacificamente” (Constitucion Politica de Colombia, 1991).

Al establecer que toda parte del pueblo puede reunirse y
manifestarse publica y pacificamente, la norma reconoce no
solo la posibilidad de expresar inconformidades, sino también la
importancia del espacio publico como escenario de deliberacién
y visibilizacion de demandas sociales. Este derecho permite que
las voces individuales se conviertan en una expresiéon colectiva
a través del fortalecimiento del didlogo entre la ciudadania y las
instituciones.

Su ejercicio, por tanto, no debe ser entendido como una concesién
del Estado, sino como una garantia fundamental que habilita a las
personas a incidir activamente en la construcciéon de lo publico
y en la defensa de sus derechos frente a posibles vulneraciones



o exclusiones. En esa medida, proteger la protesta es proteger
también la vitalidad democratica de la sociedad.

La Guia de acompafiamiento a las movilizaciones ciudadanas,
elaborada por la Procuraduria General de la Nacidon y la Defensoria
del Pueblo (2020), sefiala “el derecho a la reunién y manifestacion
publica es un derecho auténomo que debe ser protegido,
garantizando que se realice en condiciones de seguridad, respeto y
sin interferencias indebidas por parte de las autoridades” (p. 14).

Este enfoque refuerza la idea de que el derecho a la manifestacion
no puede ser reducido a una simple tolerancia estatal, ni
condicionado por valoraciones discrecionales de las autoridades.
Al ser reconocido como un derecho auténomo, su ejercicio no
requiere de autorizaciéon previa ni puede depender del contenido
del mensaje expresado.

La obligacion del Estado, por tanto, va mas alld de permitir
la protesta, dado que implica adoptar medidas activas para
garantizar su desarrollo seguro, libre de estigmatizaciéon y con
pleno respeto por la dignidad de quienes participan. Esto incluye
no solo la presencia institucional para prevenir actos de violencia,
sino también la actuacién oportuna frente a cualquier amenaza
que ponga en riesgo la integridad de los manifestantes. Desde
esta perspectiva, proteger la protesta es cumplir con el deber de
garantizar los derechos fundamentales en condiciones reales, no
solo formales.

En la practica, segun Le6n (2023), la manifestacion publica se
encuentra regulada para asegurar que sea pacifica y no afecte
derechos de terceros o el orden publico. No obstante, esta
regulacion debe ser interpretada de manera restrictiva para evitar
limitaciones arbitrarias o desproporcionadas que vulneren el
derecho fundamental.

Aunque la Constitucidn garantiza la libertad de expresion, reunion
y manifestacion, estos derechos no son absolutos y pueden estar
sujetos a ciertas limitaciones. Como lo reitera Londofio (2023),
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quien asegura que la ley puede establecer restricciones para
proteger la seguridad nacional, el orden publico, la salud publica
o los derechos de terceros, siempre y cuando estas limitaciones
sean proporcionales y respeten el ndcleo esencial del derecho. Sin
embargo, las autoridades deben garantizar que cualquier medida
restrictiva no tenga un caracter arbitrario o represivo.

En Colombia, la practica ha evidenciado tensiones entre el derecho
a protestar y las medidas de orden publico, lo que ha generado
debates sobre el uso legitimo de la fuerzay el respeto alos derechos
humanos. De acuerdo con Le6n (2023), por eso, la jurisprudencia
y los organismos de control han insistido en la necesidad de que
las autoridades adopten protocolos de actuacion que prioricen el
didlogo, la mediacion y el respeto a la protesta pacifica para evitar
la criminalizacion de los movimientos sociales y garantizando la
proteccion integral de los manifestantes.

Finalmente, la proteccion de la libertad de expresion, la reuniéon
y manifestacion, es fundamental para el fortalecimiento de la
democracia en Colombia porque son derechos que permiten la
participacién activa de la ciudadania, la construccion de consensos
y la fiscalizaciéon del poder publico, debido a que, como sefiala
la Guia de acompafiamiento a las movilizaciones ciudadanas
(2020), “la expresion publica de opiniones y la protesta social son
manifestaciones legitimas de la democracia, que contribuyen a la
pluralidad y a la solucién pacifica de conflictos sociales” (p. 22).

Asi que garantizar estos derechos no solo implica proteger a los
ciudadanos en su derecho a manifestarse, sino también promover
una cultura democratica que valore la diversidad de opiniones y
fomente el respeto mutuo, la tolerancia y el dialogo.

Tratados internacionales que integran
el bloque de constitucionalidad

En Colombia, el llamado bloque de constitucionalidad es un
conjunto de normas, principios y tratados internacionales que



complementan y amplian el texto de la Constitucion Politica
otorgandoles un rango constitucional para garantizar la proteccién
de los derechos fundamentales, siendo un mecanismo que permite
que los tratados internacionales, especialmente los relacionados
con los derechos humanos, tengan una funcion activa y directa en
el ordenamiento juridico colombiano.

Aunque el bloque de constitucionalidad no aparece nombrado
literalmente en la Constitucion de 1991 ha sido una construccion
clave en la interpretacion del derecho colombiano, en el que la
Corte Constitucional lo ha desarrollado con base en el articulo
93, otorgando fuerza normativa a los tratados internacionales de
derechos humanos ratificados por Colombia, siempre que ofrezcan
una protecciéon mas amplia o favorable que la legislacion interna.

En otras palabras, el bloque de constitucionalidad actiia como
una especie de “puente” entre el derecho interno y el derecho
internacional, lo que obliga a las autoridades judiciales,
administrativas y legislativas a respetar un estandar mas alto
cuando se trata de garantizar derechos fundamentales. Esta figura
no solo amplia el marco de proteccion para las personas, sino que
también exige una actitud activa del Estado para armonizar sus
normas y practicas con compromisos internacionales en derechos
humanos.

Mas que un concepto técnico, representa una herramienta para
asegurar que la dignidad y la libertad no dependan exclusivamente
del desarrollo legal interno mientras que estén respaldadas por
una comunidad juridica global que también impone limites al
poder. Segiin Hernandez (2023), “el bloque de constitucionalidad
comprende no solo los tratados internacionales de derechos
humanos, sino también la jurisprudencia constitucional que
los interpreta, los principios generales del derecho y normas
constitucionales derivadas de tratados” (p. 35), siendo un conjunto
normativo que fortalece la proteccién de derechos como la libertad
de expresion, reunion y manifestacion publica, consagrados en el
ambito nacional y respaldados internacionalmente.
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Entre los tratados internacionales que forman parte del bloque de
constitucionalidad y que regulan el derecho a la protesta social en
Colombia, se destaca el Pacto Internacional de Derechos Civiles y
Politicos (PIDCP, 1976) adoptado por la Asamblea General de las
Naciones Unidas en 1966 (ONU, 1966) y ratificado por Colombia
en 1969 mediante la Ley 74 de 1968, y constituye uno de los
pilares fundamentales del sistema internacional de proteccién de
los derechos humanos.

Este instrumento es vinculante para los estados parte y dentro
del contexto nacional, hace parte del bloque de constitucionalidad
segln lo ha establecido reiteradamente la Corte Constitucional. En
su preambulo y desarrollo normativo, el PIDCP (1976) afirma que
los derechos reconocidos en él derivan de la dignidad inherente al
ser humano, lo que obliga a los Estados a adoptar medidas efectivas
para respetarlos y garantizar su ejercicio.

El Pacto consagra libertades esenciales para la vida democratica,
como la libertad de expresion (PIDCP, 1976, art. 19), la libertad de
reunion pacifica (PIDCP, 1976, art. 21) y la libertad de asociacion
(PIDCP, 1976, art. 22), las cuales son fundamentales para el
ejercicio pleno del derecho a la protesta social. Estas garantias
protegen el derecho individual a emitir opiniones o reunirse en
el espacio publico, y también la posibilidad de ejercer presiéon
colectiva frente a decisiones del Estado que afectan los intereses de
determinados sectores sociales. Tal como se sefiala en el articulo 2
del PIDCP, los Estados deben adoptar todas las medidas necesarias,
tanto legislativas como de otra indole, para hacer efectivos estos
derechos sin discriminacién de ningtn tipo (ONU, 1966-1976).

Uno de los aportes mas relevantes del PIDCP (1976) es que no
solo reconoce estos derechos, sino que también establece criterios
precisos para su limitaciéon. En los articulos 19.3, 21 y 22.2 se
advierte que cualquier restriccion debe estar expresamente
prevista por la ley y responder a fines legitimos como la proteccién
de la seguridad nacional, el orden publico o los derechos de
terceros. Ademas, tales limitaciones deben ser estrictamente



necesarias y proporcionales, lo cual implica que el Estado no puede
recurrir a medidas excesivas o desproporcionadas para reprimir
manifestaciones o desincentivar la participacién ciudadana.

A partir de estos estandares, el PIDCP se convierte en un marco
juridico esencial para evaluar la actuacion estatal frente a las
protestas sociales. Dado su caracter vinculante y su incorporacion
al bloque de constitucionalidad en Colombia, implica que los jueces,
autoridades administrativas y fuerzas del orden deben ajustar su
conducta a lo alli dispuesto.

En este sentido, la represién violenta, la criminalizacién del disenso
o la estigmatizacion de los manifestantes no solo contravienen
la Constitucion colombiana, sino también compromisos
internacionales adquiridos por el Estado. En ese sentido, el
Comité de Derechos Humanos de la ONU (1966) ha reiterado que
los estados tienen la obligacion positiva de facilitar y proteger el
derecho a la protesta pacifica, incluso cuando exprese posiciones
impopulares o contrarias a las del gobierno.

En suma, el PIDCP no puede ser entendido como una norma
abstracta o simbdlica dentro del ordenamiento juridico colombiano.
Al contrario, es un instrumento que impone obligaciones concretas,
aplicables y exigibles en relacién con los derechos de participacidn,
expresion y movilizaciéon social, debido a que su funcién dentro
del bloque de constitucionalidad refuerza el deber del Estado de
garantizar el ejercicio libre y seguro del derecho a la protesta, en
condiciones reales y no solo formales.

Asimismo, la interpretaciéon armonica entre el derecho interno y el
internacional permite consolidar una democracia sustantiva, donde
la protesta no sea vista como un riesgo para el orden, sino como
una manifestacion legitima del debate publico y de la construccion
colectiva del bien comun.

De este modo, la Corte Constitucional de Colombia ha reconocido de
formareiteradalafuerzanormativadel PIDCP,al punto de integrarlo
expresamente dentro del bloque de constitucionalidad en virtud
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del articulo 93 de la Constitucion de 1991. Esto significa que los
derechos alli consagrados, especialmente aquellos relacionados
con la libertad de expresion, reunion y asociacion, deben aplicarse
con la misma jerarquia que las normas constitucionales.

La Corte Constitucional profundiz6 en su analisis en la Sentencia
C-009 de 2018, recordando que los tratados internacionales
ratificados por Colombia como el Pacto Internacional de Derechos
Civiles y Politicos (PIDCP), no solo enriquecen la Constitucion, sino
que también imponen limites vinculantes al Estado. En palabras
del alto tribunal: “Los derechos a la reunion y a la manifestacion
publica y pacifica son fundamentales, incluyen la protesta y
estan cobijados por las prerrogativas del derecho a la libertad de
expresion” (Sentencia C-009 de 2018, parrafo 90).

De este modo, el fallo subraya que, dado el caracter disruptivo
inherente a la protesta, cualquier restriccion debe emanar “de la
ley” y solo ser admisible si se ajusta a los estandares de legalidad,
necesidad, razonabilidad y proporcionalidad.

Este enfoque implica que no basta con que exista una norma
interna que debe alinearse con los criterios del PIDCP, garantizando
que las medidas estatales sean previsibles, Utiles y no excedan su
justificacion ante amenazas reales y especificas.

De este modo, C-009/18 refuerza que el derecho a protestar no es
una facultad residual que pueda interpretarse al libre albedrio de la
autoridad, sino una libertad constitucional que requiere de limites
claros, coherentes y directos con los compromisos internacionales
adquiridos por Colombia. Siendo un enfoque que no solo ampara
el ejercicio democratico del disenso, sino que obliga al Estado a
sustentar con rigor juridico la necesidad de cualquier intervencién
que lo limite.

En otras decisiones, como la Sentencia T-456 de 2022, la Corte
fue enfatica en sefialar que el derecho a la protesta no se agota
en la libertad de reunién, sino que estad estrechamente vinculado
con la libertad de expresién y el derecho a la participacion.



Citando expresamente el articulo 21 del PIDCP (1976), el tribunal
sostuvo que la protesta pacifica constituye una forma legitima
de intervencidn ciudadana en los asuntos publicos, y, por tanto,
cualquier medida que la restrinja debe estar sujeta a un control
riguroso de constitucionalidad.

En esta sentencia se reiteré que la funcion de las autoridades no
es vigilar la protesta como si fuera una amenaza, sino garantizar
que se desarrolle en condiciones de seguridad y dignidad, en
cumplimiento de los compromisos internacionales asumidos por
el Estado.

La Sentencia C-281 de 2017 abordo6 la relacion entre el derecho
interno y los tratados internacionales, al establecer que el Estado
colombiano tiene la obligacion de armonizar su normativa con
los principios del PIDCP en especial cuando se trata de proteger
derechos colectivos como la libertad de reunién. En esa ocasion, la
Corte record6 que el sistema internacional de derechos humanos
establece obligaciones positivas para los Estados, lo que implica
que deben abstenerse de interferir de manera arbitraria en el
ejercicio de la protesta, y al mismo tiempo, deben adoptar medidas
para prevenir abusos de poder o actos de represion.

Al integrar el PIDCP en su andlisis constitucional, el tribunal
ha fortalecido el estdndar de proteccién aplicable en Colombia,
recordando que no basta con reconocer los derechos en el
papel, porque es necesario generar las condiciones reales para
su ejercicio efectivo. Mientras que la incorporacion del PIDCP al
bloque de constitucionalidad ha permitido ampliar el margen
de interpretacion en favor de los manifestantes y ha servido de
sustento para declarar inconstitucionales normas o practicas que
restringen desproporcionadamente el derecho a la protesta.

Loanteriorimplicaque,lajurisprudenciaconstitucional colombiana
ha convertido al PIDCP en un referente clave para garantizar que el
derecho a la manifestacién no sea entendido como una amenaza al
orden publico, sino como una herramienta legitima para la defensa
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de derechos y la participacion democratica. Su valor dentro del
bloque de constitucionalidad radica en que permite interpretar
el alcance de las libertades fundamentales desde una perspectiva
amplia, coherente con los estandares internacionales y orientada a
proteger a las personas frente a posibles excesos del poder.

De este modo, la Corte haido trazando unalineajurisprudencial que
articula el derecho interno con los compromisos internacionales,
fortaleciendo asi el papel del derecho internacional como garantia
efectiva de la dignidad humana.

Otro tratado internacional relevante es la Convencién Americana
sobre Derechos Humanos - CADH, también conocida como Pacto
de San José de Costa Rica; fue adoptada en 1969 y ratificada por
Colombia mediante la Ley 16 de 1972, entrando en vigor para el
pais en julio de 1973. Este tratado regional forma parte del bloque
de constitucionalidad colombiano en virtud del articulo 93 de la
Constitucién, lo que obliga al Estado a ajustar su legislacion y sus
practicas a los estandares alli consagrados.

La Convencién consagra un amplio catidlogo de derechos y
libertades fundamentales dentro de los cuales destacan la libertad
de pensamiento y expresion (articulo 13) y el derecho de reunién
pacifica (articulo 15), ambos estrechamente vinculados con el
ejercicio del derecho a la protesta social segtn la Organizacion de
los Estados Americanos (Organizacién de los Estados Americanos
[OEA], 1969).

La CADH (1969) en su articulo 13 reconoce el derecho de toda
persona a expresar sus ideas, buscar, recibir y difundir informacién
de toda indole, sin censura previa, aunque si permite ciertas
restricciones legales posteriores que deben ser expresamente
fijadas, necesarias y proporcionadas. Por su parte, el articulo
15 establece que el derecho de reunién pacifica no puede ser
restringido, salvo por mandato de la ley y Unicamente en casos en
que sea necesario para proteger el orden publico o los derechos de
los demas.



Estas disposiciones han sido interpretadas por la Corte
Interamericana de Derechos Humanos (CIDH, 2019) como
garantias esenciales para el funcionamiento democratico y para
la expresion legitima del disenso frente al poder estatal. De
esta forma, la Convencidon no solo reconoce derechos, sino que
también traza limites claros al accionar de los Estados frente a las
manifestaciones sociales.

En su jurisprudencia, la Corte IDH ha enfatizado que la protesta
social es una forma legitima de participaciéon ciudadana y un
mecanismo fundamental para exigir el cumplimiento de otros
derechos. En el informe “Protesta y Derechos Humanos” (Corte
Interamericana de Derechos Humanos [CIDH], 2019), se reitera
que las manifestaciones publicas, incluso cuando interrumpen
actividades cotidianas o implican tension social, forman parte del
debate democratico y no deben ser tratadas como actos delictivos.

De hecho, la Corte ha sefialado que el uso desproporcionado de la
fuerza, la criminalizacion de lideres sociales o el empleo de figuras
penales ambiguas para judicializar manifestantes constituyen
violaciones a la Convencion y comprometen la responsabilidad
internacional del Estado. En este marco, la proteccién del derecho
a la protesta no es una opcion politica, sino una obligacion juridica
claray exigible.

Este enfoque de la Corte Interamericana ha tenido un impacto
importante en los sistemas juridicos nacionales, incluyendo
el colombiano. En decisiones como la T-282 de 2022, la Corte
Constitucional ha invocado la jurisprudencia del sistema
interamericano para reforzar el estandar de proteccion del derecho
a la manifestacion, y ha recordado que las autoridades tienen la
obligacién de actuar con enfoque de derechos, especialmente
cuando intervienen en contextos de protesta.

Esta armonizacién entre el derecho interno y el internacional, ha
servido para cuestionar practicas estatales restrictivas como la
disolucion injustificada de protestas, el uso abusivo de la fuerza

47



48

publica o la imposicion de sanciones administrativas con fines
disuasivos.

En sintesis, la Convencion Americana sobre Derechos Humanos
no solo amplia el marco de proteccién del derecho a la protesta
en Colombia, sino que también introduce un componente de
control internacional que obliga al Estado a rendir cuentas por sus
acciones. Entonces, el vinculo con el bloque de constitucionalidad
convierte a la CADH en una herramienta juridica efectiva para la
defensa de los derechos civiles y politicos, y su interpretacién por
parte de la Corte IDH fortalece la exigibilidad de los mismos en
contextos donde el disenso es reprimido o deslegitimado. Desde
esta perspectiva, el derecho a la manifestacion debe entenderse
como una expresion concreta del pluralismo, la participacion y la
democracia sustantiva.

Otro de los tratados internacionales es la Declaracion Universal de
los Derechos Humanos (DUDH), adoptada por la Asamblea General
de las Naciones Unidas en 1948, que marc6 un punto de inflexion
en la historia del derecho internacional al establecer por primera
vez un catdlogo comun de derechos y libertades fundamentales
aplicables a todas las personas, sin distincion alguna.

Aunque formalmente no se tratade untratado con fuerzavinculante,
su influencia ha sido tan profunda que hoy es considerada parte del
derecho internacional consuetudinario. En este sentido,la DUDH ha
servido como una fuente normativa y moral para la elaboracién de
constituciones, tratados internacionales y legislaciones nacionales
que buscan garantizar la dignidad humana como eje central del
orden juridico.

En su contenido la DUDH reconoce libertades esenciales para la
vida democratica; en el articulo 19 establece el derecho de toda
persona a la libertad de opinién y de expresion, lo cual incluye la
libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e ideas por
cualquier medio. Mientras el articulo 20 por su parte, garantiza el
derecho de reunién y asociacion pacifica.



Estos principios han inspirado el desarrollo normativo e
institucional de numerosos paises, incluyendo Colombia, donde
la Constitucion de 1991 recoge estos mismos derechos en sus
articulos 20 y 37. Aunque no con caracter vinculante en sentido
estricto, ha sido citada y aplicada por cortes constitucionales y
organismos internacionales como criterio hermenéutico para
interpretar el alcance y los limites de los derechos fundamentales.

En el caso colombiano, la Corte Constitucional ha reconocido
la importancia de la DUDH como fuente de orientaciéon en la
interpretacion de los derechos constitucionales. Desde sus
primeras sentencias como la C-574 de 1992 en la que el tribunal
ha reiterado que, si bien no tiene la jerarquia juridica de un tratado
internacional ratificado, la Declaracién tiene un valor normativo
innegable en tanto expresa principios universales aceptados por
la comunidad internacional. Esta visién ha permitido fortalecer el
vinculo entre el derecho interno y el derecho internacional de los
derechos humanos, favoreciendo interpretaciones que amplian la
proteccidn de las libertades publicas, incluyendo la protesta social
como forma legitima de participacion.

En contextos de protesta y movilizacién, los principios de la
DUDH operan como recordatorio de que la libre expresion del
pensamiento y la reunion pacifica no son concesiones del Estado,
sino derechos inherentes a la condicion humana. Estos deben
ejercerse sin temor a represalias, estigmatizacién o violencia
institucional. En tal sentido, esta se convierte en un estandar ético
y juridico que interpela a los Estados sobre su deber de garantizar
condiciones reales para el ejercicio de las libertades en el que su
valor radica en su capacidad de irradiar sentido a otras normas
reforzando el principio de dignidad humana como criterio rector
de toda actuacion estatal.

En suma, la Declaracién Universal de los Derechos Humanos es
mucho mas que un instrumento declarativo, dado que su vigencia
resideenel podernormativoysimbdlico,que hapermeadolacultura
juridica y politica de paises como Colombia. En el que su contenido
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continda siendo un referente imprescindible para interpretar los
derechos fundamentales, especialmente en escenarios donde se
pone en tensidn la libertad de expresidn y la protesta social.

Al integrarse como fuente inspiradora del bloque de
constitucionalidad, la DUDH reafirma que la defensa de la dignidad
humana, el pluralismo y la participacién activa en la vida publica
deben estar en el centro de toda democracia constitucional.

El Pacto Internacional de Derechos Econdémicos, Sociales y
Culturales (PIDESC), adoptado por la Asamblea General de las
Naciones Unidas en 1966 y ratificado por Colombia mediante la
Ley 74 de 1968, forma parte del corpus fundamental de derechos
humanos del sistema internacional. Este instrumento se centra en
el reconocimiento de derechos esenciales para la dignidad humana
como el trabajo, la educacién, la salud, a condiciones de vida
adecuadas y a la seguridad social.

Segiinel Comité DESC(2007),aunquehistéricamenteestosderechos
fueron considerados de realizacion progresiva, la evoluciéon del
derecho internacional ha fortalecido su exigibilidad, estableciendo
que los estados tienen la obligacion de avanzar constantemente
hacia su cumplimiento, sin regresiones injustificadas.

El PIDESC se conecta directamente con la protesta social en tanto
muchos de los reclamos colectivos que motivan movilizaciones y
manifestaciones en Colombia, tienen suorigen en el incumplimiento
de estos derechos sociales. En donde elementos como la
precariedad laboral, el acceso limitado a la educacién publica de
calidad, la crisis en los sistemas de salud y la exclusiéon econ6émica,
entre otros factores estructurales, alimentan la indignacion social y
la necesidad de expresar publicamente demandas frente al Estado.

En tal sentido, esta no es solamente una reacciéon politica o
ideoldgica, sino también una herramienta legitima para exigir
condiciones de vida dignas y la materializacién de los compromisos
internacionales asumidos por el pais.



El Comité de Derechos Economicos, Sociales y Culturales de la
ONU (1990) es el 6rgano encargado de interpretar el PIDESC y
ha subrayado que los estados deben garantizar espacios efectivos
para la participacién ciudadana en la formulacién y fiscalizacién
de politicas publicas. Esta participacion incluye, por supuesto, el
derecho a la manifestacion pacifica como via para que los sectores
histéricamente marginados puedan expresar su voz y reclamar
justicia social.

EnlaObservacion General No. 3,el Comité recuerda quelaobligaciéon
de adoptar medidas implica acciones legislativas o presupuestales
y la generacion de condiciones para que las personas ejerzan sus
derechos sin miedo ni represalias.

Desde una perspectiva constitucional, el PIDESC refuerza el
contenido sustantivo del articulo 1 de la Constitucién colombiana,
que define al pais como un estado social de derecho fundado en la
dignidad humana, la solidaridad y la participacién. En este marco,
la protesta aparece como una expresion natural y legitima de ese
modelo estatal, especialmente cuando las vias institucionales no
ofrecen respuesta efectiva a las demandas sociales. Por tanto,
reprimir o criminalizar las manifestaciones motivadas por la falta
de cumplimiento de derechos econdmicos y sociales, también
vulnera compromisos internacionales que integran el bloque de
constitucionalidad.

Ademas de los tratados de derechos humanos de alcance
general como el PIDCP o la CADH, el sistema internacional ha
producido una serie de instrumentos especificos orientados a
regular el comportamiento de las autoridades estatales durante
manifestaciones publicas, especialmente en relaciéon con el uso
de la fuerza. Estos lineamientos, aunque en muchos casos no sean
vinculantes formalmente, representan estandares internacionales
de buenas practicas que los estados estan llamados a respetar y
aplicar en virtud de sus compromisos internacionales. En el caso
colombiano, la aplicacién de estos principios es particularmente
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relevante dada la persistencia de practicas abusivas, excesos
policiales y patrones de represion frente a la protesta social.

Uno de los documentos mas citados en esta materia son los
Principios Basicos sobre el Empleo de la Fuerza y de Armas de
Fuego por parte de los funcionarios encargados de hacer cumplir
la ley, adoptados por la ONU en 1990. Estos principios establecen
que el uso de la fuerza debe ser siempre proporcional, necesario y
excepcional, y que el respeto por la vida y la integridad fisica debe
guiar toda actuacién policial. En contextos de protesta, esto significa
que la intervencion de la fuerza publica debe estar orientada a
proteger a los manifestantes, no a intimidarlos ni reprimirlos. Tal
como lo sefiala Herndndez (2023), el desconocimiento o aplicacion
selectiva de estos estandares ha sido una de las principales causas
de violaciones de derechos humanos en escenarios de movilizacion
social en Colombia.

A nivel interamericano, también se han producido desarrollos
relevantes, a través de la Comision Interamericana de Derechos
Humanos (CIDH) que ha emitido informes y resoluciones,
detallando estandares sobre la actuacion estatal durante protestas;
recomendando medidas especificas para prevenir abusos y
promover una cultura de dialogo y respeto. Por ejemplo, en su
Informe sobre Protesta y Derechos Humanos (2019), la CIDH
enfatiza que los estados deben abstenerse de utilizar unidades
militares o armas letales en el control de protestas, y garantizar la
rendicion de cuentas ante cualquier exceso. Ademas, se recuerda
que las limitaciones al derecho de reunién deben estar justificadas,
ser excepcionales y responder a criterios democraticos, no aldgicas
de control autoritario.

En el contexto colombiano, estos instrumentos han sido
mencionados en diversas sentencias de la Corte Constitucional
como herramientas interpretativas para evaluar la legalidad de las
intervenciones estatales en protestas, por ejemplo, en la Sentencia
C-009 de 2018, 1a Corte reiter6 que el uso de la fuerza en protestas
debe someterse a los principios internacionales y que la libertad



de reunion debe garantizarse con una légica de proteccidn, no de
persecucion.

Estaaperturaal derecho internacional no solo fortalece el bloque de
constitucionalidad, sino que también ofrece parametros concretos
para revisar politicas publicas y protocolos de intervenciéon como
el del ESMAD, cuya actuacion ha sido objeto de reiteradas criticas
por parte de organismos nacionales e internacionales.

Los instrumentos regionales y especificos sobre el derecho a la
protesta, aunque no siempre sean juridicamente vinculantes,
cumplen una funcién esencial, dado que proporcionan estandares
técnicos y éticos que orientan la conducta del Estado frente al
ejercicio de libertades fundamentales. En un pais como Colombia,
con un historial complejo de conflictividad social y respuesta
institucional violenta, estos documentos ofrecen un marco valioso
para avanzar hacia una gestion democratica del conflicto y para
consolidar una cultura de respeto por los derechos humanos, por
esta razodn, ignorarlos no solo implica incumplir compromisos
internacionales, serfa como desaprovechar oportunidades para
fortalecer el estado de derecho y la legitimidad institucional ante
la ciudadania.

A pesar del marco juridico robusto, Hernandez (2023) plantea que
la implementacién practica enfrenta retos como el uso excesivo
de la fuerza, la estigmatizacion de manifestantes y la insuficiente
proteccién de los derechos humanos durante las movilizaciones.
Por eso, el fortalecimiento institucional y la capacitacién en
estandares internacionales son urgentes para mejorar la protecciéon
del derecho a la protesta social.

Por lo anterior, la correcta aplicacién e interpretacion de estos
tratados son esenciales para proteger el derecho a la protesta
social, evitando abusos y promoviendo una cultura democratica
basada en el didlogo y el respeto mutuo.

53



54

Jurisprudencia de la Corte Constitucional
sobre el derecho a la protesta

Entre 2018 y 2022, la Corte Suprema de Justicia y el Consejo de
Estado reforzaron la proteccidén constitucional del derecho a la
protesta, la libertad de expresiéon y reunion. Como destaca Ledén
(2023), estos tribunales han insistido en que “la protesta social y la
manifestacién publica son expresiones legitimas de la democracia,
cuyo ejercicio debe ser garantizado y no criminalizado” (p.58).
Esta afirmacién va mas alla de una simple declaracién formal, lo
que implica una transformacion en la manera en que el aparato
estatal debe relacionarse con las demandas ciudadanas y en donde
la protesta deja de entenderse como una amenaza al orden publico,
para ser asumida como una forma valida de participacion, incluso
cuando sea incomoda o disruptiva.

En ese sentido, el mensaje que emana de la jurisprudencia no se
limita a reconocer la legalidad del derecho, sino que obliga a las
autoridades a garantizar su ejercicio con enfoque preventivo,
evitando el uso desproporcionado de la fuerza y promoviendo
entornos seguros para la expresion colectiva. Este tipo de fallos,
por tanto, marcan una ruta hacia una democracia mas abierta,
donde el disenso es visto como una oportunidad de dialogo y no
como un problema a contener.

En ese marco, la Corte Suprema ha afirmado que “la restriccién
injustificada o el uso excesivo de la fuerza contra manifestantes
vulnera derechos fundamentales y afecta la legitimidad del Estado
democratico” (Leon, 2023, p.60). El Consejo de Estado, por su
parte, ha enfatizado que las autoridades deben actuar “con respeto
y diligencia, asegurando condiciones para el libre ejercicio de estos
derechos, incluso en situaciones complejas como manifestaciones
masivas” (Ledn, 2023, p. 62). Ambos pronunciamientos insisten
en que el manejo del orden publico no puede traducirse en
restricciones arbitrarias, sino que debe ajustarse a los estandares



del Estado social de derecho, reconociendo que el conflicto social
no se resuelve con represion, sino con garantias y dialogo.

El papel del ministerio publico adquiere especial relevancia,
no solo como 6rgano de control, sino como garante directo de
los derechos en contextos de movilizacién social. A través de la
Guia de acompafiamiento a movilizaciones ciudadanas (2020),
tanto la Procuraduria como la Defensoria del Pueblo asumen
una funcién preventiva y de acompafamiento, que trasciende la
simple supervisiéon. La indicacién de que deben “velar porque las
autoridades respeten los derechos de los manifestantes y actuen
conforme a los estandares internacionales” (Defensoria del Pueblo,
2020, p. 14) no es una recomendacion general, sino una directriz
que exige presencia institucional activa en el terreno, capacidad de
interlocucion con las fuerzas del orden y disposicion para actuar
frente a posibles excesos.

En contextos donde el riesgo de abusos es alto, su presencia
también cumple un efecto disuasivo, al recordar que la protesta es
un derecho protegido y no una amenaza que deba neutralizarse. Asi,
el ministerio publico se consolida como un puente entre el Estado
y la ciudadania, promoviendo el respeto mutuo y protegiendo el
espacio democratico que representa la protesta social.

La Defensoria del Pueblo (2020) asume un papel practico
durante las movilizaciones dado que monitorea el desarrollo de
las protestas, orienta a las personas asistentes y procura abrir
canales de dialogo entre manifestantes y autoridad. Mientras que,
paralelamente, la Procuraduria esta facultada para iniciar procesos
disciplinarios contra funcionarios que incurran en excesos o
violencia injustificada al hacer control del orden publico.

La Corte Constitucional ha desarrollado una doctrina firme que
reconoce el derecho a la protesta como una manifestacion derivada
de la libertad de expresion y de reunién. En la Sentencia T456 de
1992, afirm6 que “el derecho de reunion y manifestacion publica
hace parte esencial de los valores enmarcados en la democracia
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participativa, que inspira y protege la Constitucion de 1991” (Corte
Constitucional, 1992, p.1).

En ese sentido, la protesta no se concibe como un privilegio sujeto
a autorizacion ni como un acto tolerado por el Estado, sino como
una expresion legitima del disenso y de la participacion activa de
la ciudadania en la vida publica. Esta interpretacion implica que su
garantia no puede depender de coyunturas politicas o del animo
de las autoridades, debido a que exige una proteccion robusta y
coherente con el principio de dignidad humana, el pluralismo y el
derecho a influir en los asuntos que afectan a la sociedad. Asi, la
Corte sienta una base clara en el que, sin espacios reales para la
protesta, la democracia participativa pierde contenido y se debilita
su legitimidad.

A nivel procedimental, la Sentencia C179 de 1994 precisé el
test que deben seguir las autoridades en el que se establece que
todo acto que limite el derecho de reunién debe “tener base legal
clara, finalidad legitima y ser adecuado para no afectar el nucleo
del derecho” (Corte Constitucional, 1994, p.1). Con este estandar
de legalidad, necesidad y proporcionalidad, la Corte impone un
control estricto y cuidadoso sobre los procedimientos estatales de
intervencion en protestas.

Veinticinco afios después, en la Sentencia C223 de 2017, la Corte
insisti6 en su caracter fundamental: “el derecho a la protesta
social detenta los dos atributos que la jurisprudencia sefiala como
criterios para establecer el caracter fundamental de un derecho:
inherencia a la dignidad humana y derivaciéon inmediata de valores
supremos constitucionales”.

Al sefialar que la protesta cumple con los dos criterios que definen
a un derecho fundamental su inherencia a la dignidad humana y
su conexién inmediata con principios constitucionales como la
libertad, la participacién y el pluralismo; en donde la Corte eleva
esta practica a un plano normativo que exige garantias solidas y
trato preferente por parte del Estado.



En esa medida, no basta con no obstaculizarla porque es deber
de las autoridades crear condiciones que permitan su ejercicio
efectivo. La protesta social, entonces, no se tolera por lo que se
respeta, se protege y se promueve como una forma legitima de
expresion ciudadana, particularmente en escenarios donde otras
vias institucionales no han sido suficientes para canalizar las
demandas colectivas.

La Sentencia T366 de 2013 ratifico que “solo la protesta pacifica
goza de proteccion constitucional” (Corte Constitucional, 2013,
p.2), estableciendo asi un limite claro que es el amparo que solo
aplica a acciones no violentas. Esta diferenciacion no pretende
deslegitimar el descontento social, sino trazar un limite razonable
entre el ejercicio legitimo del derecho y conductas que, por
involucrar violencia o alteraciones graves del orden publico,
pueden quedar por fuera del marco constitucional.

Al mismo tiempo, la doctrina busca ofrecer seguridad juridica
tanto a la ciudadania como a las autoridades, al dejar claro
que la proteccién estatal debe centrarse en quienes ejercen
su derecho de forma no violenta. De este modo, se preserva el
espiritu democratico de la protesta, al tiempo que se previene la
criminalizacion indiscriminada de quienes se movilizan con fines
legitimos y pacificos.

Dentro de la evolucion reciente se aborda la proteccion digital. A
través de la Sentencia T372 de 2023, la Corte extendié la proteccion
al entorno digital, reconociendo que “el acceso a Internet es una
condicion indispensable para el ejercicio de la libertad de reunién
y de expresion” (Corte Constitucional, 2023, parr. 5).

Al fallar sobre las supuestas interrupciones de conectividad
durante el paro nacional de 2021, el tribunal dijo que dichas
medidas “vulneraron los derechos a la libertad de expresion,
reunion y asociacién” (Corte Constitucional, 2023, parr. 10). Este
fallo reconoce que hoy el derecho a protestar depende también
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del acceso a plataformas y servicios digitales, y obliga al Estado a
investigar y transparentar cualquier interferencia.

El desarrollo jurisprudencial evidencia un cambio significativo
debido a que se pasé de una visidn restrictiva a una postura
garantista que no solo reconoce la legitimidad de la protesta,
sino que exige que el Estado la proteja activamente también en el
plano digital. Sin embargo, persisten desafios, dado que atn faltan
protocolos claros sobre el uso de la fuerza, mejores mecanismos
de rendicion de cuentas y estiandares que respondan a la
complejidad de las protestas contemporaneas. Por lo que el camino
jurisprudencial es prometedor, pero requiere compromiso politico
y vigilancia permanente para hacerse realidad en la vida cotidiana.



El ejercicio del
derecho a la
protesta y su
regulacion legal







CAPITULO II

El ejercicio del derecho a la
protesta y su regulacion legal

Legislacion colombiana aplicable: Cadigo
de Policia, leyes y decretos

En Colombia, la protesta social es reconocida como una
manifestacién legitima de la participacion ciudadana y como una
expresion del ejercicio de derechos fundamentales. No obstante,
su ejercicio esta mediado por un marco normativo que busca
equilibrar las garantias constitucionales con el mantenimiento del
orden publico, la convivencia pacifica y la seguridad ciudadana.
Esta seccion presenta una revision sistematica de la legislacion
colombiana aplicable al derecho a la protesta social, incluyendo
normas constitucionales, leyes, decretos y reglamentos relevantes.

El punto de partida normativo para entender la protesta social
en Colombia, es la Constitucion Politica de 1991. El articulo 37
establece con claridad que: “Toda parte del pueblo puede reunirse
y manifestarse publica y pacificamente. Solo la ley podra establecer
de manera expresa los casos en los cuales se podra limitar el
ejercicio de este derecho” (Constitucion Politica de Colombia,
1991, art. 37). Esta disposicion consagra el caracter fundamental
del derecho a la reunién y la manifestacion, lo cual implica que
cualquier restriccion debe estar sujeta a los principios de legalidad,
necesidad y proporcionalidad, en concordancia con el bloque de
constitucionalidad.

Dado quesetratadeunderechofundamental,suregulaciénrequiere
en principio de una ley estatutaria. Asi lo ha sostenido la Corte
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Constitucional, al considerar que las libertades fundamentales
no pueden ser restringidas mediante actos administrativos o
leyes ordinarias, como lo recordé en la sentencia C-223 de 2017
al estudiar disposiciones del Cédigo Nacional de Policia (Corte
Constitucional, 2017).

La Corte Constitucional dejé claro en la Sentencia C223 de 2017
que, tratandose de un derecho fundamental como lo es la protesta
social, su regulacion debe efectuarse obligatoriamente por medio
de una ley estatutaria, y no puede quedar al arbitrio del poder
ejecutivo o normas de menor jerarquia. En sus propias palabras, la
Sala afirmé:

En consecuencia, y de conformidad con los criterios desarrollados
por la jurisprudencia, deberan tramitarse a través de una ley
estatutaria: (...) (ii) cuando se expida una normatividad que
consagre los limites, restricciones, excepcionesy prohibiciones que
afecten el nuicleo esencial [del derecho] (Sentencia C223, 2017).

Este fragmento refleja con precision la exigencia de la Corte,
dado que no puede usarse una ley ordinaria, ni mucho menos un
decreto o acto administrativo, para definir lo que constituye una
manifestacién pacifica o los parametros de disolucién de una
reunion. Se evidencia como la jurisprudencia reitera que esas
decisiones requieren mayor control democratico y rigurosidad
juridica, que solo se garantiza mediante la ley estatutaria, acorde
con el articulo 152 literal a de la Constitucidon (Sentencia C 223,
2017).

Ademas,lasentenciaadviertequelanormaencuestion-refiriéndose
a la Ley 1801 de 2016- introdujo “definiciones, clasificaciones
y margenes de reglamentacion, relacionados (...) con avisos,
permisos y restricciones del derecho de reuniéon y protesta publica”,
violando asi, seguin la Corte, la reserva estatutaria requerida. Este
sefialamiento no solo invalid6 concretas disposiciones del Codigo
Nacional de Policia, sino que fij6 un principio doctrinal esencial
en el que cualquier regulacion amplia del derecho a manifestarse,



debe tramitarse con las mayorias calificadas que exige una ley
estatutaria.

En suma, la Corte Constitucional subray6 que, siendo la protesta
un derecho de caracter supremo, su normativa no puede definirse
ni interpretarse por via reglamentaria o administrativa. Cualquier
limitacion debe ser producto de un proceso legislativo adecuado, lo
que garantiza que se mantenga el equilibrio entre la proteccién de
derechos fundamentales y el control democratico sobre los actos
del Estado.

En este fallo, lIa Corte Constitucional examino varios articulos del
Codigo Nacional de Policia (Ley 1801 de 2016) y concluy6 que
algunas de sus disposiciones eran excesivas, y afectaban de manera
desproporcionada el nucleo esencial del derecho de reunion y
manifestacion.

La Corte recordé que los derechos fundamentales no pueden
ser objeto de restricciones generales o amplias sin un escrutinio
riguroso, y mucho menos mediante normas que no hayan seguido
el trdmite especial que exige la Constitucién para las leyes
estatutarias. Esta posicidn jurisprudencial garantiza que cualquier
intento de limitar la protesta social esté sujeto a un control
democratico y deliberativo mas exigente, con el fin de evitar que
medidas coyunturales o punitivas afecten derechos esenciales
para la vida democratica. Ademas, fortalece el principio de reserva
legal cualificada, reforzando la protecciéon frente a posibles abusos
normativos que busquen restringir la participacién ciudadana en
el espacio publico.

Uno de los instrumentos legales mas relevantes en la regulaciéon
del ejercicio del derecho a la protesta, es la Ley 1801 de 2016,
conocida como el Cédigo Nacional de Seguridad y Convivencia
Ciudadana. Este cuerpo normativo fue expedido con el objetivo
de actualizar las funciones de policia y garantizar un marco legal
para promover la convivencia pacifica y el respeto por los derechos
de los ciudadanos. En sus primeros articulos, el Cédigo establece
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como objeto “establecer las condiciones para la convivencia
en el territorio nacional” (Ley 1801, 2016, art. 1), y seflala que
sus objetivos incluyen el respeto reciproco de los derechos, la
corresponsabilidad social, y la resoluciéon pacifica de conflictos
(Ley 1801, 2016, art. 2).

Este Codigo contiene disposiciones especificas que tocan
directamente el ejercicio del derecho a la protesta. Entre ellas,
destacan los articulos 16 a 20, que definen la funcion y la actividad
de policia, asi como la facultad de las autoridades para regular el
uso del espacio publico. El articulo 21 reconoce el derecho de los
ciudadanos a grabar los procedimientos de la Policia Nacional, y
sanciona como falta disciplinaria su obstruccion injustificada, lo
cual constituye una garantia para la transparencia en contextos de
protesta (Ley 1801, 2016, art. 21).

El articulo 22 dispone que el uso de la fuerza solo puede ser
ejercido por miembros uniformados de la Policia Nacional, en
cumplimiento del marco juridico vigente y bajo criterios de
necesidad, razonabilidad y proporcionalidad. Ademas, el Cédigo
contempla medidas correctivas aplicables a quienes, en el contexto
de manifestaciones, incurran en conductas como obstruccion a la
via publica, dafios a bienes publicos o agresiones a funcionarios. Si
bien estas disposiciones buscan proteger el orden publico, han sido
objeto de criticas por suambigiiedad y por el riesgo de criminalizar
el ejercicio del derecho a la protesta.

La Ley 2000 de 2019 introdujo modificaciones al Codigo
Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana, ajustando su
denominacién y actualizando disposiciones relacionadas con las
competencias de la Policia Nacional. Esta ley, aunque no modificé
sustancialmente el contenido en relacion con las protestas, ratifica
el enfoque preventivo y correctivo de la funcion policial, lo cual es
relevante cuando se analiza el papel de la autoridad durante las
manifestaciones publicas (Ley 2000, 2019).



La Corte Constitucional, en su funcién de control constitucional,
ha declarado inconstitucionales algunas disposiciones del Cédigo
que restringian desproporcionadamente la protesta social. En la
Sentencia C-223 de 2017, la Corte sostuvo que varias normas del
Codigo de Policia eran contrarias al derecho a la manifestacion
publica y pacifica, en tanto imponian restricciones amplias sin el
necesario respaldo en una ley estatutaria (Corte Constitucional,
2017).

Esta decision de la Corte Constitucional no solo tiene implicaciones
juridicas, sino que también reafirma un compromiso con la
democracia participativa consagrada en la Constitucién de 1991. Al
declarar la inconstitucionalidad de estas disposiciones del Codigo
Nacional de Policia, la Corte dejé claro que el ejercicio del derecho
a la protesta no puede estar condicionado a la discrecionalidad de
las autoridades administrativas ni sometido a regulaciones vagas
que permitan su restriccion sin justificacion suficiente.

La exigencia de una ley estatutaria para regular este derecho,
responde a la necesidad de establecer reglas claras, previamente
debatidas en un escenario democratico, que protejan la expresion
ciudadana sin que se confunda el control del orden publico con la
represion del disenso. En este sentido, el fallo C-223 de 2017 sirve
como advertencia frente a las tentaciones autoritarias de limitar el
espacio publico y consolida la idea de que la protesta pacifica no
solo debe ser tolerada, sino garantizada activamente por el Estado.

De otro lado, en respuesta a la Sentencia STC-7641 de 2020 de la
Corte Suprema de Justicia, el gobierno nacional expidio6 el Decreto
003 de 2021, con el objetivo de garantizar el ejercicio del derecho
a la protesta pacifica. Este decreto estableci6 lineamientos para la
actuaciéon de las autoridades, incluyendo protocolos para el uso
de la fuerza, mecanismos de mediacion y principios de respeto y
proteccion a los derechos humanos durante las manifestaciones
(Decreto 003, 2021).
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Entre sus elementos centrales se encuentrala creacion dela Mesade
Seguimiento a la Protesta Social, como un espacio interinstitucional
de didlogo permanente. Asimismo, el decreto ordena que las
autoridades deben diferenciar entre los manifestantes pacificos y
quienes cometen actos violentos o delictivos, prohibiendo el uso
indiscriminado de la fuerza o la criminalizacién de la protesta.

Sin embargo, este decreto también ha generado controversias.
Algunos sectores han considerado que su adopcion via decreto
ordinario,y no mediante ley estatutaria, podria serinconstitucional.
A pesar de ello, se reconoce que su expedicion fue un avance en
la proteccion de garantias minimas, mientras se tramita una
legislacion mas sdlida en esta materia.

Cabe senalar que la legislacion penal colombiana no sanciona la
protesta en si misma, sino conductas que puedan cometerse en su
contexto, como el dafio a bienes publicos, violencia contra servidor
publico o bloqueo de vias mediante medios ilegales. En este sentido,
el Estado tiene la obligacion de garantizar el ejercicio del derecho a
la manifestacidn y, al mismo tiempo, preservar los bienes juridicos
protegidos.

El uso de la fuerza por parte de la Policia estd regulado por
principios internacionales y nacionales, especialmente los de
legalidad, necesidad y proporcionalidad. La Corte Suprema de
Justicia ha reiterado que el uso excesivo de la fuerza vulnera
derechos fundamentales y deslegitima la actuacion del Estado.

El principio de proporcionalidad en el uso de la fuerza es un eje
fundamental para garantizar que laactuacion estatal no se desvie de
su funcién protectora. Cuando la Corte Suprema de Justicia advierte
que el uso excesivo de la fuerza vulnera derechos fundamentales
y deslegitima al Estado, no solo estd llamando la atencién sobre
practicas concretas, sino también sobre la necesidad de preservar
la confianza ciudadana en las instituciones.

Esta jurisprudencia subraya que, en contextos de protesta social,
la intervencion policial no puede ser la respuesta inmediata ni



automatica, sino una medida de ultimo recurso que debe evaluarse
cuidadosamente frente a criterios de legalidad y necesidad. Por lo
que actuar de forma desproporcionada, ademas de producir dafios
fisicosy emocionales enlos manifestantes, puede desencadenaruna
escalada de tension social que pone en riesgo el orden democratico
y el Estado de derecho. Por eso, el uso legitimo de la fuerza debe
ir acompafiado de controles institucionales, transparencia y
rendicion de cuentas que aseguren su adecuacién a estandares
constitucionales e internacionales.

Por tanto, la intervencion de la fuerza publica debe ser excepcional,
focalizada y basada en el respeto a los derechos humanos, tal como
lo exige el estandar internacional y lo han sostenido érganos como
la Comisidén Interamericana de Derechos Humanos (CIDH, 2021).

El marco normativo colombiano sobre la protesta social refleja
una tensién constante entre el reconocimiento del derecho
fundamental a manifestarse y el interés del Estado por garantizar
la seguridad y la convivencia. Mientras la Constitucion de 1991
ofrece una base robusta para proteger este derecho, las leyes y
decretos que lo desarrollan requieren mayor precision para evitar
interpretaciones restrictivas o arbitrarias.

En este sentido, las decisiones de la Corte Constitucional han sido
fundamentales para establecer limites a la intervencion estatal
y aclarar que solo una ley estatutaria puede regular, restringir
o condicionar el ejercicio de derechos fundamentales como la
protesta, por lo que el reto legislativo actual consiste en armonizar
las disposiciones del Cédigo de Policia, los decretos reglamentarios
y los estandares internacionales para garantizar que el derecho a la
protesta sea protegido y no criminalizado.

En conclusion, el derecho a la protesta social en Colombia tiene
un respaldo constitucional claro, pero su ejercicio depende en
gran medida de la correcta aplicacién del marco legal vigente, en
donde la labor del legislador y del poder judicial debe orientarse
a reforzar las garantias democraticas y prevenir el uso excesivo
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del poder estatal, frente a los ciudadanos que ejercen su derecho
legitimo a expresarse publicamente.

Requisitos legales para ejercer la protesta

En Colombia, el derecho a la protesta se encuentra consagrado
como un derecho fundamental en el articulo 37 de la Constitucién
Politica, el cual establece que “toda parte del pueblo puede reunirse
y manifestarse publica y pacificamente” (Constituciéon Politica,
1991). Este derecho no requiere autorizacion previa y inicamente
puede ser limitado por la ley. En este sentido, la protesta es
reconocida como un mecanismo legitimo de participacion
ciudadana, expresién politica y defensa de derechos, siempre que
se desarrolle de manera pacifica y sin recurrir a la violencia.

Contrarioaotrasactividadesquesedesarrollanenel espacio publico,
la realizacién de una protesta pacifica no exige autorizacién previa
por parte de ninguna autoridad administrativa. El Decreto 003 de
2021, expedido por el Ministerio del Interior (2021), establece que
las autoridades no pueden conceder ni negar permisos para las
manifestaciones, dado que se trata de un derecho constitucional
de ejercicio libre y directo. Esta disposiciéon se fundamenta en los
pronunciamientos de la Corte Suprema de Justicia (2020), que
ha resaltado la importancia de garantizar la protesta como un
componente esencial de la democracia.

Aunque no se exige permiso, si se recomienda notificar a la
autoridad local sobre la realizacién de la manifestacion. Esta
notificacion tiene como finalidad permitir que las instituciones
adopten medidas logisticas y de seguridad que garanticen tanto el
ejercicio del derecho como la proteccion del orden publico y los
derechos de terceros.

De acuerdo con el Cédigo Nacional de Seguridad y Convivencia
Ciudadana (Ley 1801 de 2016), se establece que las autoridades
podran acompafiar las protestas sin intervenir en su desarrollo,
salvo en casos de alteraciones al orden o violencia (Congreso de



la Republica de Colombia, 2016). En ciudades como Bogota, por
ejemplo, se debe presentar una carta ante la Secretaria de Gobierno
en la que se indique la fecha, hora, lugar de concentracion, posible
recorrido y datos de contacto de al menos tres organizadores. Esta
notificacién debe realizarse, preferiblemente, con al menos 48
horas de anticipacién (Alcaldia Mayor de Bogota, 2023).

Es importante destacar que las manifestaciones espontaneas
tambiénsonlegitimasyestan protegidasporelorden constitucional,
incluso si no se notifican previamente. La jurisprudencia ha
reconocido que este tipo de movilizaciones suelen surgir como
respuesta inmediata a acontecimientos imprevistos o de alta
sensibilidad social y, por tanto, no pueden ser limitadas por el
incumplimiento de requisitos formales (Ministerio del Interior,
2021). No obstante, cuando sea posible, la notificaciéon continta
siendo una herramienta valiosa para facilitar el acompafamiento
institucional y minimizar riesgos.

Los organizadores de la protesta tienen la responsabilidad de
asegurar que la manifestaciéon se mantenga en el marco pacifico
y legal. Esto implica abstenerse de incitar o participar en actos
de violencia, vandalismo, obstruccién de vias sin justificacién, o
agresionesapersonas o bienes publicosy privados. Adicionalmente,
se recomienda coordinar con entidades garantes de derechos
humanos, como la Defensoria del Pueblo o las personerias
municipales, para garantizar la observacion del evento y prevenir
posibles abusos por parte de las autoridades (Ministerio del
Interior, 2021).

Por su parte, las autoridades publicas, especialmente la Policia
Nacional, tienen la obligacién de proteger el derecho a la protesta
y garantizar su ejercicio sin represion injustificada. El uso de la
fuerza debe limitarse a circunstancias excepcionales y aplicarse
conforme a los principios de necesidad, proporcionalidad y
legalidad. El articulo 22 de la Ley 1801 de 2016 regula el uso
legitimo de la fuerza, mientras que el articulo 21 de la misma ley
protege el derecho de los ciudadanos a registrar audiovisualmente
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los procedimientos policiales, sin que ello pueda ser obstruido por
los funcionarios (Congreso de la Republica de Colombia, 2016).

Rol de las autoridades civiles y de la fuerza publica

Las autoridades civiles, que abarcan desde las alcaldias hasta los
entes territoriales, cumplen un rol preponderante como garantes
del derecho fundamental a la protesta social en Colombia. De
acuerdo con el Ministerio del Interior (2021), su responsabilidad
principal radica en la coordinacién interinstitucional y la
facilitacion de espacios de didlogo que involucra el antes, durante y
después de las manifestaciones. Esta mediacion es un componente
critico para desescalar posibles conflictos y fomentar el respeto
reciproco entre todos los actores involucrados. Respecto a esto,
Bustamante (2018) enfatiza que esta funcién dialogante de las
autoridades locales es vital para legitimar la protesta y evitar
respuestas represivas que erosionen la confianza ciudadana en las
instituciones democraticas.

Asimismo, el Ministerio Publico, conformado por la Procuraduria
General de la Nacion, la Defensoria del Pueblo y las personerias
municipales, actia como un veedor institucional imprescindible
para asegurar la plena garantia de los derechos humanos tanto
de los manifestantes como de los terceros afectados. Estas
entidades estan facultadas para recibir y verificar denuncias sobre
posibles vulneraciones, ademas de promover un acompafiamiento

constitucional activo en los contextos de protesta social (Defensoria
del Pueblo, 2020).

Mientras que Rodriguez y Uprimny (2010), subraya la importancia
de estos 6rganos de control en la vigilancia de la proporcionalidad
y legalidad en el uso de la fuerza por parte del Estado, sirviendo
como contrapeso indispensable en escenarios de alta tensién
social.

Por otro lado, la figura de los gestores de convivencia emerge
como un elemento crucial en la intervencién preventiva y la



resolucion temprana de posibles focos de tensién durante las
movilizaciones. Estos funcionarios especializados contribuyen
significativamente a la desescalada de situaciones que podrian
derivar en confrontaciones.

A nivel internacional, organizaciones como la Oficina del Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos
- ONU-DH (2024) han reconocido avances en la gestién estatal de
la protesta en Colombia tras las grandes movilizaciones de 2021,
destacando unamejoraenlarendicidon de cuentasylatransparencia
institucional. Este progreso refleja una creciente comprensiéon por
parte del Estado sobre la necesidad de un enfoque diferenciado
y dialogante frente a la protesta, alejandose progresivamente de

paradigmas exclusivamente securitarios como manifiesta Vasquez
(2022).

La mision constitucional de la Fuerza Publica y en particular, de la
Policia Nacional, es proteger la vida, la integridad y los bienes de
las personas, a la vez que salvaguarda los derechos fundamentales,
entre ellos el derecho a la protesta social (Constitucion Politica,
1991, art. 218). Para que su intervencion sea legitima, debe
estar orientada por los principios de diferenciacién, legalidad,
necesidad, proporcionalidad y no discriminacién, tal como lo exige
la normativa nacional e internacional.

El principio de diferenciacion de acuerdo con el Decreto 1231 de
2024 obliga a la Policia a distinguir entre manifestantes pacificos
y quienes incurran en actos violentos, interviniendo tinicamente
en casos de riesgo concreto para el orden publico. Esta distincién
es fundamental para proteger la mision pacifica de las expresiones
colectivas.

El principio de legalidad exige que cada actuacidn policial esté
amparada por una norma vigente y el Decreto 1231 de 2024
reglamenta el uso diferenciado y proporcional de la fuerza,
consolidando estdndares procedimentales y responsables, y
refuerza la articulacion con tratados internacionales en derechos
humanos (Decreto 1231 de 2024, art. 2.5.14.2.4-2.5.14.2.5)
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Necesidad y proporcionalidad impiden el uso de la fuerza salvo
en situaciones estrictamente indispensables y con una respuesta
ajustada a la amenaza. El decreto precisa que las armas de fuego
solo se justifican ante un peligro real e inminente sobre la vida,
privilegiando los medios no letales y estrategias de didlogo o
disuasion primero (Decreto 1231 de 2024).

El principio de no discriminacién prohibe cualquier trato desigual
por razones de orientaciéon politico-ideoldgica, étnica, de género
o condicién socioecondmica, asegurando que la aplicacién de la
fuerza sea imparcial y respete la dignidad de todas las personas
(vLex, 2024).

Estos principios también se derivan del Derecho Internacional de
los Derechos Humanos.

Estudios como Cubides-Cardenas et al. (2022) enfatizan que el
uso de la fuerza en contextos urbanos debe ceifiirse estrictamente
a los criterios de necesidad, proporcionalidad y excepcionalidad,
tal como lo establece la Corte Constitucional en sentencias como
C-082 de 2018 (Corte Constitucional, 2018).

En conjunto, el Decreto 1231 representa un paso decisivo hacia una
cultura de policia preventiva, transparente y sometida al control
democratico, sin embargo, como advierte Rodriguez (2024) su
éxito dependera de la implementacién efectiva de protocolos
claros, formacion continua en derechos humanos y mecanismos de
supervision que aseguren que el uso de la fuerza se ajustealaleyy
respete la legitimidad institucional.

El Decreto 1231 de 2024 representa un hito importante en la
regulacion del uso de la fuerza por parte de la Policia Nacional, al
establecer por primera vez un marco claro y especifico centrado
en derechos humanos. Este avance normativo introduce medidas
innovadoras que buscan mejorar la legitimidad institucional y el
respeto por las libertades fundamentales.



Uno de los avances mas significativos en la regulacion del uso de la
fuerza por parte de la Policia Nacional en Colombia, se encuentra en
la prohibicion expresa del uso de armas letales para la protecciéon
de bienes materiales, establecida en el Decreto 1231 de 2024.
Esta disposicion representa un giro importante frente a practicas
anteriores en las que la fuerza letal era empleada con escaso control
normativo, incluso en situaciones que no implicaban amenazas
directas a la vida humana.

Ese decreto estipula que el uso de armas de fuego solo sera legitimo
cuando exista un riesgo real e inminente parala vida o la integridad
personal, en consonancia con los estandares internacionales, como
los Principios basicos sobre el empleo de la fuerza y de armas de
fuego por funcionarios encargados de hacer cumplir la ley (ONU,
1990). Cabe recordar que estos constituyen un marco normativo
internacional que busca regular la actuacién de los cuerpos de
seguridad del Estado en contextos donde su intervencién pueda
suponer un riesgo para la vida o los derechos fundamentales de las
personas.

Estos principios fueron establecidos durante el 8.2 Congreso de
las Naciones Unidas sobre Prevencion del Delito y Tratamiento
del Delincuente, celebrado en La Habana, y han sido reconocidos
como una guia obligatoria para los estados en materia de derechos
humanos, especialmente frente a situaciones de uso de la fuerza
por parte de la Policia y otras autoridades encargadas del orden
publico.

Uno de los postulados centrales del documento es que el uso de la
fuerza por parte del Estado debe ser legal, necesario, proporcional
y sujeto a rendicién de cuentas. Esto implica que los funcionarios
encargados de hacer cumplir la ley solo pueden recurrir a la fuerza
cuando sea estrictamente necesario, y su intensidad debe estar
ajustada a la amenaza que se busca neutralizar.

Ademas, cualquier uso excesivo, indiscriminado o arbitrario de
la fuerza constituye una violacién de los derechos humanos, en
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particular del derecho ala vida, la integridad personal y la libertad
de expresion y reunion. Asimismo, prohiben de forma tajante el
uso de armas de fuego contra personas que participan en protestas
pacificas, estableciendo que su empleo solo puede ser justificado
en circunstancias extremas, como la defensa propia o de terceros
ante una amenaza inminente de muerte o lesiones graves. También
de establecer estandares sobre cuando y como puede usarse la
fuerza.

Los principios también imponen obligaciones positivas a los
Estados. Estos deben capacitar a sus fuerzas policiales en derechos
humanos, dotarlas de medios no letales de control, establecer
protocolos de actuacion diferenciados y garantizar mecanismos
efectivos de vigilancia y control civil. Y deben asegurarse de que
existan investigaciones rapidas, imparciales y efectivas ante
cualquier abuso.

En el contexto colombiano, estos principios han sido invocados
reiteradamente por organismos como la Oficina de la Alta
Comisionada de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos,
la Comisiéon Interamericana de Derechos Humanos (CIDH) y la
Corte Constitucional, especialmente tras episodios de represion
ocurridos durante movilizaciones sociales, como las del paro
nacional de 2021. En este sentido, su implementacion efectiva
es un deber del Estado para prevenir violaciones y fortalecer la
legitimidad democratica de sus instituciones.

La medida tiene una doble implicaciéon normativa y simbodlica.
Desde el punto de vista juridico, refuerza la aplicacion del principio
de proporcionalidad, al establecer un umbral minimo para el uso de
la fuerza letal, exigiendo que su empleo esté justificado inicamente
por la proteccién de derechos fundamentales, y no por la defensa
de bienes econémicos o patrimoniales.

Estadistincién resulta crucial en contextos de protestasocial, donde
suelen producirse dafios materiales menores como expresion del
descontento colectivo, y donde, histéricamente, se ha justificado el



uso desproporcionado de la fuerza para reprimir manifestaciones.
El nuevo marco normativo, al centrar la atencién en la preservaciéon
de la vida, contribuye a reducir la criminalizacion de la protesta y
areafirmar el cardcter humano y garantista de la actuacion policial
(Gobierno de Colombia, 2024).

Desde una perspectiva ética y de politica publica, esta disposicion
también envia un mensaje claro sobre las prioridades del Estado
en el manejo de la protesta, relacionada con la vida y la dignidad
humana que deben estar porencima de cualquierinterés econémico
o material. Este enfoque responde a una demanda historica de los
movimientos sociales, organizaciones de derechos humanos y de
organismos internacionales que han advertido sobre los riesgos de
emplear armas letales de forma indiscriminada o en contextos de
movilizacion ciudadana.

Por tanto, la medida no solo delimita juridicamente el uso de
la fuerza, sino que también constituye un paso necesario para
restaurar la confianza ciudadana en las instituciones encargadas
del orden publico y avanzar hacia un modelo de seguridad
verdaderamente compatible con los principios del estado social de
derecho.

Uno de los pilares centrales del Decreto 1231 de 2024 es la
consagracion del didlogo como estrategia inicial y preferente en
la gestion de conflictos sociales y manifestaciones publicas. Esta
disposicion establece de forma explicita que el uso de la fuerza solo
puede ser considerado una vez se hayan agotado los medios no
violentos y de concertacion. En este sentido, la norma reconfigura
el enfoque tradicional de intervencion policial, al desplazar el
protagonismo de la coercion hacia la mediacion, y al reconocer que
muchas tensiones sociales pueden ser desactivadas mediante el
reconocimiento de la palabra del otro, sin necesidad de represion.

Este marco estd alineado con los estandares internacionales
en materia de derechos humanos y gestion democratica de la
protesta, particularmente con las recomendaciones de la Comisién
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Interamericana de Derechos Humanos (CIDH, 2019), subrayando
que la primera respuesta del Estado ante las manifestaciones, debe
ser de escucha y didlogo institucional.

Colocar el didlogo como eje rector de la respuesta estatal implica
un giro cultural en las relaciones entre autoridad y ciudadania. En
lugar de ver la protesta como una amenaza, esta disposicion plantea
una perspectiva en la que el desacuerdo social es un componente
legitimo de la vida democratica y debe ser tramitado a través de
canales institucionales abiertos.

La medida requiere, por tanto, una capacitacion especifica en
resolucion de conflictos, habilidades comunicativas y enfoques
restaurativos por parte de los agentes de la Policia Nacional.
Ademas, exige la presencia de mediadores, garantes de derechos
humanos y observadores civiles que acompafien las intervenciones,
con el fin de garantizar la transparencia y la confianza en los
procesos de interlocucion. Esta vision no solo fortalece el respeto
a los derechos fundamentales de quienes se movilizan, sino que
también evita escaladas de violencia innecesarias que agravan los
conflictos y deterioran el tejido social.

Desde una perspectiva juridica y de politica publica, el principio de
primacia del didlogo refuerza el enfoque preventivo de la actuacion
estatal, en el que la intervencion armada debe ser siempre el dltimo
recurso y no una respuesta anticipada al ejercicio de derechos.

La disposicidn, al estar recogida en un decreto reglamentario,
obliga a todas las autoridades civiles y policiales a adoptar
protocolos que prioricen el contacto directo con los manifestantes,
el establecimiento de canales de comunicacién y la busqueda de
acuerdos que permitan salvaguardar tanto el orden publico como
los derechos ciudadanos. En suma, esta orientacion normativa
constituye una apuesta por la consolidacién de una democracia
deliberativa, donde el conflicto no se reprime, sino que se gestiona
de manera razonada, reconociendo a los actores sociales como
interlocutores validos del sistema politico.



El Decreto 1231 de 2024 establece un plazo de 18 meses para
que la Policia Nacional revise, actualice y adectie sus protocolos
de intervencion conforme a los estandares constitucionales
e internacionales sobre el uso proporcional de la fuerza. Esta
disposicion no solo impone una obligaciéon operativa, sino que
representa un mandato institucional de transformacién profunda
en las practicas y la cultura policial.

Lanormareconoce que la garantia efectiva del derecho a la protesta
noselimitaalaexpedicion dereglas abstractas, sino que requiere un
cambio estructural que abarque tanto los procedimientos como la
formacion ética y profesional del personal encargado de mantener
el orden publico. En este sentido, la capacitacion se vuelve un eje
esencial para asegurar que los agentes comprendan los limites
legales de su actuacion, los principios que rigen la intervencion
en manifestaciones y los deberes especificos de proteccidn,
diferenciacion y respeto hacia la ciudadania movilizada.

La capacitacion obligatoria dispuesta por el decreto debe estar
orientada por un enfoque de derechos humanos y una perspectiva
de rendicién de cuentas. Esto implica que los miembros de la
Policia no solo deben conocer los marcos legales nacionales e
internacionales como la Convencion Americana sobre Derechos
Humanos, el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos
y los Principios basicos sobre el empleo de la fuerza de la ONU
(1990), sino también estar en capacidad de aplicarlos en contextos
reales de tension, presion y movilizacion ciudadana.

Asimismo, la rendicién de cuentas implica que toda actuacién debe
ser registrada, evaluada y, en caso de irregularidades, investigada
conforme a estandares judiciales ordinarios y no bajo légicas
corporativas o jurisdicciones especiales. El decreto apunta asi a
un modelo de control institucional basado en la transparencia, la
trazabilidad de las intervenciones y el deber de justificacion de
cada uso de la fuerza.
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Este proceso de adecuacion institucional no esta exento de
desafios, dado que reformar los protocolos implica revisar
practicas arraigadas, superar visiones autoritarias sobre la funcién
policial y construir una cultura de servicio centrada en la dignidad
humana. Para que la capacitacion sea efectiva, debe incluir
componentes practicos, escenarios simulados, ejercicios de toma
de decisiones éticas y modulos sobre género, interculturalidad y
no discriminacion.

También se requiere supervision externa, auditoria ciudadana y
el involucramiento de organismos de derechos humanos, tanto
nacionales como internacionales, en el disefio y evaluacién de los
programas formativos. Solo asi se garantizara que el plazo de 18
meses no se convierta en un tramite administrativo, sino en una
oportunidad real para redefinir el papel de la fuerza publica en una
democracia que valore la protesta como un derecho y no como una
amenaza.

Una de las innovaciones mas relevantes del Decreto 1231 de 2024
es la prohibicién expresa a la Policia Nacional, de obstaculizar que
los ciudadanos registren mediante videos, audios o fotografias las
intervenciones publicas realizadas por los funcionarios encargados
del orden. Esta disposicion, aunque simple en su formulacidn, tiene
un profundo impacto en el fortalecimiento del control social y el
ejercicio de derechos fundamentales como lalibertad de expresion,
el acceso a la informacién y la participacion ciudadana.

En contextos de protesta social, donde histéricamente han ocurrido
abusos institucionales que luego son negados o minimizados,
permitir que las personas registren los procedimientos es una
garantia minima para prevenir violaciones y fomentar la rendiciéon
de cuentas. Asi, la transparencia se convierte en un principio
operativo y no meramente declarativo.

El derecho a grabar intervenciones publicas tiene amplio
reconocimiento internacional. Organismos como la Comision
Interamericana de Derechos Humanos (CIDH) y la Oficina del Alto



Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos
(ACNUDH) han sefialado que los ciudadanos y periodistas deben
poder documentar las actuaciones de las fuerzas de seguridad sin
temor a represalias o decomisos arbitrarios.

Esta facultad es especialmente relevante en protestas, donde
la grabacién de hechos puede convertirse en prueba clave para
denunciar abusos, documentar detenciones arbitrarias o mostrar
un uso excesivo de la fuerza. El Decreto 1231 incorpora asi
este estandar internacional al contexto normativo colombiano,
reforzando el principio democratico segun el cual los funcionarios
publicos estan sujetos a un escrutinio constante por parte de la
sociedad.

Mas alla del reconocimiento normativo, esta medida contribuye a
equilibrar las asimetrias de poder entre el Estado y la ciudadania
en situaciones de protesta. En lugar de confiar exclusivamente
en los informes oficiales o en los sistemas internos de control
institucional, se reconoce el valor de la prueba ciudadana y se
legitima su funcién como instrumento de vigilancia horizontal.

Para que esta disposicién sea efectiva, serd necesario que los
agentes policiales reciban formacién especifica sobre su alcance
y que las autoridades judiciales garanticen que los registros
obtenidos por la ciudadania sean admitidos y valorados en
procesos disciplinarios y judiciales. Ademas, esta garantia debe
complementarse con la proteccion efectiva de quienes documentan
los hechos, especialmente periodistas, defensores de derechos
humanos y lideres sociales, para que su labor pueda desarrollarse
sin amenazas, estigmatizacion ni agresiones.

Estas reformas han sido respaldadas por la Oficina del Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos
-ONU-DH (2024), que las califica como “un paso significativo
en la implementacién de estdndares internacionales en materia
de derechos humanos en Colombia” (p. 7). El aval internacional
refuerza la legitimidad del decreto y su finalidad de armonizar las
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practicas policiales con los principios de legalidad, necesidad y
proporcionalidad; reconocidos en instrumentos globales.

El Decreto 1231 de 2024 representa un cambio paradigmatico en
la forma como la Policia Nacional aborda la conflictividad social,
al instituir un enfoque de Accién Integral Coordinada, siendo un
modelo que reconoce que el mantenimiento del orden publico no
puederecaerinicamente enlafuerzaestatalnioperaraisladamente.
El decreto ordena trabajar de manera conjunta con autoridades
civiles, organizaciones sociales y observadores nacionales e
internacionales, reconociendo que la legitima gestion del conflicto
exige pluralidad de voces y legitimidad desde la construccion
misma de estrategias (VillalbaGarcia et al.,, 2022). Al hacerlo, se
busca romper con practicas autoritarias previas y fortalecer un
enfoque preventivo donde la autoridad actiia de forma colaborativa
mas que reactiva.

Este enfoque adquiere sustento también en la legislacion reciente
sobre gestion de conflicto social a través de la Ley 2294 de 2023
y el Sistema Nacional de Gestién de Conflictos Sociales y Didlogo
Social (SINGESCO) que institucionalizan espacios tripartitos,
es decir, entre el gobierno, sociedad civil y entes territoriales
para promover el didlogo como herramienta prioritaria antes de
considerar cualquier intervencidn coercitiva (Secretaria Juridica
Distrital, 2021).

Asi, se establece una relacién de complementariedad entre didlogo
y presencia policial, donde el didlogo social no solo se convierte
en un requisito, sino en una estrategia deliberativa para desactivar
tensiones y establecer acuerdos previos a la actuacion de la fuerza.

De manera coherente con los estandares internacionales como
los consagrados en el Pacto Internacional de Derechos Civiles
y Politicos (PIDCP) y la Convencion Americana sobre Derechos
Humanos (CADH), el decreto establece que las autoridades carecen
de legitimacion para prohibir, dispersar o sancionar protestas
pacificas sin observar los criterios de legalidad, necesidad y



proporcionalidad (Ministerio del Interior, 2020). En particular,
se recomienda que la intervencion militar solo sea invocada en
circunstancias excepcionalisimas y bajo estricto control judicial,
evitando que el Estado recurra a una estructura militarizada para
administrar expresiones legitimas de inconformidad social.

Otro elemento fundamental es la prohibicién de la criminalizacion
de la protesta. El decreto prohibe el uso de lenguaje estigmatizante
en los lineamientos policiales, en sintonia con la Observacion
General N° 37 del Comité de Derechos Humanos de la ONU (2020),
que advierte sobre los riesgos del discurso estigmatizante en
contextos de protesta. Esta disposicién busca neutralizar practicas
de perfilamiento ideoldgico o social, apuntando hacia unaactuacion
institucional libre de prejuicios y respetuosa de la diversidad
democratica.

El decreto introduce, ademas, importantes garantias
procedimentales, como la identificaciéon visible de los agentes,
registro escrito de cualquier intervencidon de fuerza, notificacion
obligatoria de acciones coercitivas y recomendaciéon de uso
de cdmaras corporales. Estas medidas estan alineadas con los
estandares del Comité de Derechos Humanos de las Naciones
Unidas (2020), pues promueven transparencia, control social y
rendicion de cuentas, pilares esenciales para una actuacién estatal
legitima y bien regulada.

La protesta pacifica versus manifestaciones
violentas: Distinciones juridicas

La protesta social es un componente esencial de la democracia
y una forma legitima de participaciéon ciudadana. En Colombia,
este derecho esta consagrado en el articulo 37 de la Constitucion
Politica, el cual establece que “toda parte del pueblo puede reunirse
y manifestarse publica y pacificamente” (Constitucion Politica,
1991). A partir de este precepto, se configura una distincion juridica
fundamental entre las manifestaciones pacificas, que gozan de
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proteccidn constitucional y aquellas que devienen en violencia, las
cuales no estan amparadas por el orden juridico.

De acuerdo con la Defensoria del Pueblo (2020), la protesta pacifica
se entiende como la exteriorizacién de opiniones, exigencias o
inconformidades a través de medios no violentos, dentro del
marco del respeto por los derechos fundamentales de los demas,
siendo esta forma de expresion relacionada con el derecho a la
reunion y también con la libertad de expresion y de asociacion,
pilares basicos del estado social de derecho. En consecuencia, el
Estado tiene la obligacion de garantizar que estas manifestaciones
se desarrollen sin interferencias arbitrarias y con respeto por la
dignidad humana.

En contraposicién, las manifestaciones que implican actos
violentos, tales como bloqueos prolongados de vias, destruccion de
propiedad publica o privada, agresiones fisicas a terceros, o elusode
armas y no se encuentran cobijadas por la garantia constitucional.
La Corte Constitucional (C-009, 2018) ha sefialado que el uso de
la violencia en el contexto de una protesta, incluso si esta inicia
de manera pacifica, puede excluirla del ambito de proteccién del
derecho fundamental, pues altera de forma grave el orden publico
y vulnera otros derechos ciudadanos.

El marco normativo vigente también establece limites claros a la
protesta violenta. El Cédigo Penal colombiano tipifica diversos
delitos que pueden configurarse en este tipo de contextos, como
obstruccion de vias publicas, dafio en bien ajeno, violencia contra
servidor publico, perturbacion del transporte publico y empleo
de medios ilicitos para alterar el orden publico (Fiscalia General
de la Nacidn, Directiva 0001, 2021). Estas disposiciones buscan
preservar la convivencia y la seguridad ciudadana, sin menoscabar
el ejercicio legitimo de la protesta pacifica.

Asimismo, el Decreto 003 de 2021 establecié el “Protocolo
de garantias para la protesta pacifica”, el cual define criterios
diferenciales de intervenciéon para las autoridades en funcién del



tipo de manifestacion. En dicho decreto, se reconoce explicitamente
la distincién entre la protesta pacifica, las protestas con hechos
aislados de violencia y aquellas en las que predomina la violencia.
Segun el Ministerio del Interior (2021), el objetivo es garantizar
una respuesta estatal proporcional, diferenciada y ajustada a los
principios de legalidad, necesidad y proporcionalidad, segin el
nivel de alteracion del orden publico.

La jurisprudencia colombiana ha evolucionado en el sentido de
consolidar esta distincion. En la Sentencia SU-121 de 2022, la
Corte Constitucional reiter6 que la protesta pacifica no puede ser
criminalizada ni estigmatizada, y que el uso de la fuerza por parte
de la Policia debe obedecer a criterios estrictos de excepcionalidad
y proporcionalidad. Ademas, se establecié que las autoridades
tienen la obligacion de distinguir entre quienes protestan de forma
legitima y aquellos que incurren en conductas violentas evitando
generalizaciones que perjudiquen el ejercicio de derechos
fundamentales.

Desde una perspectiva de derechos humanos, la distincion juridica
también tiene implicaciones en el plano internacional. Organismos
como la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para
los Derechos Humanos han instado al Estado colombiano aasegurar
que las respuestas institucionales frente a las protestas respeten los
estandares internacionales, especialmente en contextos donde se
han denunciado abusos de fuerza o detenciones arbitrarias (ONU,
2021). Estas recomendaciones reafirman la necesidad de que la
protesta pacifica sea protegida, mientras que la violencia debe ser
controlada bajo los limites estrictos del derecho internacional.

La doctrina nacional también ha profundizado en esta distincion.
De acuerdo con Cano y Zapata (2023) es fundamental que el
Estado no asocie la protesta social con acciones criminales de
forma automatica, ya que esto socava el ejercicio democratico y
promueve la estigmatizacion. En su lugar, se propone una lectura
garantista del derecho a la protesta que permita canalizar el
descontento ciudadano dentro de los cauces institucionales sin
recurrir a mecanismos represivos.
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No obstante, se reconoce que en algunos casos protestas
inicialmente pacificas pueden tornarse violentas debido a
factores externos como infiltraciones, provocaciones o respuestas
desproporcionadas por parte de la fuerza publica. En estos casos,
ProBogota (2024) afirma que las autoridades deben individualizar
responsabilidades y evitar la generalizacién del uso de la fuerza
contra todo el grupo manifestante, conforme a los principios de
diferenciacion y proporcionalidad.

En suma, la distincién entre protesta pacifica y manifestaciones
violentas no solo tiene una base constitucional y legal clara en
Colombia, sino que es esencial para el respeto y la proteccién del
derecho a la participacion ciudadana. Esta permite que el Estado
ejerza su funcién de garante del orden publico sin menoscabar los
derechos fundamentales, en donde la garantia de ella, junto con el
control de los excesos violentos, constituye una herramienta crucial
para el fortalecimiento del estado de derecho y la democracia
participativa.
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CAPITULO III

Limites legitimos al derecho a la protesta:
Analisis desde el principio de proporcionalidad

El orden piiblico como justificacidn de restricciones

En el contexto colombiano, el derecho ala protesta social ha sido un
pilar de la democracia participativa consagrada en la Constituciéon
de 1991. Sin embargo, su ejercicio se enfrenta recurrentemente
a limitaciones impuestas bajo el argumento de la preservacion
del orden publico. Esta tension entre el ejercicio de un derecho
fundamental y la necesidad de garantizar la estabilidad social ha
sido objeto de multiples pronunciamientos jurisprudenciales,
normas y debates publicos.

En este apartado se analiza el alcance juridico del concepto de
orden publico, los parametros constitucionales que rigen las
restricciones al derecho a la protesta, y las implicaciones de dichas
limitaciones en un estado social y democratico de derecho.

Elderecho ala protesta en Colombia esta garantizado por el articulo
37 de la Constitucién Politica, el cual establece que “toda parte del
pueblo puede reunirse y manifestarse publica y pacificamente”
(Constitucién Politica, 1991). Este se articula con otros que son
fundamentales como la libertad de expresion, de asociacién y de
participacién. No obstante, la normativa contempla la posibilidad
de instaurar limitaciones siempre que estas respondan a principios
de legalidad, necesidad, razonabilidad y proporcionalidad.

En Colombia, la Ley de Seguridad Ciudadana y el Cédigo Nacional
de Policia han incidido significativamente en la gestion de las
protestas, generando preocupaciones sobre la criminalizacién
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del derecho a la manifestacién. En particular, la introduccion
del articulo 353A en el Codigo Penal como parte de las reformas
presentadas bajo la Ley 1453 de 2011 que tipifica como delito
la obstruccién de vias que afecten el orden publico, catalogando
cualquier bloqueo, parcial o total, como infraccién grave que puede
ser penada con prisién y multa.

Esta norma ha sido aplicada en varios casos para justificar
detenciones arbitrarias de manifestantes, incluso cuando se
trataba de una forma legitima y pacifica de protesta, lo que rompe
con el fundamento del articulo 37 de la Constitucion que protege
esa forma de expresion.

Ademas, la Ley 1801 de 2016, conocida como Cédigo Nacional
de Policia y Convivencia, autoriza a las autoridades a disolver
cualquier reunién o manifestaciéon “que cause alteraciones a la
convivencia” (articulo 53), sin distinguir con suficiente claridad
entre encuentros pacificos y violentos.

Aunque la norma establece de manera preventiva que estas
intervenciones deben promover la convivencia y limitar el
uso de la fuerza a lo estrictamente necesario, su lenguaje es lo
suficientemente amplio como para permitir interpretaciones
restrictivas que vulneran derechos fundamentales. Por ejemplo,
cualquier ruido excesivo o bloqueo leve puede ser facilmente
clasificado como alteraciéon a la convivencia, legitimando una
intervencion policial temprana.

Estas normativas reflejan una tendencia que prioriza la
preservaciéon del orden publico y los bienes materiales por
encima del reconocimiento pleno de la protesta como mecanismo
democratico. En donde el enfoque actual vincula de forma directa
el ejercicio del derecho a la expresion colectiva con la comisién de
delitos o infracciones administrativas, sin respetar debidamente la
presuncidn de legitimidad de las acciones ciudadanas.

Estasituacionhaderivadoencircunstanciasdeintimidaciénymiedo
hacia la participacion en movilizaciones sociales, desincentivando



el ejercicio de la protesta y debilitando el pluralismo politico. Se
requiere, por tanto, una reforma normativa que replantee estas
figuras legales y garantice que solo las protestas efectivamente
violentas o disruptivas, definidas de forma precisa, puedan ser
objeto de sancidn.

La Corte Constitucional hareiterado que las restricciones al derecho
de protesta deben provenir del legislador, ser motivadas y respetar
el nucleo esencial del derecho (Corte Constitucional, C-009, 2018).
Por tanto, las autoridades administrativas o de policia no pueden
establecer limitaciones discrecionales, generales o anticipadas al
derecho a la manifestacion publica.

El orden publico, aunque no tiene una definiciéon constitucional
univoca, se ha entendido como el conjunto de condiciones
necesarias para la convivencia pacifica, la seguridad ciudadana,
la salubridad y el funcionamiento normal de las instituciones
(ProBogot4, 2022). En el contexto del derecho a la protesta, opera
como un limite cuando existen riesgos reales de afectaciones graves
a estos elementos.

De acuerdo con la jurisprudencia del Consejo de Estado, las
medidas que limiten el ejercicio del derecho de reunién, deben estar
justificadas en una alteracién concreta, real y verificable del orden
publico y no en suposiciones o en el temor de posibles disturbios
(Consejo de Estado, Rad. 11001-03-24-000-2019-00517-00), por
lo que la mera invocacién del concepto de orden publico sin una
motivacién suficiente no justifica la restriccion del derecho.

Asimismo, la Corte Constitucional ha advertido que no toda
alteracion del orden publico permite limitar la protesta. Solo
cuando la manifestaciéon genera una afectacion grave, sostenida y
documentada que comprometala prestacion de servicios esenciales
o la seguridad de la poblacién es legitima la intervencion de las
autoridades (Corte Constitucional, C-223, 2017).

Por ejemplo, bloqueos prolongados de vias que impidan el acceso
a hospitales o el suministro de alimentos podrian justificar
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restricciones, siempre que estas sean proporcionales y orientadas
a restablecer el orden sin afectar indebidamente la manifestaciéon
pacifica. Esta doctrina segtn la Fundacién Ideas para la Paz (2022)
reafirma la obligaciéon del Estado de actuar con diferenciacion
frente a manifestantes pacificos y quienes incurren en actos
violentos o vandalicos.

El Decreto 2087 de 2019, expedido por el gobierno nacional,
estableci6 medidas preventivas para garantizar el orden publico
en el marco de las protestas. Entre otras disposiciones, facultaba a
gobernadores y alcaldes para restringir concentraciones publicas
con base en informes de inteligencia. Este decreto fue ampliamente
cuestionado por organismos de derechos humanos y académicos
por permitir restricciones anticipadas, generalizadas y sin control
judicial.

Sin embargo, el Consejo de Estado (2019) suspendio
provisionalmente sus efectos al considerar que vulneraba
derechos fundamentales y excedia las competencias del Ejecutivo.
Sefialé que la prevencién genérica del desorden no podia justificar
la limitacién anticipada de un derecho constitucional, sin una
evaluacidén especifica y caso a caso.

Una de las principales garantias constitucionales frente a
las restricciones del derecho a la protesta es el principio de
proporcionalidad. Este principio exige que las medidas restrictivas
sean adecuadas, necesarias y equilibradas en relacién con el fin
legitimo perseguido, es decir, la preservacion del orden publico
(Corte Constitucional, T-186, 2013). Ademas, la Corte ha sefialado
que la facultad de limitar el derecho a la reunién y a la protesta no
puede ser trasladada a autoridades administrativas o de policia sin
control legislativo, en donde el legislador debe ser quien determine,
por medio de normas razonadas, las condiciones excepcionales
bajo las cuales es posible establecer limites.

En consecuencia, decretos, resoluciones o actos administrativos
que restrinjan el derecho sin una ley previa son inconstitucionales.



Esta regla busca evitar el uso abusivo del argumento del orden
publico para suprimir el disenso politico o social.

En su jurisprudencia, la Corte Constitucional ha advertido que
el ejercicio de la protesta conlleva inevitablemente algunas
molestias para el resto de la sociedad, como congestién vehicular
e interrupcion de servicios o ruido (Corte Constitucional, C-223,
2017). Estas afectaciones deben ser toleradas en una sociedad
democratica, donde el disenso forma parte esencial del debate
publico.

También destac6 que el uso de figuras como el toque de queda, las
restricciones al transito o la militarizacion del espacio publico para
prevenir protestas debe ser excepcional y controlado judicialmente
(Fundacidn Ideas para la Paz, 2022). La criminalizacién preventiva
del derecho a la protesta por medio de controles policiales
arbitrarios o detenciones sin fundamento, viola el bloque de
constitucionalidad y compromisos internacionales asumidos por
Colombia en materia de derechos humanos.

Por lo que el orden publico constituye un fundamento legitimo
para establecer restricciones al derecho a la protesta social, pero
dichas restricciones deben cumplir estrictamente con principios
constitucionales como la legalidad, la necesidad, la razonabilidad y
la proporcionalidad. No toda alteracion del orden publico permite
limitar el ejercicio de la manifestacidon pacifica; se requiere una
afectacién grave, concreta y comprobada.

Ademas, sélo el legislador esta facultado para establecer limites
al derecho de reunidn, y cualquier intervencidon de autoridades
administrativas debe ser excepcional, motivada y sujeta a control
judicial. La Corte Constitucional y el Consejo de Estado han sido
enfaticos en proteger el ntcleo esencial del derecho a la protesta
frente a medidas arbitrarias o desproporcionadas que, so pretexto
del orden publico, podrian terminar afectando gravemente la
democracia y el estado de derecho.
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Limites constitucionales: Legalidad,
necesidad y proporcionalidad

El principio de legalidad impone que cualquier restricciéon al
ejercicio de la protesta social esté respaldada por normas previas,
claras y compatibles con los estandares internacionales. No puede
haber limitaciones dictadas de forma arbitraria o discrecional por
parte de la administracién publica. En Colombia, la jurisprudencia
constitucional ha sido enfatica al derogar normas que imponian
restricciones genéricas sin respetar este principio.

Un caso emblematico es el Decreto 575 de 2021, mediante el cual
el gobierno intenté levantar todos los bloqueos del paro nacional
sin distinguir entre manifestaciones pacificas o violentas. La Corte
Constitucional, al analizarlo afirmé que “no pueden imponerse
restricciones genéricas sin ponderacion del contexto especifico y
sin atender a los criterios de razonabilidad y proporcionalidad”
(Corte Constitucional, T-272, 2021, citado por Macana, 2024).

Este fallo de la Corte Constitucional, al declarar inconstitucional
el Decreto 575 de 2021, pone de manifiesto una tensién critica
entre el deber estatal de mantener el orden publico y la obligacion
de garantizar los derechos fundamentales, debido a que no solo
advierte sobre el peligro de imponer restricciones indiscriminadas,
sino que subraya que cualquier intervencion estatal debe pasar
por un tamiz riguroso de analisis contextual, razonabilidad y
proporcionalidad.

La decision ilustra que la protesta no puede ser tratada como un
fendmeno homogéneo porque no es juridicamente valido equiparar
a quienes bloquean vias con quienes se manifiestan pacificamente.
Esta lectura constitucional impide que el Estado recurra a medidas
represivas bajo argumentos genéricos y obliga a que toda actuacion
estatal esté sustentada en un enfoque diferenciado que reconozca
los matices de la protesta social. Al hacerlo, la Corte refuerzalaidea
de que los principios del estado de derecho no se suspenden en
contextos de conflicto social, sino que cobran ain mas relevancia.



Otra fuente normativa relevante es el Cédigo Nacional de Seguridad
y Convivencia Ciudadana (Ley 1801 de 2016) que condiciona las
disoluciones de manifestaciones, solo cuando exista una alteraciéon
grave e inminente de la convivencia y siempre después de agotar
medios preventivos y dialogados.

De acuerdo con Lopez (2019) la exigencia de una alteracion grave e
inminente, junto con el deber de agotar previamente mecanismos
preventivos y de concertacidn, delimita claramente el margen de
accion de la fuerza publica evitando que se recurra a intervenciones
automaticas o desproporcionadas. Esta normativa no solo refuerza
el principio de legalidad, sino que impone un estandar de actuacion
gradual donde cada fase debe estar debidamente justificada.

La interpretacion que se deriva de esta disposicion es clara, dado
que manifiesta que la protesta social como ejercicio legitimo de
la ciudadania no puede ser neutralizada con respuestas reactivas
0 genéricas; requiere una valoracion situacional que respete los
derechos fundamentalesy que evite convertiral Estado en un agente
represor. En este sentido, se protege no solo a los manifestantes,
sino también la legitimidad democratica del propio Estado.

Ademas, en la cartera de jurisprudencia, la Corte reiterd en la
Sentencia C-009 de 2018 que “el principio de reserva de ley obliga
a que las libertades fundamentales sean reguladas por normas
que cuenten con rango de ley” (Corte Constitucional, C-009, 2018,
parr. 2). Esto implica que solo el Congreso puede establecer limites
claros y predecibles y no las autoridades administrativas. Mientras
que, la misma Corte ha sustentado que estas normas deben ser
precisas y no vagas, como se evidenci6 al invalidar articulos del
Codigo de Policia que facultaban la disolucién por “alteracién a la
convivencia” sin mayor definicion.

En sintonia con el texto constitucional, el articulo 37 de 1991
establece que la protesta solo puede estar limitada por la ley,
reconociendo asi el requisito de legalidad como parte del bloque
de constitucionalidad (Reptblica de Colombia, 1991, art. 37).
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Macana (2024) refuerza esto al sefialar que “solo procede el
uso de la fuerza por parte del Estado cuando exista un objetivo
legitimo... sujeto a reglas formales sustentadas en el principio de
proporcionalidad y razonabilidad” (p. 112), con lo cual se aborda
también el aspecto procedimental del control judicial sobre
acciones estatales.

De manera complementaria, tanto el Decreto 2087 de 2019 como el
Decreto 03 de 2021 impusieron restricciones amplias sin respaldo
legal so6lido, lo que motivé pronunciamientos criticos de la Corte y
del Consejo de Estado. En cada caso, de acuerdo con la Fundacién
Ideas para la Paz (Ideaspaz,2020) estas altas cortes enfatizaron
que los limites a la protesta deben ser establecidos exclusivamente
por el Congreso, tras un proceso deliberativo representativo cuya
legitimidad reside en su origen democratico.

El principio de necesidad acttia como un filtroindispensable frente a
cualquier intento estatal de restringir el derecho ala protesta. Segiin
este principio, las medidas que limiten derechos fundamentales
solo pueden adoptarse cuando sean imprescindibles para proteger
bienes juridicos superiores como la vida o la integridad personal, y
no puedan lograrse por medios menos gravosos.

La Corte Constitucional ha sido enfatica al sefialar que no basta con
alegar afectaciones al orden publico para justificar intervenciones
coercitivas. La Sentencia C-281 de 2017, al examinar el articulo 57
del Cédigo Nacional de Policia, condicioné su aplicacién advirtiendo
que “lamera perturbacion del transito o del orden publico no puede
usarse como justificaciéon automatica para intervenir una protesta”
(p- 35),y que solo una amenaza cierta e inminente a otros derechos
fundamentales justificaria tales medidas.

Esta perspectiva juridica responde también a una preocupaciéon
histérica sobre el uso indebido del aparato estatal para deslegitimar
causas sociales legitimas. Como sefialan Cediel et al. (2017), la
criminalizacién delasviasde hechohaoperadocomoun mecanismo
parainvalidar el disenso, encubriendo bajo una supuesta necesidad



de orden publico una respuesta desproporcionada del Estado. Esta
critica obliga a repensar la intervencion policial no como un reflejo
automatico ante la protesta, sino como una acciéon excepcional,
condicionada a criterios claros de necesidad y razonabilidad.

La necesidad también exige que se hayan agotado previamente
mecanismos alternativos de gestion del conflicto. Es decir, antes de
ordenar una disolucion o aplicar toques de queda, las autoridades
deben haber intentado vias menos lesivas como el dialogo, la
concertacion o la habilitacion de corredores humanitarios. El
uso de la fuerza, por tanto, debe ser el ultimo recurso. Asi lo ha
sostenido la Corte Interamericana de Derechos Humanos al sefialar
que la accion policial solo es legitima si se implementa de forma
diferenciada, respetando a quienes se manifiestan pacificamente
(CIDH, 2019).

Igualmente, sefiala Macana (2024) que el Relator Especial sobre el
derecho dereunidn pacificahainsistido en que los Estados no deben
basar sus decisiones Unicamente en el potencial disruptivo de la
protesta, sino en amenazas reales, inminentes y documentadas.

Este principio también impone limites temporales y de intensidad
a la actuacién estatal. No se trata solo de justificar por qué se
actia, sino también como y hasta qué punto se hace. En esa linea,
Loépez (2019) afirma que la suspension del derecho a la protesta
solo es juridicamente viable cuando existan actos concretos que
comprometan la vida o la seguridad de las personas, no ante
simples molestias o incomodidades ciudadanas. La protesta social,
al ser una expresion legitima del disenso, no puede tratarse como
una anomalia a ser suprimida, sino como una expresién de la vida
democratica que, aunque compleja, merece proteccion reforzada.

En definitiva, el principio de necesidad recuerda que el Estado debe
intervenir con mesura, ponderacién y evidencia, asegurando que
cada medida restrictiva esté sustentada en analisis contextuales, no
en automatismos represivos. Asimismo, la existencia de molestias
o interrupciones no es, por si sola, una justificacién suficiente. Solo
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cuando se configura una amenaza concreta y grave y cuando todas
las demds opciones han fracasado, puede considerarse legitima la
intervencion del poder publico.

El principio de proporcionalidad exige que toda accion estatal
restrictiva del derecho a la protesta sea adecuada, medida y
estrictamentenecesariafrenteal dafioreal que sebuscaevitar. Segun
el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (PIDCP) y la
jurisprudencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos
(CIDH), el uso de la fuerza debe ser el ultimo recurso y ejercido
conforme a criterios de necesidad, legalidad y diferenciacion (CIDH,
2019, citado en Macana, 2024). De esta manera, la reaccién estatal
debe ser proporcionada tanto en su intensidad como en su alcance,
evitando afectar derechos mas alla de lo estrictamente necesario
para restaurar el orden.

La Corte Constitucional ha enfatizado que el derecho a la protesta,
aunque puede causar molestias como interrupcién del transito o
concentraciones masivas no puede ser restringido por el simple
hecho de generar disrupciones. En la Sentencia C-009 de 2018, el
tribunal afirmé que esas afectaciones son inherentes a la protesta
en un régimen democratico y solo podran dar lugar a limitaciones
si generan “desequilibrios irrazonables” que afecten gravemente el
orden social.

En la Sentencia C-009 de 2018, la Corte Constitucional reafirmé el
caracter legitimo de la protesta social en un estado democratico,
sefialando que las afectaciones al transito, al uso del espacio publico
o a la rutina ciudadana son consecuencias inherentes al ejercicio
del derecho de reunién y manifestacion, por lo cual no pueden ser
consideradas, en si mismas, motivo suficiente para restringir este
derecho.

El tribunal sostuvo que estas molestias solo pueden justificar
limitaciones si generan “desequilibrios irrazonables” que
comprometan de forma grave el orden social o los derechos
fundamentales de terceros. Esta interpretaciéon busca evitar una



criminalizacion anticipada o genérica de la protesta y exige que
toda intervencidn estatal esté guiada por una valoracién concreta
del contexto, basada en los principios de legalidad, necesidad
y proporcionalidad. En consecuencia, la Corte reafirma que el
disenso, aun cuando incomode, forma parte esencial del debate
democratico, y no puede ser neutralizado bajo argumentos
administrativos o de conveniencia institucional.

Esta doctrina impone un test de proporcionalidad que, como ha
sido sefialado por la Corte Constitucional en sentencias como la
C-009 de 2018 y C-281 de 2017, debe considerar varios factores:
La duracién de la manifestacion, su intensidad o impacto en la vida
publica, su naturaleza pacifica o violenta, y la existencia de medios
alternativos menos gravosos para alcanzar el mismo fin legitimo.

Asi, no basta con afirmar que una protesta bloquea vias o genera
incomodidad dado que la intervencién estatal solo es valida si,
tras una ponderacién concreta del caso, se demuestra que no
hay otro mecanismo eficaz para proteger los derechos afectados.
Como explica Cediel et al. (2017), “la reaccion estatal no puede
ampararse en supuestos generales sobre el orden publico, sino
que debe responder a situaciones reales, especificas y verificables”
(p- 94). Esto significa que la protesta, como ejercicio legitimo de
la participacién ciudadana, no puede ser restringida por molestias
menores, sino solo cuando exista una amenaza grave e inminente,
y siempre tras agotar vias de didlogo y concertacion.

Cediel et al. (2017) advierten que la aplicaciéon desproporcionada
de la fuerza, como las detenciones masivas sin distincién o el uso de
armas no letales contra manifestantes pacificos, vulnera de manera
directa los derechos humanos. De igual forma, Benavides (2022) ha
reflexionado sobre la penalizacion colectiva de liderazgos sociales
y su impacto en la legitimidad de la protesta, advirtiendo sobre la
criminalizacion impropia del disenso.

La Sentencia C-014 de 2023 de la Corte Constitucional reafirmé que
la protesta social, como ejercicio legitimo del derecho fundamental
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a la reunion, puede generar ciertas alteraciones al orden publico,
pero estas no pueden interpretarse automaticamente como
ilegitimas. La Corte recordé que “la alteracidon del orden publico
no puede considerarse per se una causa legitima para prohibir o
restringir una manifestacion, pues es consustancial al ejercicio
mismo del derecho” (Corte Constitucional, 2023, p.45). Subrayando
que dichas alteraciones deben evaluarse con base en criterios
estrictos de razonabilidad y proporcionalidad, atendiendo al
contexto especifico, al caracter pacifico de la movilizacién y a la
posibilidad de afectaciones reales a otros derechos fundamentales.

En esa misma decisién se analizé el articulo 53 de la Ley 1801
de 2016, que establece la obligacion de notificar previamente las
reuniones publicas en donde la Corte fue clara al indicar que esta
exigencia no puede convertirse en un mecanismo de autorizacion
previa ni en un requisito restrictivo del derecho, pues “el aviso
previo no tiene como propdsito condicionar el ejercicio del derecho
de reunion, sino facilitar la logistica y la coordinacién por parte de
las autoridades” (Corte Constitucional, 2023, p. 52). Con ello, se
protegid el principio de que el derecho de reunion debe ejercerse
sin trabas innecesarias por parte del poder publico.

En coherencia con esta linea jurisprudencial, la Sentencia C-090
de 2024 reforzé que los criterios de intervencién del Estado en
manifestaciones deben considerar multiples factores, como el
caracter pacifico de la protesta, la existencia de canales de didlogo
con las autoridades, y la magnitud de la afectacion a otros derechos.
Segun el fallo, “las autoridades estan obligadas a aplicar un juicio
contextual y especifico que permita distinguir entre protestas
pacificas y actos que eventualmente se salgan de ese marco” (Corte
Constitucional, 2024, p. 60). Este enfoque busca evitar respuestas
estatales automaticas o punitivas, y promueve en cambio una
gestion democratica del conflicto social, en la que la protesta es
entendida como un derecho constitucional prioritario y no como
una amenaza a la institucionalidad.



Una aplicacion ilustrativa del principio de proporcionalidad ha
sido el analisis sobre bloqueos viales. Diversos fallos y estudios
doctrinales han identificado que estos solo pueden ser disueltos
cuando se demuestre que impiden, por ejemplo, el acceso aservicios
esenciales como salud o alimentacién, o cuando se prolongan de
forma indefinida sin mecanismos de concertaciéon (Macana, 2024).

En armonia con el sistema interamericano de derechos humanos,
la CIDH (2019) ha reiterado que los Estados estan obligados a
diferenciar entre manifestantes pacificos y violentos, y que el uso
de la fuerza solo se permite de forma excepcional y proporcional.
Esta posicién ha sido respaldada por la Relatoria Especial de
Naciones Unidas que insiste en que la gestion del orden publico no
debe transformarse en una herramienta de represion social.

Es evidente que si bien Colombia ha avanzado en la adopcién de
estos principios,comolo evidenciaelreciente Decreto 1231 de 2024
y las decisiones de la Corte Constitucional, ain persisten desafios,
porque el uso excesivo de la fuerza en movilizaciones recientes,
la ausencia de protocolos diferenciados y la estigmatizacion
de ciertos grupos vulnerables (como comunidades étnicas o
juveniles) revelan la urgencia de seguir consolidando mecanismos
institucionales que garanticen la proporcionalidad como principio
rector del control estatal sobre la protesta social.

Control judicial del uso de la fuerza en manifestaciones

El uso de la fuerza por parte de las autoridades en manifestaciones
publicas en Colombia es un tema complejo y delicado, que requiere
un cuidadoso equilibrio entre el mantenimiento del orden publico
y la proteccion de los derechos fundamentales de los ciudadanos,
segin un articulo publicado por la Universidad de Los Andes
(2025). La Constitucidon Politica de Colombia reconoce el derecho
a la protesta como una forma legitima de expresion y participacion
ciudadana, pero también faculta a las autoridades a utilizar la
fuerza para prevenir disturbios y proteger a la poblacion, sin
embargo, el uso de la fuerza debe ser proporcional, razonable y
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estar estrictamente regulado porlaley codmo se sefiala en el Decreto
003 de 2021.

El control judicial del uso de la fuerza en manifestaciones es un
mecanismo esencial para garantizar que las autoridades no
abusen de su poder y respeten los derechos de los manifestantes
(DeJusticia, 2020). En este contexto, los jueces desempefian un
papel fundamental en larevision de las acciones de la policiay otras
fuerzas de seguridad, asegurando que se ajusten a los estandares
constitucionales y legales (Diaz, 2023). Este control se ejerce a
través de diversos mecanismos, como la accion de tutela, el recurso
de habeas corpus y las acciones populares, que permiten a los
ciudadanos impugnar las decisiones y acciones de las autoridades
que consideren violatorias de sus derechos.

Lajurisprudencia de la Corte Constitucional ha sido fundamental en
la definicion de los limites del uso de la fuerza en manifestaciones,
dado que ha establecido que la policia solo puede utilizar la fuerza
cuando sea estrictamente necesaria y en la medida en que sea
proporcional a la amenaza que enfrenta (Diaz, 2023). Ademas,
ha sefalado que las autoridades deben agotar todos los medios
pacificos antes de recurrir a la fuerza, y que deben evitar el uso de
armas letales contra manifestantes pacificos.

El Decreto 003 de 2021 establece los medios que las autoridades
de policia pueden aplicar en manifestaciones publicas, sefialando
que deben ser indispensables e idoneos para la efectiva proteccién
de los derechos y el mantenimiento del orden publico. Por su parte,
la Resolucién 1091 de 2023 de la Policia Nacional de Colombia
establece que los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley
solo podran usar la fuerza cuando sea estrictamente necesario y
en la medida que lo requiera la situacién. Estas normas buscan
garantizar que el uso de la fuerza sea excepcional y se ajuste a los
principios de necesidad, proporcionalidad y legalidad.

A pesar de la existencia de normas y protocolos, el uso excesivo
y desproporcionado de la fuerza en escenarios de protesta social



sigue siendo un problema en Colombia (Universidad de Los
Andes, 2025) en donde organizaciones de derechos humanos
han denunciado casos de abuso policial, detenciones arbitrarias
y agresiones contra manifestantes y periodistas, convirtiéndose
en situaciones que ponen de manifiesto la necesidad de fortalecer
los mecanismos de control judicial y de promover una cultura
de respeto por los derechos humanos dentro de las fuerzas de
seguridad.

En Colombia, el uso de la fuerza en protestas es un tema
profundamente sensible, pues se encuentra en la interseccién
entre el deber estatal de garantizar el orden publico y el derecho
ciudadanoamanifestarse. Tal como explicaDiaz (2023), estatension
exige una regulacion clara y controlada de las acciones de la fuerza
publica, especialmente en contextos de movilizacion social. Esto
implica que, el control judicial se convierte en un mecanismo clave
para prevenir abusos. La autora sefiala que las acciones de tutela,
el hdbeas corpus y las acciones populares han sido fundamentales
para que la ciudadania impugne el uso excesivo o arbitrario de la
fuerza, obligando al Estado a rendir cuentas.

Una muestra clara del ejercicio del control judicial frente a los
abusos de poder y la proteccion de los derechos fundamentales
en contextos de protesta social fue la Sentencia STC7641-2020
de la Corte Suprema de Justicia. En este fallo historico, la Sala de
Casacién Civil, en respuesta a una accién de tutela interpuesta
por organizaciones de derechos humanos y ciudadanos afectados,
ordend la suspension inmediata del uso de escopetas calibre 12
por parte del Escuadron Movil Antidisturbios (ESMAD), dado el
riesgo desproporcionado que representaban para la integridad
fisica de los manifestantes. Ademas, exigio al Gobierno nacional la
implementacion de protocolos claros de verificacion de capturas,
con el fin de evitar detenciones arbitrarias y garantizar el respeto
al debido proceso durante las jornadas de movilizacion.

La Corte también ordend al entonces ministro de defensa ofrecer
disculpas publicas, reconociendo los excesos cometidos por la
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fuerza publica en el marco del paro nacional, particularmente en
el uso excesivo e indiscriminado de la fuerza. Esta decisiéon no
solo tuvo un fuerte impacto simbdlico y politico, sino que también
marc6 un precedente en la jurisprudencia colombiana al reafirmar
el derecho a la protesta pacifica como una forma legitima de
participacién ciudadana y expresién democratica, y al establecer
limites al uso de la fuerza por parte del Estado. En conjunto, la
sentencia evidencia como el poder judicial puede actuar como un
contrapeso efectivo ante posibles vulneraciones de los derechos
humanos por parte de las instituciones encargadas de mantener el
orden publico.

Como respuesta directa a las decisiones judiciales, especialmente
a la Sentencia STC7641-2020 de la Corte Suprema de Justicia, el
gobierno colombiano expidi6 el Decreto 003 de 2021, también
conocido como el Estatuto de reaccién, uso y verificacion de la
fuerza legitima del Estado y proteccion del derecho a la protesta
pacifica ciudadana.

Este instrumento normativo surge con el propésito de regular
la actuacién de la fuerza publica durante las manifestaciones,
incorporando principios internacionales en materia de derechos
humanos.

El decreto establece que el uso de la fuerza debe ser siempre el
ultimo recurso, reservado Unicamente para situaciones en las que
exista una amenaza real, grave e inminente contra la seguridad
publica. Ademas, su aplicacién debe estar guiada por los principios
de racionalidad, necesidad y proporcionalidad, garantizando asf el
respeto porlavida, laintegridad fisicaylos derechos fundamentales
de los ciudadanos (Gobierno de Colombia, 2021, como se cita en
Diaz, 2023).

En este sentido, el Decreto 003 de 2021 no solo busca establecer
limites operativos a la fuerza publica, sino también promover una
cultura institucional de proteccion y respeto a la protesta pacifica,
en consonancia con los mandatos judiciales y los estandares
internacionales de proteccion de los derechos civiles.



A nivel normativo, la Ley 1801 de 2016 también establece
pardmetros concretos para el uso de la fuerza. El articulo 166
regula su aplicacion, y los articulos 10.11 y 22 indican que debe
evitarse al maximo, usarse solo como ultimo recurso y limitarse
al minimo necesario (Ley 1801, 2016). De igual manera se
establecen restricciones sobre el tipo de armas y dispositivos que
pueden utilizarse en donde las armas de fuego estan prohibidas
en contextos de manifestacién, salvo en situaciones de legitima
defensa extrema. En su lugar, se permite el uso de dispositivos
menos letales, siempre que se cumplan protocolos rigurosos a
través de la Resolucion 01716 de 2021.

Esta resolucion se alinea con los principios internacionales de
derechos humanos, en particular con los Principios basicos de las
Naciones Unidas sobre el empleo de la fuerza y armas de fuego,
estableciendo que su uso debe estar regido por los criterios de
necesidad, proporcionalidad y razonabilidad, y que debe ser
considerado siempre como el Gltimo recurso.

Ademas, exige que antes de utilizar cualquier tipo de dispositivo
menos letal, se agoten los mecanismos de didlogo y disuasidn, salvo
que la situacién impida hacerlo. Y que solo se permite el uso de
dotacion oficial suministrada por la institucion, garantizando asi
el control y trazabilidad del equipamiento. También se establece
la obligacion de realizar advertencias claras antes del uso de estos
dispositivos, siempre que no se ponga en riesgo la seguridad del
procedimiento.

Esta resoluciéon complementa lo dispuesto en el Decreto 003 de
2021 y responde a los lineamientos jurisprudenciales establecidos
por la Corte Suprema de Justicia en la Sentencia STC7641-2020,
consolidando asi un marco normativo que busca garantizar el
respeto a los derechos fundamentales durante las intervenciones
del Estado en el espacio publico.

Ademas, la resolucion exige que el uso de estos dispositivos esté
precedido por advertencias claras, cuando las condiciones lo
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permitan y que se documente cada intervencion de forma precisa,
incluyendo el contexto, el dispositivo utilizado, el angulo de
accion, los efectos causados y cualquier posible afectacion a los
derechos de los manifestantes. También establece la obligacion
de prestar auxilio inmediato a las personas afectadas, asi como de
informar a sus familiares o allegados, reforzando asi un enfoque de
intervencion con base en la proteccién de la integridad personal.

En cuanto a la formacién, se contempla que los funcionarios
responsables reciban capacitacién especializada en el uso
diferenciado de la fuerza, impartida por la Direcciéon Nacional de
Escuelas. Este componente buscaasegurar que losagentes conozcan
los limites juridicos y éticos de su actuacion, minimizando el riesgo
de actuaciones arbitrarias o desproporcionadas Adicionalmente,
se prevé la realizacion de auditorias internas anuales que permitan
evaluar el cumplimiento de estas disposiciones y fortalecer la
rendicion de cuentas institucional.

Estas medidas responden a recomendaciones de organismos
como la Oficina del Alto Comisionado de Naciones Unidas para
los Derechos Humanos, que ha instado a los estados a establecer
protocolos claros, sistemas de monitoreo independientes y
formacidon constante del personal de seguridad (ONU, 2021).
Estos incluyen la obligacién de grabar las actuaciones, realizar
valoraciones de riesgo, usar dispositivos no letales en angulos
que minimicen el dafio, y garantizar evacuaciones seguras cuando
se utilicen agentes. No obstante, a pesar del marco normativo, la
aplicacion efectiva de estos principios sigue siendo deficiente.

Comolo destacan Diaz (2023), diversos informes de organizaciones
nacionales e internacionales documentaron ampliamente los
excesos del ESMAD (hoy UNDMO) durante las protestas. Un analisis
conjunto de Amnistia Internacional, Temblores y el Programa de
Accion porlalgualdad ylaInclusion Social (PAIIS-Uniandes) calcula
al menos 12 casos confirmados de traumas oculares irreversibles,
ocho de ellos ocurridos especificamente durante el paro nacional de
2021, a partir del estudio de mas de 300 testimonios audiovisuales
entre abril y octubre.



Ademas, un informe de El Tiempo (2021) reportdé 103 lesiones
oculares, de las cuales 18 correspondieron a impactos directos de
granadas de gas lacrimogeno sobre el rostro de manifestantes. Por
su parte, la Oficina del Alto Comisionado de la ONU en Colombia
confirmo 46 muertes vinculadas a las protestas entre abril y julio de
2021, delas cuales al menos 28 fueron atribuidas ala fuerza publica,
con 10 vinculaciones directas al ESMAD. En cuanto a detenciones,
también document6 60 casos de violencia sexual perpetrada por
agentes estatales, con 16 casos verificados, asi como numerosos
episodios de detenciones arbitrarias, incomunicaciones y malos
tratos.

Estos informes evidencian un patréon preocupante de uso
desproporcionado de la fuerza, detenciones sin garantias, lesiones
graves a manifestantes y violencia sexual institucional durante las
movilizaciones sociales.

El papel de la Defensoria del Pueblo es crucial en este contexto.
Tiene el deber de hacer seguimiento riguroso a la actuacion policial
y promover el dialogo entre las autoridades y la ciudadania. Segin
Diaz (2023), este rol debe reforzarse para evitar nuevos episodios
de represidn ilegitima. Otro elemento importante es la formacién
en derechos humanos. La autora insiste en que la capacitacion
continua de policias, jueces y fiscales es indispensable para
garantizar un uso legitimo de la fuerza, porque no basta con tener
buenas leyes; se requiere una cultura institucional orientada a la
proteccion de los derechos.

En cuanto a las detenciones durante protestas, uno de los
mecanismos mas controvertidos ha sido el denominado “traslado
por proteccién”, regulado en el articulo 155 de la Ley 1801 de
2016 (Codigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana).
Esta figura juridica ha sido objeto de multiples cuestionamientos
por su uso indebido durante manifestaciones sociales, ya que en
algunos casos ha sido empleada como un mecanismo de represion,
contrario a su propdsito original.
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Segun esa norma, el traslado por proteccion debe aplicarse de
manera estrictamente excepcional, solo cuando se evidencie
un riesgo inminente para la integridad del propio ciudadano o
de terceros, y nunca con fines sancionatorios o de restriccién
arbitraria de la libertad.

Ademas, la ley establece que esta medida no puede implicar
el ingreso del ciudadano a estaciones de policia, unidades de
reaccion inmediata ni centros carcelarios, y su duracion maxima
no debe exceder las 12 horas. Durante ese tiempo, la persona
trasladada debe conservar en todo momento su dignidad, derecho
a la comunicacién y garantias basicas. Sin embargo, informes
de organizaciones como la Defensoria del Pueblo y la ONU han
advertido que, durante protestas como las del paro nacional de
2021, esta figura fue aplicada de manera irregular, utilizdndose
como un instrumento de detencién arbitraria o como forma de
intimidacion a manifestantes, especialmente jévenes. Por ello,
tanto el sistema interamericano como el poder judicial colombiano
han insistido en la necesidad de estricto control y supervision en
su aplicacion, tal como lo recuerda Diaz (2023), para evitar que
esta medida, concebida como una herramienta de proteccién, se
convierta en una forma de represion y vulneracién de derechos.

La Corte Constitucional ha sido enfatica en sefialar que el irrespeto
o las expresiones ofensivas contra las autoridades no justifican,
en ningun caso, el uso de la fuerza por parte de la policia. En la
Sentencia C-442 de 2011, el alto tribunal sostuvo que, aunque no
existe un “derecho al insulto”, las agresiones verbales deben ser
toleradas como parte del ejercicio democratico y la libertad de
expresion, especialmente en contextos de protesta social.

Segun la Corte, el rol institucional de los agentes del Estado exige
una mayor tolerancia frente a la critica, incluso cuando esta
adopte formas hostiles, pues permitir represalias frente a insultos
verbales abriria la puerta a restricciones arbitrarias de derechos
fundamentales. No obstante, como advierte Diaz (2023), el
respeto debe ser reciproco y no puede desconocerse la necesidad



de garantizar la seguridad e integridad fisica y emocional de
los uniformados, quienes también son sujetos de proteccién
constitucional.

Por estarazon, se hace unllamado a que el acompafiamiento policial
en protestas sea discreto, preventivo y no intimidante, de manera
que se evite tanto el uso excesivo de la fuerza como la exposicion
innecesaria de los agentes a agresiones fisicas o simbolicas. El reto,
por tanto, consiste en encontrar un equilibrio que salvaguarde
tanto la libertad de expresion ciudadana como la integridad de
quienes ejercen funciones de autoridad.

En este escenario, la creacién de la Unidad Nacional de Didlogo
y Mantenimiento del Orden (UNDMO) representa un intento de
renovacion institucional por parte del Estado colombiano frente
a las criticas y cuestionamientos histdricos dirigidos al antiguo
ESMAD. Esta nueva unidad, adscrita a la Policia Nacional, fue
concebida con el objetivo de priorizar el didlogo, la mediacion y la
contencion no violenta como herramientas centrales en la gestion
de la protesta social, marcando un giro hacia un enfoque mas
garantista de los derechos humanos.

Segin Diaz (2023), aunque la UNDMO conserva una capacidad
operativa para intervenir en situaciones que deriven en violencia o
alteraciones graves del orden publico, su misién explicita incluye la
promocién de salidas negociadas y el uso gradual y controlado de
la fuerza como ultima instancia. No obstante, su implementacién
ha generado debates en la sociedad civil y en sectores académicos,
ya que la eficacia real de este nuevo modelo policial estd ain en
evaluacidn, tanto en términos de resultados operativos como de
legitimidad social.

Algunos analistas advierten que, si no se acompafia de un cambio
profundo en la doctrina policial, en la formacién de los agentes
y en los mecanismos de rendicién de cuentas, la UNDMO podria
terminar reproduciendo las mismas practicas que pretendia
superar (Universidad de Los Andes, 2025). Por tanto, su éxito
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dependerda en buena medida de la voluntad institucional para
consolidar una cultura de respeto por los derechos fundamentales
y de apertura al didlogo ciudadano.

Setratade un controljudicial del uso de lafuerza en manifestaciones
yesunacondiciénindispensable paraunademocraciafuncional. Las
normas existen, los protocolos estan claros, pero su cumplimiento
y fiscalizacién constante es lo que determinara si el derecho a la
protesta puede ejercerse sin miedo a la represion estatal.

Casos relevantes de abuso de autoridad en protestas sociales

La protesta social, consagrada como un derecho fundamental en el
articulo 37 de la Constitucion Politica de Colombia, constituye una
expresion legitima de la ciudadania en contextos democraticos,
sin embargo, su ejercicio ha estado histéricamente tensionado
por el accionar de la fuerza publica. El abuso de autoridad por
parte de agentes del Estado, especialmente durante escenarios
de movilizaciéon social ha generado una crisis de legitimidad
institucional, cuestionamientos ante organismos internacionales
y una grave afectacion a los derechos humanos de miles de
ciudadanos.

En este item se analizan casos paradigmdaticos de abuso de
autoridad en protestas sociales recientes en Colombia, examinando
los factores estructurales que propician estas vulneraciones y
propone caminos institucionales para la garantia efectiva del
derecho a la protesta.

El abuso de autoridad es entendido como el ejercicio arbitrario,
excesivo o ilegitimo del poder estatal, en contravia de los principios
de legalidad, necesidad y proporcionalidad. Este se materializa, en
el contexto de protestas, mediante el uso desmedido de la fuerza,
detenciones sin orden judicial, agresiones fisicas y psicoldgicas e
incluso homicidios extrajudiciales. Y a nivel normativo el Cédigo
Penal Colombiano en sus articulos 423 a 428, tipifica los delitos



de abuso de autoridad por acto arbitrario e injusto, usurpacion de
funciones publicas y otras conductas afines.

La Ley 1801 de 2016, conocida como el Cdédigo Nacional de
Seguridad y Convivencia Ciudadana, ha generado debate en
el contexto de las protestas sociales, particularmente por lo
dispuesto en su articulo 155, que regula la disolucion de reuniones
y manifestaciones publicas.

Esta norma establece que las autoridades pueden disolver una
manifestacion cuando se presente una alteracion grave e inminente
ala convivencia, lo cual, aunque legitimo en principio ha sido objeto
de cuestionamientos debido a su ambigliedad y amplio margen de
interpretacion. Como han advertido diversos analistas juridicos,
estaredaccion puede permitir intervenciones anticipadas por parte
de la Policia, incluso sin que se configuren hechos de violencia,
generando un riesgo real de limitar de manera desproporcionada
el derecho a la reunion y a la protesta pacifica (Lopez, 2019).

Ademas, el articulo no obliga explicitamente a agotar previamente
mecanismos de didlogo, mediacion o concertacién, lo cual
contradice el enfoque progresivo y preventivo que demandan tanto
la Constitucion de 1991 como los tratados internacionales que
hacen parte del bloque de constitucionalidad.

La Corte Constitucional ha reiterado que el uso de la fuerza debe ser
la dltima medida, y que las disoluciones forzadas solo son legitimas
cuando no existe otra via para proteger derechos fundamentales
o bienes juridicos esenciales (Sentencia C-281, 2017). Por ello,
este articulo ha sido objeto de analisis constitucional e incluso de
demandas que buscan su revision, con el argumento de que otorga
alaautoridad administrativa una facultad excesiva, poco garantista
y potencialmente contraria al principio de proporcionalidad.

La falta de criterios objetivos y operativos claros sobre qué
constituye una “alteraciéon grave” también deja en manos de los
agentes del orden una discrecionalidad peligrosa, especialmente
en contextos de tension social. En la practica, esta redaccion ha
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sido invocada en ocasiones para justificar disoluciones arbitrarias,
limitando el ejercicio de derechos politicos y sociales protegidos
por la Carta Politica. Por ello, distintas organizaciones de derechos
humanos han llamado a modificar o reglamentar de forma estricta
este articulo, incorporando salvaguardas que eviten su aplicacion
abusiva o selectiva.

A nivel internacional, Colombia es parte de tratados como la
Convencion Americana sobre Derechos Humanos y el Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos que consagran el
derecho a la libertad de expresion, reunion pacifica y participacion
politica, e imponen restricciones estrictas al uso de la fuerza
estatal. Mientras que, en jurisprudencia, a través de la Sentencia
C-281 de 2017 se condicioné la aplicacion del articulo 57 del
Codigo de Policia, protegiendo el caracter pacifico de la protesta y
proscribiendo su criminalizacién, asimismo, la Sentencia C-009 de
2018 reiteré que ciertas expresiones como bloqueos temporales o
ruidos son formas legitimas de protesta y no pueden ser reprimidas
automaticamente.

Durante el paro nacional iniciado el 28 de abrilde 2021 en Colombia,
se registraron numerosos casos de violencia institucional por parte
de la fuerza publica, especialmente en ciudades como Cali, Bogota
y Medellin. Informes de organizaciones internacionales como
Human Rights Watch (2021) y la Oficina del Alto Comisionado de
las Naciones Unidas paralos Derechos Humanos (OACNUDH, 2021)
documentaron al menos 16 muertes directamente atribuibles
a disparos de la policia. Las victimas, en su mayoria jovenes,
presentaban impactos en zonas vitales como el craneo, el torax y
el cuello, lo cual evidencia no solo un uso desproporcionado de la
fuerza, sino un patrén de actuaciéon con consecuencias letales. Estas
practicas fueron calificadas como graves vulneraciones al derecho
ala vida y al uso legitimo de la fuerza en un estado democratico.

El accionar del Escuadrén Movil Antidisturbios (ESMAD), que fue
ampliamente cuestionado por organismos de derechos humanos,
incluy6 el uso de armas de fuego en entornos urbanos densamente



poblados, el disparo indiscriminado de gases lacrimdgenos y
artefactos aturdidores, asi como agresiones fisicas y psicoldgicas
a manifestantes.

Uno de los aspectos mas alarmantes fueron los casos de violencia
sexual documentados por la Defensoria del Pueblo, que reporté
dos denuncias de violacion sexual y mas de 70 casos de violencia
de género atribuibles a miembros de la fuerza publica durante
las protestas (Defensoria del Pueblo, 2021). Estos hechos revelan
una profunda crisis de legitimidad institucional y una urgente
necesidad de transformacién estructural en la forma en que se
aborda la protesta social en el pais.

Frente a este panorama, Amnistia Internacional (2021) y otras
organizaciones sefialaron que lo ocurrido durante el paro constituia
un patrén sistematico de violaciones a los derechos humanos,
contrario a los principios internacionales que regulan el uso de
la fuerza. Las demandas de estas entidades no se limitaron a la
sancidn de los responsables, sino que incluyeron llamados urgentes
a la reforma de las fuerzas de seguridad, la desmilitarizacién del
manejo de la protesta y la implementacion de mecanismos civiles e
independientes de supervisién y rendicién de cuentas.

Estas recomendaciones subrayan que la violencia institucional
no puede normalizarse ni justificarse bajo el argumento del
restablecimiento del orden publico, y que el respeto a la protesta
pacifica es una condicién esencial para una democracia viva y
pluralista.

Las movilizaciones de la minga indigena, han sido manifestaciones
colectivas de exigencia de derechos por parte de pueblos originarios
histéricamente marginados del poder politico. Durante las
jornadas de 2017 y 2020, el tratamiento estatal de estas protestas
fue fuertemente cuestionado por su carga represiva.

En septiembre de 2017, en el municipio de Uribia (La Guajira),
el ESMAD intervino violentamente en una manifestacion pacifica
del pueblo Way, con un saldo de heridos, detenciones sin orden
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judicial y denuncias por uso excesivo de la fuerza. Segun la
Defensoria del Pueblo (2017), “la respuesta institucional no fue
diferenciada ni respetuosa de las caracteristicas culturales de
la protesta, y derivé en afectaciones directas a nifios, mujeres y
ancianos que participaban en la movilizacién” (parr. 8).

Este tipo de intervencion ha sido interpretado como parte de un
patrén estructural de discriminacién institucional. Tal como sefiala
la Comisidon Interamericana de Derechos Humanos (2019), “los
pueblos indigenas enfrentan una histérica exclusién del debate
politico y del disefio de politicas publicas, lo cual se refleja en
las respuestas desproporcionadas del Estado ante sus protestas
legitimas” (p. 52).

La minga nacional de 2020, impulsada por el Consejo Regional
Indigena del Cauca (CRIC) y acompafiada por la Organizacién
Nacional Indigena de Colombia (ONIC), buscaba dialogar
directamente con el Gobierno nacional frente a asesinatos de
lideres sociales, incumplimientos de acuerdos previos y amenazas
territoriales. Sin embargo, el Ejecutivo evité el encuentro
presencial, y el discurso oficial estuvo marcado por la desconfianza.
Como expres6 la ONIC (2020), nos movilizamos por la vida, no por
capricho; pero el Gobierno ha optado por estigmatizar antes que
escuchar.

La respuesta estatal incluydé vigilancia policial constante, uso
de helicopteros para monitorear la movilizacién y presencia del
ESMAD en varios puntos de transito hacia Bogota. Organizaciones
como la ACIN (2020) advirtieron que los controles ejercidos
durante el recorrido de la minga evidencian un tratamiento de
seguridad y no de interlocucién politica.

Estaforma de abordar la protesta indigena contradice los principios
del estado social de derecho y el enfoque diferencial ordenado
por la Corte Constitucional, y perpetia la exclusiéon de actores
colectivos que reclaman el cumplimiento de sus derechos. Como lo
ha sefialado el Relator Especial de la ONU (2019), sobre derechos



de los pueblos indigenas la represion de las protestas indigenas sin
agotar canales de diadlogo representa una forma de criminalizacién
del disenso cultural y politico.

Durante las jornadas de protesta estudiantil de 2018 y 2019, se
reportaron multiples episodios de uso excesivo de la fuerza por
parte del Escuadron Movil Antidisturbios (ESMAD), especialmente
en universidades publicas. Uno de los casos mas graves ocurrié el
24 de octubre de 2019, cuando miembros de la Policia Nacional
ingresaron sin orden judicial al campus de la Universidad del
Atlantico, en Barranquilla, en medio de una manifestacion
estudiantil.

La intervenciéon dejo al menos 15 personas heridas entre
estudiantes, profesores y trabajadores administrativos, segun
denuncias recopiladas por medios y organizaciones defensoras de
derechos humanos (Human Rights Watch, 2020). Estas acciones
vulneraron el principio de autonomia universitaria y configuraron
un uso desproporcionado de la fuerza contra manifestaciones
pacificas en espacios protegidos.

El caso de Dilan Cruz, un estudiante de 18 afos asesinado en
Bogotd el 23 de noviembre de 2019 durante una manifestacién del
Paro Nacional, se convirtié en simbolo del abuso institucional. Cruz
recibié el impacto de una municién tipo bean bag disparada por un
agente del ESMAD, pese a que no representaba amenaza alguna.
Aunque el caso fue asumido por la Justicia Penal Militar lo que
generd criticas por la falta de imparcialidad, organismos nacionales
e internacionales exigieron que el crimen fuera investigado por la
justicia ordinaria.

La Corte Suprema de Justicia, en la Sentencia T-7641 de 2020,
sefial6 con firmeza que el uso desproporcionado de la fuerza
estatal frente a los manifestantes no solo desconoce sus derechos
fundamentales, sino que ademdas compromete la legitimidad
del Estado democratico. Y a partir de esta sentencia, el alto
tribunal ordendé al Estado colombiano abstenerse de usar armas
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potencialmente letales contra manifestantes pacificos y exigi6 el
disefio de protocolos para el manejo respetuoso de la protesta
social.

La Corte también ordend al Ministerio de Defensa ofrecer
disculpas publicas por los abusos cometidos por la fuerza publica
y suspendio el uso de escopetas calibre 12 por parte del ESMAD,
hasta contar con una regulacion adecuada. Esta decisién judicial
marcé un precedente importante al reconocer que la protesta es
un derecho fundamental que debe protegerse, y no criminalizarse.
Como sefiala Human Rights Watch (2020), “la respuesta estatal
frente a las protestas estudiantiles en Colombia ha demostrado ser
excesiva, opaca y carente de mecanismos efectivos de rendicion de
cuentas” (p. 12).

El andlisis de los casos documentados de abuso de autoridad en
el contexto de la protesta social en Colombia como los ocurridos
durante el paro nacional de 2021, la minga indigena o las
protestas estudiantiles, pone en evidencia un patrén sostenido de
intervenciones violentas, carentes de control efectivo y alejadas de
los principios que rigen un estado social de derecho.

En el que se evidencian factores como la formacién deficiente en
derechos humanos, la prevalencia de una doctrina de seguridad
orientadaalacontenciénynoalagarantiade derechos,laimpunidad
estructural de los casos de abuso y una cultura institucional
profundamente autoritaria, han contribuido a normalizar el uso
excesivo de la fuerza frente a la disidencia ciudadana.

Las consecuencias de este fendmeno son de gran alcance, dado que
no solo se configuran violaciones graves a derechos fundamentales
como la vida, la integridad personal, la libertad de expresion y el
derecho a la protesta pacifica, sino que se profundiza la fractura
entre el Estado y la ciudadania, especialmente en poblaciones
histéricamente vulneradas como los jévenes, los pueblos indigenas
y los sectores populares. La deslegitimacion de las instituciones,
el cierre de los canales de expresidn pacifica y la estigmatizacion



del disenso, crean un entorno propicio para el escalamiento del
conflicto social y la desconfianza en la justicia.

Frente a este panorama, resulta urgente avanzar hacia una reforma
estructural del modelo de seguridad publica, que priorice el
enfoque en derechos humanos, la subordinacién efectiva de la
Policia al poder civil y laimplementacion de mecanismos de control
ciudadano e internacional. Asi mismo, se requiere la adopcién
de protocolos diferenciados para la gestion democratica de la
protesta, con enfoque de género, étnico y territorial; el traslado del
ESMAD a una estructura civil capacitada en mediacion y la garantia
de justicia y reparacion integral para las victimas. Solo mediante
un compromiso decidido con la transformacion institucional y la
justiciarestaurativa sera posible restablecer la confianza ciudadana
y fortalecer la democracia participativa en Colombia.
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CAPITULO IV

Retos, avances y propuestas
para la proteccion del derecho
a la protesta en Colombia

Desafios actuales: estigmatizacidn, represion
y criminalizacion de la protesta

La protesta social es un derecho fundamental reconocido en
multiples marcos legales y constitucionales, que permite a los
ciudadanos expresar sus demandas y ejercer presién para la
transformacion social, sin embargo, en muchos paises, enfrenta
desafios significativos que limitan su ejercicio efectivo y seguro.
Entre estos se destacan la estigmatizacién, la represion y la
criminalizacion, fendmenos que se entrelazan y refuerzan
mutuamente, generando un entorno adverso para la participaciéon
ciudadana y el fortalecimiento democratico.

La estigmatizacion de la protesta se refiere al proceso mediante
el cual ciertos actores sociales o institucionales atribuyen a los
manifestantes caracteristicas negativas, tales como violencia,
vandalismo o subversion. De acuerdo con Gonzalez (2025), esta
construccion simbolica tiene efectos profundos en la percepcion
publica y en la legitimidad de las movilizaciones. Al presentar a
los manifestantes como “enemigos” o “delincuentes”, se justifica
socialmente la adopcién de medidas represivas y se reduce la
empatia hacia sus demandas.

Este fendémeno es especialmente preocupante cuando la
estigmatizacion proviene de actores estatales como funcionarios
publicos, fuerzas de seguridad o medios de comunicacidn oficiales.
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En estos casos, la narrativa oficial puede influir en la opinién
publica y en la actuaciéon de las instituciones, promoviendo un
clima de intolerancia y desconfianza hacia la protesta social. Por
ejemplo, Indepaz (2025) asegura que los discursos que asocian
a los manifestantes con grupos armados ilegales o con intereses
oscuros suelen ser utilizados para deslegitimar la protesta y
justificar la intervencion policial.

La represion es la manifestacidn practica de esta estigmatizacion,
que se traduce en acciones coercitivas por parte de las fuerzas
de seguridad para controlar o disolver las manifestaciones. Estas
acciones pueden incluir el uso excesivo de la fuerza, detenciones
arbitrarias, restricciones al derecho de reunion y vigilancia
indiscriminada. La represiéon no solo viola derechos humanos
basicos, sino que también puede escalar la conflictividad social,
generando un circulo vicioso de protesta y violencia (Human Rights
Watch, 2025).

Enmuchoscontextos,larepresionseacompafadelacriminalizacion
de la protesta, que implica la persecucion judicial de manifestantes
y lideres sociales bajo cargos penales. Esta criminalizacion se basa
en la aplicaciéon de leyes y procedimientos que penalizan conductas
asociadas a la protesta, como el bloqueo de vias, la desobediencia
civil o la participacién en movilizaciones no autorizadas. De
acuerdo con Coljuristas (2025) la judicializacidn se convierte asi en
una herramienta para desarticular movimientos sociales y limitar
la expresion politica.

La criminalizacién de la protesta tiene graves consecuencias
para la democracia y el estado de derecho. Por un lado, genera
un efecto disuasorio que reduce la participaciéon ciudadana y la
pluralidad de voces en el espacio publico. Por otro, contribuye a la
impunidad de abusos policiales y a la falta de garantias procesales
para los acusados, perpetuando la desigualdad y la exclusiéon
social. Para enfrentar estos desafios, es fundamental fortalecer los
marcos legales que protegen el derecho a la protesta y establecer



mecanismos efectivos de supervision y control sobre el uso de la
fuerza publica.

Ademads, es necesario promover una narrativa publica que
reconozca la legitimidad de la protesta social y desmonte los
discursos estigmatizantes. Esto implica un compromiso de los
medios de comunicacion, las instituciones educativas y los actores
politicos para construir una cultura de respeto y didlogo. Respecto
a esto Galtung (1990) manifiesta que la educacidon en derechos
humanos y la formacién en manejo pacifico de conflictos son
herramientas claves para prevenir la violencia y fortalecer la
convivencia democratica.

La participacidon activa de la sociedad civil en la vigilancia y
denuncia de abusos es otro elemento crucial. Organizaciones
no gubernamentales, defensorias del pueblo y organismos
internacionales deben colaborar para monitorear las acciones
estatales y garantizar la rendicién de cuentas. La transparencia
en los procedimientos judiciales y la proteccion a defensores de
derechos humanos contribuyen a crear un entorno mas seguro
para la protesta (DDHH Colombia, 2025).

Finalmente, el didlogo entre el Estado y los movimientos
sociales es indispensable para resolver conflictos y atender las
causas estructurales de la protesta, porque la criminalizacién
y la represion no son soluciones sostenibles; por el contrario, el
reconocimiento de las demandas sociales y la construccion de
politicas publicas inclusivas pueden reducir la conflictividad y
fortalecer la democracia participativa (Sanchez et al., 2024).

Avances jurisprudenciales y garantias reforzadas

La Corte Constitucional de Colombia ha sido un actor central en
la defensa del derecho a la protesta social, reconociéndolo como
una expresion esencial de la democracia participativa. Desde la
Sentencia C-024 de 1994, este tribunal ha delineado los limites
del uso de la fuerza estatal, insistiendo en que el actuar de las
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autoridades debe estar siempre enmarcado en el respeto a los
derechos fundamentales.

En este contexto se ha reiterado que el objetivo de la fuerza publica
debe ser el de proteger la protesta, no reprimirla como sefialan
Barrera & Hoyos (2020). Mas adelante, en decisiones como la
Sentencia C-223 de 2017, la Corte profundizé en la idea de que
el derecho a la manifestacién publica no puede ser restringido
mediante censuras directas o indirectas, ni a través de tipos
penales que lo criminalicen. Esta postura refuerza la idea de
una gestion negociada de las protestas, como lo exige el articulo
37 de la Constitucion de 1991, donde se promueve el didlogo, la
planificacién conjunta y la minimizacion del uso de la fuerza estatal

En la Sentencia C-742 de 2012, la Corte subrayd que los limites
al derecho de reunioén y manifestacion deben estar previamente
definidos por la ley y ser aplicados de forma estrictamente
proporcional. Esta linea fue retomada por el fallo STC7641-2020
de la Corte Suprema de Justicia, en el que se ordené la creacion
de un protocolo especifico para garantizar el derecho a la protesta
pacifica y se sanciond el uso de armas como la escopeta calibre
12 por parte del ESMAD. Este tipo de medidas judiciales no solo
fortalecen las garantias legales, sino que también obligan al
Estado a asumir una actitud preventiva y no reactiva frente a las
movilizaciones sociales (Diaz, 2023)

De forma consistente, la jurisprudencia ha reiterado que el aviso
previo a las autoridades no constituye una autorizacién ni un
permiso, sino una herramienta para la coordinacién y proteccién
del evento (Ramirez, 2001), lo que impide su uso como obstaculo
burocratico para desincentivar el ejercicio del derecho.

Alapardeestasdecisiones se hanincorporado garantias reforzadas
que exigen a la Policia Nacional un comportamiento ajustado a los
principios de legalidad, necesidad y proporcionalidad. Entre estas
garantias se destacan: La prohibicion del uso excesivo de la fuerza,
la obligacién de respetar la protesta pacifica, la planificaciéon



institucional para la protecciéon de manifestantes y terceros, y la
vigilancia judicial permanente sobre la actuacion de los cuerpos de
seguridad (Lopez, 2019).

Ademas, se han promovido medidas que exigen la diferenciacion
clara entre manifestantes pacificos y actos de violencia, evitando
la estigmatizacion o criminalizacion colectiva. A pesar de estos
avances, de acuerdo con Barrera & Hoyos (2020) aun persisten
retos como la impunidad estructural frente a abusos policiales, la
falta de normativas claras que regulen todas las fases del ejercicio
del derecho a la protesta y la urgencia de reforzar una cultura
institucional que respete la diversidad, el disenso y los canales
democraticos de participacion.

Buenas practicas internacionales aplicables a Colombia

La movilizacion del apoyo publico durante las protestas sociales
requiere enfoques estratégicos que consideren a los posibles
seguidores y comuniquen de manera efectiva los objetivos
del movimiento. Investigaciones recientes destacan diversas
estrategias eficaces para incrementar el compromiso y la
participaciéon ciudadana.

Durante las ultimas décadas, Argentina, Brasil, Chile, Colombia,
Honduras y México han sido analizados bajo una lupa comparativa
que busca entender como sus marcos normativos regulan el uso
de la fuerza en el contexto de protestas sociales. Segun el informe:
Uso de la fuerza en el marco de protestas sociales (CEJIL & UBA,
2022), estos paises presentan distintos niveles de avance en la
adopcién de estandares internacionales, especialmente aquellos
establecidos por el Sistema Interamericano de Derechos Humanos.

El estudio sostiene que, aunque el reconocimiento del derecho
a la protesta constituye la piedra angular para el ejercicio de las
libertades personales en todas estas naciones, la regulacién interna
aun exige la incorporacion plena del test de proporcionalidad, que
exige legalidad, necesidad y proporcionalidad en cada intervencién
estatal.
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Argentina y México se muestran en etapas intermedias en
materia reglamentaria, debido a que ambos han creado directivas
administrativas o leyes especificas sobre eluso dela fuerza, peroain
carecen de protocolos nacionales de acceso publico y coherentes
en todas sus jurisdicciones. En Argentina, la regulacion varia entre
la ley federal y las provinciales, lo que genera vacios operativos
y dificulta la homogeneidad de actuacion policial. Mientras que
México, por su parte, cuenta con una Ley Nacional sobre el Uso de la
Fuerza, complementada por protocolos y manuales, pero enfrenta
desafios serios en su implementacion efectiva y en la transparencia
de su aplicacidn.

Brasil y Chile avanzan de modelo mixto a avanzado, dado que Brasil
cuenta con una ley especifica sobre el uso de armas menos letales,
a la vez que incorpora resoluciones vinculantes para la actuacién
en manifestaciones; Chile, en cambio, ha impulsado protocolos y
estandares administrativos a través de Carabineros, aunque atn su
regulacién no alcanza rango normativo superior. No obstante, estos
avances deben consolidarse mediante un enfoque mas consistente
del control de convencionalidad, donde se evalie la conformidad
de las normas internas con los estandares de la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos (CE]JIL, 2022).

Tanto Colombia como Honduras enfrentan situaciones mas
complejas, al carecer de legislacion nacional especifica que regule
claramente el uso de la fuerza en protestas. En nuestro pafs,
dicha regulacion se encuentra dispersa en los cddigos de policia
y manuales internos de dificil acceso, lo que limita la claridad
normativay la capacidad de control judicial. Honduras, por su parte,
mantiene las antiguas estructuras del régimen militar-policial sin
una solida normatividad publica, lo cual dificulta que se cumplan
estandares minimos de legalidad, necesidad y proporcionalidad.

Finalmente, el informe de CEJIL (2023) subraya la importancia
de incorporar una perspectiva interseccional al analizar el marco
regulatorio y su implementacion, reconociendo que los efectos
del uso de la fuerza afectan de manera diferenciada a poblaciones



vulnerables (como mujeres, indigenas, estudiantes o personas
LGBTI). La inclusién de este enfoque es clave para garantizar
que la respuesta estatal no reproduzca o acentue estructuras de
discriminacidén, especialmente en contextos de vigilancia policial
durante protestas sociales.

De otro lado, una de las buenas practicas internacionales mas
reconocidas en el marco del derecho a la protesta, consiste en la
capacidad de los movimientos sociales para adaptar su discurso
a los valores y creencias dominantes del publico objetivo. Esta
estrategia comunicativa ha demostrado ser eficaz para generar
empatia, reducir la resistencia ideolégica y aumentar la legitimidad
de las demandas sociales.

Como sefiala Kutlaca (2022), los movimientos que logran enmarcar
sus causas en términos culturalmente aceptables o moralmente
compartidos, tienen mayores probabilidades de movilizar apoyo
social y politico. Por ejemplo, en contextos donde predomina una
vision conservadora del orden, apelar a valores como la justicia,
la equidad o la proteccion de derechos fundamentales puede
facilitar la aceptacion del mensaje por parte de sectores escépticos
o neutrales.

La jurisprudencia internacional, incluida la de la Comisién
Interamericana de Derechos Humanos (CIDH), ha reiterado la
importancia de proteger estas expresiones comunicativas en tanto
constituyen manifestaciones del derecho a la libertad de expresion
y asociacion (CIDH, 2019). Este tipo de encuadre estratégico se
ha observado también en experiencias de protesta exitosas en
América Latina, donde organizaciones indigenas, estudiantiles o
ambientales han articulado sus demandas a partir de narrativas de
derechos humanos, desarrollo sostenible o defensa del territorio,
conectando sus luchas con principios universales.

Esta practica no solo mejora el impacto del mensaje, sino que
también reduce el riesgo de criminalizacion o estigmatizacion, al
enmarcar la protesta como una forma legitima de participaciéon
democratica.

125



126

En el caso colombiano, esta recomendaciéon cobra especial
relevancia si se tiene en cuenta el contexto de polarizacion politica
y la desconfianza social hacia ciertas formas de protesta. Adaptar
el lenguaje y las demandas a cddigos culturales compartidos
permite tender puentes entre movimientos sociales, ciudadania y
autoridades. En este sentido, la Defensoria del Pueblo ha promovido
el uso del didlogo estratégico y la construccion de narrativas
inclusivas como herramientas preventivas para evitar la escalada
de la violencia durante las movilizaciones (Diaz, 2023).

De esta manera, la comunicacion efectiva y empatica no solo
fortalece el derecho a la protesta, sino que contribuye a la
consolidacion de una cultura democratica y de respeto mutuo en
el espacio publico.

Una segunda buena practica ampliamente documentada
en la literatura internacional sobre protestas sociales, es la
diversificacion de la membresia. Este principio parte de la premisa
de que un movimiento social gana fuerza no solo por la claridad
de sus demandas, sino también por la pluralidad de los sectores
que las respaldan. Segin Kutlaca (2022), “los movimientos sociales
que logran incluir participantes provenientes de grupos no
directamente afectados por la causa tienen mayores posibilidades
de ejercer presion publica y politica” (p. 50).

La inclusiéon de aliados diversos: académicos, trabajadores,
artistas, organizaciones comunitarias, entre otros; amplia el
alcance discursivo y la legitimidad social de 1la movilizacién, lo que
puede evitar que las autoridades estigmaticen la protesta como
particularista o sectaria.

La construcciéon de alianzas intersectoriales también tiene un
efecto democratizante dentro de los propios movimientos sociales,
debido a que permite que actores con trayectorias, experiencias
y visiones distintas aporten a la formulacién de estrategias mas
incluyentes, creativas y eficaces. Esta practica se ha identificado
en movilizaciones emblematicas como el movimiento estudiantil



chileno de 2011 o las protestas feministas en Argentina, donde la
incorporacién de sindicatos, comunidades religiosas o sectores
independientes potencié la capacidad de convocatoria.

La CIDH (2019) ha subrayado que la representacion plural en la
protesta social es un reflejo de la diversidad de las democracias
contemporaneas y, por tanto, debe ser reconocida y protegida
como parte del ejercicio del derecho a la asociacién libre y sin
discriminacién. En el contexto colombiano, esta practica tiene un
valor estratégico y simbolico frente a un historial de estigmatizacion
de los movimientos sociales.

Las mingas indigenas, el paro nacional de 2021 y las luchas por
la paz han evidenciado que la diversificacion de actores cuando
estudiantes, sindicatos, campesinos, artistas, comunidades
LGBTIQ+ y ciudadanos urbanos se movilizan conjuntamente,
genera una narrativa colectiva de transformacion que dificilmente
puede ser ignorada.

Como sefala Diaz (2023), “una de las razones por las cuales
las protestas de 2021 adquirieron dimensiéon historica fue
precisamente la articulacién multiactoral que las caracterizé” (p.
658). Por ello, promover escenarios de coordinacién horizontal y
respetuosa entre sectores, fortalece las capacidades organizativas
e incrementa la legitimidad de las demandas frente a la opinién
publica y las instituciones del Estado.

Eluso estratégico de redes sociales hatransformado radicalmentela
forma en que los movimientos sociales se organizan y comunican a
través de plataformas como Twitter, Facebook, Instagram y TikTok
que permiten una difusién inmediata de los mensajes, y facilitan
la coordinaciéon descentralizada de acciones, especialmente en
contextos de represion o censura institucional.

Segun Stekelenburg y Klandermans (2023), las redes digitales se
han convertido en un catalizador de la movilizacién al generar una
identidad colectiva en linea que conecta a los activistas mas alla de
las fronteras fisicas o ideologicas. Esta dinamica permite visibilizar
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causas locales en escenarios globales, amplificando su impacto y
atrayendo solidaridad internacional.

Ademas de la difusidn, las redes sociales han permitido construir
narrativas alternativas a los discursos oficiales, documentar abusos
en tiempo real y ejercer presion politica a través de la vigilancia
ciudadana, convirtiéndose en espacios que no solo facilitan el
testimonio audiovisual inmediato, sino que permiten a los usuarios
archivar y compartir informacion clave sobre violaciones de
derechos humanos, como ocurrié durante las protestas en Colombia
entre 2019 y 2021. A través de ellas, los medios digitales cumplen
una funcién de memoria colectiva y evidencia legal, desafiando el
monopolio de los medios tradicionales sobre el relato publico de
los acontecimientos.

Estas herramientas también implican desafios, como la
propagacion de desinformacion o la vigilancia estatal masiva. Por
ello, el uso de redes sociales debe ir acompafiado de estrategias
éticas y de ciberseguridad, asi como de alfabetizacion digital para
los participantes del movimiento.

La investigacion de Stekelenburg y Klandermans (2023) también
advierte sobre la necesidad de mantener una narrativa coherente
y emocionalmente resonante, que movilice sin recurrir a discursos
de odio o violencia simbdlica. Por lo que el uso estratégico de redes
sociales es una practica poderosa, pero su efectividad depende
de una planificacién consciente, una narrativa sélida y una ética
comunicativa clara.

Las manifestaciones publicas siguen siendo uno de los recursos
mas eficaces para dar visibilidad a causas sociales, sobre todo en
contextos donde los canales institucionales de participacién son
limitados o ineficaces. Estas expresiones colectivas permiten no
solo denunciar injusticias, sino también interpelar directamente
a los poderes publicos, forzandolos a responder ante demandas
legitimasdelaciudadania.Enespecial,entemasdejusticiaambiental
y derechos humanos, las protestas han logrado posicionar debates



que, de otro modo, permanecerian invisibles en la agenda politica
y mediatica. Como sefiala Ma (2024), “las calles siguen siendo un
espacio de legitimacion ciudadana, donde la presencia fisica genera
una presion simbdlica y politica irremplazable” (p. 143).

Mas alla del impacto politico, las manifestaciones contribuyen a la
construccion de comunidad, identidad y solidaridad. Este aspecto
es clave en territorios atravesados por conflictos sociales o por una
débil presencia estatal, donde la protesta se convierte en una forma
de reconstruir lazos y afirmar identidades colectivas, debido a que
la movilizacién en el espacio publico permite conectar experiencias
individuales con causas comunes, generando una narrativa
compartida que fortalece el tejido social. Segun Diaz (2023), “las
protestas no solo permiten canalizar el descontento social, sino
también configurar subjetividades politicas que trascienden el
momento mismo de la movilizaciéon” (p. 652).

Es decir, la participacion en estos espacios transforma la manera en
que los individuos se perciben a si mismos como actores politicos,
generando procesos de empoderamiento colectivo, conciencia
de derechos y construccion de identidad social. En este sentido,
la movilizacién no se reduce a una reaccién puntual, sino que
puede tener efectos profundos y duraderos en la cultura politica
de una sociedad, al promover formas de organizacion, solidaridad
y reivindicacién que impactan mas alla del evento mismo. Esta
perspectiva invita a comprender la protesta no como una amenaza
al orden, sino como una expresion legitima del debate democratico
y del ejercicio activo de la ciudadantia.

La efectividad y legitimidad de estas practicas dependen en gran
parte de la garantia estatal de condiciones para su ejercicio. En
Colombia, diversos instrumentos normativos, como el Decreto
003 de 2021 y la Resolucion 01716 de 2021, establecen que
la intervencion de la fuerza publica debe ser el Ultimo recurso
y que las manifestaciones deben contar con acompafiamiento
institucional preventivo, no represivo. Esta orientacion busca evitar
la criminalizacion de la protesta y asegurar que su valor simbolico
y politico no se vea opacado por la represion.
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Las campafias de movilizacion de voluntad publica son estrategias
fundamentales utilizadas por los movimientos sociales para crear
un entorno favorable a sus demandas. Estas campafas buscan
transformar percepciones, modificar actitudes y generar una
presion social que lleve a la toma de decisiones politicas. Segun
Salmon et al. (2002), este tipo de campanas se centran en incidir
sobre la agenda publicay en legitimar ciertas causas ante la opinion
general, apelando a valores compartidos y simbolos culturales
que faciliten la empatia colectiva, debido a que la eficacia de estas
campanas radica, entre otras cosas, en la capacidad de conectar
emocionalmente con distintos sectores de la ciudadania mediante
un relato accesible y coherente con los contextos sociales.

Una caracteristica clave de estas campafias es el uso coordinado de
medios de comunicacion tradicionales y digitales para amplificar
su alcance. La estrategia no se limita a la difusiéon de informacidn,
sino que se enfoca en influir en el marco narrativo en el que se
interpretan los hechos sociales. Por lo tanto, los movimientos
sociales exitosos suelen articular sus mensajes con base en valores
predominantes como la justicia, la equidad o la libertad para que
sus reivindicaciones sean percibidas como legitimas y necesarias
(Kutlaca, 2022). De este modo, la comunicacién estratégica se
convierte asi en una herramienta de incidencia, al posicionar las
causas sociales como asuntos urgentes y prioritarios para el interés
publico.

Ademas, estas campafias movilizan recursos sociales claves como
el respaldo de figuras publicas, la participaciéon de organizaciones
aliadas y la articulacion con comunidades locales. Este capital
social permite legitimar las acciones de protesta y protegerlas ante
intentos de criminalizacion o represion estatal.

Como sefiala Ma (2024), la construccién de alianzas con actores
diversos fortalece el impacto de las campafias, al ampliar su base
de apoyo y reducir la fragmentaciéon del movimiento. En contextos
de alta polarizacion politica como el de Colombia, la movilizacién
de voluntad publica se convierte en un vehiculo esencial para



lograr reformas estructurales sin recurrir exclusivamente a la
confrontacion directa.

En entornos donde el poder politico tiende a restringir el disenso,
los movimientos sociales enfrentan tacticas de contramovilizacion
que buscan neutralizar su impacto. Estas estrategias incluyen la
infiltracion de actores violentos, campafias de desinformacion en
redes sociales, judicializaciéon de lideres y censura mediatica. Al
respecto Tran (2023) sostiene que, en regimenes con inclinaciones
autoritarias, la protesta social es percibida como una amenaza
directa al poder, lo cual justifica narrativas estatales que equiparan
la protesta con el terrorismo o el vandalismo. Frente a esto,
los movimientos deben desarrollar capacidades de analisis
anticipatorio, es decir, monitorear sefales de represién o sabotaje
para generar respuestas estratégicas en tiempo real.

Una de las respuestas mas eficaces consiste en fortalecer la
confianza publica a través de canales de comunicacidn verificados,
mecanismosdetransparenciayalianzas conmediosindependientes
y organizaciones defensoras de derechos humanos.

La evidencia muestra que, cuando los movimientos sociales
visibilizan de forma oportuna las acciones represivas, logran
contener el impacto de la contramovilizaciéon estatal y ganar
legitimidad nacional e internacional (Tran, 2023). Asimismo, los
activistas deben diferenciar publicamente sus acciones pacificas de
los actos vandalicos para evitar ser estigmatizados colectivamente.
Esto implica documentar cada intervencidn, conservar registros
audiovisuales, y establecer vocerias claras que desmientan
falsedades propagadas por sectores adversos.

Finalmente, el disefio de protocolos internos frente a eventos de
sabotaje como arrestos arbitrarios, provocaciones o bloqueos
digitales resulta esencial. Estos deben incluir medidas de
autocuidado, asesoria legal preventiva y estructuras de toma de
decisiones colectivas que permitan reaccionar con agilidad sin
depender de jerarquias vulnerables a la represiéon. Como concluye
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Tran (2023),la contencidn efectiva de la contramovilizacion no solo
preservalaintegridad de la movilizacion, sino que ademas fortalece
su caracter democratico, resiliente y éticamente coherente con sus
principios de transformacion social.

Estas buenas practicas tienen alta relevancia para Colombia, dada
la complejidad histérica de su conflicto armado, la fragmentacion
social y las recientes olas de protesta (como las de 2019y 2021). La
diversidad cultural del pais y las brechas sociales exigen estrategias
de comunicacidn sensibles a los valores regionales y a la pluralidad
identitaria. Ademas, el uso de redes sociales ha sido fundamental
para la movilizacién juvenil y estudiantil por lo que potenciar
estas herramientas con enfoque estratégico podria fortalecer la
participacioén civica.

Por otro lado, ante el historial de represion estatal, es crucial que
los movimientos sociales comprendan y respondan a las dinamicas
de contramovilizacién para mantener su legitimidad y proteger a
los participantes. La implementacion de estas practicas puede, en
conjunto, contribuir a una ciudadania mas activa, criticay resiliente
frente a los desafios sociopoliticos del pais.

Para finalizar se sintetizan los principales principios o practicas
para el desarrollo de las protestas sociales de acuerdo a las fuentes
consultadas, como se observa en la Tabla 1.

Tabla 1
Principios o prdcticas para el desarrollo de protestas sociales

Principio /

. ae Descripcion
Practica p

Las leyes deben ser claras, precisas y estar
alineadas con los estandares internacionales de
derechos humanos. Esto implica que ninguna
restriccién al derecho a la protesta deberia
surgir de decisiones discrecionales o imprecisas
por parte del Estado, sino tUnicamente de
normas legitimas, publicadas y comprensibles
(ACNUDH, 2016).

Legalidad
y claridad
normativa




Proporcionalidad
y necesidad

Todo uso de la fuerza debe ser excepcional,
justificado y adecuado al nivel real de amenaza.
El principio de necesidad implica agotar
previamente alternativas menos lesivas y
asegurar que el dafio causado no sea superior al
objetivo perseguido (Cejil & Uba, 2022).

Transparencia
y rendicion de
cuentas

Es esencial publicar los protocolos policiales
y permitir su monitoreo independiente. La
publicidad de las normas fortalece la confianza
publica, facilita la fiscalizacion social y habilita
mecanismos judiciales y disciplinarios efectivos
(Justice Initiative, 2019).

Proteccion contra
discriminacion

Las autoridades no pueden aplicar restricciones
a la protesta con base en origen étnico, género,
orientacion o ideologia. La normativa debe
asegurar trato igualitario y atencién especial
a grupos histéricamente vulnerados (CIDH,
2019).

Observaciony
fiscalizacion

Se reconoce el derecho a que organizaciones
civiles, defensorias y medios independientes
observen y documenten protestas. Esto permite
recolectar datos rigurosos sobre violaciones de
derechos y generar transparencia (ACNUDH,
2016).

Dialogo y
mediacion

El Estado debe priorizar el didlogo con los
manifestantes antes de recurrir a la fuerza.
La mediacién constructiva y la participacion
en mesas de negociacién fortalecen la gestién
pacifica de conflictos y garantizan que las
protestas se reciban como expresiones legitimas
de la ciudadania (Cejil & Uba, 2022).

Fuente: Elaboracién propia (2025)

Propuestas normativas y de politica publica
para fortalecer este derecho

Histéricamente, la protesta social ha sido un mecanismo esencial
para la reivindicacion de derechos y la expresion de demandas
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ciudadanas, lo que la convierte en un pilar de la democracia
participativa (Cediel et al, 2018). Sin embargo, su ejercicio ha
enfrentado tensiones recurrentes entre autoridades estatales y
actores sociales, especialmente cuando se presentan vias de hecho
o respuestas estatales desproporcionadas.

En los ultimos afios, organizaciones sociales, plataformas
ciudadanas y sectores académicos han impulsado iniciativas
legislativas para regular y proteger de manera integral el derecho
a la protesta.

En el marco de los compromisos asumidos por Colombia en el
Acuerdo Final de Paz de 2016, particularmente en su punto 2.2.2
sobre garantias para la movilizacién y la protesta social, se radic6
el Proyecto de Ley Estatutaria 166 de 2024, con el proposito de
establecer un marco normativo integral que regule el ejercicio del
derecho a la protesta y la manifestacion publica. Esta iniciativa
legislativa fue concebida como una respuesta a las reiteradas
recomendaciones de organismos internacionales de derechos
humanos, asi como a las demandas ciudadanas que exigen
garantias reales y no represivas frente a las movilizaciones sociales
(Colectivo de Abogados José Alvear Restrepo [CAJAR], 2024).

El proyecto proponia, entre otras disposiciones, el deber estatal
de respetar, proteger y garantizar la protesta pacifica, delimitando
claramente las obligaciones de las autoridades civiles y policiales.
Uno de sus pilares era la regulacion explicita del uso de la fuerza
por parte de la Policia Nacional, estableciendo que su intervencién
debia regirse por los principios de legalidad, necesidad,
proporcionalidad y diferenciacion.

Ademas, buscaba institucionalizar la Mesa Nacional de Garantias,
un espacio permanente de articulacién entre el Estado, la sociedad
civil y organismos internacionales, con funciones de monitoreo,
didlogo y resolucion preventiva de conflictos en contextos de
protesta (Camara de Representantes de Colombia, 2024).



Otro aspecto innovador del proyecto era el reconocimiento expreso
de los derechos de las victimas de violencia estatal durante las
protestas. En coherencia con los principios de justicia transicional,
se proponia garantizar los derechos a la verdad, la justicia, la
reparacion y la no repeticion para quienes hubiesen sufrido
lesiones, detenciones arbitrarias o violencia institucional en el
marco de movilizaciones.

El proceso de construccion del proyecto fue participativo,
incluyendo consultas ciudadanas y encuentros regionales en
ciudades como Cali, Medellin, Barranquilla y Bogota, con la
participacién del Ministerio del Interior, la Misién de Verificacion
dela ONUy organizaciones sociales como la Coordinacion Colombia
Europa Estados Unidos (CCEEU). A pesar de su enfoque garantista,
el proyecto fue archivado en abril de 2025, sin lograr su aprobacion
legislativa, lo que fue interpretado por multiples sectores como un
retroceso en la consolidacion de garantias democraticas.

En contraste con las propuestas construidas desde la participacion
ciudadana, como el Proyecto de Ley Estatutaria 166 de 2024,
surgio el Proyecto de Ley Estatutaria PLE.275-2023, promovido
por sectores politicos con una visién mas restrictiva frente al
ejercicio del derecho a la protesta. Este proyecto se fundamenta en
los principios de legalidad, necesidad, proporcionalidad y respeto
por la dignidad humana, pero introduce una interpretacion mas
estrecha de dichos principios, particularmente en lo que se refiere a
las condiciones para que la manifestacion sea considerada pacifica.

Segun los fundamentos del proyecto, la protesta debe realizarse
sin que se afecten bienes publicos o privados, ni se perturbe el
funcionamiento de servicios esenciales o la movilidad de terceros.
Desde esta perspectiva, el principio de legalidad se traduce en una
definicion normativa precisa que condiciona el amparo del derecho
Unicamente a manifestaciones que no generen afectacion material
alguna, lo cual limita considerablemente el alcance de la garantia
constitucional establecida en el articulo 37 de la Constitucion
Politica de Colombia (Republica de Colombia, 1991). La nocién de
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necesidad, en este marco, habilita la intervencion del Estado frente
a cualquier disrupcion, sin que se exija una ponderacion especifica
de contexto o intensidad del dano.

Una de las particularidades mas criticadas de este proyecto es su
énfasis en la proteccidn de la infraestructura critica y de los bienes
publicos y privados, ubicando esta proteccion como eje central
del enfoque normativo. Si bien la defensa de bienes materiales y
servicios estratégicos es legitima en un estado de derecho, diversos
sectores académicos y de derechos humanos han advertido que este
enfoque desvirtia el nucleo del derecho a la protesta, al priorizar
la defensa del orden y la propiedad por encima del ejercicio
de libertades fundamentales segun la Comisién Colombiana
de Juristas (CCJ, 2023). Ademas, el proyecto omite establecer
garantias positivas como la mediacién institucional, el dialogo
previo o la rendicidn de cuentas de las autoridades frente al uso de
la fuerza, elementos que han sido recomendados por organismos
internacionales como la ONU y la CIDH.

Asimismo, la propuesta normativa enfatiza la importancia de la
dignidad humana, sefialando que la manifestacion pacificano puede
ser utilizada como pretexto para la represion ni para justificar la
afectacion de derechos fundamentales de quienes participan en las
protestas (Congreso de la Republica, 2023). Se busca asi garantizar
la integridad fisica y la seguridad de los participantes.

En materia de politica publica, se recomienda la adopcién de
protocolos de actuacion para la Fuerza Publica que estén alineados
con los estdndares internacionales de derechos humanos.
Durante el periodo 2015-2018, se desarrollé un “Protocolo para
la coordinacion de las acciones de respeto y garantia a la protesta
pacifica”, concertado con organizaciones sociales y de derechos
humanos, que sirve como guia metodolégica para la intervenciéon
estatal (Boell, 2019).

Este protocolo reconoce la protesta pacifica como un ejercicio
legitimo de derechos como la libertad de reunién, asociacion,



expresion y participacion, y establece mecanismos de didlogo
y mediaciéon para prevenir la escalada de conflictos durante
las manifestaciones (Boell, 2019); su implementacién ha sido
valorada como un avance en la proteccion de los derechos de los
manifestantes.

No obstante, persisten desafios en la aplicacion de estas normativas
y protocolos, especialmente en contextos donde el Estado ha
priorizado la seguridad y el orden publico sobre la garantia de
derechos fundamentales. La Ley de Seguridad Ciudadana (Ley
1453 de 2011) ha sido sefialada por restringir indebidamente
el ejercicio de la protesta, penalizando acciones propias de la
movilizacion social (Boell, 2019).

En este sentido, se hace necesario revisar y armonizar la legislacion
existente para evitar contradicciones que puedan limitar el
derecho a la protesta. Las propuestas normativas deben orientarse
a garantizar la prevalencia del interés general, entendiendo que la
protesta es un mecanismo legitimo para la defensa y promocion de
derechos colectivos (Congreso de la Republica, 2023).

Adicionalmente, se plantea la necesidad de fortalecer los canales
institucionales de didlogo y concertaciéon entre el Estado y los
movimientos sociales, de modo que se priorice la resolucién
pacifica de los conflictos y se evite la criminalizacién de la protesta.
Esto implica la creacion de mesas de didlogo permanentes y la
capacitacion de funcionarios publicos en derechos humanos.

Otro aspecto relevante es la proteccion de la infraestructura critica
y los bienes publicos y privados durante las manifestaciones, sin
que esto implique una restriccion desproporcionada al derecho de
protesta (Congreso de la Republica, 2023). Dado que se establece
que la normativa debe contemplar mecanismos de prevencion y
reparacion de dafios, pero siempre bajo el principio de minima
intervencion estatal.

La experiencia comparada muestra que, la regulacion de la protesta
social debe estar acompafnada de politicas de educacion civica y
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promocion de la participacion ciudadana, para fortalecer la cultura
democratica y el respeto por los derechos de los demas (Cediel
et al, 2018). En Colombia, estas politicas aun requieren mayor
desarrollo e implementacion.

El acompafiamiento internacional y la observacion de organismos
de derechos humanos han sido herramientas ttiles para visibilizar
abusos y promover reformas normativas. Boell (2019) recomienda
institucionalizarla presencia de veeduriasy defensores de derechos
humanos en las manifestaciones, garantizando su independencia y
capacidad de accion.

En cuanto a la rendicién de cuentas, es fundamental establecer
mecanismos efectivos de investigaciéon y sancién ante casos de
abuso de la fuerza o violaciones de derechos humanos durante las
protestas,endondelatransparenciaylasanciéndelosresponsables
son condiciones indispensables para la confianza ciudadana en las
instituciones.

Las propuestas de politica publica también deben contemplar la
proteccién de periodistas y comunicadores sociales que cubren
las manifestaciones, asegurando su derecho a informar y a no
ser objeto de agresiones o censura (Boell, 2019), debido a que
la libertad de prensa es un componente esencial del derecho a la
protesta.

Finalmente, la construccién de una politica publica integral para el
fortalecimientodelderechoalaprotestasocialen Colombiarequiere
la participacion activa de la sociedad civil, el compromiso de las
instituciones estatales y la adopcién de estandares internacionales
de derechos humanos. Solo asi serd posible garantizar que la
protesta siga siendo un instrumento legitimo de participacion y
transformacion social (Congreso de la Reptblica, 2023)

A pesar de los esfuerzos legislativos recientes y del desarrollo
jurisprudencial significativo por parte de la Corte Constitucional,
el derecho a la protesta social en Colombia sigue enfrentando
desafios estructurales y normativos. Uno de los mas criticos es



el vacio regulatorio que persiste tras el archivo del Proyecto de
Ley Estatutaria 166 de 2024, que habia sido construido a partir
de consultas regionales y recomendaciones internacionales. Su
archivo representa un retroceso en el cumplimiento del punto
2.2.2 del Acuerdo de Paz, que establece la obligacion del Estado
de garantizar los derechos a la movilizacién y a la protesta pacifica
como herramientas de participacion democratica (CAJAR, 2024).

Este vacio legislativo perpetia la inseguridad juridica respecto
a los limites y garantias del derecho a la protesta, lo que deja su
ejercicio sujeto a interpretaciones administrativas o judiciales que
pueden no estar alineadas con los estdndares internacionales de
derechos humanos.

Tal situacion ha sido calificada como una “deuda historica” del
Estado colombiano, especialmente en un contexto post-acuerdo
que exige transformaciones estructurales en las relaciones entre
ciudadania y poder institucional (CAJAR, 2024). La ausencia
de una regulacion integral favorece la criminalizacion de las
manifestaciones, dificulta la defensa judicial de las victimas de
represion y limita la posibilidad de construir un marco democratico
que legitime el disenso.

Adicionalmente, persisten riesgos normativos y politicos que
amenazan el ejercicio pleno del derecho a la protesta. Uno de ellos
es la proliferacion de proyectos de ley restrictivos o ambiguos,
como el recientemente creado “Fondo para la Democracia”, cuya
constitucionalidad ha sido cuestionada por organizaciones sociales,
debido a su potencial uso para financiar acciones de inteligencia o
control social en contextos de movilizacion (CAJAR, 2024).

A esto se suma la falta de claridad normativa en cuanto a la
responsabilidad del Estado por los dafios sufridos debido a
manifestantes pacificos, lo que impide el acceso efectivo a
mecanismos de reparacion integral. En conjunto, estos elementos
evidencian que Colombia enfrenta ain un largo camino para
garantizar, en términos reales y normativos, el ejercicio libre y
protegido del derecho a la protesta.
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Conclusiones

El estudio demuestra que el derecho a la protesta social esta
plenamente reconocido por el ordenamiento juridico colombiano.
El articulo 37 de la Constitucién Politica de 1991 garantiza el
derecho areunirse y manifestarse ptblicay pacificamente, y ha sido
reiteradamente protegido por la Corte Constitucional, que lo ha
interpretado como una manifestacién legitima de la participaciéon
democratica.

Ademas, la libertad de expresion y la libertad de reunién, pilares
esenciales de la protesta social, también cuentan con proteccién
constitucional y convencional, al estar amparados por el bloque de
constitucionalidad a través de tratados como el Pacto Internacional
de Derechos Civiles y Politicos y la Convencién Americana sobre
Derechos Humanos.

Sinembargo, apesardel s6lido marcojuridico, suaplicacion practica
ha sido desigual. La protesta social en Colombia sigue enfrentando
obstaculos estructurales, entre ellos, la estigmatizacion, la
represion estatal, la criminalizacion de los manifestantes y el uso
desproporcionado de la fuerza por parte de la Policia Nacional y
del ESMAD. Esta tensién entre el reconocimiento normativo y la
realidad factica refleja una brecha preocupante que vulnera la
esencia del estado social de derecho.

Uno de los resultados centrales de este trabajo es que toda
intervencion estatal frente a la protesta social debe cumplir con
los principios de legalidad, necesidad y proporcionalidad. Estas
garantias, reconocidas tanto por la jurisprudencia nacional
como por los estandares internacionales de derechos humanos,
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establecen quelasrestricciones al derecho ala protesta solo pueden
imponerse por ley, deben responder a una finalidad legitima (por
ejemplo, proteger derechos de terceros o el orden publico), y deben
ser estrictamente necesarias y adecuadas al contexto particular.

La jurisprudencia de la Corte Constitucional (C-223 de 2017,
T-366 de 2013, C-009 de 2018, entre otras) ha sido enfatica en
rechazar normas imprecisas, amplias o preventivas que habiliten
la intervencion policial sin un juicio riguroso de proporcionalidad.
Esta linea jurisprudencial ha permitido limitar excesos normativos
como los contenidos en el Codigo Nacional de Seguridad y
Convivencia (Ley 1801 de 2016) y ha reafirmado que la protesta
pacifica debe gozar de plena proteccion estatal.

El control judicial del uso de la fuerza es una herramienta esencial
para garantizar el respeto por los derechos fundamentales. Las
acciones de tutela, el seguimiento de la Corte Supremay el Consejo
de Estado,asicomolospronunciamientosdela Corte Constitucional,
han permitido visibilizar y corregir practicas abusivas del Estado
en contextos de movilizaciéon social. Sentencias como la T-372
de 2023 han sido especialmente importantes al reconocer, por
ejemplo, el entorno digital como parte del espacio legitimo para la
protesta.

No obstante, el sistema de justicia todavia enfrenta importantes
desafios. La impunidad sigue siendo la regla en muchos casos de
abuso de autoridad, y persiste una fragmentacion institucional
entre la justicia penal ordinaria y la justicia penal militar, que
dificultalas sancionesalos responsables de violaciones de derechos
humanos. Esta situaciéon hace urgente la reforma estructural del
sistema de justicia, la revision de la doctrina del fuero militar y el
fortalecimiento de mecanismos de vigilancia ciudadana sobre las
actuaciones de la fuerza publica.

El Decreto 1231 de 2024 representa un avance significativo al
incorporar de manera explicita principios de diferenciacidn,
legalidad, necesidad, proporcionalidad, no discriminaciéon vy



transparencia en la actuaciéon de la Policia Nacional, en el que
disposiciones como la prohibicién del uso de armas letales para
proteger bienes materiales, la primacia del didlogo y el derecho
ciudadano a grabar procedimientos policiales son claves para
transformar el enfoque represivo de la gestion del orden publico.

Sin embargo, la eficacia del decreto dependera de su
implementacion. La obligacion de capacitar al personal policial en
derechos humanos y uso proporcional de la fuerza exige recursos,
voluntad institucional y supervisiéon independiente. Ademas,
el decreto requiere reglamentaciones complementarias y debe
armonizarse con una reforma integral de la Policia que se enfoque
en su desmilitarizacion, la rendicion de cuentas y la subordinacion
al poder civil.

Los casos documentados durante el Paro Nacional de 2021, las
movilizaciones de la Minga Indigena y las protestas estudiantiles
de 2018 y 2019, muestran que el patrén de represion estatal no
es aislado, sino sistematico. En estos contextos se registraron
violaciones graves a los derechos humanos, incluyendo homicidios,
detenciones arbitrarias, violencia sexual y obstruccidn al ejercicio
de la prensa. Estas practicas afectan de manera desproporcionada
a jovenes, comunidades étnicas y sectores populares, y ponen
en entredicho el compromiso del Estado con el pluralismo y la
democracia participativa.

Las denuncias realizadas por organismos internacionales como
Human Rights Watch, Amnistia Internacional y la ONU-DH, asi
como las sentencias de los altos tribunales colombianos, han
contribuido avisibilizar estos hechos y exigir reformas. No obstante,
es indispensable que el Estado colombiano avance en medidas
efectivas de reparacion integral, garantias de no repeticion y
protocolos que protejan a quienes ejercen su derecho a la protesta
sin temor a la represion.

El estudio de buenas practicas internacionales muestra que
existen alternativas viables y exitosas para fortalecer la gestion
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democratica de la protesta, en donde la promocion del dialogo,
la diversificacién de actores, el uso estratégico de medios y la
contencion de estrategias de contramovilizacion son herramientas
que pueden ser adoptadas por los movimientos sociales y
reconocidas por el Estado como parte del ecosistema democratico.

Asimismo, paises con experiencias exitosas han demostrado que la
formacién en derechos humanos, la supervision civil de las fuerzas
policiales, y la creacion de protocolos preventivos y diferenciados
reducen la violencia institucional y fortalecen la legitimidad del
Estado. La incorporacion de estos enfoques en la politica publica
colombiana no solo contribuiria a reducir tensiones sociales, sino
que seria coherente con los principios del estado social de derecho
y con los compromisos internacionales del pais.

La protesta social en Colombia no puede seguir siendo tratada como
un problemade orden publico, sino como una expresion legitima del
disenso democratico. Reconocerla como un derecho fundamental
implica garantizar su ejercicio efectivo mediante normas claras,
instituciones comprometidas y una cultura de respeto por la
diferencia. Los avances normativos y jurisprudenciales han trazado
un camino, pero el desafio continda: Cerrar la brecha entre el
derecho escrito y la realidad, prevenir el uso arbitrario de la fuerza
y fortalecer las condiciones institucionales para una convivencia
basada en la dignidad, la justicia y la participacidn.
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