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VISION PROSPECTIVA DEL SIES+
DE LA EDUCACION SUPERIOR EN EL
DEPARTAMENTO NORTE DE SANTANDER

El Sistema de Instituciones de Educacion Superior del Norte de Santander
(Alianza SIES+), nace como una iniciativa de las Instituciones de Educacion
Superior (IES) publicas y privadas del departamento, constituido en un acuer-
do de voluntades realizado por parte de sus rectores. Fue firmado el 17 de
agosto de 2017 con el proposito de fortalecer los procesos misionales de
docencia e investigacion buscando contribuir con el desarrollo sostenible de
la region de la frontera nororiental y del pais, a través del mejoramiento de los
indices de competitividad.

Dentro de su proposito, en el SIES+ somos conscientes de la situacion del
departamento, donde el crecimiento y desarrollo social y econdmico de la
region depende de la educacion, para lo cual solo se requiere de grandes
inversiones, sino ademas de acuerdos y voluntades, por esta razon, son
muchos los aportes que hemos venido realizando a partir de las alianzas estra-
tégicas que venimos realizando las IES desde su creacion. Lo anterior debe ir
de la mano con el avance cientifico y tecnologico para modernizar los proce-
sos productivos de la region, para lograrlo, se debe fortalecer la formacion de
los profesionales que van a ser parte del recurso humano del sector producti-
vo, bien sea a través de emprendimientos de impacto o de servicios como
profesionales vinculados a las empresas, lo cual requiere generar un vinculo
mas estrecho entre la Universidad, el Sector Productivo y el Estado, que
permita desarrollar colaborativa y cooperativamente la sinergia de voluntades
y conocimientos de sus integrantes para formular agendas de trabajo para el
desarrollo de ciencia, tecnologia e innovacion C+T+I, que permitan plantear
proyectos que apunten al crecimiento socio econémico de la region, para lo
cual el Comité Universidad-Empresa Estado (CUEE) se constituye un esce-
nario fundamental para lograrlo.

Por lo tanto, el Pacto por la Educacion del Norte de Santander planteado
desde la Gobernacion del departamento como proyecto prioritario, constituye
una oportunidad para reflexionar la educacion de la region, y a partir de ella
realizar un analisis y una critica prospectiva con el proposito de mirar hacia
adelante y plantear una educacion pertinente para el territorio. El Pacto por la
Educacion, por lo tanto, constituye la educacion que debe permear la Educa-
cion Superior la cual se debe desarrollar a partir de sus ejes definidos como
son la educacion para el desarrollo sostenible; el cierre de brechas en la rurali-
dad; el desarrollo de capacidades y competencias para el Siglo XXI; la cons-
truccion de la ciudadania fronteriza y educar para la paz y la convivencia.
Igualmente, son fundamentales sus tres pilares sobre los que se soportara el




nuevo modelo educativo como son
la educacion para la transformacion
de la practica docente; la gobernanza
y gobernabilidad y la Ciencia+Tec-
nologia+Innovacion.

Por lo anterior, en el SIES+ conside-
ramos que la relacion entre las Insti-
tuciones de Educacion Superior y el
territorio es fundamental para lograr
el desarrollo econdmico y social de
la frontera en el departamento Norte
de Santander. La presencia de las
IES en la region constituye un poten-
cial de desarrollo, siempre y cuando
actuemos con trabajo cooperativo y
articulado lo que permitira contribuir
y fomentar no solo una educacion
pertinente y de calidad, sino también
el didlogo necesario que suponen las
funciones sustantivas de la educa-
ciéon superior pensando principal-
mente en su impacto territorial.

Con base en lo anteriormente
expuesto, en el SIES+ hemos venido
trabajando en diversas mesas técni-
cas para conseguir una mejor educa-
cion superior, con calidad y pertinen-
cia, disminucion de la desercion y
aumento de la cobertura. Desde la
Mesa Técnica de Docencia hemos
venido fortalecimiento la docencia,
entendida como un proceso dialdgi-
co y creativo bidireccional a través
de la movilidad interna de docentes y
estudiantes. A través de la Mesa
Técnica de Extension se ha logrado
articular esfuerzos y generar estrate-
gias para potenciar la relacion de la
universidad con la sociedad. En la
Mesa Técnica de Investigacion se
avanza en el conocimiento en
diferentes areas del saber para
contribuir al desarrollo de la socie-

dad nortesantandereana, para lo cual
se estan desarrollando proyectos de
investigacion para generan nuevos
conocimientos, desarrollo de tecno-
logia y a partir de ellos profundizar
en el estudio los problemas regiona-
les para buscar y proponer solucio-
nes. Desde la Mesa Técnica de Bien-
estar las [ES trabajamos en una
investigacion interinstitucional que
permita conocer las tendencias de
bienestar y definir el marco de
accion para Norte de Santander. La
Mesa Técnica de Biblioteca ha
logrado regular el proceso interinsti-
tucional de préstamos de material
bibliografico que permite la integra-
cion de recursos para a generar
mayor calidad, cobertura y eficien-
cia. Desde la Mesa Técnica de Inter-
nacionalizacion se ha trabajado
estratégica 'y colaborativamente
entre las IES para generar un inter-
cambio académico con instituciones
de todo el mundo.

Finalmente, desde el SIES+ y las
mesas técnicas que la conforman,
asumimos el compromiso con una
vision prospectiva a través del apoyo
y acompafamiento al Pacto por la
Educacion del Norte de Santander,
asi como propender por crear y desa-
rrollar las estrategias apropiadas que
permitan desarrollar y ofrecer para la
region una educacion con calidad y
pertinencia, disminuir la desercion y
aumentar la cobertura con el propo-
sito de lograr un desarrollo social y
econdémico, que sea sostenible y que
permita mejorar el bienestar de los
ciudadanos que habitan el territorio.

Sandra Ortega Sierra
Presidente Alianza SIES+ de
Norte de Santander
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PRESENTACION

La Educacion constituye uno de los pilares fundamentales en el desarrollo y bienestar de
las sociedades, por esta razon, se resalta la apuesta que se esta liderando desde la Goberna-
cion del Norte de Santander a través del Pacto por la Educacion del Norte de Santander, el
cual constituye la consolidacion de una politica publica, pretende disefiar e implementar
un nuevo modelo educativo caracterizado por el reconocimiento previo de sus realidades
territoriales y potencialidades con una perspectiva a 2050.

Por lo tanto, el Pacto por la Educacion del Norte de Santander, nuevo Modelo
Educativo con Vision 2050, allana el camino para construir una nueva ciudadania que
tenga derechos y obligaciones tanto con la comunidad regional como global, a través de
un gran acuerdo social con visién de largo plazo de la educacion como el agente de
cambio primordial para construir una sociedad mas justa, equitativa y en paz en el
Departamento del Norte de Santander, frontera nororiental de Colombia. Esta politica
publica debe dar respuesta por un lado a la diversidad del territorio y por otro a las
realidades que en el habitan; de forma que las proximas generaciones afronten de una
mejor forma los retos de la region, el pais y el planeta ante las nuevas dinamicas de cambio
que se estan dando.

El llamado realizado desde la Gobernacion del Norte de Santander, para unirnos
como region en trabajo colaborativo para la construccion del Pacto por la Educacion, fue
asumido precisamente por las Instituciones de Educacion Superior del Norte de Santan-
der, conformados en la Alianza SIES+, la cual uno de sus objetivos principales es
contribuir al desarrollo regional, fortaleciendo los indices de competitividad del depar-
tamento, a través de alianzas estratégicas que fortalezcan los procesos misionales de
docencia, investigacion y proyeccion social.

Para la Alianza SIES+, ser parte activa y preponderante del Pacto por la Educacion
constituye una gran oportunidad para realizar los aportes importantes que requiere la
region desde la mirada de la educacion superior, en este sentido se presenta el libro: El
Estado de la Educacion en Norte de Santander 2022; el cual constituye un trabajo en
equipo y esfuerzo de union de las Instituciones de Educacion Superior que la confor-
man.

El libro esta estructurado por capitulos, donde se desarrollan temas como la
presencia de Instituciones de Educacion Superior en el departamento, la oferta educativa

en educacion superior, la caracterizacion y vulnerabilidad de sus estudiantes, los indicado-
res de la educacion superior y el analisis de desercion. Un capitulo que constituye un aporte
fundamental, es el del entorno actual de la Educacion Superior en Norte de Santander y las
Estrategias con Vision 2050, dado como resultado de la interaccion de los grupos focales
realizados, para que los directivos de las Instituciones de Educacion Superior de la Alian-
za SIES+, lo tengan en cuenta para mejoras o modificaciones en la estructura académica,
asi como sugerencias de politica publica para la construccion de un lineamiento guberna-
mental de alcance departamental.



La Alianza SIES+, por lo tanto, es una estrategia que involucra a las Instituciones de
Educacion Superior que la conforman; constituyendo todo un ecosistema que sirve como el
mayor centro de pensamiento para la construccion del camino de lo que constituird el nuevo
modelo educativo regional.

La nueva apuesta por la educacion permitira indudablemente transformar la vida de la
gente de la frontera nororiental de Colombia, con una mejor educacion que genere resilien-
cia, comprometida con las competencias socioemocionales, las competencias del siglo
XXI, la construccion de un concepto de ciudadano de frontera, cierre de brechas en la rurali-
dad, educar para un desarrollo sostenible, para la paz y la convivencia, todo esto soportado
en los pilares de una practica pedagdgica transformada y transformadora, ciencia, tecnolo-
gia e innovacion, la gobernanza y gobernabilidad que requiere la construccion y desarrollo
del nuevo modelo educativo.

Omar Rozo Pérez



PROLOGO

A thing of beauty is a joy forever [Una cosa bella es alegria para siempre], asi finaliza
el poeta britanico, John Keats su Oda a una urna griega, apelando a la belleza como la
unica verdad que debe saber un hombre, ese fue el gran suefio de su vida. Una vida bella
no es una vida de honores, de buenas acciones o del correcto andar; una vida bella es
aquella que permite entregarse a sus suefios, a imaginarlos y por qué no a cumplirlos.

El libro, que hoy se esta presentando ante la comunidad académica, de investigadores
y sociedad en general, entrelaza distintas investigaciones que expresan las descripciones de
experiencias las distintas Instituciones de Educacion Superior de Norte de Santander; viven-
cias traducidas en narrativas que evidencian la seriedad con la que nuestra comunidad acadé-
mica se tomo el periodo de Pandemia y sofi6 con un despertar educativo diferente.

Lo bello del sonar esta en lo poco predecible que puede ser su puesta en escena.
Sin duda alguna, este libro desbordd los limites de un proyecto que pretendia seguir una ruta
sistematica propia de las casas editoriales. Prueba de ello, es que hoy se tiene un texto que
pretende construir historia regional, un texto que aporta nuevos saberes, nociones y practicas
del territorio de la educacion. Es un texto, que se arriesga a fracasar al mostrar los filamentos
que conforman la trama de la educacion en Norte de Santander, no obstante, sus debilidades
son la base sobre las que se forjaran nuevos caminos, sus reflexiones son el punto de quiebre
de los giros institucionales hacia horizontes que nos lleven a la anhelada calidad educativa.

La Educacién Superior, como eje de transformacion social, tiene la obligacion de
definir una ruta que le permita acercarse progresivamente a su deber ser, y articular su
dedicacion y proyeccion al desarrollo de los sectores productivos y las necesidades de la
comunidad. De ahi que surja la necesidad de hacer un alto a las apuestas educativas institu-
cionales, revisar lo acontecido para mejorar, en otras palabras, evaluar sus procesos. Julian
de Zubiria, un profesor reconocido en el &mbito nacional sugiere que la evaluacion es “emitir
un juicio de valor de como va un proceso para ver qué ajustes hacemos al proceso”, si nos
atenemos a esta definicion, podriamos afirmar que luego del periodo vivido en los anos 2020
y 2021 es necesario evaluar lo sucedido durante este periodo para asi realizar los ajustes
necesarios y continuar en la biisqueda de la calidad educativa.

No obstante, ante la incertidumbre que generd el Sars Covid-19, surge la cuestion
(qué evaluar en tiempos de pandemia?, el concepto que iluminara la construccion de la
respuesta es la otredad, en otras palabras, cualquier evaluacion que se realice debe estar
construida con base en la tesis que afirma que lo que el estudiante, el profesor y la comuni-
dad académica en general vivio en su propio confinamiento, desde sus deseos y motivacio-
nes hasta las acciones académicas siempre en la dimension emocional.

I Julian de Zubiria (2020), en un webinar llamado: “;Coémo y qué evaluar mientras la cuarentena?” En linea:
https://www.youtube.com/watch?v=OMgXiB0Q-ms




Hoy, las instituciones de educacion superior estdn mas receptivas y sensibles para
para reconocer que hay mas dimensiones, a parte de la cognitiva, que inciden directamente
en todo el proceso de aprendizaje, y que sin duda hay reconocerlas y darles un lugar en la
evaluacion. Y es precisamente esta vision la que atraviesa todos capitulos que componen
este libro, hay un sustrato que deja ver como la rigurosidad de la universidad tradicional
se convierte en la flexibilidad que pone en el centro del proceso formativo a la persona en
sus diferentes dimensiones persona en sus diferentes dimensiones y son las instituciones
las que giran en torno a ella augurandole un desarrollo integro y digno.

Nadie pidi6 ni quiso vivir este momento de emergencia sanitaria mundial, sin
embargo, ahi estuvimos y la enfrentamos, repensando nuestros modos de ensefianza, y fue
el momento tal vez mas indicado para hacerlo; como afirmara José Antonio Méndez, un
filésofo espafiol amigo mio: “no perdamos una ocasion de oro para crecer y aprender
conjuntamente y asi transformar la educacion”.

El libro: El Estado de la Educacion en Norte de Santander 2022, es expresion de
un trabajo en equipo, en ¢l se han cruzado diferentes miradas, anudado intensiones y
solapado formas de supervivencia que florecieron durante el periodo de pandemia. La
participacion de IES de la Alianza SIES+ (Universidad Francisco de Paula Santander,
Universidad Francisco de Paula Santander Ocaila, Universidad Libre Seccional Cucuta,
Fundacion Estudios Superiores Comfanorte FESC, Servicio Nacional de Aprendizaje
SENA, Universidad Simén Bolivar sede Cucuta, Universidad Minuto de Dios, Universi-
dad de Santander UDES, etcétera), igualmente la colaboracion de autores entre profesores,
investigadores y administrativos de las distintas IES de Norte de Santander, es una muestra
de lo inestimable que puede llegar a ser el libro que hoy presentamos. Finalmente, es la
Fundacion Estudios Superiores Comfanorte — FESC, quien pone a disposicion su Sello
Editorial garantizando la fiabilidad cientifica del contenido y del saber que alli reposa,
lanzando de esta manera el saber regional a los mundos de la ciencia.

El hombre es un dios cuando se entrega a sus suerios y un pobre ser cuando se pone
a reflexionar.

Escribié Holderlin al comienzo de su Hiperion. Hoy, con la presentacion de esta
obra, rememoramos a todos aquellos sofiadores vehementes que entendieron que la razon

es un instrumento para entender el mundo, pero insuficiente para configurar un mundo
atravesado por la belleza.

Carlos Fernando Alvarez Gonzalez



CAPITULO |

PRESENCIA DE LAS INSTITUCIONES
DE EDUCACION SUPERIOR (IES)

EN EL DEPARTAMENTO NORTE

DE SANTANDER

Division de Investigacion y Extension (DIE)
Universidad Francisco de Paula Santander, Ocana.

Ocanfa, Norte de Santander






INTRODUCCION

La educacion es un eje fundamental del desarrollo del departamento Norte de Santander
en este sentido cobra relevancia el seguimiento y reconocimiento de las instituciones de
educacion superior, que se encargan de formar con pertinencia el recurso humano. Este
capitulo se centra en resefar las Instituciones de Educacion Superior (IES) en el departa-
mento Norte de Santander; para ello es importante conocer de manera sucinta sobre su
poblacion, ubicacion, hidrografia, clima, economia y aspectos caracteristicos dentro del
territorio colombiano, como contexto para comprender la naturaleza dinamica de la acade-
mia y programas ofertados.

El departamento de Norte de Santander estd ubicado en el noreste del pais en la
regioén andina, con una poblacion aproximada de 1°620.318 habitantes, dividido en 40
municipios, 108 corregimientos, asi como, numerosos caserios y sitios poblados; un
territorio caracterizado por un relieve montanoso, una amplia variedad de climas, soporta-
do econdomicamente en el sector de los servicios bancarios, de transportes y comerciales,
que dependen de la actividad fronteriza, la ganaderia bovina y caprina, la agricultura con
cultivos representativos como el arroz, café, tabaco, papa, cana de azlcar, frijol y sorgo, la
industria representada en la produccion de bebidas y alimentos, calzado, la mineria centra-
da en la explotacion petrolera en la region del Catatumbo y en el valle del rio Zulia, linea
de produccion quimicos y cemento son los pilares mas relevantes del renglon econémico
departamental.

El departamento cuenta con quince (15) Instituciones de Educacion Superior
mencionadas en este capitulo como la Universidad Francisco de Paula Santander (UFPS -
Cucuta), Universidad Francisco de Paula Santander Seccional Ocafa, Universidad de
Pamplona (UP- Cucuta - Pamplona - Villa del Rosario), Instituto Superior de Educacion
Rural (ISER —Pamplona), Escuela Superior de Administracion Publica (ESAP), Universi-
dad Libre (Cucuta), Universidad de Santander (UDES - Cucuta), Fundacion de Estudios
Superiores FESC (Cucuta, Ocafia), Universidad Simon Bolivar (Ctcuta), Corporacion
Universitaria Minuto de Dios, Unidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD - Ocana),
Corporacion Universitaria Remington (Cucuta),Universidad Antonio Narifio (UAN -
Cucuta), Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) (Ocana-Cutcuta) y Corporacion
Universitaria Autonoma del Norte (UANORTE).

Las instituciones han venido trabajando bajo las diferentes areas del conocimiento
distribuidas entre Bellas artes, Ciencias de la salud, Ciencias de la educacion, Ciencias
humanas y sociales, Economia administracion, Ingenieria arquitectura, urbanismo,
Matematicas y ciencias naturales todo esto de manera articulada y coherente con las
demandas territoriales (DT) y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

Un trabajo que impacta, gestiona y promueve el desarrollo sostenible, la producti-

vidad y el fortalecimiento de las capacidades de innovacion en el territorio Nortesantande-
reano.



Origenes de las Universidades del Norte de Santander

El departamento de Norte de Santander estd ubicado en la zona fronteriza con
Venezuela y cuenta con grandes recursos naturales, por su ubicacion es un pilar fundamen-
tal para el desarrollo econdomico y comercial del pais.

A mediados de 1973 empezd la creacion de las universidades en nuestra region,
con la Universidad Libre ayudando asi a nuestros jovenes a superarse y a formarse en
diferentes temas o programas que han ayudado al crecimiento del departamento.

Figura 1. Afio de creacion de las universidades

U. Pamplona, Sede Villa del Rosario I m— 2003
UNIMINUTO Im—m—— 1992
UNAD [ 1984
UAN | —— 1982
FESC I, 1980
UDES I m—m— 1980
UFPS Seccional Ocana [ 1973
UFPS Cticuta I 1962
U. Pamplona I —— 1960
ESAP | 1958
SENA I 1957
ISER | — 1956
Corporacién Universitaria Reminton | 1915
U. Libre I 1890

1820 1840 1860 1880 1900 1920 1940 1960 1980 2000 2020

Fuente: Elaboracion propia

Universidad Libre: Su fundacion se remonta con el general Benjamin Herrera con
la llamada Universidad Republicana a finales del siglo XIX, desarrollandose con éxito
durante varias décadas. En 1890 suspendi6 su actividad por compromisos econémicos y
por ideologia compleja de sustentar en aquellos tiempos. En 1912 se reinaugura la nueva
Universidad Republicana, como una compaifiia anénima, Sin embargo, debido a la conno-
tacion ideologica fundante, en la sociedad se empez6 a identificar este nuevo proyecto
como la Universidad Libre (Libre, 2022).

Se establecieron, en 1923 programas relevantes para el departamento e inicia con
el primer programa de Derecho en la region en 1973, consolidando su excelencia acadé-
mica y confianza para la formacion de la comunidad.



Tabla 1. Programas de la Universidad Libre

Facultades y/o Programas

4 1923 Facultad de Derecho )
Ciencias Politicas

Escuela de Comercio

Facultad de Ingenieria
Facultad de Licenciatura
Escuela de Artes
Filosofia

\_ 1973 Derecho (Norte de Santander)

/

Fuente: Libre, U. (2022). Universidad Libre. Obtenido de
https://www.unilibre.edu.co/la-universidad/sobre-la-universidad/historia

Corporaciéon Universitaria Remington: Fundada en 1915 por Gustavo Visquez
Betancourt, un antioquefo visionario y emprendedor que estructur6 programas de estudio
técnicos para capacitarse en corto tiempo en labores de oficina.

En 1967, posterior a la muerte del fundador, sus descendientes continuaron
con la mision institucional y lideraron procesos de renovacion y actualizacion institu-
cional, lo que incentivo el crecimiento de la organizacion y su reconocimiento en la
comunidad, por la amplia cualificacion en el desempeiio de sus egresados. La Corpora-
cion Universitaria Remington ha tenido una constante actualizacion de los programas
educativos que ofrece acorde con las demandas de los sectores productivos y de servicios,
tanto publicos como privados, del departamento y el pais (Remington, 2022).

Tabla 2. Oferta Corporacion Universitaria Remington en el aiio 1995

Ano de origen Programas

(1995 Contadurfa Piblica )
Tecnologias en Sistemas
Administracién
Finanzas )

Fuente: UniRemington, (2022). Corporacion Universitaria Remington (Cucuta).
Obtenido de https://www.uniremington.edu.co/nuestra-institucion/

La Corporacion Universitaria Remington inaugura en el afio 2001 la modalidad
de educacion a distancia, permitiendo mayor acceso a sus programas y con ello ampliar
cobertura en el pais. En este mismo afio, La Escuela de Ciencias Juridicas y Politicas abre
su primera convocatoria para el programa de Derecho, en la actualidad cuenta con 34
sedes en todo Colombia con 7 areas de estudios (Remington, 2022).




Instituto Superior de Educacion Rural — ISER: Mediante el Decreto Ley 2365, el
18 de septiembre de 1956 nace el Instituto Superior de Educacion Rural ISER, fundado en
Pamplona, Norte de Santander, con la concepcion pionera de educacion rural en Colombia
bajo los preceptos del visionario Gabriel Betancur Mejia (1918-2002) (ISER, 2022).

Tabla 3. Programas de origen del Instituto superior de educacion rural - ISER

1957 Técnico Agropecuarias
Téenico Educacion Fundamental
Técnico Supervision Escolar

Técnico Cooperativismo
1975 Técnico en Agropecuarias
" Téenico en Educacién

Fuente: ISER. (2022). Instituto superior de Educacion Superior. Obtenido de http://www.iser.edu.
co/iser/hermesoft/portallG/home 1/recursos/iser/03032015/pag_resena_historica.jsp

El Ministerio de Educacion Nacional mediante la resolucion 5311 del 16 de abril
de 1982, autoriza al Instituto para impartir el Técnico Intermedio Profesional en Promo-
cién Social, Agropecuaria y Docencia Rural. En ese mismo afio, mediante Resolucion
1375 del 15 de septiembre, el ICFES renueva la aprobacion de los programas tecnologicos
afianzando la oferta del ISER (ISER, 2022).

Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA): fundada en el afio 1957 por Rodolfo
Martinez Tono, durante el gobierno de la Junta Militar. Su mision fue brindar formacion
profesional a jovenes y adultos trabajadores del campo, ganaderia, mineria, industria y
comercio. Su proposito sigue siendo impartir instruccion técnica al empleado y formacion
complementaria para jovenes y adultos con el objeto de establecer mejores oportunidades
de empleabilidad, seguridad en el trabajo y emprendimientos.

Los pilares del Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) son los trabajadores,
empleadores y Gobierno, de alli el nombre que conserva en la actualidad. EI Sena sigue
conquistando nuevos mercados supliendo a las empresas del recuso humano calificado, e
incentivando las estrategias de transferencia tecnologica mediante importantes aportes en
emprendimientos cambiando paradigmas en los procesos de la productividad (SENA,
2022).

Escuela Superior de Administracion Publica (ESAP): ESAP nace gracias a la ley
19 de 1958, como un instituto cientifico y tecnoldgico de caracter universitario, pertene-

ciente al Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia, adscrito al Departamento Administra-
tivo de la Funcion Publica (DAFP). Esta dotada de personeria juridica, autonomia presu-
puestal y administrativa, autonomia académica y patrimonio independiente. Su estructura
organizacional comprende una sede central y 16 sedes distribuidas en todo territorio nacio-
nal.



La ESAP tiene la funcion de disefiar e implementar politicas publicas en el area
de la administracion, como finalidad de contribuir a la permanente actualizacién y moder-

nizacion del Estado, aconsejar en relacion a la gestion publica al gobierno en beneficio del
mejoramiento continuo y contribuir en la solucion de problemas locales, regionales y
nacionales en materia de administracion (Tiempo, 1999).

Universidad de Pamplona: La Universidad de Pamplona se fund6 como una

institucion privada en 1960, bajo la direccion del presbitero José Rafael Faria Bermudez.
Se transform6 mediante el decreto No 0553 del 5 de agosto de 1970 en Universidad Publi-
ca de orden departamental, y de acuerdo el Decreto No. 1550 del 13 de agosto de 1971 del

Ministerio de Educacion Nacional se autorizo para otorgar titulos profesionales (Pamplo-
na, 2022).

Tabla 4. Programas de origen de la Universidad de Pamplona

1960 Licenciados Matematicas
Licenciados Quimica

Licenciados Biologly
Licenciados Ciencias sociales
Licenciados Pedagogia

Licenciados Idiomas Extranjeros, espafiol
Licenciados Literatura
Licenciados Educacion Fisica
1980 1 Tecnologia Alimentos
1990 Programas Ciencias Naturales
Programas Microbiologia en Enfasis de Alimentos
Programas Ingenieria

Programas Alimentos
?'mgramas Electronica
Tecnologia en Saneamiento Ambiental

\ Administracion de Sistemas

Fuente: Pamplona, U. d. (2022). Universidad de Pamplona. Obtenido de https://www.unipamplona.
edu.co/unipamplona/portallG/home 1/recursos/universidad/31032009/resena_historica.jsp

La sede de extension universitaria ubicada en el municipio Villa del Rosario es
fundada por Alvaro Gonzalez Joves, en el segundo semestre del afio de 2003, abriendo un
nuevo capitulo para la universidad de Pamplona, fortaleciendo la academia en la region
de frontera y ampliando significativamente la cobertura. En el afio 2004 inicia labores, en
un terreno en comodato de propiedad de la ESAP con 1,2 hectareas de extension; inicial-
mente la infraestructura fisica contd con el area administrativa y cuatro aulas de
clases, donde se impartia el programa de Comunicacion Social en modalidad presencial
y algunos programados los fines de semana (Pamplona, 2022).



Universidad Francisco de Paula Santander Cucuta (UFPS): La Universidad
Francisco de Paula Santander nace el 5 de julio de 1962 como fundacion de caracter
privado, con la Escuela de Economia. Ese mismo afo, el 19 de septiembre el gobierno
departamental le concede la personeria juridica y se incorpora a la universidad las escuelas
de Dibujo y Topografia.

Su proposito misional es engrandecer el nivel cultural de la juventud del departa-
mento Norte de Santander, ofrecer alternativas para continuar con formacion profesional
a numerosos bachilleres que por condiciones econdmicas y sociales no pueden proseguir
sus estudios en otras ciudades del pais.

El rector de la UFPS de la época, José Luis Acero Jordan, cede la propiedad donde
inicia labores con la expectativa de la construccion de un proyecto educativo que llegue a
la mentes jovenes (UFPS, 2022).

Tabla 5. Programas de origen Universidad Francisco de Paula Santander

] 1962 Economia )

Topogmﬁ'a ‘
Dibujo )

Fuente: UFPSO, U. F. (2022). Universidad Francisco de Paula Santander seccional
Ocana. Obtenido de https://ufpso.edu.co/Historia

Universidad Francisco de Paula Santander seccional Ocafia (UFPSO): La UFPSO
nace en el afio 1973 en el marco de un estudio para la creacion de un centro de educacion
superior para Ocafia, al termin6 del estudio fue avalada la creacion y pronta apertura de un
programa a nivel de tecnologia. El rector, en ese periodo, de la Universidad Francisco de
Paula Santander, José Luis Acero Jordan, ese mismo afio gestiond ante ICFES la concep-
tualizacion para abrir el centro de estudios en Ocafia obteniendo una resolucion favorable.

El Consejo Superior de la Universidad Francisco de Paula Santander oficializa la
creacion de la entidad de caracter oficial como seccional Ocaiia, mediante el Acuerdo No.
003 del 18 de julio de 1974, con patrimonio independiente y AUTONOMIA administrati-
va con la premisa de maxima expresion cultural y patrimonio de la region, adscrito al
Ministerio de Educacion Nacional (Ocana, 2022).

Tabla 6. Programas Origen en la Universidad Francisco de Paula Santander seccional Ocafia

Ano de origen Programas

Teenologia en Ciencias sociales
1973 Tecnologia en Matematicas
Tecnulog_,ia en Fisica

1980 Tecnologia en Produccion Agropecuaria

Fuente: UFPSO, U. F. (2022). Universidad Francisco de Paula Santander seccional
Ocafia. Obtenido de https://ufpso.edu.co/Historia



Universidad de Santander (UDES): La Universidad de Santander nace en
concordancia La Universidad de Santander nace en concordancia con lo establecido en el
Decreto 80 de 1980, como la Corporacion Tecnoldgica de Santander, con Personeria

Juridica otorgada por el Ministerio de Educacion Nacional de acuerdo la Resolucion
22136 del 20 de diciembre de 1985.

Conforme la Ley 30 del 28 de diciembre de 1992, que reglamenta el servicio
publico de la Educacion Superior, la UDES fundo sedes en otras regiones del territorio
nacional, aumentando la oferta y con ello el acceso a la formacion en educacion superior.
Igualmente en este periodo, inici6 la oferta de programas académicos como pregrado y
posgrado con pertinencia, teniendo en cuenta a estudios de necesidad en la region, ganan-
do liderazgo en el municipio de Bucaramanga, su Area Metropolitana y el nororiente
colombiano.

Como una estrategia para ampliar la cobertura en el pais, la UDES diseno y
desarroll6 un modelo de educacion virtual, creando el Campus Virtual UDES (CVUDES),
posicionando la institucion como una universidad referente nacional e internacionalmente
en la oferta totalmente virtual de programas académicos como maestrias y especializacio-
nes (Santander, 2022).

Fundaciéon de Estudios Superiores COMFANORTE (FESC): Nace en la
decada de los 80, como una estructura educativa para cubrir las necesidades de capacita-
cion de los afiliados a la Caja de Compensacion apoya activamente con servicios educati-
vos contando con el ciclo completo desde el grado cero, parvulos, pasando por preescolar,
primaria, bachillerato y educacion superior mejorando el acceso a la educacion con calidad
y compromiso social.

El Ministerio de Educacién Nacional mediante la resolucién 747 del 19 de
febrero de 2009, faculta a la FESC para ofrecer sus programas técnicos profesionales,
tecnologicos y Profesionales por ciclos propedéutico, posteriormente la Institucion obtuvo
los registros calificados de los primeros programas profesionales universitarios en Admi-
nistracion de Negocios Internacionales y Administracion Financiera en sus versiones
presencial y a distancia (FESC, 2022).

Corporacion Universitaria Autonoma del Norte (UANORTE): Esta iniciativa

nace en el Colegio Liceo México (Bogota) en 1982, cuando se formaliza la intencion de
servir y aportar al Desarrollo Social por medio de los procesos educativos.

En el marco Decreto Nacional 1657 de 1878, mediante resolucion 365 de julio 11
de 1984 se genera la primera oportunidad de ofertar programas de técnica laboral.

A través de la resolucion 004013 del 12 de abril del 2019 del Ministerio de Edu-
cacion Nacional, se da el reconocimiento de personeria juridica a la Corporacion Universi-
taria Auténoma del Norte UA Norte, con la denominacion de institucion de educacion
Superior con caracter académico de Institucion Universitaria (UAN, 2022).

Unidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD): Los origenes se remontan al
aflo 1984, en respuesta a la premisa “la educacion para todos”, mediante acuerdo No. 028
de junio 21 este mismo afio, la Unidad Universitaria del Sur de Santafé de Bogota (UNI-




SUR), fund6 bajo la direccion de Eduardo Garavito Duran, alcalde de este municipio
santandereano, la Unidad Operativa de Educacion Superior Abierta y a Distancia de
Zapatoca.

En la actualidad tiene un area de cobertura de 134 municipios distribuidos en tres
departamentos en Santander en 87 municipios, Norte de Santander en 40 municipios y
Arauca en 7 municipios. La UNAD hace presencia institucional en los santanderes con
base a las necesidades educativas encontradas desde hace mas de 36 aflos, mediante siete
centros ubicados estratégicamente en Bucaramanga, Malaga, Barrancabermeja, Vélez,
Cucuta, Ocana y Pamplona (UNAD, 2022).

La Unidad de Desarrollo Regional - UDR, Cicuta: Surge para acompaiar el
desarrollo de un Proyecto que la Vicerrectoria de Desarrollo Regional y Proyeccion
Comunitaria (VIDER) oper6 gracias a un convenio con el Consejo Noruego para Refugia-
dos denominado: “Educacion Integral de Adultos incluyente y Participativa en procesos de
fortalecimiento comunitario”. Este proyecto se desarrollo en el afio 2008 con una cobertura
de 460 beneficiarios directos en situacion de desplazamiento de la capital del Departamen-
to de Norte de Santander. Dada la magnitud del proyecto y gracias a una alianza con el
SENA Regional Norte de Santander se logra iniciar la operacion de una Unidad de
Desarrollo Regional — UDR a partir del mes de junio de 2009 con la matricula de sus
primeros 26 estudiantes a los cuales se les hizo acompafiamiento desde las instalaciones de
la sede del SENA Regional Norte de Santander (Pescadero). A partir del 1 de Julio de
2009, la UNAD consolida su presencia en la ciudad de Cucuta alquilando unas instalacio-
nes ubicadas en la Calle 15 No. 4 — 32, Barri6 La Playa desde donde comienza a operar la
UDR hoy CEAD, liderada por su director Ernesto Alejandro Cote con el apoyo de un
equipo administrativo y académico basico para el acompafiamiento de sus estudiantes cuyo
niimero ha ido incrementandose semestre a semestre (Cticuta, 2022).

Corporaciéon Universitaria Minuto de Dios (UNIMINUTO): se fund6 1988 y
abrid sus puertas en enero de 1992 con 240 estudiantes en Bogota, con un crecimiento
relevante, para 2017 se estimaban cerca de 130.000 estudiantes matriculados en alrededor
de setenta municipios de Colombia.

A pesar de la fecha de inicio de funcionamiento, ya se concebia su fundacion desde
mucho tiempo atras; en 1957 se inaugura la primera etapa del barrio Minuto de Dios en
Bogota por el sacerdote Rafael Garcia-Herreros, que no solo ofrecia opciones de vivienda
también sino también la conformacion de comunidades integrales con acceso a la educa-
cién al arte y trabajo, con este pensamiento, en 1958 comienzan las clases en la escuela y
posterior Colegio Minuto de Dios. La filosofia de esta institucion era impactar cada familia
para construir un mejor pais, lo que mas adelante motivo la creacion de la Academia
Pitagoras para promover el aprendizaje espiritual, artistico, en astronomia y matematicas
de la comunidad.

Para darle continuidad al proyecto de vida de los jovenes que habian crecido en el
Barrio, en 1962 surge la idea de crear una universidad con la destinacion de terrenos y
planos de la obra pero aun sin orientacion clara acerca de su ejecucion. La idea retoma
importancia con la graduacion en 1967 de la primera corte de bachilleres del Colegio
Minuto de Dios, pero no logra materializarse.



En el afio 1986 resurge la idea de fundar la universidad en el marco del funciona-
miento de la escuela de television del Minuto de Dios, un espacio en el que jovenes de
varios paises buscaban formarse para evangelizar en medios tal como lo realizaba el padre
Rafael, situacion que evidenciaba la necesidad de una facultad de comunicacion social.

En 1988 después de alrededor de tres décadas, se retinen los recursos y condiciones
para consolidar recursos para la universidad, gracias al apoyo de la Congregacion de Jests
y Maria, del Centro Carismatico Minuto de Dios y de un ciudadano holandés, el 31 de
agosto se firma el acta de constitucion de la Corporacion Universitaria Minuto de Dios
(Uniminuto, 2022).

Conceptualizacion

La educacion superior en Colombia tiene como principio la formacion en todos los

niveles a la luz de lo que el Estado y los gobiernos de turno establecen en los Planes de
Desarrollo. La ley 30 de 1992 establece en su articulo 1 que “La Educacion Superior es un
proceso permanente que posibilita el desarrollo de las potencialidades del ser humano de
una manera integral, se realiza con posterioridad a la educacion media o secundaria y tiene
por objeto el pleno desarrollo de los alumnos y su formacion académica o profesional”.
(Ley 30, 1992).

Bajo este principio se entiende que un alto porcentaje de bachilleres del departa-
mento Norte de Santander deberian ingresar a la educacion superior a nivel técnico, tecno-
logico y profesional. Al afio en el departamento egresan .620.318 habitantes, 50,7 % son
mujeres y un 49,3 % son hombres (DANE, 2020).

En el Departamento de Norte de Santander, cuenta con 211 Establecimientos
Educativos, 102 Instituciones Educativas (59 urbanas - 43 Rurales) y 109 Centros Educati-
vos Rurales, la matricula total reportada en el SIMAT es de 177.804 estudiantes de educa-
cién preescolar, basica y media, de ellos 162.833 estudiantes con matricula oficial de las
cuales 13.780 es oficial regular contratada y 149.053 es oficial regular, y 14.971 estudian-
tes con matricula no oficial. La disminucion de establecimientos educativos de 218 a 211
entre el periodo del afio 2015 al 2019, es resultado de la reorganizacion educativa que
realizo la entidad territorial certificada (ETC), en donde se procedio a unificar algunos
centros educativos. Entidad Territorial Certificada Norte cuenta con 76 instituciones
oficiales de caracter técnico en articulacion con la Universidad Industrial de Santander en
35 municipios del departamento y con el SENA. Otra entidad territorial certificada, es el
municipio de Cucuta, esta dispone de 61 establecimientos educativos oficiales y 219 sedes
educativas, segun el SIMAT a corte de 2019 recibe un total de 167.508 estudiantes, en el
sector oficial a 133.501 y sector privado a 34.007.




Figura 2. Cobertura neta educativa Departamento Norte de Santander fuente
Gobernacién Norte de Santander

6/10 nifios de 5 afios se encuentran en
TRANSICION
89% 9/10 nifios entre 6 y 10 afios se encuentran en
. PRIMARIA
W 7/10 nifios entre 11y 14 afios se encuentran en
SECUNDARIA
wwww 4/10 nifios entre 15 y 16 afios se encuentran en
MEDIA
ww*ww 5/10 adolescentes y jévenes entre 17 y 21 afios se
encuentran en educacion SUPERIOR

Fuente: Gobernacion Norte de Santander (2022)

Un reglon importante para la educacion a la poblacion étnica se tramita mediante
matricula contratada con la Institucion Educativa Anna Vitiello Hogar Santa Rosa de Lima
en el municipio de Los Patios, la Institucion Etnoeducativa U"Wa Izqueta en el municipio
de Toledo y la Institucion Etnoeducativa Bari, localizada en el municipio de Tibu.

A raiz de la emergencia sanitaria en el mundo desencadenada por el SARS- Cov 2,
el acceso a la educacion cambio favoreciendo la prevencion y el cuidado de nifias, nifos,
adolescentes, jovenes y comunidad en general, con este fin se desarrollaron estrategias para
garactizar el acceso a la educacion y brindar alternativas para seguir formando dentro los
estandares de calidad. Estas estrategias llegaron para trasnformar la educacion y evidenciar
las necesidades de modernizacion del sistema educativo a favor de involucrar en el proceso
formativo a todo el nucleo familiar y reestructurar la pertinencia de los programas educati-
VOS.

El reto mas relevante después de la emergencia econdmica, social y ecoldgica
suscitada por la pandemia es la reinvencion de las clases presenciales con el uso de métodos
innovadores que despierten el interés colectivo y participativo de los estudiantes para que
puedan compensar practicas y aprendizajes sociales omitidos. En este mismo sentido, la
digitalizacion de los procesos académicos y el rol de los padres de familia y docentes en el
aprendizaje de los estudiantes estd articulandose con la época actual en que se debe
incorporar a las aulas los avances tecnoldgicos, todas estas consideraciones y retos se hacen
visibles en el Plan de Desarrollo para Norte de Santander 2020-2023 “MAS OPORTUNI-
DADES PARA TODOS”, construido con la participacion de 27 directivos docentes y
docentes como agentes de transformacion que con sus propuestas pretenden llevar el apren-
dizaje mas alla de las aulas y las escuelas.

La modernizaciéon de la educacion implica contar con estdndares adecuados de
conectividad, situacion que hoy constituye uno de los desafios mas significativos, agran-



dando la brecha de clases puesto que no toda la poblacion estudiantil tiene el mismo acceso
a internet. El sector educativo se prepara para incursionar de forma mas consistente en la
dinamica tecnologica, como con el uso de plataformas modernas que permitan el asegura-
miento de la calidad para hacer educacion a distancia, especialmente en educacion
superior y en educacion basica y media los colegios. El aprendizaje en linea y a distancia
es una prioridad en la agenda educativa, instituciones enfocan sus esfuerzos en analizar las
plataformas que deben utilizarse, en realizar actualizacion en herramientas TIC a los
docentes para ganar habilidades para aplicar el aprendizaje en linea, estrategias para llegar
a lugares de dificil acceso, estrategias de evaluacion y seguimiento, entre otros retos que
enfrentan en la actualidad no solo las instituciones del departamento Norte de Santander
sino las instituciones de todo el pais.

La tasa de cobertura de educacion departamental esta definida como la relacion
porcentual entre el total de estudiantes atendidos en programas de pregrado ofertados en el
departamento y la poblacion de 17 a 21 afios del departamento. Los programas de pregrado
incluyen programas técnicos, tecnoldgicos y universitarios. Un pardmetro importante para
evaluar la cobertura es la tasa de transito inmediato entendido como la posibilidad de
acceso a educacion superior una vez termina su proceso basica y media.

Tabla 7.Matricula por nivel de Formacion departamento Norte de Santander

Técnica Profesional | 1.125 1.005 | 1.213 1.153 28 '
Tecnolégia | 13.556 13.715 13.362 12.750 -806 ‘
Universitaria 51.235 53.823 | 54.909 54,158 2.923
Especializacion 1.155 1.423 1.633 1.674 519
Maestria 514 1.011 1.248 1.177 663
Doctorado 0 0 0 0 0

Total General 67.585 70.977 72.365 70.912 3.327

Fuente: MEN (SNIES)
Nota: desde el 2016 es nivel de especializacion incluye especializaciones técnicas, tecnologicas,
universitarias y médico quirurgicas.

Uno de los grandes retos que tiene el departamento en los proximos afos es lograr
que una mayor porcion de jovenes que egresan de la educacion basica y media transite a la
educacion superior. La transicion de la vida de colegio a la educacion superior tiene gran
significancia para los jovenes, durante este periodo se estudian las alternativas y proyec-
ciones para desempefios posteriores, la adecuada toma de decisiones es crucial para
aprobar con calidad en un programa y disminuir la tasa de desercion (tabla 8) , por esta
razon es fundamental el acompafiamiento reconocimiento de emociones, habilidades y
aspiraciones.

~ La tasa de absorcion inmediata a la educacién superior, es un indicador de la efi-
ciencia del sistema educativo o del enfoque institucional donde debe primar el fortaleci-

miento de aptitudes y potencialidades de los niflos, nifias, adolescentes y jovenes, como un
primer acercamiento al desarrollo de la trayectoria educativa con miras al engranaje
pertinente de las necesidades de la sociedad actual.




Tabla 8. Tasa de desercion en las universidades con
presencia en el departamento Norte de Santander

UNIVERSIDAD

éervicio Nacional de Aprendizaje

(SENA) (Ocafia-Ciicuta} L% | 5.71% | 15,75% | 17.73% | 8.65% | 17.11% | B.79% | 18.97% | 0.22% | 1888% | 034% | 20.43% [2143%| 18.72%

Universidad Libre (Cticuta) A% | 11.24% | 5.85% | 13.02% | 7.20% | 14.49% | 7,11% | 15,77% | 8.27% | 14.92% | 8.71% | 16,22% |16.22%) 17,38%

i Superior de Educacid
Rural (ISER}) (Pamplona) 16.93% | 47.77% | 35.08% 27.93% | 21.06% 20,34% | 13.97%/| 1293% | 12.80% | B43% | 7.49% | 1040% | 1040%) 15.62%

Unidad Nacional Abierta y }
a Distancia {UNAD) (Ocaia) | 24.79% | 22.87% | 24.31%/ 23.15% | 24.35% 21,56% | 23.00%| 19.47% [20,67% | 20,64% | 17.90% | 21,43% |21.43% 14.01%

Fundacidn de Estudios - i N .
FESC (Cicuts, Ocafia) 16.29% | 16:91% | 14.72% 15.83% | 1439% ] 16,24% | 14,53% | 12,87% | 15.63% | 1320% | 13.57% | 16.14% | 16,14%] 11,30%
Universidad de Santander )
(UDES} (Clicuta) 10,63% | 11,50% | BBB%Y: | 10.82% | 13.64% ) 13,73% | 1146% | 7.74% | 7,31% | 8,55% | 7,11% | 648% | 648% | 6,52%
Universidad Antonio Narifio
(UAN) (Cilcuta) 13,70% | 14,39% [ 9.41% | 9.42% | 10,91%| 9,52% | 9.07% | 9,04% | 7.85% | 6,90% | 7.54% | 7.33% | 7.33% | 5.93%
Escuela Superior de 10.98% | 6,7%% | 15.66%| 8.87% |12,37%) 12,90% [103%6] 9% | 7,14% | 6,02% | 7% | 440% |440% | 5.71%

Administracidn Piblica (ESAP)

Universidad de Pamplona (UP). | josqn, | 7.90% | 793% | 7.07% | 7.51% | Be% | 643% | 2.13% | sa2% | 7.30% | 469% | s75% | 573% | asa%
Al ket - Pamplona - Villa del Resaria) :

UniwrsidanijSIménBoIivar 997 | 8.57% | 9.08% | 11.17% | 10.98% | R78% | B60% | 720% | 703% | 6.63% | 6.21% | 6.62% | 6.62% | 3.98%
(Cheuta)

Universidad Franciscode | 7.36% | 6.54% | 503% | 501% | 887% | 6.73% | 6,43% | 6.04% | 580% | 5.85% | 5.68% | Si0% | 5100 | 273%
Paula Santander (UFPS) (Cleuta)

Universidad Francisco de 9.67% | 811% | 13.96%] 9.87% | 8.16% | 7.15% | 5.74% | 4.75% | 4,65% | 4,12% | 4.06% | 4.06% | 4.06% | 246%
Paula Santander Seccional Ocaiia

W J

Fuente: Sistema Nacional de Informacion de la Educacion Superior (Snies, 2022)

OFERTA DE PROGRAMAS DE EDUCACION SUPERIOR DE INSTITUCIONES
DE EDUCACION SUPERIOR DEL DEPARTAMENTO NORTE DE SANTANDER

Tabla 9. Universidad de Pamplona

UNIVERSIDAD DE PAMPLONA

Universidad | Presencial | Distancia (Tradicional) | Distancia (Virtual)
( Universidad de Pamplona |~ 44 | 0 | 3 )

a (Virtual)

Universidad | Presencial | Distancia (Tradicional) | Distanci

( Universidad de Pamplona |~ 18 | 8 | 3 )




Pregrado

Programa

Metodologia

I/Arles visuales (Pamplona) Presencial R
Comunicacion social (Pamplona) Presencial
Derecho (Pamplona - Villa del Rosario) Presencial
Filosofia (Pamplona) Presencial
Licenciatura en educacion artistica (Cucuta) Presencial
Mousica (Pamplona) Presencial
Ingenieria agronémica (Pamplona) Presencial
Medicina veterinaria (Pamplona) Presencial
Zootecnia (Pamplona - Villa del Rosario) Presencial
Biologia (Pamplona) Presencial
Fisica (Pamplona) Presencial
Geologia (Villa del Rosario) Presencial
Matematica aplicada (Pamplona) Presencial
Microbiologia (Pamplona) Presencial
Quimica (Pamplona) Presencial
Administracion de empresas (Pamplona - Villa del Rosario) Presencial
Administracién de empresas (Clcuta — Pamplona — Villa del Rosario) Distancia
Contaduria pablica (Pamplona - Villa del Rosario) Presencial
Contaduria publica (Cticuta) Distancia
Economia (Pamplona - Villa del Rosario) Presencial
Economia (Cicuta — Pamplona) Distancia
Licenciatura en educacion infantil (Pamplona — Cucuta) Presencial
Licenciatura en lenguas extranjeras Ingles — Francés (Pamplona) Presencial
Licenciatura en humanidades y lenguas castellanas (Pamplona — Clicuta) Presencial
Licenciatura en ciencias sociales y desarrollo local (Pamplona) Presencial
Licenciatura en educacion fisica, recreacion y deportes (Pamplona - Villa del Rosario) Presencial
Ingenieria Electronica (Pamplona) Presencial
Ingenieria de Sistemas (Pamplona - Villa del Rosario) Presencial
Ingenieria Mecatronica Pamplona - Villa del Rosario) Presencial
Ingenieria Ambiental (Pamplona) Presencial
Ingenieria Quimica (Pamplona) Presencial
Disefio Industrial (Pamplona) Presencial
Arquitectura (Pamplona) Presencial

. Ingenieria Civil (Pamplona) Presencial y




/_[ngenier{a Eléctrica (Pamplona) Presencial R
Ingenieria en Telecomunicaciones (Pamplona - Villa del Rosario) Presencial
Ingenieria Industrial (Pamplona - Villa del Rosario) Presencial
Ingenieria Mecanica (Pamplona) Presencial
Ingenieria de Alimentos (Pamplona - Villa del Rosario) Presencial
Bacteriologia y Laboratorio Clinico (Pamplona) Presencial
Enfermeria (Pamplona) Presencial
Fisioterapia (Pamplona - Ciicuta) Presencial
Fonoaudiologia (Pamplona — Ciicuta) Presencial
Medicina (Pamplona — Clcuta) Presencial
Nutricion y Dietética (Pamplona) Presencial
Psicologia (Pamplona - Villa del Rosario) Presencial
Terapia Ocupacional (Pamplona — Clicuta) Presencial
Especializacion en educacion artistica (Pamplona) Presencial
Maestria en comunicacion, cultura y frontera (Clicuta) Presencial
Maestria en paz, desarrollo y resolucion de conflictos (Pamplona) Distancia (Tradicional)
Maestria en extension y desarrollo rural (Pamplona) Presencial
Maestria en ciencias agrarias (Pamplona) Distancia (Tradicional)
Maestria en fisica (Pamplona) Presencial
Maestria en quimica (Pamplona) Presencial
Maestria en biologia molecular v biotecnologia (Pamplona) Presencial
Maestria en ciencias econdmicas (Pamplona) Distancia
Maestria en administracion (Pamplona - Clicuta) Distancia
Especializacion en desarrollo econdémico regional (Pamplona) Distancia (Tradicional)
Especializacion en Pedagogia Universitaria (Pamplona) Distancia (Tradicional)
Especializacion en Educacién: Educacién Especial e Inclusion Social (Pamplona) Presencial
Especializacion en Educacion para la recreacion comunitaria (Pamplona - Cticuta) Presencial
Especializacion en Formacién Integral de la Infancia (Pamplona) Presencial
Maestria en Educacion (Pamplona) Presencial
Maestria en Educacion (Pamplona) Distancia
Maestria en Comunicacion Multilingiie y Gestion de Conocimiento (Pamplona - Clicuta) Presencial
Maestria en Ciencias de la Actividad Fisica y del Deporte (Pamplona) Presencial

. Doctorado en Ciencia y Tecnologia de Alimentos (Pamplona) Presencial )




 Maestria en Controles Industriales (Pamplona) Distaricia (Tradicional))
Maestria en Ciencia y Tecnologia de Alimentos (Pamplona) Distancia (Tradicional)
Maestria en Ingenieria Ambiental (Pamplona) Presencial
Maestria en Ingenierfa Industrial (Pamplona) Presencial
Maestria en Gestion de Proyectos Informéticos (Pamplona) Distancia (Tradicional)
Especializacion en Seguridad Alimentaria (Pamplona - Villa del Rosario) Distancia (Tradicional)
Especializacién en Sistemas Integrados de Gestion HSEQ (Pamplona - Villa del Rosario) Presencial
Doctorado en Automética (Pamplona) Presencial

\Exspecializacién en Seguridad y Salud en el Trabajo (Pamplona) Presencial

Fuente: UniPamplona, U. d. (2022). Universidad de Pamplona. Obtenido de
https://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portallG/home 1/recursos/universidad/31032009/resena_historica.jsp

Tabla 10. Escuela Superior de Administracion Ptblica

ESCUELA SUPERIOR DE ADMINISTRACION PUBLICA

Universidad | Presencial | Distancia (Tradicional) | Distancia (Virtual)
Escuela superior de 1 0 0
Administracion pablica d

Posgrado

Universidad

Escuela superior de 0
Administracion piblica 7 0

Programa Metodologia

Administracion pablica (Bogota) Presencial R
Administracion publica territorial (Cucuta) Presencial
Posgrado
Especializacion en Proyectos de Desarrollo (Bogota) Distancia (Tradicional)
Especializacion Alta Direccion del Estado (Bogota) Distancia (Tradicional)
Especializacion Gestion Piblica (Bogota) Distancia (Tradicional)
Especializacion Gestion Y Planificacion Del Desarrollo Urbano Y Regional (Bogotd) Distancia ( Tradicional)
Especializacion Finanzas Pablicas (Bogotd) Distancia (Tradicional)
Especializacion Derechos Humanos (Bogota) Distancia ( Tradicional)
k‘Espnszciali:zaa'.:iél:l Gerencia Social Distancia (Trndlcﬁional))

Fuente: Escuela Superior de Administracion Publica (2022).



Tabla 11. Universidad Francisco de Paula Santander

UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER

Universidad Presencial | Distancia (Tradicional) | Distancia (Virtual)
Universidad Francisco 28 0 3
de Paula Santander
Universidad | Presencial | Distancia (Tradicional) | Distancia (Virtual)
Universidad Francisco 1 1 0
de Paula Santander

Programa | Metodologia
r[ngem’en'a industrial presencial )
Ingenieria agrondmica presencial
Ingenieria ambiental presencial
Ingenieria biotecnologia presencial
Zootecnia presencial
Quimica industrial presencial
Administracion de empresas presencial
Contaduria piblica presencial
Comercio internacional presencial
Enfermeria presencial
Seguridad y salud en el trabajo presencial
Comunicacion social presencial
Trabajo social presencial
Derecho presencial
Arquitectura presencial
Licenciatura en mateméticas presencial
Licenciatura en ciencias naturales y educacion ambiental presencial
Licenciatura en educacion infantil presencial
Ingenieria Civil presencial
\Ingenieﬁa de Sistemas presencial Y




K[ngenieria Electronica presencial )
Ingenieria Electromecanica presencial
Ingenieria Industrial presencial
Ingenieria de Minas presencial
Ingenieria Mecanica presencial
Tecnologia en Procesos Industriales presencial
Teenologia en Obras Civiles presencial
Teenologia en Construcciones Civiles presencial

Tecnologia Comercial y Financiera

Distancia (Virtual)

Licenciatura en educacion comunitaria

Distancia (Virtual)

Tecnologia en Obras Civiles

Distancia (Virtual)

Especializacién en Estructuras presencial

Maestria en ciencias biologicas Distancia (Tradicional)
Magister en Educacion Matematica Distancia (Tradicional)
Maestria en Gerencia de Empresas Distancia (Tradicional)
Especializacion en Educacion Mediada por las TIC Distancia (Tradicional)

Especializacion en Educacion, Emprendimiento y Economia Solidaria

Distancia (Tradicional)

Especializacion en Educacion para la atencion a la poblacion afectada por el
conflicto armado y en problematica fronteriza

Distancia (Tradicional)

Aplicada a la Educacion

Especializacion en Prictica Pedagogica Distancia (Tradicional)
Maestria en Estudios Sociales y Educacion para la paz Distancia (Tradicional)
Maestria en Practica pedagogica Distancia (Tradicional)
Doctorado en educacion Distancia (Tradicional)
Maestria en Teenologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) Distancia (Tradicional)

\Maest‘ria Recursos Hidraulicos

Distancia {Tradicional)/

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la Universidad
Francisco de Paula Santander, https://www.ufps.edu.co/

Tabla 12. Universidad Francisco de Paula Santander Ocafna

UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER OCANA

Universidad Presencial

Distancia (Tradicional) ‘ Distancia (Virtual)

Universidad Francisco
de Paula Santander Ocaiia




Posgrado

Universidad ‘ Presencial | Distancia (Tradicional) ‘Distancia (Virtual)
Universidad Francisco
[de Paula Santander Ocafa ¢ 2 l J
(" Administracion de empresas presencial h
Contaduria publica presencial
Tecnologia en gestion comercial y financiera presencial
Derecho presencial
Comunicacién social presencial
Ingenierfa civil presencial
Ingenieria mecanica presencial
Ingenieria de sistemas presencial
Ingenieria ambiental presencial
Zootecnia presencial
Técnico Laboral por Competencias en Artes Plasticas presencial
Técnico Laboral por Competencias en Ejecucion Instrumental Musical presencial
Técnico Laboral por Competencias en Coreografia para la Danza Tradicional presencial
Especializacion en Automatizacion Industrial Distancia (Tradicional)
Especializacion en Interventoria de Obras Civiles Distancia (Tradicional)
Especializacion en Comunicacion Organizacional Distancia (Tradicional)
Especializacion en Gerencia Tributaria Distancia (Tradicional)
Especializacion en Gestion de Mantenimiento Industrial Distancia (Tradicional)
Maestria en Administracién Distancia (Tradicional)
Maestria en Construccion Distancia (Tradicional)
Maestria en Gobierno de Tecnologia de la Informacion Distancia (Tradicional)
Maestria en Produccion Animal Distancia (Tradicional)
\Especia]izacién en Sistemas de Gestion Integral HSEQ Distancia (Virtual) )

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la Universidad
Francisco de Paula Santander, seccional Ocana (2022).



Tabla 13. Universidad Libre
UNIVERSIDAD LIBRE

Universidad Presencial | Distancia (T

( Universidad Libre 8 0 0 )

Universidad Libre

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la Universidad Libre (2022) https://
www.unilibre.edu.co/la-universidad/sobre-la-universidad/historia

Tabla 14. Fundacion de Estudios Superiores FESC (Cucuta, Ocafia)
FUNDACION DE ESTUDIOS SUPERIORES FESC (CUCUTA, OCANA)

Universidad Presencial | Distancia (Tradicional) | Distancia (Virtual)

( FESC (Cicuta, Ocafia) | 15 2 6 )

FESC (Cicuta, Ocafia)

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la FESC (2022).

Tabla 15. Instituto Superior de Educacion Rural (ISER, Pamplona)
INSTITUTO SUPERIOR DE EDUCACION RURAL (ISER) (PAMPLONA)

Pregrado

Universidad Presencial | Distancia (Tradicional) | Distancia (Virtual)

C ISER 1 2 0 )

Posgrado

Universidad Presencial | Distancia (Tradicional) | Distancia (Virtual)

Fuente: ISER. (2022). Instituto superior de Educacion Superior. Obtenido de http://www.iser.edu.co/
iser/hermesoft/portallG/home 1/recursos/iser/03032015/pag_resena_historica.jsp




Tabla 16. Programa por areas

Area de conocimiento

' = e &
Agronomia, veterinaria y afines |

Bellas artes

Ciencias de la educacion

Ciencias de la salud

Ciencias sociales y humanas

Economia administracion contad.

Ingenieria arquitectura urbanismo

Matematicas y ciencias naturales

\ P

Fuente: ISER. (2022). Instituto superior de Educacion Superior. Obtenido de http://www.iser.edu.co/
iser/hermesoft/portallG/home 1/recursos/iser/03032015/pag_resena_historica.jsp

El departamento Norte de Santander cuenta con mas de 12 Universidades que
buscan la formacion de profesionales altamente calificados, brindando estrategias pedago-
gicas innovadoras que le permitan al estudiante ser competente en el momento de enfrentar-
se al mundo laboral.

Es por ello, que cada una de las Instituciones de Educaciéon Superior de nuestro
Departamento continta en la implementacion de diferentes programas académicos tanto de
pregrado como de posgrado, brindando la posibilidad de continuar forméandose en las
diferentes areas de conocimiento.

De acuerdo a la informacion reportada por el Sistema Nacional de Informacion

de la Educacion Superior SNIES (2021), las Instituciones del Departamento brindaron la
oferta de mas de 150 programas académicos y mas de 70 posgraduales.

Se inicia con una revision de cada uno de los portales institucionales de las
Universidades estudiadas para la presente investigacion, la cual se ha logrado identificar la
varidad de programas impartidos en Norte de Santander. Inicialmente, en la Universidad
Francisco de Paula Santander (UFPS) se evidencia la oferta de 46 programas, tal y como se
evidencia en la Figura 3.

Figura 3. Programas Académicos UFPS

Programas académicos
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Fuente: UFPS. (2022). Universidad Francisco de Paula Santander Ctcuta.
Obtenido de https://ww2.ufps.edu.co/



Por otra parte, la Universidad Francisco de Paula Santander seccional Ocafa
(UFPS Ocaiia), actualmente, brinda un total de 21 programas entre pregrados y posgrados.
Es de destacar que actualmente a esta Institucion se encuentran vinculados mas de 6.000
estudiantes que llegan de diferentes municipios de Norte de Santander y Sur del Cesar, para
continuar con su formacion académica.

Figura 4. Programas Académicos UFPS Ocana
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Fuente: UFPSO, U. F. (2022). Universidad Francisco de Paula Santander seccional
Ocana. Obtenido de https://ufpso.edu.co

Asi mismo, desde la Universidad de Pamplona (UP), de acuerdo a lo registrado
en su portal institucional, la oferta académica es de 69 programas, entre pregrados, especia-
lizaciones, maestrias y doctorados.

Figura 5. Programas Académicos Impartidos UP
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Fuente: UniPamplona, U. d. (2022). Universidad de Pamplona. Obtenido de
https://www.unipamplona.edu.co

La Escuela Superior de Administracion Publica ESAP, dentro de sus funciones,
contempladas en el Decreto 164 de 2021, articulo 4, se adelantan programas curriculares
de formacion en educacion superior conducentes al fortalecimiento de los campos del saber
propios de la Administracion Publica y al desarrollo de habilidades y competencias que
respondan a las necesidades de las entidades estatales en materia de profesionales altamen-
te calificados en el campo de la funcion publica, para ello cuenta con variedad de programas
académicos, especializaciones y maestrias.




Figura 6. Programas Académicos Impartidos ESAP
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Fuente: Escuela superior de administracion publica. https://www.esap.edu.co/

En la Universidad Libre, se evidencia la alta oferta en especializaciones. Ver figura 7.

Figura 7. Programas Académicos Universidad Libre
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Fuente: Universidad Libre (2022). Obtenido de https://www.unilibre.edu.co/

Por su parte, el Instituto Superior de Educacion Rural (ISER), ofrece 12 programas
académicos.

Figura 8. Programas Académicos Instituto ISER
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Fuente: ISER. (2022). Instituto superior de Educacion Superior. Obtenido de
http://www.iser.edu.co/iser/hermesoft/portallG/home_1/recursos



La Universidad de Santander (UDES) con campus en la ciudad de Cucuta,
cuenta con 17 programas académicos ofrecidos desde la ciudad, ofertados en las diferentes
areas de conocimiento, en la que le permite al estudiante inclinarse de acuerdo a su interés
de formacion.

Figura 9. Programas Académicos Universidad UDES
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Fuente: Universidad de Santander (2022),https://udes.edu.co/universidad/resena-historica

Universidad Simon Bolivar sede Ctcuta, Por su parte también cuenta con una
amplia oferta académica.

Figura 10. Programas Académicos Universidad Simén Bolivar
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Fuente: Universidad Simon Bolivar (2022), https://www.unisimon.edu.co/cucuta/

Fundacion de Estudios Superiores FESC, oferta programas de pregrados y
especializaciones pertinentes para el desarrollo regional:

Figura 11. Programas académicos Fundacion de Estudios Superiores FESC
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Fuente: FESC. (2022). Universidad de Educacion Superior,
https://www.fesc.edu.co/portal/index.php/informacion-institucional/




Por su parte, el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), alrededor de 45 cursos
cortos, asi mismo, técnicos y tecndlogos.

Para finalizar, la Universidad Aantonio Narifio, también aporta de manera significa-
tiva en la formacion con diversa oferta académica.

Figura 12. Oferta de programas de la Universidad Antonio Narifio
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Fuente: Universidad Antonio Narifio (2022), https://www.uan.edu.co/

Por su parte, el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), alrededor de 45 cursos

Es importante también reconocer el papel formador en competencias del Servicio
Nacional de Aprendizaje (SENA), con alrededor de 45 cursos cortos en el departamento,
asi mismo, técnicos y tecndlogos, que sirven de catapulta al mundo laboral conforme a la
orientacion del ministerio del trabajo.

Anivel de Instituciones de Norte de Santander, se puede observar el amplio portafolio
de servicios con los que cuentas las diferentes Universidades, permitiendo no solamente al
estudiante formarse como profesional si no también seguir sus estudios posgraduales. De
acuerdo, a lo reportado por el Snies durante el segundo semestre del ano 2021, se contd
con la vinculacion de 120.088 estudiantes inscritos en las Universidades estudiadas en el
presente documento, evidenciando la alta demanda que tienen en el territorio y pertinencia
de la oferta académica, asi como el compromiso de las distintas instituciones en el trabajo
a favor de la calidad y el desarrollo departamental y nacional.
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RESUMEN

Conocer la oferta educativa de las instituciones educativas de Norte de
Santander permite identificar las apuestas formativas que las instituciones de
educacion superior han desarrollado para atender las demandas productivas de la
region. El presente documento pretende identificar la oferta de programas de
Educacion Superior de Norte de Santander. Para realizarlo se desarrollé un analisis
cualitativo, no experimental, de caracter documental con un enfoque regional que
se fundament6 en la lectura y analisis de los informes emitidos por el Sistema de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior, abordando aspectos de la
oferta como la modalidad, el tipo de programas, las frecuencias, los reconocimien-
tos ante el ministerio, entre otros aspectos relevantes. De igual manera se relaciona
la oferta educativa con las demandas productivas de Norte de Santander identifi-
cando las lineas productivas mas relevantes y con mayor oportunidad de aprove-
chamiento de la cadena productiva. Se obtiene un informe en el cual se identifican
aspectos claves de la oferta educativa en relacion con la capacidad productiva de la
region. Se concluye para la formulacion y modificacion de nuevos programas
académicos que requiere identificar la prospectiva regional para la formulacion de
nuevos programas con mayor pertinencia.







INTRODUCCION

Norte de Santander registra, segtn el ultimo censo del DANE (Departamento Administra-
tivo Nacional de Estadistica), una poblacion estimada que rodea los 1.4 millones de
habitantes, frente al total nacional que rodea los 50 millones, lo que representa una partici-
pacion del 2.8% de todo el pais (cifras similares a las del departamento del Cauca, Tolima,
Narifio y Magdalena). De esta poblacion se estima un potencial participante en educacion
superior de mas de 360 mil estudiantes que finalizan sus estudios de grado anualmente
(Sifontes, 2021), adicional a la poblacion adulta que accede a posgrados.

Las instituciones de educacion superior en Norte de Santander atienden actualmente la
demanda de formaciones dentro de las cuales se estiman programas relacionados con las
vocaciones productivas del departamento. Uno de los analisis realiza el presente documen-
to es la descripcion la oferta educativa teniendo en cuenta los parametros de administracion
educativa establecidos por el Ministerio de Educacion Nacional, adicional de la relacion
parametros como la edad, las pruebas saber 11, la vocacion agricola de los municipios y la
demanda laboral del departamento; esto con el fin de revisar aspectos que pueden orientar
a futuro un estudio sobre la pertinencia de la oferta educativa en Norte de Santander.

Descripcion del problema

En el departamento Norte de Santander segun datos oficiales de SNIES a 2022 hay
6 IES (Instituciones de Educacion Superior) propias de la region y 7 de otras regiones del
pais, que han llegado para cubrir la demanda insatisfecha y creciente de servicios de educa-
cion superior. Segln datos oficiales de SNIES al 2021, se matricularon 15.743 estudiantes
en primer curso en el nivel de formacion tecnoldgico y universitario alcanzando en prome-
dio, 1.211 en las 13 IES con presencia en la region, esta cobertura estd por debajo del
promedio nacional.

Segun datos de SNIES, el promedio nacional, por IES, es de 8.100, aclarando que esto
incluye los datos del SENA, UNAD, y Uniminuto. Segun la informacion del Ministerio de

Educacion Nacional en el 2021 la matricula en educacion superior en Norte de Santander
fue de 131.817 estudiantes. lo que representa un 5.83 % de la matricula de todo el pais.

En términos de cobertura, a nivel nacional fue de 40.0% (2020), y en el departamento
de Norte de Santander llegé al 45.3 %, ubicandose por encima de 5.3 puntos porcentuales
de la media nacional. Dentro de las IES mas representativas del departamento esta la
Universidad Francisco de Paula Santander (tanto su principal en Ctcuta como la seccional
en Ocafa) la cual cuenta al 2022 con Acreditacion Institucional. (Datos de SNIES de
cobertura en el 2020)




La tabla siguiente muestra las IES que hacen presencia a 2022 en el departamento,
ademas las que estan acreditadas institucionalmente y su sector:

Tabla 1. IES activas a 2022 en Norte de Santander

Institucién Eactor Acreditacion
Institucional

Universidad Francisco de Paula Santander -Ciicuta Oficial Si
Universidad Francisco de Paula Santander - Ocafia Oficial No
Corporacion Universitaria Auténoma del Norte Privada No
Fundacion de Estudios Superiores Comfanorte FESC Privada No
Instituto Superior de Educacion Rural — ISER — Pamplona | Oficial No
Universidad de Pamplona Oficial Si
Universidad Libre Privada Si
Universidad Simon Bolivar Privada Si
Universidad Antonio Narifio Privada No
Corporacion Universitaria Minuto de Dios Privada No
Fundacion Universitaria San Mateo Privada No
Universidad Santo Tomas Privada No
Universidad de Santander Privada No
\hSewicio Nacional de Aprendizaje SENA Oficial No aplica

Fuente: Elaboracion propia con datos del Sistema Nacional de Informacioén
de la Educacion Superior —SNIES.

Hay dos instituciones que se instalaron en la region en su momento, pero tienen perso-
neria juridica inactiva, lo que no permite ofertar programas académicos: La Corporacion
Bolivariana de Educacion Superior -CORBES- y la Corporacion Educativa de Oriente. Del
mismo modo, existen otras instituciones de caracter nacional que tiene oferta en el departa-
mento de programas de pregrado y posgrado pero que no cuentan con sede fisica, trabajan
por convenios con instituciones locales: Universidad Jorge Tadeo Lozano, Universidad
Externado de Colombia, Universidad Industrial de Santander.

Para los cerca de 371 programas académicos activos (en pregrado y posgrados) al 2022
que se ofertan en la region, la distribucion de la matricula por area de conocimiento es la
siguiente:



Figura 1. Distribucion de los programas académicos activos en el
departamento por area del conocimiento
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Fuente: Elaboracion propia con datos del Sistema Nacional de
Informacién de la Educacion Superior —SNIES.

Asi, en San José de Cucuta y el departamento de Norte de Santander hay 216
estudiantes promedio por programa en las 13 IES (mas el SENA) con presencia activa.

OBJETIVOS

Objetivo general
Identificar la oferta de programas de Educacion Superior en Norte de Santander.

Objetivos especificos

* Describir la oferta educativa teniendo en cuenta los parametros de administracion educati-
va establecidos por el Ministerio de Educacion Nacional.
* Relacionar la oferta educativa con las demandas productivas de Norte de Santander.

ANTECEDENTES

Desde al afio 2010 el Ministerio de Educacion Nacional (MEN) en coordinacion con
el Ministerio del Trabajo, la Alta Consejeria Presidencial para el Sector Privado, el SENA,
el Departamento Nacional de Planeacion, la Funcion Publica, el Ministerio de Industria
Comercio y Turismo, en conjunto con entidades de los sectores productivos, gubernamen-



tal y educativo, ha avanzado significativamente en el disefio, desarrollo e implementacion
del Marco Nacional de Cualificaciones (MNC) para Colombia, proceso con asistencia
técnica internacional, ha permitido la recopilacion de experiencia y buenas practicas de
paises con Sistemas de Evaluacion de la Calidad (MEN, 2018).

El Marco Nacional de Cualificaciones (MNC), brindando una oportunidad para
abordar, entre otras cosas, las diferencias entre el sistema educativo y el mercado laboral,
cuestiones relacionadas con el reconocimiento del logro de la capacidad de aprendizaje en
la vida y la movilidad en la educacion (MEN, 2018). El MNC es un instrumento que forma
parte del Sistema Nacional de Cualificaciones (SNC) y se establece sobre la base del Plan
Nacional de Desarrollo (PND) 2018 - 2022 en el marco de la “Coalicion por la Calidad y
la Pertinencia”, combinacion de educacion y formacion del talento humano “la consolida-
cién e implementacion permitira promover la calidad y pertinencia de la educacion y
formacion de talentos en el pais.

Segtn lo anterior “El articulo 194 de la ley 1955 de 2019 a través de la cual se
reglamenta el PND 2018-2022, crea el "Marco Nacional de Cualificaciones (MNC), como
un instrumento para clasificar y estructurar las cualificaciones en un esquema de ocho (8)
niveles ordenados y expresados en términos de conocimientos, destrezas y aptitudes, de
acuerdo con la secuencialidad y complejidad de los aprendizajes que logran las personas en
las diferentes vias de cualificacion”.

El Sistema Nacional de Educacion Terciaria (SNET) se concibe como una organiza-
cion de los diferentes niveles de educacion post-media, el cual comprende dos rutas o dos
opciones educativas diferenciadas segin su orientacion académica u ocupacional, ordena-
das segun grados de complejidad y especializacion y, con posibilidades de transito y
reconocimiento entre ellas.

Las dos rutas son:

* Educacion universitaria
* Formacion profesional (técnica).

El proposito del Sistema Nacional de Educacion Terciaria es brindar una mejor
respuesta a los requerimientos de equidad y competitividad del pais a través de la educa-
cion.

Pensar en la oferta educativa de Norte de Santander fue un tema abordado parcial-
mente en el 2017 por (Rubio & Hernandez, 2017) quienes manifiestan la necesidad de
realizacion de un analisis del pensamiento estratégico para la competitividad en institucio-
nes publicas de educacion superior en el Norte de Santander. De otra parte, en el 2018, se
profundizo en el tema en el estudio de pertinencia de educacion superior rural de la region
del Catatumbo. En general los estudios de la oferta educativa son realizados de forma
separada por cada institucion de educacion superior y constituyen datos para la toma de
decisiones internas en cuanto a areas relacionadas con la administracion educativa de los
programas.



RESULTADOS

1. Analisis de la oferta educativa teniendo en cuenta los parametros de adminis-
tracion educativa establecidos por el Ministerio de Educacién Nacional.

Este analisis se realizo basado en la data del aflo 2022 obtenida del Sistema Nacional de
Informacion para la Educacion Superior (SNIES) en Colombia, haciendo seguimiento a los
programas de formacion ofertados en el departamento, entre estos aspectos tenemos el
nimero de programas por institucion, el cardcter académico de cada programa ofertado,
sector al que pertenece la oferta, grado de reconocimiento de los programas vigentes, fecha
limite de reconocimiento y areas productivas impactadas.

1.1. Cantidades de programas ofertados por institucion.

Figura 2. Numero de programas académicos por institucion educativa
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Fuente: Elaboracion propia con datos del Sistema Nacional de
Informacion de la Educacion Superior —SNIES.

De los 371 programas académicos activos en el departamento Norte de Santander, las
instituciones que mayor cantidad de programas ofertan son la Universidad de Pamplona y
la Universidad Francisco de Paula Santander, junto con el SENA, sumando las 3 institucio-
nes reportan mas del 56% de la oferta educativa del departamento.




1.2. Distribucion de los programas académicos dependiendo del caracter de
la institucion que los oferta.

Figura 3. Programas Académicos segun caracter de las instituciones
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Fuente: Elaboracion propia con datos del Sistema Nacional de
Informacion de la Educacion Superior —SNIES.

En Norte de Santander la oferta de programas académicos universitarios representa
mas del doble de la cantidad de programas técnicos y tecnologicos.

1.3. Cantidad de programas de acuerdo con el sector al que pertenece la
institucion educativa

Figura 4. Numero de programas académicos segtin el sector de la institucion

Sector Oficial Sector Privado
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Fuente: Elaboracion propia con datos del Sistema Nacional de
Informacion de la Educacion Superior —SNIES.

Los programas de instituciones publicas que ofertan educacion superior corresponden
al 59.57% del total de programas registrados en el departamento segiin el Ministerio de
Educacion Nacional.



1.4 Cantidad de programas de acuerdo con el grado de reconocimiento ante
el Ministerio de Educacién Nacional (MEN).

Figura 5. Numero de programas segin reconocimiento ante el MEN
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Fuente: Elaboracion propia con datos del Sistema Nacional de
Informacion de la Educacion Superior —SNIES.

Teniendo en cuenta el total de los programas identificados es importante destacar que
el 8% corresponden a programas con acreditacion de alta calidad en Norte de Santander;
esto es muy coherente con el niimero de instituciones de educacion superior nacientes en la
region que han logrado la acreditacion institucional.

1.5. Cantidad de programas ofertados segiin niveles académicos de formacién

Figura 6. Cantidad de programas segtin el nivel académico
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Fuente: Elaboracion propia con datos del Sistema Nacional de
Informacion de la Educacion Superior —SNIES.

Se puede evidenciar que la oferta de pregrado es superior a la oferta de posgrados
en el departamento, siendo esta una oportunidad de crecimiento de las instituciones para
mejorar la cualificacion de los profesionales. Se puede evidenciar en los datos del MEN,
que existe casi la misma cantidad de programas tecnoldgicos y especializaciones universi-
tarias y que en la actualidad se cuenta con 4 programas de doctorados, tres de ellos oferta-
dos por instituciones oficiales y uno por institucion privada.
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1.6. Modalidades de formacion ofertados

Figura 7. Modalidad de los programas académicos ofertados en el
departamento Norte de Santander a 2022.
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Informacién de la Educacion Superior —SNIES.

Se evidencia en la figura anterior que son muy pocos los esfuerzos que han realizado
las instituciones de educacion superior en Norte de Santander por ofertar programas en

modalidad virtual, se conserva la mayor parte de la oferta en los programas presenciales
como es tradicion.

1.7. Promedio de niimero de créditos de los programas ofertados segin el
nivel de formacion Pregrado y Posgrado

Figura 8. Numero de créditos en promedio para cada nivel de formacion
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Fuente: Elaboracion propia con datos del Sistema Nacional de
Informacion de la Educacion Superior —SNIES.

En relacion con los periodos de duracion de los programas académicos ofertados en la
region se puede ver que en el pregrado se tiene un promedio mayor de créditos por su
naturaleza. En promedio un pregrado esta durando 9 semestres, lo que un estudiante tarda

en conseguir su titulo, y en los posgrados depende del tiempo que necesita para su trabajo
de grado (normalmente el promedio son 3 semestres).



1.8. Periodicidad de los programas de formacion

Figura 9. Periodicidad de los programas académicos ofertados

Anual Mensual Semestral Trimestral
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Fuente: Elaboracion propia con datos del Sistema Nacional de
Informacion de la Educacion Superior —SNIES.

De los 371 programas académicos que reporta el MEN en el departamento, 25 progra-
mas se ofertan a nivel anual, 39 programas a nivel mensual, 297 programas a nivel semes-
tral y 10 a nivel trimestral, segin el disefio de los mismos, la mayoria se organiza por
semestres, sin embargo, hay otros programas que su organizacion es anual, mensual y
trimestral, lo que genera procesos de admisiones en tiempos diferentes.

2. Relacion de la oferta educativa con las demandas productivas y el mercado
laboral de Norte de Santander.

Para abordar las demandas productivas es necesario previamente identificar que segun
OCDE, 2021) “la tasa de cobertura en educacion superior en Colombia en 2020 fue 51,6
%, 23,5 pp por debajo del promedio de las economias de la OCDE (75,1 %)”. De igual
forma, el total de estudiantes matriculados en programas de educacion para el trabajo y
desarrollo humano (ETDH) pas6 de 592 mil a 298 mil entre 2019 y 2020. Solo el 10,4% de
instituciones y 9,8% de los programas de ETDH cuentan con certificado de calidad vigente
en el 2020, respectivamente.

A nivel nacional, un estudiante de 15 afios en Colombia cuenta con 3.4, 2.7 y 2.6 anos
de escolaridad menos en matematicas, ciencias y lectura respecto al estudiante promedio
de la OCDE. También es necesario mencionar que las brechas de desempefio entre
estudiantes con acceso a internet y computador, zona urbana y rural y colegios oficiales y
no oficiales en los puntajes globales de la prueba Saber 11 se ampliaron en 2020. En conse-
cuencia, solo el 24 % de las instituciones de educacion superior cuentan con acreditacion
en alta calidad. En el caso de los programas de pregrado y posgrado, esta proporcion es 13
%.

En cuanto a pertinencia, la (OCDE, 2021) menciona que la proporcion de los ocupados
con educacion secundaria o0 menos pasé de 55 % en 2010 a 40 % en 2020. El porcentaje
con educacion posmedia en 2020 fue 25 % frente a 17 % en 2010. A nivel nacional, la
proporcion de personas entre 25 y 34 afios que cuenta con educacion superior es 30 %,
frente a 46 % del promedio de la OCDE. Al 2020, el 70% de los empresarios en Colombia



report6 tener dificultades para llenar sus vacantes.

Para Norte de Santander, el acceso a la oferta educativa en educacion superior requiere
de aspectos tales como:

2.1. La presentacion de las pruebas saber 11

Entre los requisitos para el ingreso a la educacion superior, (Abadia, Gomez, & Alonso,
2020) relacionan la presentacion del examen Saber 11. Este examen se aplica dos veces al
aflo: en el primer semestre del afio por estudiantes de calendario B y en el segundo semestre
del afo por los de calendario A. En promedio, cada afo presentan al examen 570 mil
estudiantes que potencialmente podrian ingresar a la educacion superior.

Sin embargo, no todas las inscripciones resultan en admisiones. Entre las razones se
encuentran que los aspirantes no cumplen con todos los requisitos exigidos por cada IES o
que no tienen suficientes recursos para cubrir los gastos asociados a sus estudios. En
promedio, segun (Abadia, Gomez, & Alonso, 2020) entre el 2007 y el 2018, el 42% de los
que se inscribieron en IES oficiales fueron admitidos; y en las IES privadas, es el 79%.
Vale la pena resaltar que esta razon (admitidos/ inscritos) fluctia mas en el sector oficial,
y que, en el sector privado, la tendencia era negativa hasta el aflo 2020.

Figura 10. Pruebas saber 11 (2019-2) por departamentos.
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Fuente: (Datos abiertos , 2022)

En la figura 10 se observa la posicion en la cual se ubica el departamento Norte de
Santander en la presentacion de las pruebas Saber 11, el promedio general de 255.14 da
para estar dentro de los 5 primeros lugares. Este dato resulta relevante para la oferta educa-
tiva en la medida que las IES realicen un rastreo y reclutamiento de talentos para los
programas de la region, haciendo uso de programas como “Ser pilo paga” o becas institu-
cionales.

2.2. Nivel de desarrollo de competencias basicas para el ingreso a la
educacion superior

Segun la (Gobernacion Norte de Santander, 2020) el mas bajo desempeflo se presenta
en la zona Occidental donde se identifican 19 establecimientos en las categorias C y D (8
en categoria D y 11 en categoria C) y la zona Norte presenta 11 establecimientos (9 en Dy
2 en C). Es de significar que los municipios de Abrego 1, Bucarasica 1, Convencion 3,



Cucutilla 2, El Tarra 2, EL Zulia 1, Hacari 1, Puerto Santander 1, San Calixto 1,
Sardinata 1, Teorama 2, Tibu 5, Toledo 1, tienen establecimientos educativos que
presentaron la prueba ICFES 11 afio 2019 y que se ubican en la Categoria “D” la mas
baja de los cuales 15 de 22 hacen parte de los municipios PDET del Catatumbo.

2.3. La edad de acceso a la educacion superior.

Seglin la (Gobernacion Norte de Santander, 2020) La tasa de cobertura departa-
mental esta definida como la relacion porcentual entre el total de estudiantes atendi-
dos en programas de pregrado ofertados n el departamento y la poblacion de 17 a 21
afios del departamento. Los programas de pregrado incluyen programas técnicos,
tecnoldgicos y universitarios.

Figura 11. Coberturas netas de oferta de Oferta en Norte de Santander.
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Fuente: (Gobernacion Norte de Santander, 2020)

3. La vocacion productiva de los municipios de Norte de Santander.

“Los suelos mas productivos del Catatumbo abarcan el 20% de la zona, y estan
presentes en diferentes areas de los 11 municipios” (IGAC, 2016). En este sentido,
para el Catatumbo se presentan programas técnicos, tecnoldgicos, profesionales,
posgraduales y de formacion continua que tienen las universidades de Pamplona,
Francisco de Paula Santander de Cucuta y Ocana, el Instituto Superior de Educacion
Rural y la Escuela Superior de Administracion Publica, para los cerca de 2.000 bachi-
lleres que afio tras afio se gradiian en los 11 municipios que conforman la region del
Catatumbo.

Figura 12. Produccion agricola
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La palma de aceite es el principal cultivo permanente del departamento. A su vez, el
arroz es el cultivo transitorio mas representativo. En la figura 13 de personal ocupado, se
muestra que el 96,2% del personal ocupado se agrup6 en estas diez ramas industriales en
2020.

Figura 13. Personal ocupado
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Fuente: (MinComercio, 2022)

A nivel nacional, las exportaciones registradas durante los cinco primeros meses
del 2021 presentaron un crecimiento de 16,4%, al pasar de USD $12.887 M.M. a USD
$14.995 M.M. en el periodo enero-mayo del presente afio. En cuanto a Norte de Santander,
se reflejo una considerable mejoria al presentar un crecimiento de 34,8% para el mismo
periodo del ano 2021 en relacion con al afo anterior. Para Clcuta se evidencié una leve
contraccion de 9% de las exportaciones para lo corrido de ano.

Figura 14. Exportaciones Norte de Santander Enero-Mayo 2021.
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El principal destino de las exportaciones fue India con un 16,6%, seguido por Brasil
con el 15,1% y Japdn con 9,6%. Los productos que presentaron mayor porcentaje en las
exportaciones del departamento siguen siendo combustibles minerales con un 89,6% ,
grasas y aceites con 3,3%, seguido de productos ceramicos con 1,2% de participacion. Por
otro lado, el medio de transporte mas utilizado sigue siendo el maritimo, esta vez con un
92,2% de participacion en las exportaciones totales de Norte de Santander.

A abril de 2022, los coques y semicoques representaron el 66,5 % de las exportaciones
del departamento. El principal destino de las ventas externas de Norte de Santander fue
India. Las exportaciones del departamento aumentaron 48,1 % entre 2020 y 2021. A abril
de 2022, se mantiene esta tendencia en las exportaciones al aumentar 63,6 % respecto al
aflo anterior. El mayor porcentaje de exportacion se concentrd en productos minero -
energéticos (91,4 %).

4. Demanda laboral en Norte de Santander

Durante el trimestre mévil feb-abr de 2022, las actividades de comercio y reparacion
de vehiculos representaron el 24,2% del total de ocupados de Cucuta. Las principales areas
del conocimiento reflejadas en los programas de formacion, se puede evidenciar una
coherencia con las areas de mayor demanda en el departamento, sobre todo en el sector de
comercio y administracion.

Figura 15. Participacion ocupados segin ramas de actividad economica

Comertio y reparacion de vehiculos 1242
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Administracién piblica y defensa |11 10,6
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Actividades inmobiliarias |1 0,9
Mineria [| 0,7

Noinforma | 0,0
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“Nota: Participacion porcentual

Fuente: (MinComercio, 2022)




Durante el trimestre movil febrero-abril de 2022, la tasa de desempleo de Cucuta se
ubicd 1,6 p.p. por encima de la tasa registrada en promedio en las 23 ciudades. E1 96,2 %
del personal ocupado se agrup6 en estas diez ramas industriales en el 2020.

CONCLUSIONES

Teniendo en cuenta los tiempos analizados para la renovacion o postulacion de nuevos
programas ante el Ministerio de Educacion Superior, los cuales se ubican en los proximos
10 afios, es necesario identificar la prospectiva regional para la formulacion de nuevos
programas con mayor pertinencia o en su defecto, nuevos programas acordes con las multi-
ples denamicas del departamento.

Teniendo en cuenta que la educacion superior en Colombia es opcional, que la oferta
de acceso a la educacion superior es amplia, las politicas deben enfocarse en aumentar la
cobertura para asegurar un acceso equitativo o, por el contrario, una educacion regional
donde las tasas de cobertura se mantengan estables y fortalecidas.

Adicional a las demandas productivas, es necesario considerar que existen retos poste-
riores a la pandemia, los cuales estan ligados a la calidad de la educacion. A pesar de que
la oferta formativa es alta se requiere desarrollar una estrategia integral para atender a los
jovenes en riesgo de desercion en la educacion superior, para ello, es necesario consolidar
la oferta educativa y formativa virtual en el nivel posmedia.

De igual forma, la elaboracion de catalogos sectoriales contribuye al poblamiento del
CNC. Su consolidacion permitiria el disefio de programas educativos y de formacion
pertinentes y facilitaria los procesos de certificacion y reconocimiento de competencias,
asi como el disefio de estrategias para el cierre de brechas del capital humano.

Una mayor difusion y pedagogia respecto al Marco Nacional de Cualificacion MNC
permitiria que este fuera adoptada a una mayor velocidad por parte de los potenciales
beneficiarios, con lo que se podria acelerar la consecucion de los objetivos de la herramien-
ta (cierre de brechas de capital humano, orientacion de la trayectoria profesional, movili-
dad educativa, formativa y laboral). Todo esto es necesario, si se logra mejorar las posibili-
dades de insercion laboral de los egresados de la media y facilitar su transito inmediato a
niveles superiores de educacion.
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RESUMEN

El propdsito de este trabajo fue la caracterizacion de la poblacion estu-
diantil del Norte de Santander, ya que la poblacion por estar en una region de
frontera tiene condiciones especiales que develan informacion para poder mejorar
la inclusion a la educacion universitaria, es asi que este proyecto se realizd por
medio de una metodologia analitica sintética, para entender las realidades con base
a informacion obtenida de fuentes oficiales y realidades de las IES del departamen-
to. Dentro de los resultados obtenidos mas relevantes fueron que la realidad del
departamento es muy parecida a los departamentos del sur de Colombia que
colindan con otros paises, asimismo los estratos mas beneficiados segtin la partici-
pacion son los 1y 2 predominando en todas las universidades del departamento por
igual, aunando a esto la cobertura de la educacion superior en mas de un 80 % la
tienen las instituciones oficiales.

Palabras clave: educacion, universidad, estudiante, region

ABSTRACT

The purpose of this work was the characterization of the student population
of Norte de Santander, since the population, being in a border region, has special
conditions that reveal information in order to improve inclusion in university
education, so this project was carried out through a synthetic analytical methodolo-
gy, to understand the realities based on information obtained from official sourcess
and and realities of the HEIs of the department. Among the most relevant results
obtained were that the reality of the department is very similar to the departments
of southern Colombia that border other countries, likewise the most benefited strata
according to participation are 1 and 2, predominating in all the universities of the
department by the same, and added to this, the coverage of higher education in
more than 80% is held by official institutions.

Keywords: Education, university, student, region.







INTRODUCCION

La educacion superior ha sido un pilar fundamental para el desarrollo de cualquier region a
nivel mundial, aportando conocimiento por medio de los estudiantes que emergen de los
claustros hacia la sociedad, esto es un escenario muy dindmico y enriquecedor dentro de
contextos cientificos y culturales permitiendo la evolucion a nivel personal como la econo-
mica y tecnoldgica de los pueblos, con esto se pretende mejorar las competencias de las
personas para hacer frente a situaciones que se puedan estar presentando y poder solucionar-
las con el conocimiento aplicado en las casas de estudios superiores.

De la misma manera este contexto ha evolucionado, y la UNESCO 2022, establece que
la educacion superior ha cambiado drasticamente en las ultimas décadas con el aumento de
la matricula, la movilidad de los estudiantes, la diversidad de la oferta, ya que en la actuali-
dad se presentan opciones muy diversas para los estudiantes, este fendmeno se presenta en
toda Latinoamérica, donde después de la década de los 90 la expansion de las universidades
fue significativa para la poblacion, esto debido a la poca capacidad que tuvieron las universi-
dades publicas para poder cubrir la demanda de estudiantes en los diferentes paises, es asi
que la evolucion de esta expansion tuvo mucha participacion privada.

Es por ello, que en esta tltima década la cantidad de estudiantes universitarios ha
aumentado considerablemente, y el sistema educativo a nivel general ha sido heterogénea ya
que existen instituciones bien organizadas que tratan de estar en sintonia con el sector
productivo pero esa situacion no se ha logrado, y esto es primordial para el desarrollo de
cualquier pais.

Es asi que dentro de la evaluacion de los niveles educativos y sus procesos de evalua-
cion y acreditacion han mejorado la calidad de los procesos universitarios, y esto ha
compensado los procesos de reestructuracion de los nuevos paradigmas de las organizacio-
nes de un nuevo patron en la calificacion de los trabajadores, evidenciando que la academia
tiene conocimiento y relacion de la evolucion de los contextos en las empresas en la actuali-
dad (Morresi 2014). Esta situacion se presenta de igual manera en Colombia, ya que actual-
mente enfrenta retos considerables como la cobertura de los diferentes niveles y seguir en
la mejora de los sistemas de calidad de las instituciones de educacion superior, estos contex-
tos se presentan cuando se analizan los sistemas de acreditacion de calidad, por ejemplo
segun el Consejo Nacional de Acreditacion de toda las Instituciones de educacion Superior
son 302 reconocidas, solo estan acreditadas 66 IES, esto es solo el 22% serian las que
cumplen con dicho compromiso, de manera que queda un 78% sin acreditar, esto es la
condicion que expresa un producto en las personas con altas competencias que se evidencias
en la sociedad, donde la meta es tener resultados tangibles a las empresas donde estas perso-
nas se vayan a desempenar. (Lopez 2020).




Aunando a esto, a pesar de las cifras de acreditacion de las IES en Colombia, es necesa-
rio tener en cuenta que en la Gltima década el aumento de los estudiantes universitarios fue
significativo, segun datos del Ministerio de Educacidn Superior “pasando de una cobertura
de 31,6% en el 2007 a 51,5% de los alumnos que salen del colegio en el 2016, segun cifras
del ministerio de este ramo. Esto quiere decir que en una década hubo una mejoria de 19
puntos porcentuales. En ese lapso pasaron de 1°362.509 a 2°394.434 alumnos” (Portafolio
2018).

Sin embargo esta situacion también se ha afectado por la situacion de la desercion ya
que esta tasa se ha venido aumentando en los Gltimos afos segtin (Barbosa y Pinzon 2018),
los autores sefnalan que los factores primordiales de las causas de la desercion son situacio-
nes como el desempleo que ha afectado directamente las poblaciones estudiantiles en las
IES, en principal a los estratos 1 y 2, esto afectando los ingresos para poder sustentar
economicamente las pensiones en las universidades, este contexto se presenta al inicio en
los primeros semestres ya que los estudiantes no cuentan con algun tipo de subsidio o
crédito educativo, a falta de recursos econémicos para poder cubrir las matriculas, ante
esto (Quintero, 2016) establece, “las estrategias de financiacion como becas, subsidios y el
acceso a créditos educativos de mediano y largo plazo para estudiantes de bajos recursos
son eficaces para evitar la desercion”. A pesar de los esfuerzos, los créditos de corto plazo
para la poblacion de estratos bajos (o ingresos mensuales que no superan los dos salarios
minimos) no resultan siendo una buena alternativa de financiacion debido a los problemas
de informacion del programa, las dificultades para acceder a €l por el tipo de crédito y las
afectaciones en la tasa de interés en el largo plazo.

De la misma manera se presenta esta realidad en el departamento del Norte de Santan-
der, contando con una poblacién estudiantil significativa, segun el Ministerio de Educa-
cion Superior en Norte de Santander cuenta con 72.628 estudiantes en las diferentes
Instituciones de Educacion Superior, en donde el sector oficial cuenta con un 84,5%, y el
sector privado con un 15,5%, esto denota que en este departamento las IES ptblicas cubren
casi por completo la gestion estudiantil de los estudiantes universitarios, y dentro de estas
cifras las mujeres son las que tienen mayor participacion con un 53,6% de esta poblacion.

Toda esta situacion se representa a nivel nacional en todos los departamentos donde
varia dependiendo de la zona las cifras, es por ello la importancia de seguir estudiando
estos contextos para poder conocer los diferentes fenomenos que se presentan y desde las
universidades y la investigacion seguir apoyando para poder comprender y dejar aaportes
significativos del contexto de estudio.

Es por ello que el objetivo de este trabajo es entender el escenario de los estudiantes
de la educacion superior en Norte de Santander para develar una caracterizacion sobre este
fenémeno de estudio, con esto poder dejar aportes sobre el tema de estudio y sobre su
contexto.



FUNDAMENTACION

Los procesos de las Instituciones de Educacion Superior han ido evolucionando y mas
dentro del marco de los inicios de la globalizacion hasta la época actual, esto modernizan-
do sus sistemas y apegandose a la modernidad de los escenarios complejos que demanda
profesionales mas preparados y con mejores competencias, con esto se ha evidenciado una
mejora de los sistemas que desde los afios 90 se habia venido manejando en Latinoamérica
y que también existia en Colombia. (Garbanzo y Guiselle 2017), es por ello que las institu-
ciones actuales estan mas apegadas a las demandas que necesitan las empresas para poder
mejorar sus contextos, y una muestra de eso es la importancia de los sistemas de acredita-
cion institucional.Esta acreditacion que evidencia calidad dentro de los procesos de las
IES, se soportan en dimensiones de evaluacion en los diferentes procesos que conllevan la
acreditacion, aca se enmarca la productividad establecida en la investigacion, de la misma
manera se toma en cuenta para esta gestion de acreditacion los procesos de internacionali-
zacion, los procesos de formacion especializada de los docentes, la situacion de la infraes-
tructura, de la misma manera se estudia dentro de este contexto los resultados de los
rendimientos académicos de los estudiantes y el impacto que han tenido los egresados
dentro del ambito social, cultural y empresarial, todo esto conjuga una situacion de estudio
para poder llevar a la acreditacion a las IES y poder establecerse como universidades
acreditadas en la region. (Gonzalez et al 2021). Es por ello que una institucion que esta
acreditada es sinonimo de tener calidad en su gestion en el ejercicio de sus funciones
misionales. En este sentido, es importante que sus autoridades trabajen con modelos de
gestion con base en la generacion del conocimiento que ayuden a impulsar los procesos de
acreditacion y fomenten una cultura de autoevaluacion para el mejoramiento continuo.

Por consiguiente, una institucion que se encuentre acreditada es sinénimo de calidad
de los procesos de formacion de los estudiantes, entendiendo sus competencias direcciona-
das al saber, del hacer y del saber tener, esto con base fortalecidas dentro de la investiga-
cion cientifica y la participacion en la proyeccion social de los programas que se encuen-
tren acreditados, (Gutiérrez 2001), esto direcciona estudiantes capaces de avanzar en los
retos establecidos por la sociedad compleja que se esta viviendo actualmente, ya que ellos
seran el reflejo de los resultados de las IES ante la sociedad.

La poblacion estudiantil es una parte fundamental para el desarrollo de cualquier
region, sin embargo los contextos han sido muy dindmicos y cambiantes pasando por una
revolucion que ha pasado por diferentes colectivos, esto es la manera de como el entorno
se integra con los colectivos jovenes que integran la poblacion estudiantil, donde la brecha
de acceso a la universidad se ha cerrado y con esto permitiendo el acceso a la educacion a
personas de bajos recursos aprovechando el desarrollo humano, ante esto (Chaleta y
Valencia, 2017) establece “por lo tanto, el estudio de fendmenos relacionados con la
educacion cada dia involucra con mayor fuerza a la comunidad cientifica y académica,
especialmente en contextos como el colombiano, donde los retos en este campo atin son
significativos”, esto se evidencia mas en las ciudades como Medellin por ser un ente
capitalizador de recursos intelectuales o recursos intangibles para las organizaciones



intangibles para las organizaciones, y estos recursos son dispuestos a la sociedad para la
mejora de la competitividad empresarial de la region.

METODO

Este trabajo se realizd con apoyo del método analitico sintético, que segun Martinez
(2016), precisa que el método se utiliza para analizar la documentacion referente al tema de
investigacion, lo cual permite la extraccion de los elementos mas importantes que se
relacionan con el objeto de estudio. Esta se realizo en dos fases, la primera en buscar la
informacion relacionada con el objeto de estudio, donde se recogid informacion de las
instituciones de Educacion Superior de Norte de Santander y de fuentes oficiales, y la
segunda la sintetizacion de la informacion recogida para describir el fendomeno esudiado.

RESULTADOS

Figura 1. Estudiantes universitarios matriculados en Colombia.
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Fuente. Mineducacion 2020

Con base a los datos del Ministerio de Educacion en el 2018, se puede ver que la pobla-
cion esta repartida casi igualitariamente entre los tipos de universidades a nivel nacional,
publicas y privadas, de la misma manera esta poblacion se encuentra mayormente confor-
mada por el 53% de mujeres, sin embargo, esta situacion no es igual en el Norte de Santan-
der ya que las cifras son muy diferentes, como se muestra a continuacion.



Figura 2. Estudiantes universitarios matriculados en Norte de Santander.
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Figura 3. Numero de matriculados en Norte de Santander 2016-2020
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Como se evidencia segtin los datos de Mineducacion, en el departamento de Norte de
Santander se mantiene la relacion por género en los usuarios de la educacion universitaria,
pero el 82 % de la poblacion de Norte de Santander se encuentra estudiando en institucio-
nes oficiales y solo el 17,3% abarca el sector privado esto podria relacionarse con otras
dimensiones como la situacion actual econdémica de la region, donde segiin el Dane los
departamentos con mayor tasa de desempleo fueron Norte de Santander (18,1%), Meta
(18,1%) y Quindio (17,5%), esto podria suponer alguna relacion del porque estas ciftras.

De esta misma manera, dentro de este contexto si se analiza la tendencia durante los
afios desde el 2016 a la actualidad se puede apreciar en la imagen siguiente que la variacion
no fue significativa, y que esta se mantuvo en el tiempo sefialado.

Fuente. Mineducacion, 2020




Durante estas fechas los anos que mas se tuvo una mejora en las matriculas fue duran-
te el afio 2017 y el 2019, a comparacion a los demas y especialmente al 2016 que fue el afio
con la matricula mas baja.

En otro orden de ideas y siguiendo para describir la caracterizacion de los
estudiantes universitarios en Norte de Santander, se tiene segtin fuentes de la pagina oficial
del Ministerio de Educacion la siguiente relacion segtn los diferentes niveles de forma-
cion.

Tabla 1. Relacion de estudiantes por niveles de formacion

( Doctorado 14 A
Especializacion Tecnologica 266
Especializacion Universitaria 1166

Formacion Técnica Profesional 433

Maestria 1117
Tecnoldgica 15074
\ Universitaria 54014 )

Fuente. El autor con base del Mineducacidn.

Se puede apreciar en el cuadro anterior que, el mayor porcentaje de estudiantes se
encuentran en los niveles de tecnologia y profesional universitario, y en una menor
cantidad los estudiantes de doctorado, asimismo dentro de esta clasificacion y adentrando
mas detalladamente a las IES del departamento estudiado se tiene que La poblacion
estudiantil registrada durante en el periodo 2021-1I de las IES: UDES, FESC, PAMPLO-
NA, UFPS, SENA, SIMON BOLIVAR y ISER, se ubica entre los rangos de edades;
menores de 18 afios con un total de 2.351, rango de 18 a 24 afios con un total de 31.263 y
de 25 a 59 aflos con un total de 9.889 estudiantes.

Tabla 2. Relacion de edades de las IES en Norte de Santander.

IES Menor a 18 anos | 18 a 24 anos | 25 a 59 anos
 ag | =mwa | aEzE N

UDES 139 2.010 465
FESC 66 770 335
PAMPLONA 18T 16.697 5.653
ISER 42 1.020 410
UNISIMON 249 T 120 ' 1.077
UFPS 718 9557 1.949
TOTAL 2.351 31.263 9.889 )

A

Fuente. El autor con base al Mineducacién




Esta situacion conlleva a entender los jovenes que estan iniciando sus etapas producti-
vas son los que mas estan en las universidades del departamento y que la mayor parte como
se ha seflalado las tienen las dos universidades publicas de la region, la UFPS y la universi-
dad de Pamplona, después de estas la privada que le sigue en numero de estudiantes es la
UDES, como se puede evidenciar en la imagen siguiente.

Figura 4. Rango de edades de las universidades del Norte de Santander
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Fuente. Mineducacion 2020

Siguiendo este orden de ideas, en la estratificacion se realiza una identificacion geogra-
fica por sectores con caracteristicas socioecondmicas determinadas; lo cual permite
establecer criterios para la planeacion en la inversion publica; segiin el (DANE, 2022) Los
estratos socioecondémicos en los que se pueden clasificar las viviendas y/o los predios son
seis, denominados asi: 1. Bajo-bajo; 2. Bajo; 3. Medio- bajo: 4. Medio; 5. Medio- alto; 6.
Alto. La clasificacion en cualquiera de los seis estratos es una aproximacion a la diferencia
socioeconomica jerarquizada, 1éase pobreza a riqueza o viceversa.

Figura 5. Rango de edades de las universidades del Norte de Santander
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Fuente. Mineducacion 2020

Esta grafica representa el numero de estudiantes (vigencia 2021-2) con estrato Socioe-
condmico categorizados del estrato 1 al 5, las instituciones de Educacion Superior- IES que
aportan los datos son: UDES, FESC, PAMPLONA, UFPS, SENA, SIMON BOLIVAR y
ISER. Se obtiene que el estrato 1 es predominante con 23.365, el estrato 2 con 17.614, el
estrato 3 3.625, el estrato 4 835, y el estrato 5 con 64 estudiantes, se evidencia que la



cantidad mayor de estudiantes son de los estratos 1 y 2, estos abarcan en las instituciones
publicas o privadas la mayor participacion estudiantil, como se puede apreciar en el

siguiente cuadro.

Tabla 3. Niveles de estratos de estudiantes en Norte de Santander.

Estrata Socloeconomico |\ nee | Epee fiMON PAMPLONA | UFPS |SENA | ISER
Vigencia 2021-2
b

1 14533 | 5295 | 1.103
2 96? 431 1232 7785 | 5847 | 839 513
3 719 | 200 | 554 1,033 958 | 108 | 53

: 4 400 | 66 | 135 129 01 | 1 3

L 5 14 | 10 14 13 13 | 0 | 0 )

Fuente: Mineducacion, 2020

Segunda fase de los resultados

A continuacion, se realiza una caractirizacion especifica por cada Institucion de
Educacion Superior, con esto se evidencia la realidad de cada IES, y se adentra mucho mas
en el fendmeno de cada una de ella con bases a las dimensiones que se presentan a

continuacion.

Figura 6. Poblacion estudiantil del ISER segun género
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Fuente. Elaboracion propia con base a los datos de la encuesta.
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Para el ISER de Pamplona, se evidencia que en todos los programas desde el 2020-1,
la mayor cantidad de inscritos la ha tenido la Técnica Profesional en Salud para el Trabajo,
y Gestion Comunitaria, y seguidamente por la Tecnologia en Gestion en Construccion de
Obras Civiles, ya para el afio 2022, la mayor cantidad de estudiantes la tuvo la Tecnologia
en Gestion Comunitaria y Técnica Profesional en Salud para el Trabajo, cabe mencionar
de la misma manera con base a estos datos que el género juega un papel predominante

1600



aca en estas cifras, por cuanto en el 2020 el tinico programa que los hombres predomina-
ban era el de Tecnologia en Gestion y Construccion de Obras Civiles, de resto todos
los demas programas la mayor cantidad de estudiantes son del sexo femenino.

Figura 7. Poblacién estudiantil del ISER segun rango de edades
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Fuente: Elaboracién propia con base a los datos de la encuesta.

Para el caso de los estudiantes del ISER de Pamplona, con respecto a la dimension de
las edades, se tiene el caso de el afio 2022-1, siendo este el ultimo registrado, en donde se
puede ver que las edades se enmarcan con base a los programas de la Técnica profesional
en Seguridad y Salud para el trabajo una de las mayores concentraciones de edades
comprendidas entre los 19 y 20 afios, seguidamente por la Tecnologia de Gestion Empresa-
rial con edades de 19 a 20 afos y 21 y 22 afios, estos dos programas concentran la mayor
cantidad de edades sefnaladas, sin embargo el programa de Tecnologia en Gestion Comuni-
taria concentra la mayoria de estudiantes que pasan los 25 afios, ya en resto de programas
se encuentra discriminada muy parcial con base a las diferentes edades como medida
media.

Figura 8. Poblacion estudiantil de la FESC segin rango de edades periodo 2022-1
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Fuente. Elaboracion propia con base a los datos de la encuesta.

160




En este mismo orden de ideas, en el caso de la Fundacion de Estudios Superiores
Comfanorte-FESC, se evidencia que para el periodo 2022-1, se concentra en el programa
de Tecnologia de Gestion del Disefio la mayor cantidad de estudiantes del sexo femenino,
y la mayor cantidad de estudiantes en este periodo la tiene Tecnologia en Gestion de
Contenidos Graficos Publicitarios con la participacién mayoritaria de mujeres en el progra-
ma, en la mayoria de programas las mujeres estan por encima de los hombres en participa-
cién en los programas en este periodo, sin embargo, el programa de Negocios Internaciona-
les sale de este patron, siendo los hombres mas, que el nimero de mujeres participantes.

Figura 9. Poblacion estudiantil de la FESC segtin estrato social 2022-1
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Fuente: Elaboracion propia con base a los datos de la encuesta.

La Fundacion de Estudios Superiores Comfanorte-FESC es una institucion privada con
una identidad apegada a la caja de compensacion Comfanorte, esta institucion tiene una
variedad de estudiantes con base a los diferentes estratos sociales, aca reflejan 6 estratos a
diferencia de las universidades publicas. En este sentido, por ejemplo la Tecnologia en
Gestion de Contenidos Graficos en el programa que mas estratos tiene son 1,2, 3y



estratos tiene estratos 1, 2, 3 y 4, y Administracion Financiera y Tecnologia en Gestion del
Diseio de la Moda son los programas que le siguen en variacion de estratificacion de
estudiantes pasando los 100 estudiantes cada programa. De la misma manera, los progra-
mas que manejan menos de 50 estudiantes y estratos marcados como el estrato 3 y el 2 son
los programas de Técnica Profesional en Soporte Informaticos, TP en procesos contables,
TP en Operacciones Turisticas, y TP en Produccion Grafica. A pesar de ser una fundacion
aca se presentan estudiantes de estrato 5 y 6 pero en muy pocas cantidades y en programas
especificos como profesional en Disefio y Administracion en Negocios de la Moda.

En el caso de la Universidad de Santander UDES, con sus diversos programas, para la
fecha del periodo 2022-1, el programa con la mayor cantidad de estudiantes es el de Medi-
cina con un total de 462 estudiantes, seguidamente de Enfermeria y Fisioterapia con un
poco mas de 300 estudiantes, y después le sigue Bacteriologia y Comercio Exterior, con un
total de 2792 estudiantes registrados con cedula de ciudadania, y solo 15 estudiantes con
cedula de extranjeria.

Figura 10. Poblacion estudiantil de la UDES segtin programa académico
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Fuente. Elaboracion propia con base a los datos de la encuesta.

Siguiendo este orden de ideas otra de las universidades que se encuentra a nivel nacio-
nal y que cubre el departamento de Norte de Santander es la Universidad UNIMINUTO,
esta IES cuenta con un posicionamiento muy amplio por sus sistemas de educacion mixto
que da oportunidades a los estudiantes, esta institucion cuenta con una amplia gama de
estudios en los diferentes niveles de formacion como la Técnica, Tecnoldgica y Profesional
llegando a ofertas también estudios de Postgrado a la poblacion.

Esta institucion se encuentra dentro de una linea del conocimiento de las ciencias
sociales y humanisticas brindando una gama de opciones a los estudiantes que salen de su
ciclo basico.




Figura 11. Poblacion estudiantil periodo 2020-1 UNIMINUTO
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Fuente. Elaboracion propia con base a los datos de la encuesta.

Profundizando un poco mas acerca de su comportamiento en el periodo 2020, se pude
ver que dentro de los programas que maneja en Norte de Santander para esa fecha tenian
3535 estudiantes de pregrado en sus diferentes programas, y el programa que mas estudian-
tes tenia era el de Administracion en Seguridad y Salud en el Trabajo, con 853, a su vez le
seguia Administracion en Salud Ocupacional con 716 y Administracion de Empresas con
548, es de acotar la particularidad de los programas mas llamativos de esta institucion
apegados a la administracion en sus variantes definiciones como especalidad de la carrera.

Figura 12. Poblacién estudiantil periodo 2022-1 UNIMINUTO
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Fuente: Elaboracion propia con base a los datos de la encuesta.

De la misma manera, se percibe ya para el ailo 2022 periodo 01 aumenta la poblacion
significativamente de estudiantes a comparacion del 2020, con 3877 estudiantes, sin
embargo, se presenta una variacion en sus programas manteniendo el programa de Admi-
nistracion en Seguridad y Salud en el Trabajo como la que tiene mas estudiantes con 1590
y seguidamente se posiciona la de Administracion de Empresas con 863 estudiantes,
también se encuentran datos interesantes como los estudiantes de Administracion Finan-
ciera con 2 estudiantes y Psicologia con 6, siendo un nimero muy bajo para un programa
académico, asi como la baja que tuvo la carrera de Licenciatura Infantil que se puede notar
en las dos graficas.



Figura 13. Estratos sociales de los estudiantes del periodo 2022-1 UNIMINUTO
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Fuente: Elaboracion propia con base a los datos de la encuesta.

Asimimo, por medio de la grafica anterior, se puede ver que los estratos sociales mas
comunmente encontrados son el uno y el dos en esta IES, y estos se encuentran en los
programas de Administracién de Seguridad y Salud para el Trabajo con 635 estudiantes
en estrato 1 para el periodo 2022-1, y 691 en estrato 2, y baja a 246 estudiantes para el
estrato 3, de la misma manera los datos se invierten para el programa de Administracion
de Empresas con 266 estudiantes en estrato 01 y 414 en el estrato 02, y Psicologia de la
misma manera tienen mas de estrato 2 con 85 y 62 para el estrato 01, y un dato interesante
es que en el estrato 5 solo tienen 4 estudiantes 1 en sicologia y 3 en la Especializacion en
Gerencia de proyectos.

Otra de las instituciones de educacion superior que tiene su tiempo posicionada en la
ciudad de Cucuta y sirviendo a Norte de Santander es la Universidad Simoén Bolivar, esta
IES es de caracter privada y cuenta con una variedad de programas apegada a las ciencias
sociales y ciencias exactas, al igual que las anteriores ha tenido un contexto muy complejo.

Figura 14. Poblacion estudiantil UNISIMON 2020-1
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Fuente. Elaboracion propia con base a los datos de la encuesta.




Esta casa de estudios superiores concentra programas muy variados pasando por
Psicologia, Derecho, e Ingenierias, entre otras. Sobre el contexto de esta universidad se
evidencia para el 2020 que el programa con mayor niimero de estudiantes era derecho con
1057 estudiantes, seguidamente Psicologia con 686 y Trabajo Social con 426, las demas
carreras no pasaban de 200 estudiantes para dicho afio.

Figura 15. Poblacion estudiantil UNISIMON 2022-1
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Fuente. Elaboracion propia con base a los datos de la encuesta.

Ya para el afio 2022 se puede ver segtin datos de la IES que tuvo un complejo compor-
tamiento, empezando que la poblacion bajo de 2690 para el 2020 a 2440, asimismo tuvo un
comportamiento donde se mantuvo la materia de estudiantes en el programa de derecho
con 827, sin embargo, se mantiene en segundo lugar con mayor inscritos el programa de
psicologia con 575 también bajando a comparacion del 2020, los demas programas siguie-
ron en la misma linea estando por debajo de 200 estudiantes.

Figura 16. Poblacién estudiantil por estratos UNISIMON 2020-1
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Fuente. Elaboracion propia con base a los datos de la encuesta.



De esta misma manera, la UNISIMON maneja una variada situacion en sus
estudiantes con respecto al estrato de cada uno, al igual de las otras IES son variadas, por
ejemplo para el 2020 periodo 01, se tuvo que la mayor estratificacion la tuvo el estrato 02
con 1250 estudiantes de estos 478 eran estudiante de Derecho, seguidamente los de estrato
01 con 620 y muy parejo los de estrato 03 con 601 estudiantes y seguidamente con 160
estudiantes los de estrato 04, es de apreciar que los de estrato 04 la mayoria los tiene
Derecho seguidamente por Psicologia.

Figura 17. Poblacion estudiantil por estratos UNISIMON 2022-1
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Fuente. Elaboracion propia con base a los datos de la encuesta.

Para el periodo mas actualizado del 2022, la estratificacion tiene una cierta variacion,
manteniéndose el estrato 02 con la mayor cantidad de estudiantes con 1260, teniendo una
baja no tan significativa, asimismo, le sigue el estrato 1 con 613 estudiantes, practicamente
solo bajo a siete estudiantes en este periodo, y el estrato 03 con 556 estudiantes, este tuvo
también una baja en este periodo de 55 estudiantes, y el estrato 04 con 148, con la mayoria
de estudiantes en Derecho y seguidamente en Psicologia.

Cabe resaltar que en esta universidad se mantienen en una poblacion para los estratos
1 y 2 pero también teniendo cobertura para el 3 en menor cantidad, esto representa la
situacion sobre la cobertura de la educacion superiore de esta IES para el departamento.

Entre las universidades mas grandes de Norte de Santander se tiene la Universidad
Francisco de Paula Santander, esta institucion cuenta con 42 programas profesionales que
le dan una amplia cobertura a toda la region con sus 12741 estudiantes.




Figura 18. Poblacion estudiantil de la Universidad Francisco de Paula Santander - segun género
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Fuente. Elaboracion propia con base a los datos de la encuesta.



Dentro de esta caracterizacion se tiene por ejemplo que los programas con mas
estudiantes es Ingenieria Civil, Administracion de Empresas y Contaduria Publica con
mas de 900 estudiantes cada programa, y una caracteristica que se mantiene al igual que
las otras universidades es la cantidad de estudiantes del sexo femenino, es asi, que los
programas con mayor numero de estudiantes la mayoria son de sexo femenino, y las
unicas que predomina el sexo masculino son los programas con menor numero de
estudiantes como Arquitectura, Ingenieria de Minas, Ingenieria Electronica, Mecatroni-
ca, Sistemas y Mecanica.

Figura 19. Poblacion estudiantil de la Universidad Francisco de Paula Santander - segtin estrato
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Fuente. Elaboracion propia con base a los datos de la encuesta.

Esta universidad ptblica cuenta con la cobertura seglin los estratos de los estudian-
tes con una considerable cobertura a los estratos mas bajos como se puede evidenciar
en el histograma, por ejemplo los programas de Administracion de Empresas, Contaduria
Publica, tienen la mayor cantidad de estudiantes en estrato 1, seguidamente por el estrato
2, sin embargo Ingenieria Civil, Sistemas e Industrial la mayor cantidad de estudiantes
es de estrato 2 seguidamente por los estudiantes estrato 1, y los estudiantes de estrato
3 que predominan mas a comparacion de otros son los de Ingenieria Civil, Sistemas e
Industrial, estos son los programas que mayor cantidad de estudiantes estrato 3 tienen
registrados, con esto se evidencia la participacion de los estudiantes de bajos recursos en
la universidad publica UFPS.




DISCUSION

La educacion en el departamento de Norte de Santander ha evolucionada dentro de un
contexto complejo por cuanto es un departamento de frontera con otro pais y esto de una u
otra forma ha afectado el sistema universitario, sin embargo una de las situaciones mas
notables que se presenta en la region en la cantidad de estudiantes que tiene las universida-
des publicas con un 82%, siendo significativo y dejando a las universidades privadas
menos de un 20 % de participacion, a comparacion de otros departamentos como Santan-
der con una participacion de 54,3% en instituciones oficiales y un 45,7% en privadas, aca
la diferencia no es tan radical y casi se nivelan las dos. Sin embargo, las cifras de Norte de
Santander se pueden comparar con zonas como Guaviare con una participacion oficial del
99,9%, Caqueta con un 97,2%, Amazonas con un 93%, Putumayo con un 86%, estas
regiones estan igual por debajo del 20 % como la de Norte de Santander, y una de las
situaciones que tienen en comun es que son zonas fronterizas con otro pais.

De la misma manera, una situacion que se evidencia en este contexto es la participacion
de los estratos, siendo los estratos mas bajos los que mayor tienen en estudiantes en la IES
del Norte de Santander, y las universidades publicas son las que abarcan la mayoria de la
poblacion universitaria. Esta situacion que se presenta se pudiera relacionar con otras
dimensiones para poder entender mas a fondo como los contextos sociales, economicos y
de seguridad de la region ya que las cifras muestran son muy similares con los otros depar-
tamentos fronterizos y esto pudiera tener alguna relacion con respecto a las cifras oficiales
del Ministerio de Educacion.

CONCLUSIONES

Esta investigacion se realizo con base al apoyo de la mesa de investigaciones SIES
+, una iniciativa de las IES del Norte de Santander para entender la realidad de los estudian-
tes universitarios de la region, esta se pudo realizar con el apoyo de la informacion que
genero las instituciones de educacion superior y la biisqueda de informacion actualizada en
la pagina oficial del Ministerio de Educacion.

Dentro de las consideraciones que se encontraron en este trabajo fue la participacion de
masiva de las IES oficiales en el sector universitario, sin embargo, las privadas han aportado
un significativo nimero de matriculas en aquellas personas que no pudieron matricularse en
las publicas o que tenian otras ofertas que los estudiantes no encontraban en las oficiales, de
la misma manera la participacion tanto en las publicas como privadas estan en los estratos 1y
2 como mayor cobertura en las maticulas, tenido condiciones especiales como una zona de
frontera y que se compara con las zonas de fronteras del sur de Colombia y se tuvo que los
contextos tienen muchas relaciones.

De la misma manera con esta informacion se pudo profundizar sobre la realidad de la
participacion de los estudiantes para ir entendiendo como se ha venido moviendo esta partici-
pacion de los estudiantes, con esto lo que se pretende es girar estrategias por parte de las IES
de Norte de Santander para mejorar la participacion estudiantil y mejorar el acceso a la educa-
cion del departamento.
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RESUMEN

El presente estudio tiene como objetivo analizar y comprender el nivel de
vulnerabilidad que enfrentan los estudiantes de instituciones de educacion superior
en la region de Norte de Santander. La investigacion se llevo a cabo mediante un
enfoque de analisis del contexto y caso regional. Los resultados revelaron que un
porcentaje significativo de estudiantes en Norte de Santander se encuentra en
situaciones de vulnerabilidad, afectando tanto su bienestar personal como su
rendimiento académico. Los principales factores identificados incluyen: Factores
socioecondmicos, acceso a servicios de apoyo, seguridad y violencia, desigualdad
educativa y en algunos casos salud mental. En conclusion, este estudio destaca la
importancia de abordar la vulnerabilidad en estudiantes de instituciones de educa-
cion superior en Norte de Santander para garantizar un entorno propicio para el
aprendizaje, el crecimiento personal y el desarrollo integral de los futuros profesio-
nales de la region.



INTRODUCCION

Hablar de vulnerabilidad es un concepto que se muestra relevante en una sociedad donde
las condiciones para el desarrollo humano son precarias y alin mas, en territorios donde
existe una marcada la desigualdad, marginacion y pobreza, que provocan que el acceso a la
salud, la educacion y los medios de sistento no estén al alcance de toda la poblacion. Esto
reafirma la condicion de fragilidad y la probabilidad que estas condiciones criticas resulten
en la disminucion del bienestar (Kaztman, 2000) y por lo tanto, las acciones que se realicen
para disminuirla, como el aumento de las capacidades internas y los programas mejoran la
posibilidad de acceder a una mejora de la calidad de vida, sin duda, harian una gran
diferencia en relacion a la recuperacion de dicho bienestar. Resulta claro que declararse
vulnerable tiene un significado muy arraigado en la pobreza, y aunque el concepto no
abarca solo este aspecto, pues la vulnerabilidad puede darse de igual manera de una forma
no persistente asociada a un evento inesperado, ante el cual, cualquiera podria verse afecta-
do. Sin embargo, la persistencia de la pobreza si se convierte en un factor que se asocia a
la vulnerabilidad (Departamento Nacional de Planeacion, 2017).

Entendiendo que ser vulnerable esta asociado a la susceptibilidad de recibir dafio
ocasionado por las desigualdades estructurales y la exposicion a amenazas que no afectan
a la poblacion en la misma medida (lo cual ya supone una injusticia), hablar de vulnerabili-
dad, también es dar respuesta a ella de forma suficiente, justa y democratica (Fernandez,
2021). Por esto, resulta evidente que el llamado general es a tomar acciones desde los
diferentes niveles de la sociedad y que permitan hoy, reducir esta brecha que no solo limita
a las personas sino también al desarrollo de un territorio.

En este orden de ideas, se genera una posibilidad de abordaje como lo menciona
(Fernandez, 2021) desde el reconocimiento del potencial humano y la construccion de
lazos con otras personas que permita la creacion de una sociedad menos individualista y
mas abierta. A partir de esta comprension, las instituciones de educacion superior (IES) en
el pais se permiten generar igualdad de oportunidades en el acceso a la educacion en pobla-
ciones que atraviesan por un factor de vulnerabilidad, que como sabemos, puede ocasionar
una crisis, no solo por las barreras de acceso a los servicios, sino también por la probabili-
dad de estar expuesto a muchos otros riesgos como violencia, delincuencia, desastres
naturales, e interrupcion de los estudios (Banco Mundial, 2000), que en menor o en gran
medida son realidades comunes en Norte de Santander, especialmente para los jovenes.

La imposibilidad de acceso a la educacion es una de las dimensiones que pueden
conducir a una condicién de vulnerabilidad, ya que su persistencia dentro de un hogar
dificulta la superacion de la pobreza, pues imposibilita la profesionalizacion de alguno de
sus miembros y en consecuencia la consecucion de mejores oportunidades para alcanzar
los medios de sustento. Por esto, es necesario tomar todas las acciones que puedan dar
respuesta a este problema, pues segtin un informe del departamento Nacional de Planea-
cion (Departamento Nacional de Planeacion, 2017), las mayores vulnerabilidades en



educacion se encuentran en tres niveles: analfabetismo, primera infancia, y culminacion de
los estudios hasta la educacion media e incluso la posibilidad de cursar educacion superior,
lo que implica un gran reto incluso desde los mas pequeiios, pues actualmente es evidente
que la desescolarizacion se convierte en uno de los factores de riesgo para gran parte de la
poblacion.

Vulnerabilidad social

En relacion a lo anterior, el concepto no solo abarca lo estrictamente ontoldgico, sino
que comprende una vision cotextual, entendiendo que hablar de vulnerabilidad social se
refiere a aquella que se desprende de las desigualdades que existen entre los diferentes
sectores poblacionales y la necesidad de abordarlas en su complejidad estructural y no solo
en sus efectos actuales.

Pizarro (2001) establece que el concepto de vulnerabilidad social tiene dos componen-
tes. El primero, las condiciones de seguridad y la incapacidad de defenderse por parte de las
comunidades de hechos generados por situaciones de tipo econémico o social provenientes
de eventos traumaticos; el segundo, proviene en la forma como, posterior a estos sucesos,
dichas comunidades manejan los recursos y enfrentan sus efectos.

Anteriormente, se ha sefialado que pobreza no es lo mismo que vulnerabilidad social.
La primera hace referencia una capacidad econdmica reducida que imposibilita tener
ingresos para cubrir las necesidades basicas alimentarias y no alimentarias, en tanto que, la
vulnerabilidad es el impacto de situaciones externas (eventos socio-econdmicos extremos)
sobre las capacidades de las personas, como lo ha sido precisamente el cambio en el patron
de desarrollo en América Latina (Pizarro, 2001).

Grupos vulnerables en el contexto educativo

Desde la perspectiva que asocia la vulnerabilidad con indefension, se reconoce el efecto
de cadenas situacionales, donde, por ausencia de aspectos educativos se puede incurrir en
problemas de reproduccion inadecuada, dificultades financieras y alteracion de la salud
fisica y mental. Desde esta perspectiva, algunos autores (Trujillo, Lopez, & Poblano, 2013)
han expuesto la situacion de los jovenes vulnerables como una poblacion de alto riesgo ante
las adicciones, en donde el consumo de tabaco representa un grave problema de salud
publica que dia a dia va en aumento. En coherencia con esto, algunos investigadores (Reyes,
Amador, & Chavez, 2013) expresan que la falta de planificacion sexual desemboca en emba-
razos no deseados, argumentando que el embarazo genera afectaciones en la salud de la
madre y del hijo, asi como un mayor riesgo de padecer hipertension, preeclampsia, anemia,
bajo peso al nacer y problemas nutricionales.

Estudiar en una institucion de educacion superior exige habilidades, habitos, estrategias
y fortalezas psicologicas que permitan al estudiante desenvolverse de una manera que
permita avances significatios en su formacion; no obstante, el desempefo académico
también puede verse afectado por problemas familiares como por ejemplo, la violencia
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intrafamiliar, la cual, puede intensificarse si existe al menos un miembro de la familia con
alcoholismo, lo que a su vez incrementa el riesgo de aparicion de otros eventos como el
abuso sexual.

Estas situaciones de violencia pueden afectar la salud y el sano desarrollo de los seres
humanos, generando deterioro a nivel psicologico (p. e. la autoestima y la capacidad
intelectual) (Solano, y otros, 2019). De igual forma, los espacios institucionales también
pueden ser sitios para el asiento de la violencia tales como la violencia de género verbal y
no verbal, la discriminacion a estudiantes mestizos, afrodescendientes e indigenas, la discri-
minacion a estudiantes debido a su orientacion sexual y el acoso sexual (Altamirano, 2020)
(Marin, 2020).

Algunos estudios han investigado el efecto de programas de capacitacion en entornos
de vulnerabilidad. Por ejemplo, en un estudio realizado en el barrio Ciudad Bonita de
Soledad del Departamento del Atlantico en el aio 2018 (Lugo, Landazury, Escorcia, &
Padilla, 2019) se encontrd que la poblacion cabeza de hogar y sus miembros mayores de 17
aflos con situacion de vulnerabilidad que se encontraban en condiciones de trabajar y que
decidio participar en programas de capacitacion de emprendimiento de su propio negocio y
del buen manejo de las microfinanzas, el crédito, el ahorro, ofrecidos por instituciones de
formacién, mejoraron su situacién econdmica y la calidad de vida en sus hogares. Sin
embargo, también se evidencio que las madres y/o padres cabeza de familia, por carencia de
capacidad de ahorro (lo cual genera ausencia de capital minimo para inversion inicial)
poseian mayor vulnerabilidad, alejando la posibilidad de mejorar su calidad de vida.

Desde la perspectiva del manejo de recursos de los grupos vulnerables para enfrentar
los eventos y cadenas situacionales que generan el riesgo el Banco Mundial (2000, citado
por (Lopez, 2015)) afirma que la vulnerabilidad es un aspecto que mide la resistencia que
pueden tener un individuo o un grupo frente a una crisis. Por tanto, la calidad de la respues-
ta determina la posibilidad de reducir la vulnerabilidad a partir de los recursos activos y las
capacidades de los individuos. No obstante, es necesario resaltar que esta capacidad de
resistencia no solo debe medirse en la persona o su familia, sino también en las respuestas
otorgadas por las entidades gubernamentales orientadas a la educacion superior en Colom-
bia, y que entre sus responsabilidades esta la implementacion de estrategias que tengan
como objetivo garantizar el derecho a la educacion superior, aminorando las problematicas
que incrementan las situaciones de vulnerabilidad, que a su vez, causan la desercion univer-
sitaria (Vergel, 2021). Es asi como Colombia ha establecido una normatividad educativa a
nivel nacional y se ha acogido a las politicas y normas que fueron acordadas internacional-
mente para garantizar el derecho a la educacion, entre las que se destacan fomentar la
equidad, acceso educativo para todos, la educacion inclusiva y la eliminacion de toda discri-
minacion (Ministerio de Educacion Nacional, 2013) (Ministerio de Educacion Nacional,
2021) (Pizarro, 2001) (Rojas, 2018).

Politicas piblicas existente para contrarrestar la vulnerabilidad desde la
dimension de educaciéon

Dentro del marco del proceso de acogimiento a politicas y normas internacionales
adoptadas por el gobierno nacional descritas con anterioridad (Rojas, 2018), surge la guia
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de lineamientos de politica para la atencion educativa a poblaciones vulnerables del Ministe-
rio de Educacion (Ministerio de Educacion Nacional, 2005). Frente a ese reto, el Plan Secto-
rial “La Revolucion Educativa” se propuso desde un comienzo disefiar e implementar proce-
sos y acciones alrededor de sus tres ejes de politica: mayores oportunidades para el acceso
mediante el aumento de la cobertura, permanencia en condiciones de mejor calidad y puesta
en marcha de las herramientas y procedimientos que aseguren la eficiencia.

Asi mismo, “La Revolucion Educativa” se entiende desde el 2005, como una herramien-
ta importante de equidad social del Gobierno Nacional que se ejecuta explicitamente por
medio de la articulacion de acciones orientadas a la supresion de la vulnerabilidad y la
promocion del bienestar: en primera instancia implica la ampliacion de cobertura que cred
1,5 millones de cupos educativos, que se enfocaron en la poblacion mas vulnerable como un
mecanismo para asegurar una mayor equidad en la distribucion de oportunidades. En segun-
da instancia, una politica de calidad que busca dirigir el sistema educativo en funcion del
mejoramiento de los esquemas de aprendizaje y de la motivacion de los nifios por el acceso
al conocimiento, para que aprendan lo que necesitan aprender y lo sepan aplicar y aprove-
char a lo largo de su vida. Finalmente, como tercera politica, hace referencia a la eficiencia
como un principio que busca la reorganizacion institucional del sector educativo, mejorando
los procesos de planeacion, implementacion, evaluacion y seguimiento de la gestion en los
ambitos nacional y regional. Por otra parte, y desde la educacion superior especificamente el
gobierno de Colombia refiere una politica de compromiso con la equidad en la educacion
superior y la transformacion social de los territorios, enfatiza su papel con la Educacion
Superior publica a través de la Ley de Inversion Social (Ley 2155 de 2021), dirigiendo
nuevos recursos que permiten que el 97% de estudiantes de educacion publica superior,
técnica y tecnoldgica, de estratos 1, 2 y 3 obtengan matricula gratuita para el segundo semes-
tre de 2021. Asi, la politica de gratuidad, que se implemento en el primer semestre de 2022,
favorecio a mas de 720 mil estudiantes de IES publicas, siendo estos jovenes entre 14 y 28
afios de estratos 1, 2 y 3 en condicion de vulnerabilidad socioecondémica (Ministerio de
Educacion Nacional, 2022). Se interpreta entonces que en la actualidad y en el marco de la
educacion superior, las politicas de vulnerabilidad educativa centran su atencion principal-
mente sobre el aspecto econdomico. Si bien esto presenta una ventaja sobre estos sectores
vulnerables, también enfrenta retos, como la capacidad econémica del Estado para mante-
ner, o ampliar la cobertura, dado que esto depende - segtn lo advierte el mismo Ministerio
de Educacion- del financiamiento que se dé cada afio, (Ministerio de Educacion Nacional,
2022).

De los mecanismos existentes para superar las crisis que generan vulnerabilidad al
bienestar y bajo la influencia de la pandemia se enfatiza principalmete el area de compensa-
cion econdmica, promoviendo la gratuidad. Se vislumbran retos a futuro donde el objetivo a
plantearse debe ser la resginificacion de la vulnerabilidad y a partir de alli la influencia de la
pandemia se enfatiza principalmente el 4rea de compensacién econémica, promoviendo la
gratuidad. Se vislimbran retos a futuro donde el objetivo a plantearse debe ser la resignifica-
cion de la vulnerabilidad y a partir de alli fortalecer la identificacion de puntos clave para la
supresion de esta problematica en la educacion superior. Es decir, el reconocimiento tanto
de caracteristicas de la poblacion estudiantil en las IES como los recursos y las estrategias
que utilizan los estudiantes y sus familias para enfrentar los efectos de los eventos o crisis
permite en prospectiva generar posibilidades de accién para las instituciones miembros de
la Alianza SIES+ en su proposito de contribuir al desarrollo regional desde las acciones
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conjuntas de acceso a la educacion, las politicas de bienestar estudiantil, proyeccion social,
internacionalizacion y docencia (Pizarro, 2001).

El proceso pandémico generd respuestas gubernamentales e institucionales que podrian
extenderse en el tiempo favoreciendo la flexibilizacion curricular, internacionalizacion y
permanencia en el sistema educativo. Del mismo modo, se pusieron en evidencia brechas
de acceso y calidad educativa, frente a las cuales la alianza intersectorial e institucional
SIES+ aund esfuerzos para su reduccion, a partir no solo del acceso de la educacion sino
también en la posibilidad de reconocer las redes institucionales que pudieron generar una
participacion diferencial a nivel ciudadano en los estudiantes, donde sus condiciones de
vulnerabilidad no se queden en el riesgo, sino que le permitan articular los recursos para el
logro de sus metas.

METODOLOGIA

Para este estudio se utilizd una metodologia cuantitativa con alcance descriptivo. La
informacion se recogid por medio de un cuestionario que se envio todas las IES de Norte
de Santander: Instituto Superior de Educacion Rural- ISER, Universidad de Santander —
UDES, Fundacioén de Estudios Superiores Comfanorte - FESC, Universidad Simon Bolivar
— UNISIMON, Servicio Nacional de Aprendizaje-SENA, la Universidad Libre UNILI-
BRE, la Universidad Francisco de Paula Santander (en sus seccionales Cticuta y Ocana) y
la Corporacion Universitaria Minuto de Dios UNIMINUTO. El cuestionario de recolec-
cion de informacion abordo 23 secciones en donde se pregunto a cada institucion las carac-
teristicas de vulnerabilidad de sus estudiantes. La encuesta se realizo via correo electronico
por cada representante de la institucion.

RESULTADOS

Instituciones de Educacion Superior participantes

El siguiente informe se basa en la respuesta de nueve (9) Instituciones de Educacion
Superior del departamento de Norte de Santander, de las cuales todas forman parte de la
Red SIES+. Estas instituciones son: El Instituto Superior de Educacion Rural - ISER, la
Universidad de Santander — UDES, la Fundacion de Estudios Superiores Comfanorte -
FESC, la Universidad Simon Bolivar — UNISIMON, el Servicio Nacional de Aprendiza-
je-SENA, la Universidad Libre - UNILIBRE, la Universidad Francisco de Paula Santander
- UFPS (en sus seccionales Cticuta y Ocana) y la Corporacion Universitaria Minuto de Dios
- UNIMINUTO. De ahora en adelante se usaran las abreviaturas para mencionar a cada una
de las instituciones.




La Figura 1 presenta el nimero de estudiantes por institucion (Vigencia 2022-1).
Se puede observar que, la UNILIBRE tiene 1.447 estudiantes; el ISER 1.381 estudiantes;
la UFPS (Cucuta) 12.224 estudiantes; la UNISIMON 2.721 estudiantes, la UDES 2.673
estudiantes, la FESC 1.322 estudiantes, el SENA 16 estudiantes, la UFPS Ocana 6.147

estudiantes y UNIMINUTO 3.879 estudiantes.

Figura 1. Numero de estudiantes por institucion (Vigencia 2022-1).
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Fuente: elaboracion propia con base a los datos de la encuesta de
vulnerabilidad en estudiantes de IES de Norte de Santander.
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En la Figura 2, se presenta el nimero de estudiantes pertenecientes al estrato socioe-
condémico 1. Se encontrd que 1.279 estudiantes son de UNIMINUTO, 4.612 estudiantes
de la UFPS Ocana, 453 estudiantes son de la UDES; 525 estudiantes de la FESC; 5.295
estudiantes de la UFPS Cucuta; 8 estudiantes del SENA; 812 estudiantes del ISER; 631
estudiantes de la UNISIMON y 218 estudiantes son de UNILIBRE. Por tanto, se concluye
que la UFPS y UFPS - Ocaiia, son las IES con mayor niimero de estudiantes pertenecientes
al estrato socioeconomico 1.

Figura 2. Numero de estudiantes pertenecientes al estrato Socio-Econémico 1.
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Fuente: elaboracion propia con base a los datos de la encuesta de
vulnerabilidad en estudiantes de IES de Norte de Santander.

En la Figura 3 se presenta el nimero de estudiantes con estrato socioeconémico 2. Se
evidencid que 1.793 estudiantes son de la UNIMINUTO, 1.357 estudiantes son de la UFPS
Ocatia, 992 estudiantes son de la UDES; 484 estudiantes de la FESC; 5.847 estudiantes
de la UFPS Cucuta; 8 estudiantes del SENA; 520 estudiantes del ISER; 1.135 estudian-
tes de la UNISIMON y 440 estudiantes son de la UNILIBRE. A partir de esto, se conclu-

ye que la UFPS, es la IES con mayor numero de estudiantes pertenecientes al estrato
socioecondmico 2.

Figura 3. Numero de estudiantes pertenecientes al estrato Socioeconémico 2.
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Fuente: elaboracion propia con base a los datos de la encuesta de
vulnerabilidad en estudiantes de IES de Norte de Santander.

105




En la Figura 4 se presenta el nimero de estudiantes pertenecientes al estrato socioe-
condmico 3. Se encontr6 que 712 estudiantes son de la UNIMINUTO, 224 estudiantes son
de la UFPS Ocana, 764 estudiantes son de la UDES; 238 estudiantes de la FESC; 958
estudiantes de la UFPS Cucuta; el SENA no presenta estudiantes en ese estrato; 47
estudiantes del ISER; 518 estudiantes de la UNISIMON y 441 estudiantes son de la UNILI-
BRE. Gracias a esto, se determina que, la UFPS, la UDES y UNIMINUTO, son las IES con
mayor nimero de estudiantes pertenecientes al estrato socioeconémico 3.

Figura 4. Numero de estudiantes pertenecientes al estrato Socioeconémico 3.
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Fuente: claboracion propia con base a los datos de la encuesta de
vulnerabilidad en estudiantes de IES de Norte de Santander.

En la Figura 5 se presenta el nimero de estudiantes con estrato socioeconomico 4. Se
encontrd que 52 estudiantes son de la UNIMINUTO, 22 estudiantes son de la UFPS
Ocaiia, 393 estudiantes son de la UDES; 69 estudiantes de la FESC; 101 estudiantes de
la UFPS Cucuta; el SENA no presenta estudiantes en ese estrato; 2 estudiantes del ISER;
124 estudiantes de la UNISIMON y 253 estudiantes son de la UNILIBRE. Por ende, se
concluye que, la UDES y la UNILIBRE, son las IES con mayor numero de estudiantes
pertenecientes al estrato socioecondomico 4.

Figura 5. Numero de estudiantes pertenecientes al estrato Socioeconémico 4.
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Fuente: elaboracion propia con base a los datos de la encuesta de
vulnerabilidad en estudiantes de IES de Norte de Santander.
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Finalmente, en la Figura 6 se presenta el numero de estudiantes con estrato socioeco-
némico 5. Se obtuvo que 5 estudiantes son de la UNIMINUTO, 1 estudiante para la UFPS
Ocana, 71 estudiantes son de la UDES; 6 estudiantes de la FESC; 23 estudiantes de la
UFPS Cucuta; el SENA no presenta estudiantes en ese estrato, al igual que el ISER; 12
estudiantes de la UNISIMON vy 32 estudiantes son de la UNILIBRE. Finalmente, se
concluye que, la UDES es la IES con mayor nimero de estudiantes pertenecientes al
estrato socioecondmico 5.

Figura 6. Numero de estudiantes con estrato Socioeconémico 5.
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Fuente: elaboracion propia con base a los datos de la encuesta de
vulnerabilidad en estudiantes de IES de Norte de Santander.

Nacionalidad

En la Figura 7 se presenta el nimero de estudiantes colombianos por institucion, y
se encontrd que, 1.413 estudiantes son de UNILIBRE; 6.147 de la UFPS Ocafia; 2.654 de
la UDES; 1.264 de la FESC; 12.537 de la UFPS; 16 del SENA; 1.380 del ISER; 2.365 de
UNISIMON vy 3.878 de UNIMINUTO.

Figura 7. Numero de estudiantes colombianos por institucion.
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Fuente: elaboracion propia con base a los datos de la encuesta de
vulnerabilidad en estudiantes de IES de Norte de Santander.
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En la Figura 8 presenta el nimero de estudiantes venezolanos por institucion, a partir
de los datos, se encontrd que: 31 estudiantes son de UNILIBRE, 17 de la UDES; 57 de
la FESC; 344 de la UFPS Chucuta; 1 del ISER; 74 de la UNISIMON y 1 de UNIMINUTO.
Por otra parte, el SENA 'y la UFPS seccional Ocafa, no reportan estudiantes con esta nacio-
nalidad. Gracias a esto, se puede concluir que la UFPS es la IES que reporta mayor nimero
de estudiantes de nacionalidad venezolana en el departamento.

Figura 8. Numero de estudiantes venezolanos por institucion.
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Fuente: claboracion propia con base a los datos de la encuesta de
vulnerabilidad en estudiantes de IES de Norte de Santander.

La Figura 9, presenta el nimero de estudiantes de otras nacionalidades por
institucion. A partir de la informacion reportada, se encontro qué UNIMINUTO,
UFPS Ocana, el SENA y el ISER no poseen estudiantes con esta caracteristica, mien-
tras que la FESC reporta 1 estudiante; 2 la UDES, 1 la UNISIMON, 4 la UFPS Ctcuta
y 3 la UNILIBRE. Los paises reportados por las IES son Estados Unidos (1), México
(3), Panama (1) y Cuba (1).

Figura 9. Numero de estudiantes de otras nacionalidades por institucion.
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Fuente: elaboracion propia con base a los datos de la encuesta de
vulnerabilidad en estudiantes de IES de Norte de Santander.
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Distribucion de los estudiantes segiin su Departamento de origen

La Figura 10 presenta el nimero de estudiantes que provienen de diferentes
ciudades y municipios de Norte de Santander. De acuerdo con la informacion reportada,
se encontr6 que las IES tienen un total de 19.803 estudiantes de la region, los cuales se
encuentran distribuidos de la siguiente forma: 3.171 son de UNIMINUTO, 2.997 de la
UFPS Ocana, 2.566 de la UDES; 1.086 de la FESC; 5.917 de la UFPS Cucuta; 15 del
SENA; 894 del ISER; 1.941 de UNISIMON y 1.216 de UNILIBRE.

Figura 10. Numero de estudiantes provenientes de ciudades o municipios de Norte de Santander.
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Fuente: elaboracion propia con base a los datos de la encuesta de
vulnerabilidad en estudiantes de IES de Norte de Santander.

La Figura 11 presentan el nimero de estudiantes que provienen de otros departamen-
tos distintos a Norte de Santander, segun la informacion reportada por las 9 IES, se afirma
que: existe un total de 10.454 estudiantes de otras regiones, distribuidos de la siguiente
forma: 708 en UNIMINUTO, 1.705 en la UFPS Ocaiia, 89 en la UDES; 236 en la FESC;
6.620 en la UFPS Chucuta; 1 en el SENA; 487 en el ISER; 412 en la UNISIMON y 196 en
la UNILIBRE. Siendo la UFPS, la IES que reporta mayor nimero de estudiantes.

Figura 11. Numero de estudiantes provenientes de otros Departamentos.
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Fuente: elaboracion propia con base a los datos de la encuesta de
vulnerabilidad en estudiantes de IES de Norte de Santander.
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Municipio de residencia

En la Figura 12 se describe el nimero de estudiantes residentes en Culcuta. Segin
los datos obtenidos, 19.173 estudiantes se encuentran residiendo en Ctcuta, y se distribuyen
de la siguiente forma: 2.670 en UNIMINUTO, 186 en la UFPS Ocana, 1.985 en la UDES;
1.027 en la FESC; 10.808 en la UFPS Cucuta; 11 en el SENA; 168 en el ISER; 1.267 en
UNISIMON y 1.051 en la UNILIBRE.

Figura 12. Numero de estudiantes residentes en Cucuta.
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Fuente: elaboracion propia con base a los datos de la encuesta de
vulnerabilidad en estudiantes de IES de Norte de Santander.

En la Figura 13 presenta el nimero de estudiantes provenientes del municipio de
Villa del Rosario. Se encontr6 un total de 932 estudiantes residentes en esta zona, y se
distribuyen de la siguiente forma: 138 en UNIMINUTO, 3 en la UFPS Ocafia, 174 en la
UDES; 33 en la FESC; 422 en la UFPS Chcuta; 1 en el SENA; 6 en el ISER; 142 en
UNISIMON y 13 en la UNILIBRE.

Figura 13. Numero de estudiantes del municipio de Villa de Rosario.
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Fuente: elaboracion propia con base a los datos de la encuesta de
vulnerabilidad en estudiantes de IES de Norte de Santander.
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En la Figura 14 se describe el nimero de estudiantes provenientes del municipio de
Los Patios. Se encontré que 1.270 estudiantes son de este municipio y estan repartidos de la
siguiente forma: 179 en UNIMINUTO, 5 en la UFPS Ocafia, 161 en la UDES; 32 en la
FESC; 640 en la UFPS Cucuta; 2 en el SENA; 40 en el ISER; 190 en la UNISIMON y 21
en la UNILIBRE.

Figura 14. Numero de estudiantes del municipio de Los Patios.
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Fuente: elaboracion propia con base a los datos de la encuesta de
vulnerabilidad en estudiantes de IES de Norte de Santander.

En la Figura 15 se describe el nimero de estudiantes provenientes del municipio de
Chinacota. Se encontré que 126 estudiantes son de este municipio y estan repartidos de
la siguiente forma: 10 en UNIMINUTO, 2 en la UFPS Ocafa, 17 en la UDES; 7 en la
FESC; 62 en la UFPS Cucuta; el SENA no posee estudiantes de este municipio; 14 en el
ISER; 11 en la UNISIMON y 3 en la UNILIBRE.

Figura 15. Numero de estudiantes del municipio de Chinacota.
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Fuente: claboracion propia con base a los datos de la encuesta de
vulnerabilidad en estudiantes de IES de Norte de Santander.
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En la Figura 16 se describe el numero de estudiantes provenientes del municipio de
Pamplona. Se hall6 que 582 estudiantes son de este municipio y estan repartidos de
la siguiente forma: 25 estudiantes son de la UNIMINUTO, 7 estudiantes son de la
UFPS Ocaiia, 20 estudiantes son de la UDES; 11 estudiantes de la FESC; 7 estudiantes
de la UFPS Chucuta; el SENA no posee estudiantes de este municipio; 474 estudiantes del
ISER; 12 estudiantes de la UNISIMON vy 29 estudiantes son de la UNILIBRE.

Figura 16. Numero de estudiantes del municipio de Pamplona.
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Fuente: elaboracion propia con base a los datos de la encuesta de
vulnerabilidad en estudiantes de IES de Norte de Santander.

En la Figura 17 se describe el nimero de estudiantes provenientes del municipio
de Ocana. Se obtuvo que 3.144 estudiantes son de este municipio y estan repartidos de
la siguiente forma: 52 estudiantes son de la UNIMINUTO, 2.794 estudiantes son de la
UFPS Ocaiia, 28 estudiantes son de la UDES; 212 estudiantes de la FESC; 28 estudiantes
de la UFPS Cucuta; el SENA no posee estudiantes de este municipio al igual que el
ISER; 9 estudiantes de la UNISIMON y 21 estudiantes son de la UNILIBRE.

Figura 17. Numero de estudiantes del municipio de Ocaia.
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Fuente: elaboracion propia con base a los datos de la encuesta
de vulnerabilidad en estudiantes de IES de Norte de Santander.



En la Figura 18 se describe el nimero de estudiantes provenientes de otros municipios.
Se hall6 que un total de 4.492 estudiantes pertenecen a otros municipios del departamento.
La UNILIBRE reporta que posee 78 estudiantes repartidos asi: Abrego (4), Arboledas
(10), Bochalema (1), Bucarasica (1), Covencion (6), Cucutilla (5), Durania (1), El
Carmen (3), El Tarra (2), El Zulia (9), Gramalote (1), La Bateca (2), Lourdes (2), Puerto
Santander (1), Ragonvalia (1), Salazar (2), San Calixto (1), San Cayetano (1), Sardinata (9),
Silos (1), Tiba (11), Toledo (2), y Villa caro (2). De su parte la UNISIMON reporta:
Abrego (3), Agustin Codazzi (1), Arauca (7), Arauquita (4), Arboledas (3), Bochalema
(4), Bucarasica (3), Cacota (1), Chinacota (11), Chitaga (2), Convencion (2), Cucutilla (8),
Durania (1), El Carmen (2), El Tarra (3), El Zulia (20), Gramalote (5), La Bateca (4),
Lourdes (2), Otro (609), Pamplonita (1), Puerto Santander (7), Salazar (6), San Calixto (2),
San Cayetano (12), Santiago (1), Sardinata (18), Silos (2), Teorama (5), Tibu (19), Toledo
(3), y Villa Caro (5). La UDES reporta estudiantes de otros departamentos repartidos asi:
Amazonas (1), Antioquia (3), Arauca (43), Atlantico (1), Bogota D.C(9), Bolivar (1),
Boyaca (3), Cesar (7), Cordoba (2), Guajira (1), Meta (2), Narifio (2), Putumayo (2),
Quindio (1), Santander (10) y Valle del Cauca (1). E1 SENA reporta a (2) estudiantes
provenientes de El Zulia; la UFPS Seccional Ocana reporta a 1.705 estudiantes reparti-
dos en César (1.498) y Santander (207). Mientras que el ISER identifica a 192 estudian-
tes, la UFPS Cucuta 934, la FESC no posee estudiantes y la UNIMINUTO reporta 805
estudiantes.

Figura 18. Numero de estudiantes provenientes de otros municipios.
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Fuente: elaboracion propia con base a los datos de la encuesta de
vulnerabilidad en estudiantes de IES de Norte de Santander.

Ciclo vital de los estudiantes

En la Figura 19 se describe el nimero de estudiantes reportados como Adolescentes
(menores de 18 afios). Se encontrd que estos totalizan un total de 1.388 personas que se
distribuyen de la siguiente forma: 42 estudiantes son de la UNIMINUTO, 141 estudiantes
son de la UFPS Ocaiia, 135 estudiantes son de la UDES; 161 estudiantes de la FESC;
792 estudiantes de la UFPS Cucuta; 2 estudiante del SENA; 15 estudiantes del ISER; 50
estudiantes de la UNISIMON y 50 estudiantes son de la UNILIBRE.




Figura 19. Numero de estudiantes adolescentes (menores de 18 afios).
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Fuente: elaboracion propia con base a los datos de la encuesta de vulnerabilidad
en estudiantes de IES de Norte de Santander.

En la Figura 20 se describe el numero de estudiantes jovenes (18 a 24 afios). Se
obtuvo que 20.728 estudiantes hacen parte de este grupo y se distribuyen de la siguiente
manera: 1.143 estudiantes son de la UNIMINUTO, 3.690 estudiantes son de la UFPS
Ocaila, 2.038 estudiantes son de la UDES; 766 estudiantes de la FESC; 9.543 estudiantes de
la UFPS Cucuta; 11 estudiante del SENA; 712 estudiantes del ISER; 1.464 estudiantes de
la UNISIMON y 1.091 estudiantes son de la UNILIBRE.

Figura 20. Numero de estudiantes jovenes (18 a 24 afios).
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Fuente: elaboracion propia con base a los datos de la encuesta de
vulnerabilidad en estudiantes de IES de Norte de Santander.

En el Figura 21 se describe el numero de estudiantes adultos (25 a 59 anos). Se
obtuvo un total de 9.754 estudiantes en este grupo distribuidos de la siguiente manera:
2.352 estudiantes son de la UNIMINUTO, 2.067 estudiantes son de la UFPS Ocaiia, 498
estudiantes son de la UDES; 395 estudiantes de la FESC; 2.558 estudiantes de la UFPS
Cucuta; 3 estudiante del SENA; 654 estudiantes del ISER; 923 estudiantes de la UNISI-
MON vy 304 estudiantes son de la UNILIBRE.
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Figura 21. Numero de estudiantes adultos (25 a 59 afios).
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Fuente: elaboracion propia con base a los datos de la encuesta de vulnerabilidad
en estudiantes de IES de Norte de Santander.

En la Figura22 se describe el nimero de estudiantes adultos mayores (Mas de 59
aflos). Se obtuvo un total 21 estudiantes distribuidos de la siguiente forma: 5 estudiantes
son de la UNIMINUTO, 5 estudiantes son de la UFPS Ocana, 2 estudiantes son de la
UDES; ningtn estudiante se reportd en la FESC, el SENA y el ISER; 5 estudiantes de
la UFPS Chcuta; 3 estudiantes de la UNISIMON vy 1 estudiante de la UNILIBRE.

Figura 22. Numero de estudiantes adultos mayores (Mas de 59 afios).
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Fuente: elaboracion propia con base a los datos de la encuesta de
vulnerabilidad en estudiantes de IES de Norte de Santander.

Género, orientacion e identidad sexual

En la Figura 23 se describe el numero de estudiantes hombres. Segtin los datos
obtenidos, 1.005 estudiantes son de UNIMINUTO, 3.172 son de la UFPS Ocaiia, 921 son
de la UDES; 516 son de la FESC; 6.545 son de la UFPS Cucuta; 4 del SENA; 515 del ISER;
1.094 son de UNISIMON y 686 son de la UNILIBRE.
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Figura 23. Numero de estudiantes hombres.
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Fuente: elaboracion propia con base a los datos de la encuesta de
vulnerabilidad en estudiantes de IES de Norte de Santander.

En la Figura 24 se describe el numero de estudiantes mujeres. Se encontrd que 2.873
estudiantes son de UNIMINUTO, 3.002 de la UFPS Ocana, 1.752 de la UDES; 806 de la
FESC; 6.353 de la UFPS Cucuta; 12 del SENA; 866 del ISER; 1.346 de la UNISIMON y
761 de la UNILIBRE.

Figura 24. Numero de estudiantes mujeres.

er I u . oaml] 2873
2 \eps- Ouaia I 002
2 1"|

[ E86]

| I 1

[ 1348]
£ ser a0

£ UNILIERE asi]
o 1000 2000 3000 4000 LiT0 6000
NUMERD DE ESTUDIANTES
Fuente: elaboracion propia con base a los datos de la encuesta de
vulnerabilidad en estudiantes de IES de Norte de Santander.

El reporte de orientacion sexual se muestra en la Figura 25 y describe el nimero de
estudiantes de acuerdo con su orientacién sexual. Para esta pregunta la UNILIBRE
reportd 1.396 estudiantes, la UNISIMON reportd6 823 estudiantes, la UDES reportd
1.871 estudiantes, y la FESC reportd 1.315 estudiantes. En relacion con la orientacion
sexual, la homosexualidad se reportd por parte de la UNISIMON con 11 estudiantes y
la FESC con 7 estudiantes. Como bisexual se reportaron 5 estudiantes en la UNISIMON.
Con orientacion sexual Indeterminada se reportaron 2 estudiantes en la UNISIMON. Mien-
tras tanto la orientacion otro la UNILIBRE report6 51 estudiantes. Como no respondie-
ron o no definieron su orientacion sexual se clasificaron 1.599 estudiantes en la UNISI-
MON. Finalmente, el ISER, la UEPS, el SENA, la UFPS Ocafia y la UNIMINUTO no
presentaron reportes para esta pregunta.
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Figura 25. Distribucion de los estudiantes de acuerdo a su orientacion sexual.

a f 11599

ISER

[H Heterosenual Homosexual 1 Bisexual Indeterminade [l Otre INo respande

Fuente: elaboracion propia con base a los datos de la encuesta de vulnerabilidad
en estudiantes de IES de Norte de Santander.

Poblacion victima del conflicto armado

En la figura 26 se describe la poblacion victima del conflicto armado clasificada por
género. Se edificador un total de 861 mujeres victimas divididas asi: 37 estudiantes son de
la UNIMINUTO, 93 estudiantes en la UFPS Ocafia, 3 estudiantes en la UDES; 10
estudiantes en la FESC, 519 estudiantes en la UFPS Cucuta; 3 estudiante en el SENA; 15
estudiantes en el ISER; 158 estudiantes en la UNISIMON y 23 estudiantes en la UNILI-
BRE.

A su vez, el mismo grafico detalla un total de 675 victimas hombres divididos asi: 11
estudiantes son de la UNIMINUTO, 88 estudiantes en la UFPS Ocaiia, 1 estudiante en la
UDES; 3 estudiantes en la FESC, 420 estudiantes en la UFPS Cucuta; 1 estudiante en el
SENA; 42 estudiantes en el ISER; 84 estudiantes en la UNISIMON y 25 estudiantes en la
UNILIBRE.
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Figura 26. Poblacion victima del conflicto armado clasificada por género.
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Fuente: elaboracion propia con base a los datos de la encuesta de vulnerabilidad
en estudiantes de IES de Norte de Santander.

Discapacidad

En la Figura 27 se describe el nimero de estudiantes con discapacidad por institu-
cién. Se encontrd un total de 1.024 estudiantes presentan algln tipo de discapacidad
distribuyéndose por cada IES asi: 4 estudiantes en la UNIMINUTO; 354 estudiantes en la
UFPS Ocana; 4 estudiantes en la UDES; 24 estudiantes en la FESC; 354 estudiantes en
la UFPS Cucuta; el SENA no posee estudiantes con discapacidad; 4 estudiantes en el
ISER; 19 estudiantes en la UNISIMON y 5 estudiantes en la UNILIBRE.

Del total de estudiantes, se encontro que el Numero de estudiantes Mujeres con Disca-
pacidad, es de 507, distribuyéndose en las IES encuestadas asi: 2 estudiantes de la UNIMI-
NUTO, 171 estudiantes en la UFPS Ocana, 2 estudiantes en la UDES; 12 estudiantes en
la FESC; 310 estudiantes en la UFPS Cucuta; el SENA no posee estudiantes con discapa-
cidad; 3 estudiantes en el ISER; 6 estudiantes en la UNISIMON y 1 estudiantes en la
UNILIBRE.

Del total de estudiantes, se encontrd que el nimero de estudiantes hombres con discapa-
cidad, es de 517, distribuyéndose en las IES encuestadas asi: 2 estudiantes de la UNIMI-
NUTO, 183 estudiantes en la UFPS Ocaila, 2 estudiantes en la UDES; 12 estudiantes en
la FESC; 300 estudiantes en la UFPS Cucuta; el SENA no posee estudiantes con discapa-
cidad; 1 estudiante en el ISER; 13 estudiantes en la UNISIMON vy 4 estudiantes en la
UNILIBRE.
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Figura 27. Numero de estudiantes con discapacidad por institucion.
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Fuente: elaboracion propia con base a los datos de la encuesta de
vulnerabilidad en estudiantes de IES de Norte de Santander.

En la Tabla 1 se presenta la clasificacion de los tipos de discapacidad que poseen
los estudiantes de las IES encuestadas.

Tabla 1. Numero de estudiantes por tipo de discapacidad
de cada Institucion de Educacion Superior.

UNILIBRE 0 2 4 [
ISER 0 2 0 0
UFPS I 4 8 2

UNISIMON 0 0 8 0
UDES 0 0 1 0
FESC 0 8 12 2
SENA 0 0 0 0

UFPS - Ocafia 0 6 4 4

UNIMINU 0 0 1 0

Fuente: elaboracion propia con base a los datos de la encuesta de
vulnerabilidad en estudiantes de IES de Norte de Santander.




Numero de estudiantes con discapacidad fisica. De acuerdo con el reporte de las
IES encuestadas se evidencia que 2 estudiantes de la UNIMINUTO presentan
discapacidad fisica; 37 estudiantes en la UFPS Ocaia, 1 estudiante en la UDES; 1
estudiante en la FESC; 50 estudiantes en la UFPS Cucuta; el SENA no posee
estudiantes con discapacidad; 2 estudiantes en el ISER; 6 estudiantes en la UNISI-
MON vy 3 estudiantes en la UNILIBRE.

Numero de estudiantes con discapacidad auditiva. Se evidencia que 1 estudiante de
la UNIMINUTO presenta discapacidad auditiva; 12 estudiantes en la UFPS Ocaiia,
1 estudiante en la UDES; 1 estudiante en la FESC; 21 estudiantes en la UFPS
Cucuta; el SENA no posee estudiantes con discapacidad; al igual que el ISER, la
UNISIMON y la UNILIBRE.

Numero de estudiantes con discapacidad visual. Se evidencia que ningun estudian-
te de la UNIMINUTO presenta discapacidad visual al igual que la FESC, el SENA,
el ISER y la UNILIBRE; 302 estudiantes en la UFPS Ocafia, 1 estudiante en la
UDES; 524 estudiantes en la UFPS Cucuta; y 5 estudiantes en la UNISIMON.

Numero de estudiantes con discapacidad sorda ceguera. Se evidencia inicamente la
UFPS seccional Cuicuta presenta un estudiante con esta discapacidad.

Numero de estudiantes con discapacidad intelectual. Se evidencia que 6 estudiantes en

la UFPS Ocaila, 12 estudiantes en la FESC; 4 estudiantes en la UFPS Cucuta; 2 estudiantes
en el ISER, y 2 estudiantes en la UNILIBRE. Finalmente, ningtin estudiante de la UNIMI-
NUTO, UNISIMON, la UDES y el SENA presenta discapacidad intelectual.

Numero de estudiantes con discapacidad psicosocial. Se evidencia que un estudian-
te de la UNIMINUTO presenta discapacidad psicosocial; 4 estudiantes en la UFPS
Ocaiia, 1 estudiante en la UDES; 12 estudiantes en la FESC; 8 estudiantes en la
UFPS Cucuta; el SENA y el ISER no posee estudiantes con discapacidad; la
UNISIMON posee 8 estudiantes; y la UNILIBRE 4 estudiantes.

Numero de estudiantes con discapacidad multiple. Se evidencia que ningln
estudiante de la UNIMINUTO presenta discapacidad multiple, al igual que la
UNILIBRE, el ISER, la UNISIMON, la UDES y el SENA; 4 estudiantes en la
UFPS Ocatia, 2 estudiante en la FESC; y 2 estudiantes en la UFPS Cucuta.



Alteraciones mentales en los estudiantes

En la figura 28 se presenta el tipo y nimero de estudiantes con alteraciones mentales
por institucion que poseen las [ES encuestadas. A continuacion, se describen los resultados
para cada aliteracion

° Numero de estudiantes con alteraciones emocionales. Se evidencia que 84
estudiantes presentan alteraciones en la UNILIBRE; 52 estudiantes en la UNISI-
MON vy 15 estudiantes en la UDES. Mientras que el ISER, la UFPS, la FESC, el
SENA, la UFPS Ocafa y la UNIMINUTO no poseen estudiantes con esta discapa-
cidad.

J Numero de estudiantes con alteraciones conductuales. Se encuentra que 23
estudiantes de la UNISIMON presentan alteraciones conductuales, el resto de
instituciones de educacion superior no presentan estudiantes con este tipo de altera-
ciones.

° Numero de estudiantes con alteraciones de personalidad. Se encuentra que 20
estudiantes de la UNISIMON presentan alteraciones de personalidad, el resto de
instituciones de educacion superior no presentan estudiantes con este tipo de altera-
ciones.

o Numero de estudiantes con alteracion de otro tipo, por tltimo. Se encuentra que
tanto la UNILIBRE como la UNIMINUTO presentan 1 alteracion de tipo otro. Las
demas instituciones no reportan estudiantes en este item.

Figura 28. Tipo y niimero de estudiantes con alteraciones mentales por institucion
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Fuente: elaboracion propia con base a los datos de la encuesta de
vulnerabilidad en estudiantes de IES de Norte de Santander.




Grupo étnico

En la figura 19 se presenta el nimero de estudiantes pertenecientes al grupo étnico
poblacion indigena distribuidos de la siguiente manera: 1 estudiante de la UNIMINU-
TO; 15 estudiantes de la UDES; 1 estudiante de la UNISIMON, asi como 4 estudiantes del
ISER; 17 estudiantes de la UFPS; y 2 estudiantes de la UNILIBRE. El SENA y la FESC no
poseen estudiantes de este grupo.

Figura 29. Numero de estudiantes pertenecientes al grupo étnico poblacion indigena.
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Fuente: elaboracion propia con base a los datos de la encuesta de
vulnerabilidad en estudiantes de IES de Norte de Santander.

En la figura 30 se presenta el niimero de estudiantes pertenecientes al grupo étnico
poblacion afrocolombiana. Se obtuvo que hacen parte de este grupo 6 estudiantes de la
UDES; 15 estudiantes del ISER; 5 estudiantes de la UNISIMON; 1 estudiantes de la
UNIMINUTO; 6 estudiantes de la UFPS Ocaifia; 68 estudiantes en la UFPS Cucuta; 5 de
la UNILIBRE. E1 SENA y la FESC no poseen estudiantes de este grupo.

Figura 30. Numero de estudiantes pertenecientes al grupo étnico poblacion afrocolombiana.
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Fuente: elaboracion propia con base a los datos de la encuesta de
vulnerabilidad en estudiantes de IES de Norte de Santander.



En la figura 31 se presenta el nimero de estudiantes pertenecientes al grupo étnico pobla-
cion negra, la cual es entendida como “un conjunto de familias de ascendencia afrocolombia-
na que posee una cultura propia, comparte una historia, y que tiene sus propias tradiciones y
costumbres dentro de la relacion campo-poblado, que revela y conserva conciencia de identi-
dad que la distingue de otros grupos étnicos” (Ministerio de Cultura y Ministerio del Interior
de la Republica de Colombia, 2009). Se obtuvo que hacen parte de este grupo 17 estudiantes
de la UFPS Ocafia; 6 de la UDES; 3 de la UFPS Cucuta y 1 de la UNILIBRE son de Grupo
Etnico. La UNIMINUTO, el SENA, la UDES, la UFPS, y la UNILIBRE no poseen poblacion
de este grupo étnico.

Figura 31. Numero de estudiantes pertenecientes al grupo étnico poblacion negra.
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Fuente: elaboracion propia con base a los datos de la encuesta de vulnerabilidad
en estudiantes de IES de Norte de Santander.

En la figura 32 se presenta el nimero de estudiantes pertenecientes al grupo étnico
poblacion ROM/Gitano. Se obtuvo que la UFPS con 9 y la UNILIBRE con 5, poseen
estudiantes que provienen de este grupo €tnico. Las demas instituciones no describen pobla-
cion de este tipo.

Figura 32. Numero de estudiantes pertenecientes al grupo étnico poblacion ROM/Gitano.
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Fuente: elaboracion propia con base a los datos de la encuesta de
vulnerabilidad en estudiantes de IES de Norte de Santander.




En la Figura 33 se presenta el numero de estudiantes pertenecientes a la poblacion
Raizal descendiente del Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, se
encuentra que la UDES y el ISER reportan 1 estudiante que proviene de este grupo. Las
demas instituciones no poseen poblacion de este tipo.

Figura 33. Numero de estudiantes pertenecientes al grupo étnico poblacion
raizal descendiente del archipié¢lago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina
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Fuente: elaboracion propia con base a los datos de la encuesta de
vulnerabilidad en estudiantes de IES de Norte de Santander.

En la figura 34 se presenta el nimero de estudiantes pertenecientes Grupo étnico
poblacion palenquera, se encontrd que la UDES con dos estudiantes y la UNILIBRE con
un estudiante presentan poblacion de este grupo. Las demads instituciones no reportaron
estudiantes dentro de este grupo.

Figura 34. Numero de estudiantes pertenecientes al grupo étnico poblacion palenquera.
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Fuente: elaboracion propia con base a los datos de la encuesta de
vulnerabilidad en estudiantes de IES de Norte de Santander.

Nivel de escolaridad

En este apartado se verifico en las IES encuestadas el nivel de escolaridad que
poseen tanto losestudiantes de cada institucion como de su nucleo familiar.

Nivel mas alto de escolaridad de los estudiantes



En la figura 35 se presentan los casos de formacion basica y media por parte de los

estudiantes pertenecientes a las IES encuestadas. A continuacion, se describe cada item.

Numero de estudiantes con formacion preescolar. Este corresponde a educacion la
ofrecida al nifio menor de seis (6) afos, para su desarrollo integral en los aspectos
biologico, cognoscitivo, sicomotriz, socio - afectivo y espiritual, a través de
experiencias de socializacion pedagogica y recreativas. (Ley 155. Art 15). Se
encuentra que el SENA presenta 15 estudiantes y la UFPS Ocana 50 estudiantes. Las
demas instituciones no presentan estudiantes que se clasifiquen en este grupo.

Numero de estudiantes con formacion basica primaria: comprende la educacion
basica conformada por cinco grados, que van de primero a quinto, se encuentra que
191 estudiantes de la UNILIBRE, 16 estudiante en el SENA y 3700 estudiantes de la
UFPS-Ocaiia. Las demas instituciones no presentan estudiantes que se clasifiquen en
este grupo.

Numero de estudiantes con formacion bachillerato: comprende la educacion basica
desde el grado sexto al grado noveno y media los grados décimo y undécimo, se
obtiene que 431 estudiantes de la UNILIBRE; 4.296 de la UFPS Cucuta, 1.673 en la
UDES, 957 de la FESC, 16 del SENA, 1800 estudiantes en la UFPS Ocafa y 3.879
de la UNIMINUTO se encuentran en este grupo. E1 ISER y la UNISIMON no repor-
tan estudiantes en este grupo.

Numero de estudiantes con formacion normalista: Maestro que se gradiia de una
escuela normal, se encuentra que 10 estudiantes de la UFPS Ocafa se clasificaron
como normalistas. Las demas instituciones no presentan estudiantes que se clasifican
en este grupo.

Figura 35. Numero de estudiantes que han alcanzado educacion bésica y media.
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Fuente: elaboracion propia con base a los datos de la encuesta
de vulnerabilidad en estudiantes de IES de Norte de Santander.




En la figura 36 se presentan los casos de formacion en educacion superior por parte
de los estudiantes pertenecientes a las IES encuestadas. A continuacion, se describe cada
item.

* Numero de estudiantes con formacion técnica: La educacion técnica profesional es la
modalidad de la educacion secundaria y la educacion superior responsable de la
formacion de técnicos medios y técnicos superiores en areas ocupacionales especifi-
cas. En la encuesta 113 estudiantes de la UNILIBRE, 14 de la FESC, 12 del SENA y
127 de la UFPS Ocafia se enmarcaron en la escolaridad técnica. Las demas institucio-
nes no presentan estudiantes que se clasifiquen en este grupo.

. Numero de estudiantes con formacion tecnologica: Es aquella que ofrece programas
de formacion en ocupaciones, programas de formacion académica en profesiones o
disciplinas y programas de especializacion. (Ley 30 de 1993). En la encuesta 113
estudiantes de la UNILIBRE, 317 de la FESC, 1 del SENA y 20 de la UFPS Ocaia
se enmarcaron en la escolaridad tecnologica. Las demads instituciones no presentan
estudiantes ge clasifiquen en este grupo.

* Numero de estudiantes con formacion universitaria: La educacion profesional forma
parte de la educacion formal y esta dirigida a los procesos de formacion que condu-
cen al desarrollo de profesiones. En la encuesta 380 estudiantes de 1a UNILIBRE, 34
de la FESC, y 30 de la UFPS Ocafia se enmarcaron en la escolaridad tecnoldgica. Las
demas instituciones no presentan estudiantes que se clasifiquen en este grupo.

- Numero de estudiantes con formacion de posgrado: Hace referencia al ciclo de
estudios posteriores al grado profesional, e incluyen las especializaciones, las
maestrias y los doctorados. En la encuesta 159 estudiantes de la UNILIBRE, y 10 de
la UFPS Ocaifia se enmarcaron en la escolaridad tecnologica. Las demas instituciones
no presentan estudiantes que se clasifiquen en este grupo.

Figura 36. Numero de estudiantes que han alcanzado educacion superior.
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Fuente: elaboracion propia con base a los datos de la encuesta de
vulnerabilidad en estudiantes de IES de Norte de Santander.



Nivel mas alto de escolaridad del grupo familiar de los estudiantes

En este apartado se verificd el mayor nivel de escolaridad que posee el grupo familiar
de los estudiantes de las IES encuestadas.

En la figura 37 se presentan los casos de formacion basica y media por parte del grupo
familiar de los estudiantes pertenecientes a las IES encuestadas. A continuacion, se describe
cada item.

« Miembro del grupo familiar con formacion preescolar: Corresponde a la ofrecida al
nifio menor de seis (6) afos, para su desarrollo integral en los aspectos biologico,
cognoscitivo, sicomotriz, socio - afectivo y espiritual, a través de experiencias de
socializacion pedagogica y recreativas (Ley 155. Art. 15). Las instituciones encuesta-
das no presentan estudiantes que se clasifiquen en este grupo.

«  Miembro del grupo familiar con formacion basica primaria: comprende la educacion
basica conformada por cinco grados, que van de primero a quinto, se encuentra que
314 estudiantes de UNILIBRE, 4402 de la UFPS Cucuta, 15 del SENA y 210 de la
UNIMINUTO se enmarcaron en la categoria. Las demas instituciones no presentan
estudiantes en este grupo.

«  Miembro del grupo familiar con formacion de bachillerato: comprende la educacion
basica desde el grado sexto al grado noveno y media los grados décimo y undécimo,
se encuentra 440 estudiantes de la UNILIBRE, 4296 estudiantes de la UFPS, 618 de
la FESC, 7 del SENA y 141 de la UNIMINUTO se enmarcaron en la categoria. Las
demas instituciones no presentan estudiantes que se clasifiquen en este grupo.

. Miembro del grupo familiar con formacion normalista: Maestro que se gradua de una
escuela normal, ninguna de las instituciones encuestadas presenta estudiantes que se
enmarquen en esta categoria.

Figura 37. Numero de estudiantes en cuyo grupo familiar han alcanzado educacion basica y media.
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Fuente: elaboracion propia con base a los datos de la encuesta de
vulnerabilidad en estudiantes de IES de Norte de Santander.




Enla figura 38 se presentan los casos de formacion en educacion superior por parte
del grupo familiar de los estudiantes pertenecientes a las IES encuestadas. A
continuacion, se describe cada item.

Miembro del grupo familiar con formacion técnica: La educacion técnico profesional
es la modalidad de la educacion secundaria y la educacion superior responsable de la
formacion de técnicos medios y técnicos superiores en areas ocupacionales especifi-
cas. En la encuesta, se encuentra que 83 estudiantes de la UNILIBRE se enmarcan en
la categoria, 911 estudiantes de la UFPS Cucuta, 1 estudiante en el SENA y 2
estudiantes en la UNIMINUTO. Las demas instituciones no presentan estudiantes
que se clasifiquen en este grupo.

Miembro del grupo familiar con formacion tecnoldgica: Es aquella que ofrece
programas de formacion en ocupaciones, programas de formacion académica en
profesiones o disciplinas y programas de especializacion. (Ley 30 de 1993). Se
encuentra que 84 estudiantes de la UNILIBRE fueron clasificados en esta categoria,
1.030 en la UFPS, 233 en la UFPS, 233 en la FESC y 32 en la UNIMINUTO. Las
demas instituciones no presentan estudiantes que se clasifiquen en este grupo.

Miembro del grupo familiar con formacion universitaria: La educacion profesional
forma parte de la educacion formal y esta dirigida a los procesos de formacion que
conducen al desarrollo de profesiones. Se encuentra que 338 estudiantes de la
UNILIBRE fueron enmarcados en esta categoria, seguido por 1.030 en la UFPS, 233
en la FESCy 32 en la UNIMINUTO. Las demés instituciones no presentan estudian-
tes que se clasifiquen en este grupo.

Miembro del grupo familiar con formacion de posgrado: Hace referencia al ciclo de
estudios posteriores al grado profesional, e incluyen las especializaciones, las
maestrias y los doctorados. Las encuestas realizadas muestran que 128 estudiantes de
la UNILIBRE fueron enmarcados en esta categoria y 24 en la FESC. Las demas
instituciones no presentan estudiantes que se clasifiquen en este grupo.



Figura 38. Numero de estudiantes en cuyo grupo familiar han alcanzado educacion superior.
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Fuente: elaboracion propia con base en datos provenientes de la encuesta
Vulnerabilidad en estudiantes de IES de Norte de Santander.

Tipo de tenencia de vivienda

En este apartado se verifico la capacidad de tendencia de vivienda por parte de los
estudiantes de las IES encuestadas. En la figura 39 se presentan los resultados obtenidos. A
continuacion, se describe cada item.

«  Numero de estudiantes con vivienda propia o la esta pagando, se encuentra que 5000
estudiantes de la UFPS, 58 de la FESC y 9 DEL SENA fueron enmarcados en esta
categoria. Las demas instituciones no presentan estudiantes que se clasifiquen en este

grupo.

e Numero de estudiantes con posesion sin titulo, para esta encuesta ninguna institucion
presenta estudiantes que se clasifiquen en este grupo.

*  Numero de estudiantes con usufructo, se encuentra que 224 estudiantes de la UNIMI-
NUTO fueron enmarcados en esta categoria. Las demads instituciones no presentan
estudiantes que se clasifiquen en este grupo.




Numero de estudiantes con arriendo o subarriendo, se encuentra que 350 estudian-
tes de la UNILIBRE, 3.107 estudiantes de la UFPS Cucuta, 475 de la FESC, 7 DEL
SENA y 208 de la UNIMINUTO fueron enmarcados en esta categoria. Las demas
instituciones no presentan estudiantes que se clasifiquen en este grupo.

Numero de estudiantes con vivienda propia totalmente pagada, se encuentra que 878
estudiantes de la UNILIBRE, 340 estudiantes de la UFPS Cucuta, 789 de la FESC, 9
DEL SENA y 130 de la UNIMINUTO fueron enmarcados en esta categoria. Las
demas instituciones no presentan estudiantes que se clasifiquen en este grupo.

Figura 39. Numero de estudiantes de acuerdo al tipo de tenencia de vivienda.
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Fuente: elaboracion propia con base en datos provenientes de la encuesta
Vulnerabilidad en estudiantes de IES de Norte de Santander.

Personas que componen el hogar del estudiante

En este apartado se verificd el nimero de integrantes que hacen parte del nucleo

familiar de los estudiantes de las IES encuestadas. En la figura 40 se presenta los resultados
obtenidos. A continuacion, se describe cada item.

Numero de estudiantes con hogar compuesto entre 1 y 2 personas, se encuentra
que 443 estudiantes de la UNILIBRE, 1.213 estudiantes de la UFPS Cucuta, 162
de la FESC, 4 del SENA, 107 de la UFPS Cucuta y 348 de la UNIMINUTO fueron
enmarcados en esta categoria. Las demas instituciones no presentan estudiantes que
se clasifiquen en este grupo.

Numero de estudiantes con hogar compuesto entre 3 y 4 personas, se encuentra que
675 estudiantes de la UNILIBRE, 6.441 estudiantes de la UFPS Cucuta, 774 de la
FESC, 7 del SENA, 3.574 de la UFPS Cucuta y 28 de la UNIMINUTO fueron
enmarcados en esta categoria. Las demads instituciones no presentan estudiantes que
se clasifiquen en este grupo.



* Numero de estudiantes con hogar compuesto por mas de 4 personas, se encuentra
que 269 estudiantes de la UNILIBRE, 5.244 estudiantes de la UFPS Cucuta, 386 de
la FESC, 5 del SENA, 2.000 de la UFPS Cucuta y 5 de la UNIMINUTO fueron
enmarcados en esta categoria. Las demas instituciones no presentan estudiantes que
se clasifiquen en este grupo.

Figura 40. Numero de estudiantes de acuerdo con el conjunto de personas que componen el hogar.
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Fuente: elaboracion propia con base en datos provenientes de la encuesta
Vulnerabilidad en estudiantes de IES de Norte de Santander.

Parentesco

En este apartado se verifico el parentesco de los estudiantes de las IES encuestadas. En
la figura 41 se presentan los resultados obtenidos. A continuacion se describe cada item.

+  Nuamero de estudiantes padre: Biologicamente se denomina Padre en primer grado de
consanguinidad si engendra al hijo. También se denomina Padre, quien adquiere por
medio de la adopcion al nifio o nifia (Bienestar Familiar, 2021), para esta encuesta
ninguna institucion presenta estudiantes que se clasifican en este grupo.

«  Numero de estudiantes madre: Biologicamente es quien tiene en su vientre durante 9
meses establecidos al hijo. También se denomina Madre, quien adquiere por medio
de la adopcioén al nifio o nifia (Bienestar Familiar, 2021), para esta encuesta ninguna
institucion presenta estudiantes que se clasifiquen en este grupo.

* Nuamero de estudiantes hija o hijo: Primer grado de parentesco de consanguinidad en
relacion con los padres, se evidencia que 1.322 estudiantes de la FESC se enmarcan
en este grupo. Las demas instituciones no presentan estudiantes que se clasifiquen en
este grupo.
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Numero de estudiantes hermana o hermano: Biolégicamente Engendrado por el
mismo padre y por la misma madre, para esta encuesta ninguna institucion
presenta estudiantes que se clasifiquen en este grupo.

Numero de estudiantes prima o primo: Biologicamente se denomina prima(a)
quien es hijo de los tios, para esta encuesta ninguna instituciéon presenta
estudiantes que se clasifiquen en este grupo.

Numero de estudiantes sobrina o sobrino: Se define a la sobrina o sobrino como
el hijo o hija del hermano o hermana, para esta encuesta ninguna institucion
presenta estudiantes que se clasifiquen en este grupo.

Numero de estudiantes nieta o nieto: hijo o hija de la hija o hijo, cuando el grado
de consanguinidad en la familia es Padre o Madre, para esta encuesta ninguna
institucion presenta estudiantes que se clasifiquen en este grupo.

Numero de estudiantes conyuge: hombre o mujer elegido como compaifiero de
vida, se encuentra que 275 estudiantes de la UFPS y 115 estudiantes de la FESC
se enmarcaron en esta categoria. Las demds instituciones no presentan estudian-
tes que se clasifiquen en este grupo.

Figura 41. Tipo de parentesco de los estudiantes de las
Instituciones de Educacion Superior encuestadas.
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Fuente: elaboracion propia con base en datos provenientes de la encuesta
Vulnerabilidad en estudiantes de IES de Norte de Santander.



Situacion laboral

En este apartado se verifico la situacion laboral de los estudiantes de las IES
encuestadas. En la Tabla 2 se presentan los resultados obtenidos. A continuacion, se
describe cada item.

. Numero de estudiantes que son empleados con contrato laboral: Contrato de
trabajo es aquel por el cual una persona natural se obliga a prestar un servicio
personal a otra persona, natural o juridica, bajo la continuada dependencia o
subordinacion de la segunda y mediante remuneracion. (Bienestar Familiar,
2021), Coddigo Sustantivo del trabajo. Articulo 22. Se encuentra que 161
estudiantes de la UNILIBRE, 604 de la UFPS Cucuta, 328 de la FESC, 2.137 de
la UFPS Ocafa y 101 de la UNIMINUTO se enmarcaron en esta categoria. El
ISER, 1 UNISIMON, la UDES y el SENA no tienen estudiantes clasificados
como empleados con contrato laboral.

«  Numero de estudiantes que son independientes: son personas que trabajan sin
estar vinculadas a una empresa, es decir, no gozan de un contrato de trabajo sino
de servicios, se encuentra que 146 estudiantes de la UNILIBRE, 4.000 de la
UFPS Cucuta, 41 de la FESC, 4.000 de la UFPS Ocaiia, 2 del SENA, y 256 de la
UNIMINUTO se enmarcaron en esta categoria. E1 ISER, la UNISIMON vy la
UDES no tienen estudiantes clasificados como empleados como independientes.

. Numero de estudiantes que no labora, se encuentra que 1.075 estudiantes de la
UNILIBRE, 8.294 de la UFPS Cucuta, 953 de la FESC, 10 de la UFPS Ocana,
16 del SENA, y 151 de la UNIMINUTO se enmarcaron en esta categoria. El
ISER, la UNISIMON y la UDES no tienen estudiantes clasificados como
empleados que no laboran.

Tabla 2. Numero de estudiantes por tipo de situacion laboral de
cada Institucion de Educacion Superior.

Institucion de Tipo de Situacion laboral / Nimero de Estudiantes
Educacién Superior | Empleado con contrato faboral | Independiente | No labora
UNILIBRE 161 . 146 1075
ISER 0 0 0
UFPS 604 4000 8294
UNISIMON 0 0 ]
UDES 0 0 0
FESC 328 41 953
SENA 0 2 16
UFPS - Ocana 2137 4000 10
UNIMINUTO 101 256 151

Fuente: elaboracion propia con base a los datos de la encuesta de
vulnerabilidad en estudiantes de IES de Norte de Santander.




Nivel de ingresos

En este apartado se verifico el nivel de ingresos SMLMV (Salario Minimo Legal

Mensual Vigente) de los estudiantes de las IES encuestadas. En la figura 42 se presen-
ta los resultados obtenidos. A continuacidn, se describe cada item.

Numero de estudiantes que ganan menos de 1 SMLMYV, se obtiene que 83 estudian-
tes de la UNILIBRE, 957 del ISER, 6.747 de la UFPS Ctcuta, 184 de la FESC,
1.835 de la UFPS Ocaiia, 16 del SENA, y 120 de la UNIMINUTO reciben menos
de 1 SMMYV. La UNISIMON y la UDES no tienen estudiantes certificados en esta
categoria.

Numero de estudiantes que ganan entre 1 y 2 SMLMYV, se obtiene que 142 estudian-
tes de la UNILIBRE, 424 del ISER, 5.690 de la UFPS Cucuta, 177 de la FESC, 4.235
de la UFPS Ocafia, y 223 de la UNIMINUTO reciben entre 1 y 2 SMMV. La UNISI-
MON, el SENA y la UDES no tienen estudiantes clasificados en esta categoria.

Numero de estudiantes que ganan entre 3 y 4 SMLMYV, se obtiene que 13 estudiantes
de la UNILIBRE, 344 de la UFPS Cucuta, 3 de la FESC, 30 de la UFPS Ocaia, y 11
de la UNIMINUTO reciben entre 3 y 4 SMMV. La UNISIMON, el ISER, el SENA
y la UDES no tienen estudiantes clasificados en esta categoria.

Numero de estudiantes que ganan mas de 5 SMLMYV, se obtiene que 10 estudiantes
de la UNILIBRE, 117 de la UFPS Cfucuta, 5 de la FESC, 47 de la UFPS Ocaia, y 1
de la UNIMINUTO reciben mas de 5 SMMV. La UNISIMON, el ISER, el SENA y
la UDES no tienen estudiantes clasificados en esta categoria.

Figura 42. Nivel de Ingresos de los estudiantes.
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Fuente: elaboracion propia con base en datos provenientes de la encuesta
Vulnerabilidad en estudiantes de IES de Norte de Santander.



Cabeza de hogar

En este apartado se verifico la situacion de cabeza de hogar por género de los estudian-
tes de las IES encuestadas. En la Figura 43 se presenta los resultados obtenidos. A continua-
cion, se describe cada item.

* Numero de estudiantes hombre cabeza de hogar, se evidencia que 50 estudiantes de
la UFPS Ocaifia, y 9 de la UNIMINUTO son hombres cabeza de hogar. Las demas
instituciones no presentan estudiantes que se clasifiquen en este grupo.

Numero de estudiantes mujer cabeza de hogar, se evidencia que 1.500 estudiantes de
la UFPS Ocaiia, 1 del SENA y 52 de la UNIMINUTO son mujeres cabeza de hogar.
Las demas instituciones no presentan estudiantes que se clasifiquen en este grupo.

Figura 43. Numero de estudiantes por género que son cabeza de hogar.
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Fuente: elaboracion propia con base en datos provenientes de la encuesta
Vulnerabilidad en estudiantes de IES de Norte de Santander.

Eventos que se presentan o se han presentado en la vida del estudiante

En este apartado se verificaron eventos circunstanciales de los estudiantes de las IES
encuestadas. En la figura 44 se presentan los resultados obtenidos. A continuacion, se
describe cada item.

Numero de estudiantes con incidentes de violencia sexual: Cualquier accion que
implique la vulneracion en todas sus formas, con o sin acceso genital, del derecho de
la mujer a decidir voluntariamente acerca de su vida sexual o reproductiva a través de
amenazas, coercion, uso de la fuerza o intimidacion, incluyendo la violacion dentro
del matrimonio o de otras relaciones vinculares o de parentesco, exista o no convi-
vencia, asi como la prostitucion forzada, explotacion, esclavitud, acoso, abuso sexual
y trata de mujeres (Bienestar Familiar, 2021), para esta encuesta ninguna institucion
presenta estudiantes que se clasifiquen en este grupo.
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Numero de estudiantes con incidentes de violencia psicologica: Es una forma de abuso
que no utiliza la violencia fisica, pero produce cicatrices muy dolorosas, Causa dafio
emocional, disminucion de la autoestima y perjudica el pleno desarrollo personal. Por
ejemplo, cuando una persona descalifica, desvaloriza o humilla a una mujer, en la
intimidad o frente a otras personas (Bienestar Familiar, 2021), se encuentra que 11
estudiantes de la UNISIMON han presentado en la vida violencia psicologica. Las
demas instituciones no presentan estudiantes que se clasifiquen en este grupo.

Numero de estudiantes con incidencias de violencia en el conflicto armado: La vioeln-
cia durante conflictos armados se produce a través de ataques centrados en las mujeres
y nifias cuyos cuerpos se constituyen en territorio de disputa y son utilizados como
armas de guerra, motines y moneda de cambio (Bienestar Familiar, 2021), se encuentra
que 85 estudiantes de la FESC y 4 del SENA, han presentado en la vida violencia en el
conflicto armado. Las demas instituciones no presentan estudiantes que se clasifiquen
en este grupo.

Numero de estudiantes con incidentes de violencia econdmica y patrimonial: Se produ-
ce cuando a la mujer se le niega el dinero necesario para satisfacer las necesidades
basicas de supervivencia de la familia, especialmente de los hijos, o bien cuando una
persona presiona a la mujer para que le entregue su dinero, bajo amenaza de dailo fisico
o emocional (Bienestar Familiar, 2021); se encuentra que 2 estudiantes de la UNISI-
MON han presentado en la vida violencia econdmica y patrimonial. Las demas institu-
ciones no presentan estudiantes que se clasifiquen en este grupo.

Numero de estudiantes con incidentes de violencia fisica: Es la forma més evidente de
violencia. La que se emplea contra el cuerpo de la mujer produciendo dolor, dafio o
riesgo de producirlo y cualquier otra forma de maltrato agresion que afecte su integri-
dad fisica (Bienestar Familiar, 2021); para esta encuesta ninguna institucion presenta
estudiantes que se clasifiquen en este grupo.

Figura 44. Eventos en la vida de los estudiantes.
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Fuente: elaboracion propia con base en datos provenientes de la encuesta
Vulnerabilidad en estudiantes de IES de Norte de Santander.



Vinculacion a un sistema general de seguridad social en salud

En este apartado se conocio la vinculacion o no de los estudiantes de las IES encuesta-
das a un sistema general de seguridad social en salud. En la figura 45 se presenta los
resultados obtenidos. A continuacion, se describe cada item.

* Numero de estudiantes SI: Cuando el usuario tiene soporte fisico o digital de la EPS
en la que se encuentra afiliado; se evidencia que 11.785 estudiantes de la UFPS
Cucuta, 1.996 de la FESC, 16 del SENA, 6.147 de la UFPS Ocafa y 449 de la
UNIMINUTO tienen Sistema General de Seguridad Social en Salud. La UNILIBRE,
el ISER, la UNISIMON vy la UDES no presentan estudiantes que se clasifiquen en
este grupo.

+ Numero de estudiantes NO: Cuando hay ausencia del soporte de afiliacion, se
evidencia que 1.113 estudiantes de la UFPS Cucuta, 126 de la FESC, y 11 de la
UNIMINUTO no tienen Sistema General de Seguridad Social en Salud. Las demas
instituciones no presentan estudiantes que se clasifiquen en este grupo.

Figura 45. Inscripcion a un sistema de seguridad social de los estudiantes de las IES.

Fuente: elaboracion propia con base en datos provenientes de la encuesta
Vulnerabilidad en estudiantes de IES de Norte de Santander.

Otras situaciones de vulnerabilidad:

En este apartado se conocieron otras situaciones de vulnerabilidad de los estudiantes de
las IES encuestadas. En la figura 46 se presenta los resultados obtenidos. A continuacion,
se describe cada item.

. Numero de estudiantes cabeza de familia: Proveedor- proveedora de ingresos de la
familia; este miembro se constituye como el unico-tinica que aporta dinero y manu-
tencion a sus dependientes (miembros del hogar) (Bienestar Familiar, 2021); se halla
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se halla que 1 estudiante del SENA y 61 de la UNIMINUTO se enmarcan en este
grupo. Las demas instituciones no presentan estudiantes que se clasifiquen en este

grupo.

Numero de estudiantes con enfermedad terminal o de alto costo: se define como una
enfermedad avanzada, progresiva e incurable, sin posibilidades razonables de
respuesta al tratamiento especifico, muy relacionado con la presencia, explicita o no,
de muerte y con prondstico de vida inferior a 6 meses / requiere una alta complejidad
técnica en su manejo y tratamiento y representa un gran compromiso econémico por
parte de los aseguradores y de familiares/ genera limitaciones fisicas, sensitivas,
cognitivas y mentales, aislamiento social y requiere en muchas oportunidades del
apoyo total o parcial de otros para poder realizar sus actividades basicas(Bienestar
Familiar, 2021); se halla que la UNIMINUTO posee 18 estudiantes que poseen una
enfermedad terminal o de alto costo.

Numero de estudiantes cuidadora de otro u otra: Que se encuentra al cuidado de otra
persona (persona mayor, persona con discapacidad, persona con enfermedad, entre
otros) y no percibe ingreso por ese concepto (Bienestar Familiar, 2021), para esta
encuesta ninguna institucion presenta estudiantes que se clasifican en este grupo.

Figura 46. Otras situaciones de vulnerabilidad de los estudiantes de las IES encuestadas
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Fuente: elaboracion propia con base en datos provenientes de la encuesta
Vulnerabilidad en estudiantes de IES de Norte de Santander.



Acciones o programas ejecuta su Institucion de Educacién Superior
para atender a la poblacién estudiantil (Interna) con caracteristicas
de vulnerabilidad

En este apartado se identificaron las acciones realizadas por parte de las IES encuesta-
das para atender a la situacion infantil vulnearable.

En la UNISIMON las acciones son de acompafiamiento psicologico a los estudiantes.
En el ISER las acciones o programas son apoyo socioecondomico, residencias estudiantiles,
comedor estudiantil, apoyo psicosocial, apoyo académico, politica de inclusion, politica de
permanencia y graduacion, programas de promocion y prevencion en salud, programas de
recreacion deportes y cultura.

En la UDES esas acciones o programas son comité de inclusion, comité de atencion a
la violencia, atencion de estudiantes programa generacion 20/50 y proyectos suefios del
instituto colombiano de bienestar familiar, linea de atencion psicosocial seguro.

En la FESC, las acciones o programas implementados son: de Permanencia/Establecer
el procedimiento que permita el buen desarrollo del Programa de Permanencia SEPA
dirigido a los estudiantes de la FESC con el fin de disminuir los indices de desercion y
propender por la calidad educativa a través del desarrollo de diferentes estrategias de
orientacion y apoyo. Establecer la metodologia para la prestacion de los Servicios de
Apoyo para el Mejoramiento Académico SAMA, en las metodologias presencial, distancia
y el acompafiamiento psicosocial, salud integral y calidad de vida; becas poblacion vulne-
rable y la gestion de créditos ICETEX, programa de generacion 20/50.

El SENA ofrece charlas informativas y acompafiamientos al aprendiz, y finalmente
UNIMINUTO ofrece programas de vida saludable e inclusion, que tienen como objetivo
beneficiar a todos los estudiantes de la institucion.

Las demas instituciones no reportaron acciones. También se desconoce el nimero de
estudiantes atendidos en cada uno de los programas mencionados.

CONCLUSION

Se ha identificado que las instituciones poseen capacidad para reconocer estudiantes
que presentan alguna situacion de vulnerabilidad, sea desde aspectos econdmicos, condi-
ciones de violencia, o situaciones sociales o familiares. También, que algunas de ellas
brindan apoyo desde diferentes programas, los cuales acompafian a estos estudiantes en
condicion de vulnerabilidad. Esto pone en manifiesto, la necesidad de continuar o mejorar
los procesos de identificacion, que promuevan la deteccion y seguimiento, con el objetivo
que los hechos de vulnerabilidad no comprometan el desarrollo académico de los estudian-
tes de las IES.
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INTRODUCCION

La educacion superior en Colombia enfrenta retos importantes dentro de los que se
destacan la ampliacion de los niveles de cobertura y el mejoramiento de la calidad de las
instituciones que ofrecen servicios educativos en este nivel de enseilanza. El logro acadé-
mico en la educacion superior depende de una serie amplia de factores asociados a la
institucion y a los estudiantes. Dentro de los factores relacionados con las instituciones
se destacan el manejo administrativo de los recursos fisicos, humanos y financieros, los
incentivos a la investigacion, extension y la calidad del personal docente. Por su parte, los
factores asociados a los estudiantes incluyen, entre otros, las condiciones socioeconomicas
del hogar al cual pertenece el alumno, la educacion de los padres y el desarrollo de las
habilidades cognitivas, que son adquiridos desde la primera infancia (Melo-Becerra et al.,
2017).

La crisis desatada por la pandemia mundial de la COVID-19 estd teniendo conse-
cuencias directas sobre los sistemas educativos, en términos de alteracion y adaptacion de
los periodos académicos y escolares, pero sobre todo mostrando abiertamente las profun-
das desigualdades que afectan a gran parte de la poblacion y menoscaban sus derechos
mas basicos. La situacion de pandemia ha impuesto un incremento muy notable en el
uso de las tecnologias en todos los niveles del sistema educativo. Especialmente, en el
ambito universitario se ha evidenciado la necesidad y la capacidad de trasladar rapida-
mente la actividad docente a formatos o modelos de educacion a distancia y/o virtuales.
Todo ello, a partir del reconocimiento generalizado en cuanto a la importancia de garanti-
zar la virtualidad como indiscutible activo pedagogico (Samper et al., 2021).

Desde la perspectiva pedagdgica se reconoce que las interacciones comunicativas
entre docentes y estudiantes pueden hacer mas o menos efectivo el aprendizaje, ya que
estas herramientas de comunicacion online, pueden propiciar aprendizajes colaborativos
debido a que los estudiantes disponen de un abanico de recursos y actividades, en donde
pueden seleccionar los mas adaptados a su estilo e intereses (Sanabria, 2020).

Teniendo en cuenta los retos que enfrenta la educacion superior en Colombia, se
examina de manera general la situacion sectorial de Norte de Santander, considerando los
antecedentes historicos y los principales indicadores. En segundo lugar, se presenta un
ejercicio que estima los niveles de eficiencia de las instituciones educativas y sus progra-
mas. La estimacion evalla el impacto sobre el rendimiento académico tanto de variables
que estan con el control directo de las instituciones educativas, como de algunos factores
socioeconomicos y de entorno asociados a los estudiantes que tienen un papel importante
en la explicacion de los resultados obtenidos por las instituciones de educacion superior
del pais y sus programas (Melo-Becerra et al., 2017).
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En la basqueda del crecimiento y la equidad, ninglin pais puede permitirse ignorar la
educacion superior. Mediante la educacion superior un pais forma mano de obra calificada
y construye la capacidad para generar conocimiento e innovacion, lo que a su vez impul-
sa la productividad y el crecimiento econémico. Por lo que un buen sistema de educa-
cion superior ofrece calidad, diversidad y equidad para maximizar el potencial de los
estudiantes dadas sus habilidades innatas, motivaciones, intereses y preparacion académica
al finalizar la educacion secuntaria (Ferreyra et al., 2017).

Un paso aparentemente simple pero importante para mejorar esta situacion es el de
establecer categorias para agrupar la informacion en estadisticas e indicadores educativos.
El establecer categorias permite identificar areas débiles, fijar prioridades y enfocar los
esfuerzos para trabajar en el mejoramiento de las falencias encontradas (McMeekin, 1998).

Aunque el propdsito principal de este informe es efectuar un diagnostico de los indica-
dores de educacion superior actuales, el disponer de un conjunto de categorias facilitaria la
discusion sobre la situacion actual. También serviria como punto de partida para determinar
lo que es necesario hacer para mejorar las estadisticas educativas en la region (Bottani &
Tuijnman, 1994).

Un resumen de los principales indicadores y estadisticas de la educacion superior
presenta el consolidado nacional y departamental de la situacion actual del sistema educati-
vo, relacionando los resultados obtenidos en cobertura, calidad, pertinencia y eficiencia. En
este se podra consultar la tasa de cobertura, evolucion de la matricula por Metodologia,
sector, nivel de formacion, area de conocimiento, género, nivel de formacion, etc. La actua-
lizacion de esta informacion se realiza permanentemente, una vez sea avalado por el Minis-
terio de Educacion Nacional (SNIES, 2020).

Segun el (DPN, 2018) algunos de los principales objetivos que se plantean alcanzar
para incrementar la tasa de cobertura bruta de educacion superior son:

1. Diseflar e implementar un Sistema de Educacion Terciaria con mayor acceso,
calidad y pertinencia.

. Fortalecer la financiacion de la oferta de educacion superior.

. Fortalecer la financiacion de la demanda en un contexto de alta calidad y equidad.

. Consolidar la Excelencia en el Sistema de Educacion Superior.

. Diseflar e implementar del plan maestro de ampliacion de cobertura con calidad, en
particular en las zonas mas apartadas del pais.

wm AW N

[*)}

. Formar docentes en niveles avanzados.
7. Incrementar la eficiencia del Sistema de Aseguramiento de la Calidad.

A continuacion, se mencionan aquellos indicadores principales de educacion superior
en los cuales se han venido trabajando en la Gltima década en funcion de mejorar el alcance
del sistema educativo de Colombia.
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Tabla 1. Consolidado nacional de los principales indicadores de la educacion superior.

INDICADORES _
EDUCACION SUPERIOR DESCRIPCION

Tasa de cobertura de
educacion superior

nivel de pregrado (técnico profesional, tecnoldgico y univer-
sitario) y la poblacién proyectada entre 17 y 21 afios, por
tanto, mide la participacion de los jovenes y adultos que se
encuentran efectivamente cursando un programa de forma-
cion en educacion superior.

s 3 -\
Muestra la relacion entre los alumnos matriculados en el

Poblacion efectivamente matriculada en educacion superior en pregrado

100

Poblacién entre 17 y 21 aiios

Nuevos cupos en educacion
superior por nivel de formacioén

Presenta la variacion de la poblacion atendida en educacion
superior segin nivel de formacion con respecto al afio
anterior.

Matricula en educaciin superior segin nivel de formacién en el afion

Matricula en educacion superior segin nivel de formacion enelafion—1 *

Participacion de la matricula de
educacion Técnica Profesional
y Tecnologica en el total de
la matricula de pregrado

Poblacién efectivamente matriculada en educacién TyT en el afion
*

Mide la participacion de la matricula en los niveles de
formacion téenico profesional y tecnolégico en el total de la
matricula de pregrado.

100

Matricula de pregrado en el aiion

Porcentaje de municipios con
oferta en educacion superior

Mide el porcentaje de municipios que segin el reporte en el
SNIES ofertan programas de educacion superior, tanto
presenciales como virtuales.

Nimero de municipios con reporte de matricula en educacién superior
*

100

Numero de municipios del pais

Tasa de trinsito inmediato

Proporcion de bachilleres que ingresan a programas de
educacion superior en el afio inmediatamente siguiente a la
culminacion de la educacion media.

Estudiantes en primer curso de educacion superior en el afion

Graduados de educacién media en el afion—1

Docentes en tiempo completo
equivalente

Estima el niimero de docentes en instituciones de educacion
superior expresados en tiempo de dedicacion completo, es
decir que se transforman los docentes de dedicaciones de
medio tiempo o parciales y los docentes de catedra en su

equivalente en dedicacion tiempo completo. )
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Z Docantes da tiempo completo + ZDocentes madio Hempo o WEiuI/Z
- I Doeentes de c.‘htwiraf‘

Participacién de estudiantes | Proporcién del niimero de estudiantes matriculados en maes-
matriculados en programas | trias y doctorados con respecto al niimero de matriculados en
de maestria y doctorados programas de posgrado.

Estudiantes matriculados en programas de maestria y doctorado en el afio n
Nimero total de estudiantes matriculados en programas de posgrado en el afio n

« 100

Participacién de la matricula | Relacion entre el niimero de estudiantes matriculados en
en programas con acreditacion | programas de alta calidad en cada IES, frente al nimero total
de alta calidad de matricula de pregrado de alta calidad en el pais.

Estudiantes matriculados en programas de alta calidad en la IES

Matricula total de pregrado de alta calidad =30

Participacion de lIa matricula | Relacion entre el nimero de estudiantes matriculados en
en Instituciones de Educacion | Instituciones de Educacion Superior acreditadas, frente al
Superior acreditadas nimero total de matricula en educacion superior.

Estudiantes matriculados en IES acreditadas
Matricula total de Educacién Superior

100

Graduados por nivel Numero de graduados segiin nivel de formacion (técnico
de formacion profesional, tecnologo, universitario, especializacion, maes-
tria, doctorado)

Z graduados segin niveles de formacién

Participacion de estudiantes | Proporcion del nimero de estudiantes graduados en maes-
graduados en programas trias y doctorados con respecto al nimero de graduados en
de maestria y doctorados | programas de posgrado.

Estudiantes graduados en programas de maestria y doctorado

: 100
Namero total de estudiantes graduados en programas de posgrado '

Docentes en Instituciones | Numero de docentes en Instituciones de Educacion Superior
de Educacion Superior por | por maximo nivel de formacion (técnico profesional, tecno-
m:iximo nivel de formacién | logo, universitaria, especializacion, maestria, doctorado)

alcanzado

Z docentes segim maximo nivel de [ormacion
I

donde i = Instituciones de Educacion Superior

Participacion de docentes | Proporcion del nimero de docentes con maestria o doctorado
en Instituciones de Educacién | con respecto al nimero total de docentes.
Superior con maestria
o doctorado

Z docentes segim miximo nivel de [ormacion
{

donde i = Instituciones de Educacion Superior

Nota: Esta tabla muestra aquellos indicadores principales de educacion
superior y su respectiva descripcion (Mineducacion, 2022).




ESTADISTICAS GENERALES DE EDUCACION SUPERIOR
DE NORTE DE SANTANDER - 2022

Bien es sabido que algunos estudiantes se embarcan en la educacion superior para mejorar
sus perspectivas econdmicas, otros buscan la oportunidad de aprender y desarrollar una
profesion de su interés y estan menos preocupados por los retornos econdémicos. No
obstante, independientemente de sus objetivos, muchos estudiantes realizan un analisis
costo- beneficio cuando deciden embarcarse en la educacion superior y qué opcion elegir,
Si van a la universidad, deberan afrontar los costos de matricula y otros gastos como los
relativos a los libros y el transporte, y al final lograr recibir un salario de graduado universi-
tario una vez se graduen (Deming & Figlio, 2016).

Ultimamente se ha hecho una referencia reiterada a la crisis de la matricula en educa-
cién superior, sin embargo, para la toma de decisiones de las IES e incluso para la formula-
cion de la politica publica es necesario realizar analisis mas profundos que permitan revisar
este tema con mayor detalle. Por esta razén, a continuacion se presentan algunos datos
sobre la evolucion de la matricula relacionada con areas y nucleos base del conocimiento
y por modalidades, que evidencian diferencias importantes a considerar e invitan a la
construccion de nuevas peguntas ¢ indicadores que aporten a la construccion de la mejor
ruta que como pais debemos tomar (ASCUN, 2020).




= INSTITUCION DE

Tabla 2. Instituciones de Educacion Superior que reportan estudiantes
atendidos en programas ofertados en el Departamento Norte de Santander.

CARACTER IES

MATRICULA |MATRICULA

2020 2021
71 | Universidad Francisco Oficial Universidad 23,167 A 24,652 )
de Paula Santander
2 | Universidad de Pamplona Oficial Universidad 21,135 v 21,013
3 Servicio Nacional de Oficial Institucion 10,940 v 8,607
Aprendizaje - SENA tecnoldgica
4 | Universidad Simon Bolivar Privada Universidad 3.313 v 3,252
5 | Universidad de Santander Privada Universidad 2,800 v 2,738
6 Universidad libre privada Universidad 1,906 v 1,851
7 | Corporacion Universitaria Privada Institucién universitaria/ 1,699 ~ 1,814
Minuto de Dios escuela tecnologica
8 Fundacion de Estudios Privada Institucion tecnoldgica 1,467 v 1,210
Superiores Comfanorte
9 Universidad Nacional Oficial Universidad 2,493 A 3,504
Abierta y a Distancia
10 Instituto Superior de Oficial Institucion Tecnologica 1,322 A 1,520
educacion Rural
11 | Corporacion Universitaria Privada  |Institucion Universitaria/ 395 v 329
Remington Escuela Tecnolégica
12 Universidad Privada Universidad 383 v 362
Antonio Narifio
13 Escuela Superior De Oficial  |Institucion Universitaria/ 525 A 790
Administracion Publica Escuela Tecnoldgica
\14 Universidad Santo Tomas Privada Universidad 152 v 137 )

METODOLOGIA

Tabla 3. Numero de matriculados por metodologia en el departamento Norte de Santander.

201 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 2018‘20‘]9|2020.

d Presencial 50,433 | 46,077|53.553 | 57,073 | 60,523 | 64,085 | 65,291 | 64,790 | 62,936 | 63,7535 62,4‘1_1\
Distancia (Tradicional) | 9,034 | 8414 | 6,998 | 7,238 | 6,796 | 6,376 | 6,076 | 5432 | 5410 | 6,632 | 7,357
\_ Distancia (Virtual) 30 80 | 170 | 317 | 266 | 516 | 998 | 1,097 | 1,476 | 1,697 | 2,204 )
( Total 59,497 | 54,571| 60,721 | 64,628 | 67,585 | 70,977 72,365 71,319 | 69,822 | 72,084 7-1.9_719

(9]

Nota: Esta tabla muestra el niimero de matriculados por metodologia en el departamento
Norte de Santander, Fuente: Elaboracion propia, Datos tomados de SNIES 2022.
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Tabla 4. Numero de matriculados por sector en el departamento Norte de Santander.

201 | 2012 2014 | 2015 | 2016 | 2017 201s|2019 2020
i _ Oficial 49,628 | 47,539 47,509 | 51,929 | 54,614 57,695 | 59,161 | 59,856 | 58,887 | 59,382 | 60,094
Privada 9,869 | 7,032 |13212 | 12,699 | 12,971 | 13282 | 13204 11,463 | 10,935 | 12,502 | 11,878
Total 59,497 | 54,571 |60.721 | 64.628 | 67,585 | 70.977 | 72,365 | 71,319 | 69.822 | 72,084 | 71,972,

Nota: Esta tabla muestra el nimero de matriculados por sector en el departamento
Norte de Santander, Fuente: Elaboracion propia, Datos tomados de SNIES 2022.

Tabla 5. Numero de matriculados por nivel de formacion en el departamento Norte de Santander.

NIVEL B
FORMACION

2014 ‘ 2015 | 2016

'd : : 3 N
Técnica Profesional 916 712 | 1,124 | 1,087 | 1,125 | 1,005 | 1,213 | 1,153 | 955 433 295

Tecnoldgica 12,389 | 11,527| 12,486 | 14,321 | 13,556 |13.715 | 13,362 | 13,157 | 12,786 | 15,074 | 13,298
Universitaria 44,644 | 41,101 45,342 | 47,201 | 51,235 | 53,823 | 54,909 | 54,158 | 52,979 | 54,014 | 55,446
Especializacion 1,235 | 913 | 1,240 | 1,336 | 1,155 | 1,423 | 1,633 | 1,674 | 2,029 | 1,432 | 1,549

Mnesu'ia Ik 323 3lE ] 529 ] 683 : 514 | I_,!]ll ]’,243 y:l?'} | 1_.965 I l:,]”.. I‘,329 |
Doctorado 0 0 0 0 0 il 0 0 8 14 55
( Total 59.497| 54,5711 60.721 | 64,628 | 67,585 70,977 | 72365 | 71,319 | 69.822 | 72,084 | 71,972

Nota: Esta tabla muestra el nimero de matriculados por nivel de formacién en el departamento
Norte de Santander, Fuente: Elaboracion propia, Datos tomados de SNIES 2022.

Tabla 6. Numero de matriculados por area de conocimiento en el departamento Norte de Santander.

AREA DE

51 2017 | 2018
el 2015 | 2016 | 2017 | 2018

201 | 2012 | 2013

. % T ~\
Agronomfa, veterinaria | 2202 | 1,679 | 1794 | 1,792 | 1,825 | 1,978 | 2157 | 2484 | 2456 | 2908 | 2815

y afines |
Bellas artes 1,333 | 1,286 | 1,796 | 2,128 | 2,015 | 1,979 | 1,920 | 1,888 | 1,758 | 2,189 | 1,997
Ciencias de la 5765 | 5355 4,727 | 5,128 | 5474 | 6,005 6,340 | 6,035 | 5740 | 5,688 | 5,838
educacion

Ciencias de la salud | 5270 | 4,715 | 4,460 | 4,373 | 4,503 | 4,718 5.15?: 5431 | 5,668 | 6,384 | 6,738
Ciencias sociales 8,149 | 6,109 | 11,230 | 11,224 | 12,573 | 13,835 | 14,312 13,889 | 13,536 | 12913 | 12,616

y humanas |
Economia 18,733 | 18,016 17,079 | 18,128 | 17,882 | 18,092 | 17,660 | 17,190 | 17,324 | 18,967 | 18,408
administracion contad. |
Ingenieria arquitectura | 17,260 16,300'19_,073 21,171 [ 22,614 | 23,507 23,841 23,282 22,169 | 21,390 | 21,231
urbanismo |
Matemdticas y 695 611 562 684 699 863 978 | LI119 | 1,171 | 1,189 | 1,225
ciencias naturales |
( Total 59497 54571 60.721 | 64,628 | 67,583 70977 72,365 | 71319 | 69,822 | 72.084 | 71.972)

Nota: Esta tabla muestra el numero de matriculados por area de
conocimiento en el departamento Norte de Santander.
Fuente: Elaboracion propia, Datos tomados de SNIES 2022.




Tabla 7. Numero de matriculados por género en el departamento Norte de Santander.

20m | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019

[ Hombre 25,3|4‘24.053_.27.25|] 20,548 31,429 (33,020 | 33,747 | 33.383 32,668 | 33472 Jamﬂ
P | 1

Mujer 33,183 30,518 33,461 | 35.080 36,156 37,948 38,618 | 37,936 37,154 | 38,612 | 38978

Total 59,497 .54;511|60.721 ﬁ4.m|67,-sss 70,977 | 72,365 71.319-| 69,822 | 72,084 | 71,972

Nota: Esta tabla muestra el nimero de matriculados por género en el departamento
Norte de Santander. Fuente: Elaboracion propia, Datos tomados de SNIES 2022.

Tabla 8. Numero de graduados por nivel de formacién en el departamento Norte de Santander.

126

Técnica Profesional 126 | 158 126
Tecnologica 1,962 | 2,007 | 2295 | 2307 | 2,166 | 2,385 | 2,992 | 3,055 | 3410 | 2,167 | 3212
Universitaria | 5,686 | 8.297 | 9266 | 6943 | 7.208 | 6,657 | 6,831 | 7.202 | 7.352 | 7.269 | 8.545
Especializacion | 1,101 | 939 | 993 | 884 | 979 | 1.267 | 1254 | 1,283 | 1,297 | 1334 | 117
Maestria 44 | 65 | 96 | 17 | 170 | 174 | 337 | 520 | 415 | 249 | 437
Doctorado 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
§ Total 8238 | 11,342| 12,820 10377 10,622 10,607 1t.ss7| 11.12?|19,697 11,143 13,'437)

Nota: Esta tabla muestra el nimero de graduados por nivel de formacién en el departamento
Norte de Santander, Fuente: Elaboracion propia, Datos tomados de SNIES 2022.

Evolucién Anual de la Matricula de Pregrado Desde el Afio 2011 en Adelante:

El ingreso de los estudiantes esta determinado por los puntajes que obtienen los
estudiantes en las pruebas de Estado o exdmenes del Instituto Colombiano de Fomento a la
Educacion Superior (ICFES). Pruebas que tienen un caracter obligatorio y que evaluan los
conocimientos adquiridos durante el ciclo secundario. Ademas, se debe tener presente
que las instituciones universitarias exigen determinados puntajes para el acceso, que son
ponderados seglin la carrera a la que se presenta el estudiante, por lo que las universida-
des tienen autonomia para determinar los puntajes y ponderaciones. En general, las
universidades publicas exigen mayores puntajes que las privadas, pero en las instituciones
universitarias piblicas la matricula es relativamente baja, ya que se cobra segun el estrato
social al que pertenece el estudiante (Orozco, 2016).

EnlaFigura I se puede observar el comparativo de matriculados en educacion superior
de Norte de Santander junto con otros 5 departamentos que se encuentran entre los mas
altos a nivel nacional, se excluyeron Antioquia y Bogota ya que estos presentan matriculas
elevadas por lo que podria opacar a los departamentos siguientes en la lista.
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Figura 1. Numero de matricula de educacion superior por departamento.
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Nota: El grafico representa 6 de los 8 departamentos con mayor nimero de matrpiculas de educacon
superior en Colombia, Antioquia y Bogota se excluyeron oara no desproporcionar la grafica, Fuente:
Elaboracion propia, Datos tomados de SNIES 2022.

Evolucion Anual de la cobertura de Pregrado
desde el afio 2011 en adelante:

A pesar de los esfuerzos del gobierno, la ampliacién de cobertura por si misma, no
brinda una solucién a los factores individuales familiares, econdmicos y académicos que
influyen en el riesgo permanencia de los estratos de menores ingresos a la educacion
superior, es asi como en la medida en que se ofrezcan mejores condiciones de acceso, lo
usuarios no puedan aprovecharlas; o también que se suponga que todos tienen iguales
potencialidades iniciales que garanticen su buen desempefo (Orozco, 2016).

Por lo tanto, pareceria que el aumento de la cobertura y mejoramiento de la equidad no
van de la mano. Como podemos ver, en la Figura 2 se muestra el trayecto por el que ha
pasado aquellos esfuerzos en funcion de mejorar la cobertura de la educacion superior en la
Ciudad de San José de Cucuta a través de la ultima década.

Figura 2. Tasa de cobertura en educacion superior en Cucuta.
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Nota: El grifico muestra el comportamiento de cobertura en educacion superior en el municipio de
Clicuta en la ultima década, Fuente: Elaboracion propia, Datos tomados de SNIES 2022.




Evolucion anual de la transicion educativa en la region Centro Oriente
Colombiano desde el afio 2011 en adelante:

La posibilidad de que los estudiantes no se gradien nos lleva a otro asunto impor-
tante: la inversion en educacion superior conlleva riesgos que afectan a unos estudiantes
mas que a otros, ya que algunos estan menos preparados académicamente para la educa-
cion superior y es mas probable que abandonen (Gutiérrez et al., 2021).

En la Figura 3 se pueden observar los departamentos colombianos de la Region Centro
Oriental Colombiano junto con su respectivo porcentaje de transicion educativa compren-
dido en los Ultimos 5 afos.

Figura 3. Tasa de transicién educativa en la region centro oriente colombiano.
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Nota: El grafico representa el porcentaje de transicion educativa de los 5 departamentos colombianos
de la Region Centro Oriental. Fuente: Elaboracion propia, datos tomados de SNIES 2022.

Estrategias para Reducir la Deserciéon de Estudiantes de Educacion
Superior.

Las estrategias para reducir la desercion tienen por objeto dar a conocer, entre los
diferentes actores de la comunidad educativa, los mecanismos planteados desde el nivel
nacional e institucional que permitan dar respuesta a los factores académicos, economicos
y de orientacion vocacional, identificados como determinantes de la desercion en educa-
cién superior (MinEducacion, 2018).

Unas estrategias que se podrian implementar para busca facilitar el acceso y la perma-
nencia de los estudiantes que se encuentran cursando programas técnicos y profesionales
en instituciones de educacion superior (SPADIES, 2018) podrian ser:

1. Apoyos académicos y capacidad institucional.

1.1. Monitoreo a la permanencia dentro del Sistema de Aseguramiento de la
Calidad en Educacion Superior.

1.2. Acompanamiento para la implementacion de buenas practicas.

1.3. Impulso a los procesos de Innovacion Educativa y Uso de TIC.
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2. Apoyos fnancieros
2.1. Mejores condiciones para el crédito educativo y subsidio de sostenimiento.

2.2. Modelo de Acompaiamiento Integral al estudiante beneficiario del
crédito educativo (MAIE).

3. Apoyos en orientaciéon vocacional/profesional y articulaciéon con la media.
3.1. Fortalecimiento de los procesos de orientacion vocacional y profesional.

3.2. Plan de Formacion Docente - PNDF.
3.3 Articulacion entre todos los niveles educativos.

A continuacion, En la Figura 4 se ilustra la tasa de desercion universitaria anual de
educacion superior en el departamento de Norte de Santander en comparacion con la tasa
de desercion nacional colombiana.

Figura 4. Tasa de desercion universitaria anual de Norte de Santander Vs Nacional Colombiana.
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Nota: El grafico representa el porcentaje de desercion universitaria
anual del departamento de Norte de Santander vs Nacional Colombiana,
Fuente: Elaboracién propia, Datos tomados de SNIES 2022.

MARCO NORMATIVO

El marco normativo de la educacion superior en Colombia esta constituido principal-
mente por la Ley 30 de 1992, que organiza el servicio publico de educacion superior. El
articulo sexto, presenta como objetivos de la educacion superior:

1. Profundizar en la formacion integral de los colombianos.
2. Trabajar por la creacion, el desarrollo y la transmision del conocimiento.

3. Prestar a la comunidad un servicio con calidad.




4. Ser factor de desarrollo cientifico, cultural, econdémico, politico y ético a nivel nacional y
regional.

5. Actuar armoénicamente entre si y con las demas estructuras educativas y formativas.

6. Contribuir al desarrollo de los niveles educativos que le preceden para facilitar el logro de
sus correspondientes fines.

7. Promover la unidad nacional, la descentralizacion, la integracion regional y la cooperacion
interinstitucional.

8. Promover la formacion y consolidacion de las comunidades académicas y la articulacion
con sus homologas a nivel internacional.

9. Promover la preservacion del medio ambiente sano y fomentar la educacion y cultura
ecologica.

10. Conservar y fomentar el patrimonio cultural del pais.

En lo que respecta a las Instituciones de Educacion Superior, éstas se encuentran
constituidas por las Instituciones Técnicas Profesionales, las Instituciones Universitarias
o Escuelas Tecnoldgicas (DPN, 2018).

E1 CONPES 3880 de 2016. tiene como objetivo declarar de importancia estratégica el
proyecto de Apoyo para fomentar el acceso con calidad a la educacion superior a través de
incentivos a la demanda de Colombia (CONPES, 2016).

De acuerdo con el capitulo V de la Ley 30 de 1992 “articulo 85, los ingresos y el
patrimonio de las instituciones estatales u oficiales de Educacion Superior (Anzola, 2011),
estara constituido por:

a. Las partidas que se le sean asignadas dentro del presupuesto nacional, departamental,
distrital o municipal.

b. Los bienes muebles e inmuebles que actualmente posean y los que adquieran posteriormente,
asi como sus frutos y rendimientos.

c. Las rentas que reciban por concepto de matriculas, inscripciones y demas derechos.

d. Los bienes que como personas juridicas adquieran a cualquier titulo.

ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

En Colombia, el proceso de acreditacion es voluntario y de naturaleza mixta, tanto
publica como privada. Actualmente, en el pais se acreditan en alta calidad tanto los progra-
mas en pregrado y posgrado como las instituciones. Por otra parte, la acreditacion institu-
cional permite reconocer y diferenciar el caracter de las instituciones como un todo, asi
como valorar el cumplimiento de su misién y su impacto social. Esta acreditacién comple-
menta y asume como requisito previo la acreditacion de programas (Sarmiento, 2001).

El Departamento Norte de Santander cuenta con tres instituciones de Educacion
Superior Acreditadas en alta Calidad, dos de ellas Universidades Publicas como: UNIVER-
SIDAD DE PAMPLONA y la UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTAN-
DER seccional Cucuta, y la Universidad LIBRE por institucion privada.
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CONCLUSIONES

Es importante y necesario un sistema de informacion que articule los indicadores de
educacion superior y el area de las estadisticas educativas, ya que existe clara necesidad de
contar con informacion solida, fiable y que se encuentre actualizada, de modo que al
realizar analisis o estudios referentes al estado de la educacion superior, se cuente con los
datos necesarios para una efectiva evaluacion de la situacion.

Es fundamental que en el marco de la alianza de instituciones de Educacion Supe-
rior SIES+ del departamento Norte de Santander, se definan estrategias colectivas para
disminuir el porcentaje de desercion universitaria anual del departamento de Norte de
Santander vs la desercion universitaria anual Nacional Colombiana.

Los esfuerzos de mejoramiento basados en métodos democraticos y participativos
necesitan ser administrados cuidadosamente en el marco de la alianza de instituciones de
Educacion Superior SIES+ del Departamento Norte de Santander, con el objetivo de
vincular los diferentes actores Universidad, Empresa, Sociedad, Estado, en la dindmica
cambiante de la Educacion Superior que atiende las necesidades regionales para la creacion
de programas académicos pertinentes al desarrollo del Departamento.
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CAPITULO VI

ANALISIS DE LA DESERCION DE LAS INSTITUCIONES
DE EDUCACION SUPERIOR DE NORTE DE SANTANDER
COMO PARTE DE LOS OBJETIVOS PROPUESTOS EN
ESTE NUEVO PACTO POR LA EDUCACION

Cucuta, Norte de Santander






EXORDIO

La Constitucion Politica de Colombia (1991) define a la educacion como un derecho de la
persona y un servicio publico con funcion social. Su objeto, como lo establece la Declara-
cion Universal de Derechos Humanos, es el pleno desarrollo de la personalidad y el fortale-
cimiento del respeto de los derechos humanos y las libertades fundamentales. (Asamblea
General de la ONU, 1948)

El ejercicio de este derecho, aterrizado en la vida de cada nifia, nifio, adolescente y
joven colombiano, se evidencia en los recorridos que realizan para construir, fortalecer o
transformar sus aprendizajes a lo largo de la vida. Es un deber del Estado propiciar las
condiciones para que estos recorridos, que se han definido como trayectoria educativa,
permitan el desarrollo pleno de sus potencialidades y el acceso a calidad de vida en lo
peronal, lo social y lo productivo. Al respecto, Berrio, et al (2020) refieren a estas conside-
raciones, con la definicié de la politica educativa para el cuatrieno 2018- 2022 que se
fundamento en la vision del Presidente Ivan Duque sobre los retos y apuestas del sector
expresados en el Plan Nacional de Desarrollo “Pacto por Colombia, Pacto por la Equidad”
e integrd una serie de desafios que se han asumido de forma articulada con los distintos
actores del sector, entendiendo que cumplir con los propdsitos de la educacion que compro-
meten a todos y que como gobierno se debe liderar las politicas y orientar de forma estraté-
gica acciones y recursos para que la educacion avance dia a dia y pueda jugar un papel
transformador de la sociedad, generando condiciones de equidad, convivencia, productivi-
dad, competitividad y desarrollo sostenible para todos.

Ante la situacion global que se presenta a inicio del afio 2020, por efectos de la
emergencia sanitaria por el Covid-19, la cual produjo entre otros impactos desempleo,
pocas posibilidades de acceso a las herramientas TIC, dificultades de sostenimiento ecnoo-
mico familiar, entre otros aspectos de indole de salud, social, educativo. En consecuencia,
se genero un riesgo eminente para el cumplimiento de los objetivos propuestos en el “Pacto
por Colombia, Pacto por la Equidad”, a partir de lo cual, el Sistema de Ingreso a la Educa-
cion Superior (SIES), estima necesario condensar y analizar el comportamiento de la deser-
cion en las Instituciones de Educacion Superior (IES) del Norte de Santander, con el
proposito de que la propia alianza de la gobernacion del Norte de Santander impulse las
estrategias gubernamentales que puedan ser mas consonas y efectivas con la educacion
superior de la region.

Desde estos planteamientos anteriores, se precisa que la inclusion y la equidad deben
ser metas prioritarias en las politicas publicas para alcanzar indices de crecimiento susten-
table, que tengan como fundamento el desarrollo de las fuerzas productivas. Mientras mas
estudiantes estén incorporados a la educacion superior, habrd mas posibilidades de
mejora en las condiciones de vida social y personal; y de acuerdo con Esteban (2016),
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terminar la educacion secundaria se estd volviendo mas necesario para evitar situaciones
de marginalidad laboral y social en la region. El nuevo estandar para evaluar los progresos
debiera ser qué proporcion de las generaciones mas jovenes completan efectivamente este
ciclo de ensefianza. Por ello, es preciso incidir desde el Estado y las instancias de gobernan-
za en las regiones, en propiciar mejores condiciones de vida para los sectores mas desprote-
gidos social y econdmicamente.

La desercion estudiantil es una de las problematicas mas sensibles en las IES, fenome-
no que se presenta por diversas causas que han sido analizadas desde diferentes perspecti-
vas tedricas. Las propuestas de inclusion escolar sugeridas por la UNESCO (2013) y
contempladas en los documentos de las politicas publicas en Colombia, insisten en modifi-
car las condiciones socioeconémicas que conllevan a la desercion escolar con el objetivo,
de acuerdo con las realidades locales y regionales, de disminuir progresivamente este
fenémeno que afecta la calidad de la educacion en general y las posibilidades de un
desarrollo sostenible con equidad. En este apartado se abordan diversos conceptos que
permitirdn la comprension del fenomeno de la desercion universitaria, las causas y los
factores que inciden en ella, los tipos de desercion, la permanencia y el acompafiamiento
integral.

La desercion ha sido definida por el Ministerio de Educacion Nacional (2009) como:
(...) Una situacion que enfrenta un estudiante cuando aspira a concluir su proyecto educati-
vo y no lo logra, considerandose como desertor a aquel individuo que siendo estudiante de
una institucion de educacion superior no presenta actividad académica durante dos semes-
tres académicos consecutivos, lo cual equivale a un afo de inactividad académica. (p. 22).

En este mismo orden de ideas, la desercion es definida por el Sistema para la Preven-
cion de la Desercion en las Instituciones de Educacion Superior (SPADIES, 2020), como
el estado de un estudiante que de manera voluntaria o forzosa no registra matricula por dos
o mas periodos académicos consecutivos del programa en el que se matriculd; y no se
encuentra como graduado, o retirado por motivos disciplinarios. La desercion es el resulta
do del efecto de diferentes factores como individuales, académicos, institucionales, y
socioecondmicos.

Vale referir en esta misma senda, que en la definicion del concepto de desercion se
tiene en cuenta el tipo de abandono de los estudiantes de acuerdo con el tiempo y al
espacio; en cuanto al tiempo, se tienen tres tipos segun Montoya; Dussan y Gardner.
(20216). * Desercion precoz: La del individuo que habiendo sido admitido en una institu-
cion de educacion superior no se matricula. « Desercion temprana: La del individuo que
abandona sus estudios durante los cuatro primeros semestres de su carrera. * Desercion
tardia: La del individuo que abandona sus estudios después del quinto semestre. Con
respecto al espacio se presentan tres tipos: * Desercion interna: Que se subdivide en deser-
cion de facultad (cuando el estudiante cambia de facultad) o desercion de programa (cuan-
do el estudiante cambia de programa académico dentro de la misma facultad). ¢ Desercion
institucional: Cuando el individuo abandona la institucion de educacion superior y se
matricula en otra. * Desercion del sistema educativo: Cuando el individuo abandona sus
estudios y decide no continuar con su proceso de formacion.
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De igual manera, las investigaciones realizadas sobre desercion o abandono han
encontrado que la decision de dejar los estudios puede tener un caracter voluntario o forzo-
so. Huesca y Castano. (2007, p.35) sefialan que la desercion voluntaria es la “(...) renuncia
a la carrera por parte del estudiante o el abandono no informado a la institucion”. En ese
mismo planteamiento, la no voluntaria se produciria como consecuencia de una decision
institucional, fundada en sus reglamentos vigentes, es decir, que lo obliguen a retirarse. Se
precisa entonces que el abandono de los estudios superiores puede tener un caracter transi-
torio o permanente, de acuerdo con el tiempo que dure el alejamiento del estudiante de las
instituciones de educacion superior. La desercion seria transitoria cuando el estudiante se
ha ausentado por un periodo y decide retomar sus estudios y permanente cuando existen
causas concretas que impiden al estudiante volver a cursar o retomar sus estudios supetio-
res. En ese orden, Huesca y Castaio. (2007) sefialan que parte de las causas de la desercion
son de indole individual, socioecondémica, académica e institucional, en el entendido, que
cualquiera de ellas, tiene una repercusion que no solo afecta al estudiante, sino a su entorno
familiar y en consecuencia, al entorno social.
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DESARROLLO

A pesar de que en los Ultimos afos se han caracterizado por aumentos de cobertura e
ingreso de estudiantes nuevos, la cantidad de estudiantes que logra culminar sus estudios
superiores no es alto. Roman y Murillo (2012) revelan altas cifras de desercion en las
instituciones de educacion superior, consecuencia de factores socioecondmicos y educati-
vos que se asemejan por la falta de oportunidades laborales. La desercion universitaria, “es
el proceso de abandono voluntario o forzoso de la carrera en que se matricula un estudiante,
por la influencia positiva o negativa de circunstancias internas o externas a ¢1”. Puede
apreciarse, que parte de las principales adversidades y probelmas que enfrenta la educacion
universitaria hoy sigue siendo la alta desercion académica en los programas de pregrado.

Las estadisticas que presentd la Universidad de los Andes (2014) muestran que la
mayoria de los estudiantes abandonan sus estudios en los primeros semestres académicos.
Seglin la encuesta aplicada por esta Universidad deja ver que de cada 100 estudiantes que
ingresan a la universidad cerca de la mitad no logra terminar con éxito sus programas
académicos. Teniendo en cuenta que el tema de la desercion ha sido establecido como unos
de las razones o factores que mas afecta e incide en la accesibilidad y cobertura de la educa-
cion, su medicion y su estudio deben ser parte esencial de la evaluacion de la eficiencia y
eficacia del sistema educativo y de la calidad de los procesos y de los programas que
ofrecen las instituciones, de esta circunstancia debe nacer la obligacion de establecer meca-
nismo académicos y administrativos para controlar este fendmeno.

En Colombia, por iniciativa del Ministerio de Educacion Nacional - MEN (2013) nace
el Sistema para la Prevencion de la Desercion en las Instituciones de Educacidén Superior
(SPADIES), con el fin de impulsar el tratamiento preventivo y no reactivo del fenomeno de
la desercion estudiantil en la educacion superior. Este sistema consolida y ordena informa-
cioén que permite hacer seguimiento a las condiciones académicas y socioecondmicas de los
estudiantes que han ingresado a la educacion superior en el pais. De esta manera, permite
conocer el estado y evolucion de la caracterizacion y del rendimiento académico de los
estudiantes, lo cual es util para establecer los factores determinantes de la desercion, para
estimar el riesgo de desercion de cada estudiante y para disefiar y mejorar las acciones de
apoyo a los estudiantes orientados a fomentar su permanencia y graduacion.

En ese sentido, las Instituciones de Educacion Superior, IES se han alineado a esta
disposicion del SPADIES, con lo cual, desde Bienestar Estudiantil y la Extension Universi-
taria se generan todas las estrategias institucionales para garantizar las condiciones que
favorezcan la permanencia del estudiante durante su formacion académica hasta su gradua-
cion.

Es a partir de estos argumentos, que se presentan a continuacion, los resultados desde
una muestra representativa de las IES del Norte de Santander acreditadas y publicas
pertenecientes a la Mesa de Investigacion de La Alianza SIES+, desde las cuales se valora
los indices de desercion obtenidos para 2020.
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Se presenta, el reporte de la Corporacion Universitaria Minuto de Dios UNIMINU-
TO para los periodos 2020-1 y 2020-2 respectivamente. Desde la Direccién de Bienes-
tar Institucional en la Vicerrectoria Santanderes, al revisar los datos que arroja el Sistema
Integrado de Informacion (SII), La Vicerrectoria Santanderes determind una desercion
para el periodo del 2020-1 de 7,01%, se evidencia una cifra inferior en 1.5% al promedio
nacional (9,19%). Al comparar con los datos del periodo 2020-1 (7,01%) con el periodo
2019-2 (6,78%) de la Vicerrectoria, se observa que resulta superior en 0,9% comporta-
miento que empieza a reflejar los posibles efectos que la pandemia generada por la
Covid-19, tuvo en la continuidad de los estudios por parte de los educandos. Asimismo, la
desercion para el periodo del 2020-2, fue de 7,27%, lo que refleja un aumento en compara-
cion al periodo anterior, que en porcentaje se calculd de acuerdo con la informacion que
suministr6 la IES desde Bienestar Estudiantil, que se muestra en la tabla 1.

Tabla 1. Permanencia estudiantil - Desercion (2020-1 y 2020-2).

UNIMINUTO
' Periodo académico aiio 2020 | Porcentaje de desercion

Primer semestre

Segundo semestre
\_ Aumento porcentual

Fuente: Sistema Integrado de Informacién -SII-, octubre 17 de 2020.

Total de estudiantes matriculados en 2020-1, fueron 2866 y la desercion fue de 201
estudiantes, representando un 7,01%. Para el 2020-2, los matriculados fueron 2860 y
desertaron 208 estudiantes que representa un 7,27%. Generando un aumento de la deser-
cion de 0,26%.

A continuacion, en la tabla 2 se presenta el reporte de la Universidad de Santander
(UDES)), para los periodos 2020-1 y 2020-2.

Tabla 2. Permanencia estudiantil - Desercion (2020-1 y 2020-2).

UDES

0 académico afio 2020

Primer semestre

Segundo semestre

\ Disminucion porcentual

Fuente: Informe de deserciéon noviembre de 2021.
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Desde la Direccion de Bienestar Institucional se reportd para 2020-1 un nivel de
desercion de 9,52% y para el 2020-2 un nivel de 7,37%. Lo que resulté en una merma de
2,17% de esta desercion para 2020-2.

Se continua con el analisis de desercion, de la Fundacion de Estudios Superiores
Comfanorte (FESC), de acuerdo a la informacion presentada en la tabla 3.

Tabla 3. Permanencia estudiantil - Desercion (2020-1 y 2020-2).

Primer semestre
Segundo semestre
Disminucion porcentual

Fuente: Informe de deserciéon noviembre de 2021.
Se reporta una desercion para el periodo 2020-1 de 13,57%, mientras que para
el 2020-2 su reporte fue de 16.14% Lo que deja ver un incremento en la deser-
cion de 2,57% al final del segundo periodo 2020.

En este orden y de acuerdo a la tabla 4, se presenta el reporte hecho por la
Universidad Simo6n Bolivar (UNISIMON).

Tabla 4. Permanencia estudiantil - Desercién (2020-1 y 2020-2).

UNISIMON

' Periodo académico aho 2020 | Porcentaje de d i)
Primer semestre 5.2
Segundo semestre 6,5
Disminucion porcentual 1,3

Fuente: Informe de desercion noviembre de 2021.

Esta universidad registro para el 2020-1 una desercion del 5,2%, en tanto que,
para el 2020-2, se registro un 6,5%, lo cual confirmé un incremento de 1,3%.

Finalmente, en esta muestra de IES, en la tabla 5 se presenta el comporta-
miento de la desercion para el Instituto de Educacion Rural (ISER).
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Tabla 5. Permanencia estudiantil - Desercion (2020-1 y 2020-2).

ISER

Primer semestre
Segundo semestre 15,8
Y Disminucion porcentual 3,8

Fuente: Informe de desercion noviembre de 2021.

Esta IES registr6 para 2020-1 un nivel de desercion de 11,9% y en el 2020-2 un nivel de
desercion de 15,8, le representd un incremento de 3,8% de su desercion estudiantil para el

final del 2020.

Con el propésito de realizar un analisis general de comportamiento de la desercion en
las IES de Norte de Santander, que reportaron para los dos periodos del respecto a la
diferencia entre los dos semestres de 2020.

Tabla 6. Comportamiento porcentual de la desercion aiio 2020
Instituciones de educacion superior de Norte de Santander.

COMPORTAMIENTO PORCENTUAL DE LA DESERCION ANO 2020
INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR DE NORTE DE SANTANDER.

Educacion Superior. | académico aflo 2020, 20. | porcentual. W

UNIMINUTO 7,01 727 026 '
UDES 9,52 737 2,17
FESC 13,57 16,14 2,57
UNISIMON 52 6,5 1.3

L ISER 11,9 15,8 38 )

Fuente: Informes de desercion IES noviembre de 2021.

En relacién a la variacion porcentual de la desercion de las IES de Norte de Santander
que reportaron el comportamiento porcentual del afio 2020, para los dos periodos académi-
cos, se puede afirmar que en 80% de estas instituciones se present6 un aumento de la deser-
cion en el segundo periodo académico, en un rango del 0,2%, hasta un casi 3,8 %. Solo en
la IES UDES, se presenta un caso atipico donde se identifica una disminucion del 2,17%.




ANALISIS GENERAL

Dados los resultados en las métricas presentadas, bajo la proyeccion que estos niveles
fueron replicados en su acentuacion hacia finales del 2020 en las IES, puede inferirise,
ademas, que el fenomeno del COVID-19, increment6 la desercion, pues las condiciones
societales forzaron la salida de muchos estudiantes regulares de las IES. Es de hacer
notar, que el Sistema Universitario Nacional desde la instancia de Bienestar Estudiantil
y Extension Universitaria, realizan acciones de acompafiamiento al estudiante, que van
desde el profesor consejero, el cual estd atento a poder apoyar las situaciones que presen-
ta el estudiantado en relacion con ausentismo, bajas calificaciones y problematicas que
presenten los estudiantes y que con este apoyo pueden canalizarse en las instancias acadé-
micas administrativas que corresponda y con ello, se va en procura de fortalecer la perma-
nencia estudiantil y se culmine con éxito la formacioén académica.

Sin embargo, los esfuerzos deben ser cada vez mas integrados entre los intereses forma-
tivos y de oferta académica universitaria y los dispuestos por los actores vivos de la socie-
dad nortesantandereana. De alli, que la apuesta de la Gobernacion del Norte de Santander,
Pacto por la Educacion, redundara en poder beneficiar la alianza institucional y de apoyo a
las IES de la region.

Es menester, que estos analisis de la desercion universitaria, dejen ver las consecuen-
cias para la economia de la region y del pais desde la falta de capital humano con mano de
obra calificada que retribuye una mayor productividad al desarrollo econémico. Asimismo,
la desercion repercute en las faltas de oportunidades en la calidad de vida de los jovenes,
que, por el contrario, sin formaciéon universitaria, estin mas en riesgo de desigualdad,
pobreza, exclusion social.

Bajo estos argumentos, es indispensable enfocar las estrategias en los aspectos mas
vulnerables al estudiante, su situacion emocional, econdmica son cruciales, lo que implica
que bien atendidas desde Bienestar estudiantil disminuyen el riesgo de desercion y del
aumento en los niveles de permanencia y graduacion de estudiantes universitarios. De alli
que, a continuacion, se presenten las distintas acciones que emergen desde la labor que
realiza Bienestar Estudiantil en general; pero, ademas, se considera que la contextuacion
de mision y vision de cada Universidad acentuara las que le son mas favorecedoras. Sin
embargo, todas las visiones de las IES coinciden que deben fortalecerse dentro del espectro
universitario que desde la atencion integral del estudiante contribuya a su prosecucion
académica y éxito Universitario.

Acciones estratégicas para fortalecer la permanencia estudiantil en IES de
Norte de Santander

Al dar respuesta a los retos trazados por las Instituciones de Educacion Universitaria,

las acciones disefiadas e implementadas estdn enmarcadas por el apoyo en la virtualidad, a
causa de la pandemia por la Covid-19, que exigio un aislamiento preventivo obligatorio.
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Acompaiiamiento y apoyo tecnolégico

Se considera necesaria una estrategia a favor de los estudiantes, que no cuenten con un
computador y con conectividad. De alli, que el equipamiento sea imperativo para poder
cumplir con la dinamica formativa virtualizada.

Acompaiiamiento a estudiantes por pérdidas académicas

En una accion articulada como sistema universitario, que debe dar seguimiento a
estudiantes con pérdidas académicas, de modo que, desde las consejerias se apoye la
continuidad de la ruta académica.

Estrategias virtuales de apoyo y acompafiamiento

Con el fin de garantizar el bienestar de los estudiantes en el marco de la pandemia por
la Covid-19, se requieren acciones relacionadas con el apoyo continuo a estudiantes que
puedan presentar en algiin momento dificultades para el acceso a sus plataformas virtuales,
el fortalecimiento de las lineas de atencion virtuales y telefonicas. Con las actividades y
servicios ofertados desde todas las areas de Bienestar.

Apoyo financieras (becas, subsidios, descuentos) y desarrollo de fondos

1. Becas, subsidios y descuentos

En coherencia con las distintas misiones institucionales, se debe continuar con este
apoyo financiero que permita a los estudiantes tener un alivio financier que les ayude
a sufragar a su medida las matriculas universitarias.

11. Actividades deportivas

El érea de deportes busca promocionar la practica cotidiana de actividad fisica enmar-
cada en una dimension formativa, recreativa y representativa dentro de una sana
competencia y buen uso del tiempo libre. Por tanto, esta accion debe ser de fiel cumpli-
miento en miras del desarrollo para la Sostenibilidad y vida sana como principio de
integralidad formativa.

Por otra parte, desde el Plan de Desarrollo Nacional, en su Pacto por la Equidad, Pacto
por la Educacion Avances Estratégicos y respuesta de politica ante la emergencia sanitaria
por el Covid-19. PLAN SECTORIAL 2018 — 2022, se proponen las estrategias que
minimicen la desercion en las IES de caracter publico en el pais. En su primera parte
capitulo 4, se presentan las apuestas para impulsar una educacion superior incluyente y de
calidad, dentro de las cuales, se mencionan los planes de fortalecimiento institucional, los
programas de financiamiento a la demanda de educacion superior, dentro los cuales se
destacan “generacion E y matricula cero”, las cuales han logrado contrarrestar en gran
medida la desercion, al lograrse la gratuidad de la matricula en los estratos 1, 2 y 3, de las
Instituciones de Educacion Superior (IES) publicas del pais.

En la segunda parte, del mencionado documento, se presenta la politica educativa ante
la emergencia sanitaria por el Covid-19, que en su capitulo 2, especifica la garantia de
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continuidad del servicio educativo en educacion superior, acompafiamiento y fortaleci-
miento de capacidades digitales, recursos adicionales para el fortalecimiento de la educa-
cion superior publica, fondo solidario para la Educacion, programa Generacion E, matri-
cula cero: gratuidad como politica de estado, medidas de alivio en los créditos otorgados
por el ICETEX y créditos en condiciones especiales para IES publicas y privadas.

De igual manera, dentro de la presente politica educativa ante la emergencia sanitaria
por el Covid-19, se presentan los aspectos en los que se pretende lograr el bienestar y
regreso a la Presencialidad, exponiendo los lineamientos para el regreso a la Presenciali-
dad, la importancia y necesidad del plan nacional de vacunacion, las visitas de verificacion
a las IES y el cuidado de la salud mental.

En este contexto analizado por el reporte de algunas de las Instituciones de Educacion
Superior acreditadas y publicas que estan representadas en la mesa de investigacion del
SIES+ Norte de Santander, puede plantearse que algunos de los resultados que se presentan
en torno a la desercion, el rezago, la permanencia terminan siendo explicaciones del funcio-
namiento del estudiante en diferentes ambitos posibles de su desarrollo, formacion y
aprovechamiento de los beneficios que ofrecen las universidades para contribuir a la
permanencia estudianil. No obstante, mas alla de describir los perfiles de los estudiantes y
el uso de estrategias de aprendizaje, no contribuyen a explicar en una perspectiva multifac-
torial el fendmeno de la desercion, lo que deja ver, que necesariamente hay que considerar
otros factores de interés, como las causas del abandono, que parecen ser distintas para cada
institucion de educacion superior, en relacion con las problematicas mas acentuadas en el
propio contexto.

En colofon, se puede significar el papel importante que tienen las IES para Norte de
Santander y en correspondencia la corresponsabilidad que junto con el Estado Colombiano
representado en sus instancias estatales tienen para el Desarrollo del pais. Unir esfuerzos es
tarea vital para garantizar que la formacion académica rinda sus frutos con profesionales en
las distintas areas del conocimiento que se conviertan en fuerza viva para la transformacion
de la sociedad Nortesantandereana. Esto redunda en mejor calidad de vida para estos profe-
sionales y sus familias. Alli, puestos los esfuerzos, las Universidades desde Bienestar
Estudiantil y Extension Universitaria realizar y seguirdn en esa senda de asegurar las
mejores condiciones de apoyatura para la permanencia, continuidad y logro académico de
sus estudiantes. El llamado es ser parte de este Nuevo Pacto por la Educacion en una linea
de cooperacion que traiga éxito para todos como sociedad pujante de este lado del pais que
tanto nos enorgullece.
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CAPITULO VII

IMPACTO Y SOSTENIBILIDAD DE LA
VIRTUALIZACION EN LOS PROCESOS
DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE DE
LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION
SUPERIOR DEL DEPARTAMENTO
NORTE DE SANTANDER

Virtualizacion de la Educacion Superior
por efecto de la Pandemia por Covid-19.






INTRODUCCION

El 11 de marzo de 2020, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) declar6 que el brote
de coronavirus COVID-19 es una pandemia, esencialmente por la velocidad en su propaga-
cion e insto a los Estados a tomar acciones urgentes y decididas para mitigar el contagio.
Seguidamente, el 12 de marzo de 2020 el Ministerio de Salud y Proteccion Social de
Colombia, expidi6 la resolucion 385 por la cual se declara la emergencia sanitaria por causa
del coronavirus COVID-19 y se adoptan medidas para hacer frente al virus. En consecuencia,
el aislamiento preventivo obligatorio en todo el territorio colombiano fue una disposicion
que asumid con absoluta responsabilidad la educacion superior y enfrentd el desafio de
garantizar el proceso de ensefanza, aprendizaje e investigacion bajo la modalidad virtual.

La educacion virtual en Colombia se ha convertido en una alternativa significativa en
el desarrollo de procesos formativos luego de la implementacion del distanciamiento social
producto de la pandemia que ha afectado al mundo en el 2020; razon por la cual se ve la
necesidad de determinar su impacto y sostenibilidad en las instituciones de educacion
superior. En consecuencia, las instituciones de educacion superior en Norte de Santander -
Colombia, implementaron una serie de iniciativas para superar las barreras por la transi-
cion al uso de tecnologias digitales por el COVID-19 que pudieran afectar el desarrollo
de las actividades académicas bajo esta modalidad virtual; y que respondan a los requeri-
mientos de un entorno educativo vulnerado por el COVID-19; entre ellas, se encuentra la
virtualizacion de sus actividades académicas en la pandemia. Actualmente, a través del
presente estudio se determina el impacto y sostenibilidad de la virtualizacion en los procesos
de ensefanza y aprendizaje por motivo de los cambios generados por la pandemia de la
Covid-19, con base en la opinion de estudiantes y docentes de las Instituciones de Educa-
cion Superior del Departamento Norte de Santander pertenecientes a la Alianza SIES+.

OBJETIVOS DE INVESTIGACION

OBJETIVO GENERAL:

Evaluar el impacto y sostenibilidad de la virtualizacién en los procesos de
enseflanza y aprendizaje por motivo de los cambios generados por la pandemia de
la Covid-19, con base en la opinion de estudiantes y docentes de las Instituciones de
Educacion Superior del Departamento Norte de Santander.




OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1. Valorar los atributos de calidad de la educacion virtual desde la perspectiva de
docentes y estudiantes.

2. Conocer la experiencia de estudiantes y docentes en cuanto a la incursion de

procesos de ensefianza y aprendizaje virtualizados en las instituciones contexto de

estudio.

Establecer los factores clave de éxito y de fracaso en la implementacion de la

modalidad de educacion virtual en las instituciones contexto de estudio.

4. Determinar el nivel de preferencia de la educacion virtual respecto a la presencial,
en los actores involucrados.

5. Medir el impacto de la educacion virtual en el nivel de desempefio académico de los
estudiantes y de desempeno pedagogico de los docentes.

ENFOQUE METODICO

Se emprende para el cumplimiento de los objetivos, un estudio de enfoque hipotético deduc-
tivo, paradigma cuantitativo, disefio de campo modalidad virtual y nivel correlacional
(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010), siendo la técnica de recoleccion la encuesta, con
un cuestionario construido a partir de fuentes actualizadas representadas por Miunera,
Rodriguez y Bolafos (2020), el Banco Interamericano de Desarrollo (2020), la Universi-
dad de Costa Rica (2020), Ligarretto (2020), Lovon y Cisneros (2020), Expdsito y Marso-
llier (2020), Duran (2015) y Gonzalez (2020), en las cuales se destacan los principales
determinantes relacionados con el proceso de virtualizacion de la educacion tras la
pandemia por la Covid-19, reflejados en el sistema de variables mostrado en la Tabla 1.

El basamento epistémico de las variables e indicadores estudiados, estan de acuerdo
con el enfoque de Artoga, Bazan y Loreto (3013), quienes definen los criterios de la evalua-
cion de la calidad educativa enfocada en:

La pedagogia: representada en eficacia con la cual el docente emplea sus estrategias
pedagogicas y didacticas para motivar en los estudiantes en su permanencia en el proceso

formativo.

Los recursos disponibles: Considerado aspectos como la disponibilidad, adecuacion y
oportunidad de los mismos para los actores educativos.
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Impacto social: siendo necesario que se valore la aceptacion de la sociedad de los mode-
los educativos, y que esto se evidencie en una mejor respuesta a las necesidades sociales.

Cultura: La manera cémo la educacion impartida permee a la comunidad educativa,
podra asegurar la permanencia de un modelo educativo y dara apertura global, llegando a
generar impacto positivo en el contexto productivo para el cual se forma al profesional.

Filosofia institucional: Dado que la institucién debe dar relevancia a aquellos aspectos que
le dan identidad a la formacion que imparten a través de la diversidad de los programas y
de su proyecto institucional.

Como lo indica el Ministerio de Educacion Nacional (2018), la calidad educativa es
la que provee los recursos necesarios para desarrollar en los estudiantes las competencias
de aprendizaje, personales y sociales, que les permite actuar de manera democratica, pacifi-
ca e incluyente en la sociedad. De alli la importancia del objetivo de impacto, en el cual se
fundamentaran las consideraciones de este estudio en torno a la sostenibilidad de la virtuali-
zacion en los procesos de ensefianza y aprendizaje de las universidades del Departamento
Norte de Santander, motivado por la pandemia de la COVID-19, y considerandolo ya, luego
de dos afios, un proceso construido constituido en cultura social e institucional.

La poblacion se encuentra conformada por los docentes y estudiantes de las Institucio-
nes de Educacion Superior pertenecientes a la Alianza SIES+. En cuanto a la muestra, en
funcion de los intereses de SIES+, se conviene en la realizacion de un estudio censal,
determinandose al final del estudio, un nimero de muestra final con base en la participacion
de los involucrados.

Respecto a la validez del instrumento, el mismo se genera desde fuentes cientificas de
acceso abierto, con variables, dimensiones, indicadores y procesos de medicion ya probados
y publicados. Al respecto, la construccion del presente instrumento se convierte en una
contribucién para otros estudios, confirmandose su respectiva confiabilidadluego de la
recogida de los datos.

El procesamiento de los datos se realizo con estadistica descriptiva, pero se recurrio a
la estadistica inferencial en los objetivos de impacto en el nivel de desempeiio. Al respecto,
se construye las siguientes hidtesis del investigador para el objetivo especifico 5.

HO (Hipotesis nula): La virtualizacion de los procesos de ensenanza y aprendizaje no
mejora el nivel de desempefio académico de los estudiantes ni el nivel de desempefio
pedagogico de los docentes de las IES contexto de estudio.

H1 (Hipotesis alternativa): La virtualizacion de los procesos de ensenanza y aprendiza-

je mejora el nivel de desempefio académico de los estudiantes y el nivel de desempefio
pedagogico de los docentes de las IES contexto de estudio.
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RESULTADOS

El analisis de fiabilidad del instrumento usado se obtuvo con el enfoque de consistencia
interna con el coeficiente alfa Cronbach (). Los resultados fueron aceptables a > 0,7 esto
indica que las medidas del instrumento son fiables (Raykov, 2011).

Tabla 1. Confiabilidad del instrumento

(e

¢ a
s ales Items Estudiantes | Docentes

[ Valoracion de la importancia de los atributos de 27 0,872 0864 |
. calidad del proceso de educacion virtual
| Experiencia en cuanto a los atributos de calidad del 20 0,810 0,822
| proceso de educacion virtual
| El to para el desarrollo de la educacion virtual 13 0,809 0,895

Comparacion de la educacion virtual con la 4 0,845 0,832
kAspectos generales 3 0,821 0810

Fuente: Elaboracion propia con base a los datos de la encuesta.

Los descriptivos sociodemograficos de los encuestados se aprecian en la tabla 2.
Fueron 2.675 (84%) estudiantes y 521 docentes (16%) para un total de 3196 participantes
en la investigacion. Por otro lado, las instituciones publicas con mayor participacion fueron
el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA (37,3%), Universidad Francisco de Paula
Santander UFPS (18,8%) y privada la Universidad de Santander UDES (12,6%).

Tabla 2. Caracteristicas de frecuencia y porcentaje de los participantes del estudio.

Variables | Fr %
[ Estudiantes 75 | sa% )
|_ Docentes 521 16% )
Servicio Nacional de Aprendizaje SENA 1191 37.3% h
Universidad Francisco de Paula Santander UFPS 601 18,8%
Universidad de Santander UDES 403 12,6%
Universidad Libre UNILIBRE 323 10,1%
Universidad Simdn Bolivar USB 264 8,3% )
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" Instituto Superior de Educacion Rural ISER 139 | 43% )
Fundacion de Estudios Superiores Comfanorte FESC 102 3,2%
Universidad de Pamplona UP B 9 2.5%
Universidad Francisco de Paula Santander Ocafia UFPSO 50 1,6%
Escuela Superior de Administracion Publica ESAP 33 1%
Corporacion Universitaria Minuto de Dios UNIMINUTO 11 0,3%

Total 3196

Fuente. Elaboracion propia con base a los datos de la encuesta.

En cuanto a la distribucion de estudiantes y docentes segin las instituciones que
participaron, se observa en la tabla 3, que la mayoria fueron del el Servicio Nacional de
Aprendizaje SENA (38,7% y 30,1%) y la Universidad Francisco de Paula Santander UFPS
(19,7% y 14,0%).

Tabla 3. Distribucion de estudiantes y docentes por institucion

| Estudiantes | Docentes

Institucion de la Red a la que pertenece

| Corporacion Universitaria Minuto de Dios UNIMINUTO 0 0,0% 1| 2,1%
Escuela Superior de Administracion Piblica ESAP 31 12% | 2 0,4%
Fundacion de Estudios Superiores Comfanorte FESC 94 3.5% 8 1.5%
Instituto Superior de Educacién Rural ISER 55 2,1% 73 | 14,1%
Servicio Nacional de Aprendizaje SENA 1034 | 38.7% | 157 | 30,1%

Universidad de Pamplona UP a1 | 15% | 38 | 73%
Universidad de Santander UDES 355 | 133% | 48 9,2%
Universidad Francisco de Paula Santander UFPS 528 | 19.7% | 84 | 16,0%
Universidad Libre UNILIBRE 255 9.5% | 68 13,1%
Universidad Simon Bolivar USB 255 | 9,5% 9 1,7%
Universidad Francisco de Paula Santander Ocafia UFPSO 27 0% | 23 | 4.4%

Fuente. Elaboracion propia con base a los datos de la encuesta.

Respecto al sexo, la mayoria de los estudiantes encuestados fueron de sexo femenino
(59,3%), entre tanto, para los docentes fue de sexo masculino (53,5%).

En cuanto a la edad, 1a mayoria de los estudiantes tiene edades comprendidas entre 18
y 25 afios (65%) y el 14% entre 26 y 35 aflos.

En cuanto a los docentes, el 69% tiene edades comprendias entre 36 y 60 afios y solo
el 21% cuenta con edades entre 25 y 36 afos. En cuanto al estrato, alrededor del 81% de
los estudiantes esta entre el 1 y 2. En contraste con los docentes, el 72 % esta entre el
estrato 3 y 4.

Respecto al lugar de residencia, la gran mayoria de los estudiantes (84%) vive en zona
urbana, similar a los docentes (93%) vive también en zona urbana.
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Para el estado civil, el 86% de los estudiantes es soltero, en cuanto a los docentes, ¢l
31% es soltero y el 44% casado.

En cuanto a tener hijos, la mayoria de los estudiantes no tienen hijos (82%) y el
70% de los docentes si tienen hijos.

En cuanto al nivel de escolaridad, el 57% de los estudiantes es bachiller, el 31% es
técnico y el 11% profesional universitario. En cuanto a los docentes, la mayoria estd en
el nivel profesional universitario (20%), especialista (26%), magister (41%) y doctorado
(11%).

Tabla 4. Distribucion de estudiantes y docentes segun caracteristicas sociodemograficas

Fr
Sexo 1087 | 407% | 27
| 1586 | 593% | 242
Edad Menor de 18 364 13,6% 1] 0.0%
Entre 18 y 25 . 1758 657% | 12 2,3%
Enre26y3s | 375 | 140% | 12 | 21.5%
Entre 36 y 45 | 138 52% 166 | 31,9%
Entre 46 y 60 39 1,5% 192 36,9%
Mas de 60 1 0,0% 39 7.5%
Estrato 1 1089 40,7% 31 6,0%
1081 40,4% 100 19,2%
3 382 14,3% 250 48,0%
4 103 3,9% 124 23,3%
5 13 0,5% 11 2,1%
6 T 0,3% 5 1,0%
Residenci Rural 288 10.8% 18 3.5%
Semiurbana 137 5,1% 17 3.3%
Urbana 2250 84,1% 486 93,3%
Estado civil Soltero 2308 86,3% 164 31,5%
Unién libre 226 8,4% 84 16,1%
Casado 126 4,7% 230 44,1%
Divorciado 15 0,6% 37 7.1%
Viudofa 0 0,0% 6 1,2%
Hijos No 2205 82.4% 155 29,8%
Si 470 17,6% 366 | 70.20%
Nivel de Bachiller 1542 57,6% 2 0,4%
escolaridad Técnico 832 31.1% 8 1.5%
Profesional Lln'iiversita_.ﬁn_) | 239 I_Q,q% 105 2(_),2‘}6
Especialista 8 0.3% 135 | 259%
Magister 4 0,1%. 215 41,3%
L Doctorado 0 [0 | s6 | 107% |

Fuente. Elaboracion propia con base a los datos de la encuesta.



La tabla 5 muestra que, respecto al uso de canales de comunicacion, los estudiantes
destacaron un mayor uso en Internet (79,6%) y la telefonia celular (74,6%) seguido por
presencial (54,5%). Entre tanto, los docentes, sefialaron con mayor uso Internet (95,2%) y
la telefonia celular (93,5%) seguido por presencial (75,4%).

Tabla 5. Distribucion de estudiantes y docentes segun Uso de canales de comunicacion

Estudiantes

( P al 1218 | 45,5% | 1457 | 54,5% 128 | 24,6% | 393 75,4%\
Internet 547 | 20,4% | 2128 | 79.6% 25 48% | 4%  952%
. Telefonia celular 680 | 254% | 1995 | 74.6% 34 6,5% | 487 | 93.5% )

Fuente. Elaboracion propia con base a los datos de la encuesta.

En cuanto a las plataformas de mediacion pedagdgica, la tabla 6, muestra que What-
sSApp (90%), YouTube (96%), Zoom (84%) y Facebook (72%) son las mas usadas por los
estudiantes. Respecto a los docentes, YouTube (91%), WhatsApp (89%) y Zoom (77%) son
las plataformas de mediacion pedagdgica mas frecuentes.

Tabla 6. Distribucion de estudiantes y docentes segun Plataformas de mediacion pedagogica

Estudiantes | Docentes

"Aula Extendid (Moodle) | 1760 | 65,8% 915 | 342% | 209  40.1% 312 | 59.9% |
Zoom 421 | 157% 2254 | 843% | 120 23,0% 401 | 77.0%
Meet | 790 [ 293% | 1885 | 70.5% | 210 [403% | 311 [ 597%
Teams 1345 | S03% | 1330 | 49,7% | 412 | 79,1% | 109 | 20,9%
Facebook 752 | 281% 1922 | 71.9% | 203 | 39,0% | 317 | 61.0%
WhatsApp 265 99% 2410 | 90,1% 57 10,9% 464 | B9,1%
\_ YouTube 103 3% 2572 | 96,1% 42 9,1% | 479 | 90.9% o)

Fuente. Elaboracion propia con base a los datos de la encuesta.

En cuanto a las estrategias de mediacion pedagdgica implementadas en clases virtua-
les, la tabla 7, deja ver que, segun los estudiantes, las Tareas individuales, Video confe-
rencias, Cuestionarios en linea, Documentos electronicos y los Videos de la Web son las
estrategias con mayor frecuencia. Por su parte, los docentes, destacaron que, las Tareas
individuales, Cuestionarios en linea, Video conferencias y Documentos electronicos las
estrategias de mediacion pedagdgica mas frecuentes implementadas en sus clases virtua-
les.
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Tabla 7. Distribucion de estudiantes y docentes segun Estrategias
de mediacion pedagogica implementadas en clases virtuales

(" Cuestionarios en linea | 121 | 4,5% | 2554 | 955% 14 | 2,7% | 507 | 973%

Video conferencias | 51 | 1.9% | 2624 | 98.1% | 21 500 | 96.0%
Foros en linea 1045 | 39,1% | 1630 | 60,9% 321 | 61,6% | 200 | 38.4%
Videos de la Web 97 | 36% | 2578 | 964% | 131 |251% | 390 | 74.9%
Videos pregrabad 645 | 241% | 2030 | 75.9% | 213 | 409% | 308 | 59.1%

Documentnselemd_nicns 57 2,1% | 2618 |9_?,9% 34 6,5% 487 | 93.5%
| Tareasindividuales | 38 | 14% | 2637 | 98.6% | 12 | 23% | 509 |97.7%

Fuente. Elaboracion propia con base a los datos de la encuesta.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Valorar los atributos de calidad de la educacion virtual desde la perspectiva de
docentes y estudiantes.

OBJETIVOS GLOBALES:

En virtud de que el instrumento para los estudiantes se configuré dimensiones, se optd

por promediar, porcentualmente, las respuestas emitidas por los estudiantes para cada
dimension y resaltar el item con menor y mayor porcentaje. En ese sentido, la tabla 4 mues-

tra:
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Respecto a la Alfabetizacién tecnologica, el 93% clasifico los items como Importan-
te o Muy importante. El item mas resaltante fue: Dominio personal en el uso de las
herramientas TIC.

Para Infraestructura, el 94% clasifico los items como Importante o Muy importante.
El item mas resaltante fue: Calidad de la conectividad.

Respecto a Curriculo, el 93% clasifico los items como Importante o Muy importante.
Los item mas resaltante fueron: Facilitacion de los aprendizajes y Planificacion,
organizacion y ejecucion efectiva de los procesos de ensefianza y aprendizaje.

En cuanto a Empatia, el 92% clasifico los items como Importante o Muy importante.
El item mas resaltante fue: Posibilidad de relacionamiento humano entre los actores
académicos y el entorno.

En relacion a Persona, el 91% clasifico los items como Importante o Muy importante.
El item mas resaltante fue: Motivacion del docente y del estudiante hacia la educacion
virtual.



Para Alcance, el 92% clasifico los items como Importante o Muy importante. Los
item mas resaltante fue: Existencia de una cultura de modernizacion educativa en la
sociedad e Impacto.

En torno a los Indicadores Institucionales, el 85% clasifico los items como Impor-
tante o0 Muy importante. El item mas resaltante fue: Mejora el desempefio estudiantil.

Respecto a la Intitucion, el 92% clasifico los items como Importante 0 Muy impor-
tante. El item mas resaltante fue: Proceso de capacitacion para los estudiantes y
docentes en cuanto a la virtualizacion por parte de la institucion.

Para Control de calidad, el 93% clasifico los items como Importante o0 Muy impor-
tante. El item més resaltante fue: Monitoreo de la institucién en cuanto a la calidad
del proceso de educacion virtual percibida por docentes y estudiantes.

En cuanto al Desarrollo académico, el 93% clasifico los items como Importante o

Muy importante. El item mas resaltante fue: Condiciones 6ptimas de la virtualidad
para el desarrollo de la investigacion y la extension.

Tabla 8. Distribucion porcentual de los estudiantes

fDUI'I'IfI'IiD personal de los procesos virtuales de [ 02% 0 22 | 0.8% | 160 | 6.0% | B42 |315% 1645 |61 ,5‘}?
etz yaeidiie:
Dominio personal en el uso de las herramientas TIC 7 0,3% 9 03% | 152 | 57% | 786 |294% | 1721 |64.3%

Diversidad en sl eniomo de las herramintas Ho|04% | 18 | 07% | 139 | 52% | 899 |33.6% | 1608 |60.1%
tecnoldgicas para el proceso de clases virtuales

Adecuacion de la tecnologia requerida por la

institucidn. al nivel educativo de los estudiantes v ? b B s IR R I e R b

docentes

Calidad y suficiencia de recursos tecnologicns 13 | 05% | 12 | o4% | 131 [49% | 779 |29.0%| 1740 [65.,0%
(software y hardware). por parte de estudiantes v

docentes

Calidad de la conectividad 15 | 06% | 27 1,0% | 148 | 55% | 617 |23.1% | 1868 |69.8%

Espacios adecuados para los procesos de ensefianza | 14 | 0.5% | 14 | 0.5% | 123 | 4.6% | T30 | 273% | 1794 | 67.1%
y aprendizaje

: : L LA 2% sz Ll
Facilitacion de los aprendizajes & 02% | 17 | 06% | 137 | 51% | 805 [30.0% ) 1711 [64,0%
Facilitacion de los procesos de evaluacion 15 | 06% | 13 | 05% | 152 | 5.7% | 851 |31.8% | 1644 |61.5%
Posibilidad de relacionar la ensefianza con el 1T | D4% | 20 | 0.7% | 162 | 6.0% | R86 | 33.1% | 1396 |59.7%

contextio

PManificacion. organizacion ¥ cjecucion cfectiva de
losp de ¥ aprendizaj
fo de la carga académi & 03% | 21 0.8% | 161 | 6.0% | 917 |343% | 1568 |358.6%

@ 03% | 15 | 06% | 11T | 44% | 799 |299% | 1735 |64.9%
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Posibilidad de relacionamiento humano entre los 0| o4% | 27 | L | 175 | 6% | 936 |350% | 1526 [57.0%

‘actores académiceos y el entorno

Motivacion del docente v del estudiante hacia la 19 | 07% | 25 | 09% | 189 | 7.1% | 796 |29.8% 1646 |61.5%
fucacidn virtual

Impacio psicologico por ¢l proveso de 16 | 06% | 26 | 10% | 239 | R9% | BT |326% 1523 |569%
vidualizacion

Apoyo moral, logistico y/o economico de la familia | 14 | 0.5% | 31| 12% | 182 | 6.8% | RO6 | 30.1% ) 1642 |614%
para el proceso de educacion virtual '

Aceeso de la educacion virtual para todos los 191 07% | I8 | 0.7% | 146 | 5.5% | TIL [266%| 1781 |66.6%
sectares de la socicdad

Existencia de una cultura de modemizacion 14| 05% | 22 | % | 170 | 64% | 892 |333% 1577 |50.0%
eiducativa en la socicdad

Impacto positive de la educacion virtual en fa 17 ] 06% | 25 | 0.9% | 200 | 7.5% | 284 [33.0% | 1549 |57.9%
“sociedad

Aumento de la matricula estudiantil en las. 185 | 69% | 139 | s2e | 43 164t | 741 |207%| 172 43

universidades
Disminucion de los costos o la éducacionsuperior | 19 | 0% | 30 | 1,1% | 183 | 68% | 657 [246%| 1786 |66.8%
Mejora del desempedio estudiantil 15 | 06% | 17 | 06% | 138 | 52% | 779 |29.1% 1726 |64.5%

— o oo vl s : :
e ot D% | 31| 12% | 198 | 7d% | 879 [320% ) 1555 |38

Recursos administrativos de apoyo a ln educacion ; o : ;

irtual para estudi v do 8] DA% | 22 | 0.8% | 154 | 5.8% | 797 [29.8% | 1691 [63.2%
Proceso de capacitacion para los estudi ¥ i ;

it en it 1 wistuailo8080m por: de 14| 05% | 18 | 07% | 151 | 56% | TRL [29.2% | 1711 [64.0%

i sl

Monitorea de la-ipw‘tuclﬁnm cuanto a la calidad ) )
del proceso de educacion virtual percibida por 1 04% ) 23 | 09% | 148 | 55% | 823 | 30.8% 1670 |62.4%
docentes y estudiantes

IR | 0 un| 5 0 [on] o [anlvm e

Nota: 1= Sin importancia; 2= Poco importante; 3= Neutral; 4= Importante; 5= Muy importante
Fuente. Elaboracion propia con base a los datos de la encuesta.




En virtud de que el instrumento para los docentes se configuré dimensiones, se opto
por promedias, porcentualmente, las respuestas emitidas por los estudiantes para
cada dimension y resaltar el item con menor y mayor porcentaje. En ese sentido, la
tabla 5 muestra:

Respecto a la Alfabetizacion tecnolégica, el 98% clasifico los items como Impor-
tante o Muy Importante. El item mads resaltante fue: Dominio personal en el uso de
las herramientas TIC.

Para Infraestructura, el 97% clasifico los items como Importante o Muy importan-
te. El item mas resaltante fue: Calidad de la conectividad.

Respecto a Curriculo, el 97% clasifico los items como Importante o Muy importan-
te. Los item mas resaltante fueron: Facilitacion de los aprendizajes y Planificacion,
organizacion y ejecucion efectiva de los procesos de ensefianza y aprendizaje.

En cuanto a Empatia, el 96% clasific6 los items como Importante o Muy importante.
El item mas resaltante fue: Posibilidad de relacionamiento humano entre los actores
académicos y el entorno.

En relacion a Persona, el 95% clasificé los items como Importante o Muy importan-
te. El item mas resaltante fue: Motivacion del docente y del estudiante hacia la educa-
cion virtual.

Para Alcance, el 94% clasifico los items como Importante o Muy importante. Los
item mas resaltante fue: Existencia de una cultura de modernizacion educativa en la
sociedad e Impacto.

En torno a los Indicadores Institucionales, el 78% clasificé los items como Impor-
tante o Muy importante. El item mads resaltante fue: Mejora el desempefio estudiantil.

Respecto a la Intitucion, el 95% clasifico los items como Importante 0 Muy impor-
tante. El item mas resaltante fue: Proceso de capacitacion para los estudiantes y
docentes en cuanto a la virtualizacion por parte de la institucion.

Para Control de calidad, el 95% clasifico los items como Importante o0 Muy impor-
tante. El item mas resaltante fue: Monitoreo de la institucion en cuanto a la calidad
del proceso de educacion virtual percibida por docentes y estudiantes.

En cuanto al Desarrollo académico, el 94% clasificd los items como Importante o
Muy importante. El item mas resaltante fue: Condiciones 6ptimas de la virtualidad
para el desarrollo de la investigacion y la extension.




Tabla 9. Distribucion porcentual de los docentes

io personal de los procesos virtuales de 1 0 |00%| 6 | 12% | 16 | 223% | 398 |76.4%)

setanza y aprendizaje
Dominio personal en el uso de las herramientas TIC 1 02% | 0 00% | 5 1.0% | 96 | 184%

Diversidad en el enorno de las herramientas 1o 02% | 0 |oo%| 139 |20% | 140 | 286%

teenoldgicas para el proceso de clases virtuales
Ade ion de la logi mrln_»i:rlnpm'.]a , . 5 . .

S8, al nive) educatien, e Jos i ¥ 0 0,0% E| 06% | 133 | L2% | 115 | 221% | 397 |76.2%
docentes
Calidad y suficiencia de recursos teenolégicos 0 | 00% | 4 |o08% | 131 | 20% | 110 [211%]| 396 |76.0%
(software ¥ hardware), por parte de estudiantes y
docentes
Calidad de In conectividad 3 0.6% | 2 | 04% | 48 | 2,1% | 65 | 12.5% | 440 |B4.5%
Espacios adecuados para los procesos de ensefi Lo 02% | 1 | 02% | 123 | 2,5% | 121 |[232%| 385 |73.9%
¥ aprendizaje

Fagilitacion de los aprendizajes 0 |00%| 1 |02% | 9 | L7%| 126 |242%| 385 |73.9%

Facilitacion de los procesos de evaluacion 0 |00% | 1 |02%| 10 | 1.9% | 136 |261%| 374 |71.8%
Posibilidad de relacionar la ensefianza con el 0 | 00% | 2 |04% | 17 | 33% | 121 |232% 381 |73.1%
contexto

Planificacion, organizacion y ejecucion efectiva de )

108 Buioecssi 6 et ¥ pesaidiic 1o 02% | 0 |00%| 8 | 15% | 104 |200%| 408 |78.3%
Balance adecuado de la carga académica Io[o2% | o [o00%| 12 |23% | 136 [261%| 372 [714%

Posibilidad de relacionamiento humano entre los I 02% | 3 | 06% | 14 |27% | 125 |240% | 378 [72.6%

actores académicos y el entomo

Maotivacion del di y del diante hacia la I 0,2% i3 1.2% | 14 | 2.7% | 107 |20,5% | 393 |754%
d ion virtual

Impacto psicoldgico por el p de 2 |o04% | 2 |04% | 15 | 29% | 142 [273%| 360 |69.1%
virtualizacion

Apoyo moral, logistico y/o econémico de la familia
para el proceso de educacion virtual

Acceso de la educacion virtual para todos los

sectores de la sociedad

Existencia de una cultura de modernizacion Pof02% | 7 | 13% | 26 | 5.0% | 123 |236% | 364 |69.9%

educativa en la sociedad

Impacto positive de la educacion virtual en la 2 | 04% | 7 | 13% | 26 | 50% | 137 |263% | 349 [67.0%
&socigdad Y,




Aumento de la matricula estudiantil en las

Mejora del desempefo estudiantil

» T s

do de educacion virtual adoptad

6.1%

Riiiats 19 | 36% | 16 | 31% | 93 [17.9% | 137 | 263%| 256 |49.19%
Disminucion de los costos de la educacion superior | 6 | 1.2% | 5| 10% | 41 [ 7.9% | 137 |263% 332 | 63.7%
5o low| 0| 20%| 32 113 |21,7% | 360

69,1%:

la institucion

Monitoreo de la institucion en cuanto a la calidad

del p de educacién virmal p

da por

docentes v estudiantes

Condiciones optimas de la virtualidad para el
desarrollo de la investigacion y la extensiin

Nota: 1= Sin importancia; 2= Poco importante; 3= Neutral; 4= Importante; 5= Muy importante
Fuente. Elaboracion propia con base a los datos de la encuesta.
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33%

4.0%

128

135

pm"-'l_a universidad 3 0.6% 4 08% | 25 | 4.8% | 127 |244% | 362 |69.5%
Recursos administrativos de apoyo a la educacion ) y )

virtunl para ssuui v 0 | 00% | 4 |08%| 17 |33% | 122 |234%| 378 |72,6%
Proceso de cay icn para los ¥ ; ; : ;

focentes en cuanto & la virtualizacion por patte de 1 0,2% 4 08% | 10 | 1.9% | 11 |21,3% | 395 |75.8%

24,6% | 371

22,1%

381

Tabla 10. Distribucion porcentual de los estudiantes por dimension

T1.2%

T3.1%

Sin importanciz y impartante | Neutral | Importante 1y importante

" Alfabetizacién tecnolégica 0,3% 0,6% 59% | 30,5% 629%
Infraestructura 0,5% 0,6% 50% [ 285% 65.4%
Curriculo 04% 0,6% 5.5% | 31,8% 61,7%
Empatia 0,4% 1,0% 6.5% | 35.0% 57.0%
Persona 0,6% 1,0% 76% | 308% 59,9%
Alcance 0,6% 0,8% 6,5% | 31,0% 61,2%
Indicadores institucionales 2,7% 2,3% 95% | 2N.1% 58.4%
Institucién 0.4% 0.9% 6.3% | 30.6% 61.8%
Control de la calidad 0,4% 0,9% 55% | 30,8% 62,4%

\:: Desarrollo académico 0,5% 0,7% 5,3% | 30,7% 62,8%

Fuente. Elaboracion propia con base a los datos de la encuesta.




Figura 1. Distribucion porcentual de los estudiantes por dimension
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Fuente. Elaboracion propia con base a los datos de la encuesta.

Tabla 11. Distribucion porcentual de los docentes por dimension

Sin importancia | Poco importante | Neutral Ir'r'nr_\ortarut:»:': Muy importante

Alfabetizacion tecnologica 0.2% 0,0% 1,1% | 204% 78.4% h
Infraestructura 0.2% 0,4% 2,0% | 21,5% 75.9%
Curriculo 0.1% 0,2% 2,1% | 239% 73, 7%
Empatia 0,2% 0,6% 2,7% | 24.0% 72.6%
Persona 0,3% 0,7% 35% | 241% 71,5%
Alcance 0,3% 1,1% 45% | 24,1% 70,0%
Indicadores institucionales 1,9% 2.1% 10,6% | 24.8% 60,6%
Institucion 0,3% 0,8% 3.3% 23,0% 72,6%
Control de la calidad 0,2% 0,8% 3,3% | 24,6% 71,2%

\ Desarrollo académico 0.2% 0,6% 4.0% 22,1% 73.1% ¥

Fuente. Elaboracion propia con base a los datos de la encuesta.
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Fuente. Elaboracion propia con base a los datos de la encuesta.

2. Conocer la experiencia de estudiantes y docentes en cuanto a la incursion de
procesos de ensefianza y aprendizaje virtualizados en las instituciones contexto de estudio

RESULTADOS GLOBALES

e En virtud de que el instrumento para los estudiantes se configuré dimensiones, se
optd por promediar, porcentualmente, las respuestas emitidas por los estudiantes para
cada dimension y resaltar el item con menor y mayor porcentaje. En este sentido, la
tabla 8 muestra:

e Respecto al Dominio TIC, el 82% destaco estar entre Satisfecho o Muy satisfecho
a partir de los items indagados. El item mads resaltante fue: Dominio en el uso de las
herramientas TIC.

e Para Calidad TIC, el 80% destaco estar entre Satisfecho o Muy satisfecho a partir de
los items indagados. El item mas resaltante fue: Espacios adecuados para los procesos
de ensefianza y aprendizaje.

e Respecto a Proceso de ensefianza y aprendizaje, el 83% destacd estar entre
Satisfecho o Muy satisfecho a partir de los items indagados. El item mas resaltante
fue: Planificacion organizacion y ejecucion efectiva de los procesos de ensefianza y
aprendizaje.
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En cuanto a Comunicacion, el 82% destaco estar entre Satisfecho o Muy satisfecho
a partir de los items indagados. El item mas resaltante fue: Posibilidad de relaciona-
miento humano entre los actores académicos y el entorno.

En relacion a Capacidad, el 80% destaco estar entre Satisfecho o Muy satisfecho a
partir de los items indagados. El item mas resaltante fue: Influencia de la edad en el
desarrollo de procesos virtuales.

Para Recursos humanos/ econémicos y fisicos, el 76% destaco estar entre Satisfe-
cho o Muy satisfecho a partir de los items indagados. El item mas resaltante fue:
Posibilidad economica del docente y del estudiante para asumir el proceso de educa-
cion virtual.

En torno a los Universitaria, el 82% destac6 estar entre Satisfecho o Muy satisfecho

a partir de los items indagados. El item mas resaltante fue: Modelo adecuado de
educacion virtual adoptado por la universidad.

Tabla 12. Distribucion porcentual de los estudiantes

1 [ 2 3
Frl % [Frl% [Frl% | Fr|l%|Frl%

Dominio de los procesos virtuales de ensefianza y 25 0.9% it 24% | 367 |13, 7% | 1067 | 39.9% | 1152 43.I':$>

Dominio en el uso de las herramientas TIC I8 | 07% | 43 16% | 366 | 13,7% | 1134 | 42,4%| 1114 | 41,6%

Diversidad de las b i Iogicas en el

mercado pata el procesa de clases virtuales 17 | 06% | 56 | 2.0% | 441 | 16,5% | 1124 | 42.0%| 1037 |38,8%
Dominio 20% 6% nan | 4

Adecuacion de la teenologia requerida por la 21 08% | B4 | 3,0% | 341 [12,7% | 1151 | 43,0 1078 | 403%

institucion, al nivel ed, ivo de los di v

docentes

Calidad y iencia de logi

5’;‘:;’“"“"““)‘”““”"“@““? 30| 11% | 99 | 3.7% | 383 |14.3% | 1066 [39.9% | 1007 | 41.0%
5

Calidad de la conectividad 54 20% | 132 | 499 | 432 | 16,1% | gs3 | 394% | 1004 | 37,5%

Espacios adecuados para los procesos de ensefianza

v aprendizaje B0 300 369 | 13.8% 1671 40,0% | 1132 | 42.3%
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Facilitacion de los aprendizajes 27 1.0% | 69 | 2,6% | 357 | 13.3% | 1083 |40,6% | 1137 [42,5%
Facilitacion de los procesos de evaluacion 28 1,0%% 33| 2,0% | 358 | 13.4% | 1108 |41.4% | 1128 [42.2%
Posibilidad de relacionar la ensefianza con ¢l 25 | 09% | 51 | 1.9% | 353 | 13.2% | 1151 [43,0% | 1095 [40.9%
contexta

Planificacion, onganizacion y ejecucidn efectivade. | 19 | oo | 40 | 15% | 332 | 124% | 1123 [42.0% | 161 |43.4%
los procesos de ensefianza v aprendizaje

de la carga i 29 1.1%

400 | 15,0% | 1124 [42,0% | 1046 | 39,1%

Paosibilidad de relacionamiento humano entre los

actores académicos y el entomo 30 [ L% | T 27% | 378 | 10% ) LT 418% ) 1079 | 40.3%

Apoyo moral, logistico y/o econdmico de la familia | 24 | 09% | 58 | 2.2% | 395 | 14.8% 1069 |40.0% | 1120 [422%
para el proceso de educacion virtual




| Comunicacion 10% 2.5% 14,5% 0.9% 0% |

Influencia de la edad en el desarrollo de procesos 26 | 1,0% | 59 | 2.2% | 431 [161% | 1113 |41,6% | 1046 |39,1%

virtuales

] Capacidad 1,0% 22% 16,1% 416% 39,1% |

Posibilidad econdmica del docente y del estudi 28 | 10% | 94 |3.5% | 427 | 160% 1081 |404% | 1045 |39,1%

para asumir el proceso de educacion virtual

Discapacidades del docente y del estudiante que 2 e . 4 e 3135 | 1012 3789 | o 351

stecmnel e 62 | 23% 34% | 570 | 213%| 1012 |37.8% | 939 |35,1%
Ri h ! dmicos y fisicos 1,7% 35% 18,7% 39,1% 31%

Modelo adecuado de educacién virtual adoptad 24 09% | 78 | 29% | 391 [14.6% | 1100 | 41,1% | 1082 |40.4%

por la universidad

Recursos administrativos de apoyo a la educacion
virtual para estudiantes y docentes 26 | 1,0% | BB | 33% | 344 |12,9% | 1097 |41.0% | 1120 | 41.9%

Proceso de capacitacion para los estudiantes y

docentes en cuanto a la virtualizacién por parte de 36 | 13% | 86 | 3,2% | 345 |129% | 1053 | 394%| 1155 |43.2%
la institucidn

Universitaria 1,1% 31% 13,5% 40,5% 41,8%

Nota: 1 = Muy insatisfecho; 2= Insatisfecho; 3= Neutral; 4= Satisfecho; 5= Muy satisfecho
Fuente. Elaboracion propia con base a los datos de la encuesta.

En virtud de que el instrumento para los docentes se configurd dimensiones, se opto
por promediar, porcentualmente, las respuestas emitidas por los estudiantes para cada
dimension y resaltar el item con menor y mayor porcentaje. En ese sentido, la tabla 13
muestra:

e Respecto al Dominio TIC, el 86% destaco estar entre Satisfecho o Muy satisfecho
a partir de los items indagados. El item mas resaltante fue: Dominio en el uso de las
herramientas TIC.

o Para Calidad TIC, el 78% destaco estar entre Satisfecho o Muy satisfecho a partir
de los items indagados. El item mas resaltante fue: Adecuacion de la tecnologia
requerida por la institucion, al nivel educativo de los estudiantes y docentes.

¢ Respecto a Proceso de enseiianza y aprendizaje, el 88% destaco estar entre Satisfe-
cho o Muy satisfecho a partir de los items indagados. El item maés resaltante fue:
Facilitacion de los procesos de evaluacion.

e En cuanto a Comunicacién, el 83% destaco estar entre Satisfecho o Muy satisfecho
a partir de los items indagados. El item mas resaltante fue: Posibilidad de relaciona-
miento humano entre los actores académicos y el entorno.

e Enrelacion a Capacidad, el 79% destaco estar entre Satisfecho o Muy satisfecho a

partir de los items indagados. El item mas resaltante fue: influencia de la edad en el
desarrollo de procesos virtuales.
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Para Recursos humanos/ econémicos y fisicos, el 72% destaco estar entre Satisfe-
cho o Muy satisfecho a partir de los items indagados. El item mas resaltante fue:
Posibilidad economica del docente y del estudiante para asumir el proceso de educa-
cion virtual.

En torno a los Universitaria, el 82% destacé estar entre Satisfecho o Muy satisfecho
a partir de los items indagados. El item mas resaltante fue: Modelo adecuado de
educacion virtual adoptado por la universidad.

Tabla 13. Distribucion porcentual de los docentes

Dominio de los procesos virtuales de enseflanza y [i] 0,0% g 1.5% | 29 | 56% | 244 | 46,8% | 240 [46,1%
aprendizaje

Dominio en el uso de las herramientas TIC 1 02% | 3 1.0% | 31 | 6,0% | 249 |47.8%| 235 |451%
Diversidad de las herramientas tecnologicas en el

mercado para el proceso de clases virtuales 1 0.2%

Adecuacién de la tecnologia requerida por Ia 2| 0a%

institucian, al nivel educativo de los estudiantes v

docentes

Calidad y suficiencia de logi

( ¥ ), por parte de ¥ 5 L% | 31 | 60% | 76 |14.6% 219 |42.0% 190 |36,5%
docentes

Calidad de la conectividad 120 23% | 41 | 79% | 92 [177% | pg |361% | 188 |361%
Espacios adecuados para los p de i

y aprendizaje 4 08% | 24 | 46% | T3 | 140% | o4, |424%) 199 38.2%

Facilitacién de los aprendizajes

Facilitacion de los procesos de evaluacion 1 02% | 12 | 23% | 50 | 96% @ 240 |46,1% | 218 |41.8%
Posibilidad de relacionar la ensefianza con el 0 | 00%| 7 1,3% | 55 | 106% 234 (449% | 225 432%
contexto

Planificacién, organizacion y ejecucion efectivade | o | g0u | 10 | 19% | 32 | 61% | 240 |46.1% | 239 |45.9%
los p de ¥ aprendizaj

439% | 198 |38.0%

Posibilidad de relacionamiento humano entre los

e iRy Tl 2 | 04% | 15 | 29% | 52 |100% 241 |463% 211 |40,5%

Apoyo moral, logistico y/o ccondmico de la familia | 4 | 08% | 19 | 3.6% | 81 |155%| 221 |424% | 196 |37.6%
para el proceso de educacion virtual




Influencia de la edad en ¢l desarrollo de proceses
virtuales

Posibilidad economica del docente y del estudiante
para asumir el proceso de educacion virual

0.8%

21

4,0%

6,5%

79

15,2%

17.7%

221 |[424%

210 | 40,3%

196 |37.6%

179 |34.4%

Discapacidades del docente y del estudiante que
afectan el proceso de educacion virtual

3.6%

24.8%

208 |39,9%

219 | 42,0%

158 |30,3%

213 | 40.9%

Modelo adecu virtual 0.2% 35% | 70 [134%

por la universidad

Recursos administrativos de apoyo a la educacion ) ) ) y ]
Virtual peca estudiantes.y docentis 04% | 32 | 61% | 70 [134% | 211 [40,5% | 206 |39,5%
Procesp de capacitacion para los estudi y

docentes en cuanto a la virtualizacion por parte de 04% | 27 | 52% | 55 |10.6% | 204 |392% | 233 |44.7%

la institucidn

Nota: 1= Muy insatisfecho; 2= Insatisfecho; 3= Neutral; 4= Satisfecho; 5= Muy satisfecho-
Fuente. Elaboracion propia con base a los datos de la encuesta.

RESULTADOS POR DIMENSION

Tabla 14.Distribucién porcentual de los estudiantes por dimension

Meutral

( Dominio TIC 0,7% 20% | 146% | 414% | 412%
Calidad TIC 12% 3% | 182% | 40.6% | 403%
Proceso de enseiianza y aprendizaje 0,9% 22% | 13.5% | 41.8% | 41,6%
Comunicacién 1,0% 2.5% | 145% | 409% | 413%
Capacidad 1.0% 2% | 161% | 41.6% | 39.1%
Recursos humanos/ econémicos y fisicos | 1,7% 35% | 187% | 39.1% | 37.1%

| Universitaria 1,1% 31% | 13.5% | 405% | 41.8%

Fuente. Elaboracion propia con base a los datos de la encuesta.




i 3

2

Figura 3. Distribucion porcentual de los estudiantes por dimension
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Fuente. Elaboracion propia con base a los datos de la encuesta.

Tabla 15. Distribucion porcentual de los docentes por dimension

[ Dominie TIC 0,7% 20% | 146% | 414% | 41.2%
| Calidad TIC 1.2% 3% | 142% | 406% | 40,3%
Proceso de e y aprendizaje 0,9% 32% | 135% | 418% | 416%
| Comunicacion 1,0% 2,5% 14,5% | 40,9% | 41,3%
| Capacidad 1.0% 2% | 161% | 41.6% | 39,1%
| Recursos | [ econdmicos y fisicos | 1,7% 3,5% | 187% | 391% | 37.0%
| Universitaria 1% 31% | 135% | 405% | 41.8%

Fuente. Elaboracion propia con base a los datos de la encuesta.

Figura 4. Distribucion porcentual de los estudiantes por dimension
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Fuente. Elaboracion propia con base a los datos de la encuesta.



3. Establecer los factores clave de éxito y de fracaso en la implementacion de la moda-
lidad de educacion virtual en las instituciones contexto de estudio.

RESULTADOS GLOBALES

La tabla 9 presenta distintos factores que pueden desempefiar un papel de éxito o
fracaso en la implementacion de la modalidad de educacion virtual en las instituciones.
A grandes rasgos, puede observase en la tabla 16 que los estudiantes evaluaron en su gran
mayoria (52,5%) los items como factores positivos que contribuyen al éxito de la educa-
cion virtual. El resto de estudiantes mostrd una opinion neutral (21%). Especificamente
los items mas relevantes en términos de éxito fueron: Me he sentido motivado por la
educacion virtual, Ha mejorado el desempefio académico con la educacion virtual, Me ha
impactado psicoldgicamente el proceso de virtualizacion, Ha habido impacto positivo de
la educacion virtual en la sociedad y Se han disminuido los costos de la educacion con la
educacion virtual. Por otra parte, los items mas relevantes en términos de fracaso fueron:
Mi edad ha afectado la adecuacion al proceso de educacion virtual, Tengo discapacidades
fisicas que afectan el proceso de educacion virtual y La educacion virtual ha afectado mi
situacion econémica.

Tabla 16. Distribucion porcentual de los estudiantes

No Neutrel

Fr | % Fr | % Fr | %
o

Me he ido motivado por la ed ion virtual 380 | 145% | 674 | 25.2% | 1612 | 60,3%
yehﬂ,_' pactado psicologi ¢l proceso de 343 | 128% | 720 |269% | 1612 |60,3%
Micgac ha sfootada ja adecanico gl proveso e | oup: | 35.0% | 762 [28:5%| 973 [364%
educacidn virtual
L educscidn virwl hw afecoido i simacio 920 | 344% 774 |289% | 981 [36,7%
Economica
Tengo discapacidades fisicas que afi el

e 1468 | 54,9% | 474 [17,7% | 733 |274%

Ha habido acceso de la educacion virtual para
todos los sectores de la sociedad

Se ha generado una cultura de la modernizacion

691 | 25.8% | 670 | 25,0% @ 1314 | 49,1%

educativa e ls sociadad 277 | 104% | 644 | 24,1% | 1754 | 65.6%
Ha habido impacto positivo de la educacion

virtual en la sociedad 321 | 12,0% 658 | 24,6% | 1696 | 63,4%
Ha habido aumento de la matricula estudiantil con

la educacion virtual 444 | 16,6% | 811 |30,3% | 1420 | 53,1%
Se han disminuido los costos de la educacion con

la educacion virtual 536 | 20,0% | 743 | 27.8% | 1396 | 52,2%
Ha mejorado el desempefio académico con la

educacion virtual 514 | 192% | 762 |28,5% | 1399 |52,3%
Se han usado i institucionales para

medir la calidad de los procesos de educacion 285 | 10,7% | 730 | 27,3% | 1660 | 62.1%
virtual

Ha habido condiciones optimas para el desarrollo 281 | 10,5% | 703 | 263% | 1691 |63,2%
de la investigacion y la extension

Promedio porcentual

Fuente. Elaboracion propia con base a los datos de la encuesta.
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Figura 5. Distribucion porcentual de los estudiantes
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Fuente. Elaboracion propia con base a los datos de la encuesta.

La tabla 10 presenta distintos factores que pueden desempefar un papel de éxito o
fracaso en la implementacion de la modalidad de educacion virtual en las instituciones. A
grandes rasgos, puede observase en la tabla 17 que los docentes evaluaron en su gran mayo-
ria (48,7%) los items como factores positivos que contribuyen al éxito de la educacion
virtual. El resto de estudiantes mostr6é una opinion neutral (24%) y otra proporcion dijo
que los factores indagados no contribuyen (27%). Especificamente, los items mas relevan-
tes para el éxito fueron: Me he sentido motivado por la educacion virtual, Ha mejorado
el desempefio académico con la educacion virtual, Me ha impactado psicologicamente
el proceso de virtualizacion, Se ha generado una cultura de la modernizacion educativa en
la sociedad, Ha habido impacto positivo de la educacion virtual en la sociedad y Ha habido
condiciones Optimas para el desarrollo de la investigacion y la extension.

Tabla 17. Distribucion porcentual de los docentes

Neutral | Si
Me he sentido motivado por la educacion virtual 389 | 14,5% | 674 |252% | 1612 | 60,3%
Me ha impactado psicologicamente el proceso de 343 | 12.8% | 720 | 269% | 1612  60,3%
yirtualizacion
educacion virtual : p :
Lacedvcgadiovahnl aiatatidn i siasion 920 | 344% | 774 | 289% | 981 [36,7%
economica




Tengo discapacidades fisicas que afectan el | |
o de e R tnal 1468 | 549% | 474 | 177% | 733 |274% |

Ha habido acceso de la educacion virtual para

todos lonsantares dels sociadad 691 | 258% | 670 |250% | 1314 | 49,1% ‘
Seh ‘ad Itura de la modernizacion | )
e e 277 | 104% | 644 | 241% | 1754 | 65,6%
Ha habido impacto positivo de la educacion | ) |
virtual en la sociedad 32n | 12,0% | 658 | 24,6% | 1696 63.4% |
Ha habido aumento de la matricula estudiantil con
la educacidn virtual 444 . 16,6% | 811 |303% | 1420 | 53,1%
Se han disminuido los costos de la educacién con
la educacion virtual 536 | 20,0% | 743 |27.8% | 1396 |52,2%
Ha mejorado el desempefio académico con la |

educacién virtual - _ 514 | 192% | 762 |28,5% | 1399 |52,3%
Se han usado i institucional para |
medir la calidad de los procesos de educacion 285 10,7% | 730 |27,3% | 1660 |62,1%
virtual

Ha habido condiciones Gptimas para el desarrollo 281 | 10,5% | 703 | 26,3% | 1691 |63,2%
de la investigacion y la extension

Promedio porcentual

Fuente. Elaboracion propia con base a los datos de la encuesta.

Figura 6. Distribucion porcentual de los docentes
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Fuente. Elaboracion propia con base a los datos de la encuesta.

4. Determinar el nivel de preferencia de la educacion virtual respecto a la presencial,
en los actores involucrados

RESULTADOS GLOBALES

En cuanto a la preferencia por la modalidad presencial o virtual por parte de los
estudiantes, es claro, en la tabla 18, que los estudiantes inclinan sus respuestas de Estructu-
racion (81,9%), Adecuacion (79,8%) y Desempefio (81,6%) hacia la modalidad presencial.

[\
=
(93]




Tabla 18. Distribucion porcentual de los estudiantes

En cuanto a las técnicas, recursos y actividades para la modalidad | 2192 1 81,9% | 483 ‘ 18.1%
En cuanto a la adecuacion de la modalidad a necesidades e 2135 | 79.8% 540 | 202%
intereses de los estudiantes y docentes : =

En cuanto a los logros de desempefio académico 2201 | 82,3% | 474 | 17,7%
En general, de ambas opciones 2165 | 80,9% | 510 |19,1%

Fuente. Elaboracion propia con base a los datos de la encuesta.

En cuanto a la preferencia por la modalidad presencial o virtual por parte de los
docentes, es claro, en la tabla 19, que los profesores inclinan sus respuestas de Estructura-
cion (71%), Adecuacion (70%) y Desempeifio (81%) hacia la modalidad presencial.

Tabla 19. Distribucion porcentual de los docentes

I 7 T :
En cuanto a las téenicas, recursos y actividades para la modalidad

En cuanto a la adecuacion de la modalidad a necesidades e
intereses de los estudiantes y docentes

En cuanto a los logros de desempefio académico 438 | 84,1% | 83 | 159%

En general, de ambas opciones 412 | 79,1% | 109 |20,9%
§ ST s | m

Fuente. Elaboracion propia con base a los datos de la encuesta.

La tabla 20 informa de tres aspectos generales: Circunstancialidad de la educacion
virtual para la cual los estudiantes (81%) sefalaron estar de acuerdo con dicha asevera-
cion. Educacion hibrida, el 73% mostré estar de acuerdo con esta modalidad y Permanen-
cia, para la cual no se evidenci6 una tendencia en las respuestas de los estudiantes, el 37%
esta en desacuerdo con la posibilidad de retirarme del proceso de educacion virtual, de este
convertirse en permanente; el 28% mostré una opinion neutra y el 35% valor6 la opcion de
estar de acuerdo.



Tabla 20. Distribucion porcentual de los estudiantes

La educacion virtual es silo una circunstanciade la | 17 | 0.6% 1% | 441 | 165% ) 1124 | 420% | 1037 |388%
emergencia sanitaria por la Covid-19
Deberfa darse una educacidn hibrida futura general 570 | 11.3%
para la educacion superior *
Existen posibilidades de retirrme del proceso de |

ducacion virtual, de este irse en 14,0 | 749 | 28,07
permanente

= ——
L Permanencia 0%

Nota: 1= Totalmente en desacuerdo; 2= En desacuerdo;
3= Neutral; 4= De acuerdo; 5= Totalmente de acuerdo
Fuente. Elaboracion propia con base a los datos de la encuesta.

La tabla 21 informa de tres aspectos generales: Circunstancialidad de la educacion
virtual para la cual los docentes (50%) sefialaron estar de acuerdo con dicha aseveracion.
Educacion hibrida, el 76% mostro estar de acuerdo con esta modalidad y Permanencia, para
la cual no se evidenci6 una tendencia en las respuestas de los docentes, el 42% estad en
desacuerdo con la posibilidad de retirarme del proceso de educacion virtual, de este conver-
tirse en permanente; el 26% mostré una opinion neutra y el 32% valord la opcioén de estar

de acuerdo.

Tabla 21. Distribucion porcentual de los docentes

Lat educacion virtual es silo unn ¢
emergencia sanitaria por la Covid-19

134 | 25.6%

i i

para la educacion superior

Dieberia darse una educacion hibrida futura seneral |

e i

Existen posibilidades de retirarme del proceso de
educacion virtual, de este convertirse en
permanente

PremaEAL

Nota: 1= Totalmente en desacuerdo; 2= En desacuerdo; 3= Neutral; 4= De
acuerdo; 5= Totalmente de acuerdo
Fuente. Elaboracion propia con base a los datos de la encuesta.




RESULTADOS POR DIMENSION

Tabla 22. Distribucion porcentual de los estudiantes por dimension

Prefiero la modalidad presencial

Prefiero la modalidad virtual

Estructuracion 81,9% 18,1%
Adecuacion 79,8% 20.2%
Desempefio 81,6% 18,4%

Fuente. Elaboracion propia con base a los datos de la encuesta.

Figura 7. Distribucion porcentual de los estudiantes por dimension
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Fuente. Elaboracion propia con base a los datos de la encuesta.

Tabla 23. Distribucion porcentual de los docentes por dimension

Prefiero la modalidad presencial | Prefiero la modalidad virtual

" Estructuracién 71,6% 28.4%
Adecuacion 70,4% 29,6%
Desempefic 81,6% 18.4%

Fuente. Elaboracion propia con base a los datos de la encuesta.




Figura 8. Distribucion porcentual de los docentes por dimension
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Fuente. Elaboracion propia con base a los datos de la encuesta.

La tabla 24 informa de los niveles para los tres aspectos generales: Circunstanciali-
dad de la educacion virtual para la cual el 81% de los estudiantes estdn en un nivel alto
en dicha aseveracion. Educacion hibrida, el 73% mostré un nivel alto para dicha modalidad
y Permanencia, para la cual el nivel bajo (37%) y alto (35%) presentaron porcentajes
similares. En otras palabras, para los estudiantes no esta clara la posibilidad de retirarme
del proceso de educacion virtual, de este convertirse en permanente.

Tabla 24. Distribucion porcentual de los estudiantes por dimension

TS

( Circunstancialidad | 2,7% 165% | 80,8%
Educacion hibrida 5,7% 21,3% 72,9%
L Permanencia 36,9% 28.0% 35,1%

Fuente. Elaboracion propia con base a los datos de la encuesta.

Figura 9. Distribucion porcentual de los estudiantes por dimension
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Fuente. Elaboracion propia con base a los datos de la encuesta.




La tabla 25 informa de los niveles para los tres aspectos generales: Circunstanciali-
dad de la educacion virtual para la cual el 50% de los docentes estan en un nivel alto en
dicha aseveracion. Educacion hibrida, el 76% mostré un nivel alto para dicha modalidad
y Permanencia, para la cual el 43% de los docentes esta en el nivel bajo significando que no
contemplan la posibilidad de retirarme del proceso de educacion virtual, de este convertirse
en permanente.

Tabla 25. Distribucion porcentual de los docentes por dimension

GRS

(" Circunstancialidad 24,4% 25,6% 50,0%
Educacion hibrida 8,6% 15,9% 75,6%
q Permanencia 42, 7% 25,6% 31,7% )

Fuente. Elaboracion propia con base a los datos de la encuesta.

Figura 10. Distribucion porcentual de los docentes por dimension
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Fuente. Elaboracion propia con base a los datos de la encuesta.

5. Medir el impacto de la educacion virtual en el nivel de desempefio académico de los
estudiantes y de desempefio pedagogico de los docentes.

La tabla 26 muestra los resultados del modelo de regresion para medir el impacto de la
educacion virtual en el desempefio académico de los estudiantes y el desempefio pedagogico
de los docentes. Para ambos casos (estudiantes y docentes) la variable independiente
Calidad TIC resultod estadisticamente significativas para explicar el rendimiento. Ademas,
se observa que, en los estudiantes, se capturan el 41% de la varianza en el rendimiento
académico. Entre tanto, para los docentes, se explica el 21% de la variabilidad en el
rendimiento pedagdgico. En consecuencia, se puede apreciar, a partir de los datos, que la
Calidad TIC impacta dichas variables dependientes de forma positiva, es decir, a mayor
Calidad TIC, mayor rendimiento académico y pedagogico se tendra.



Tabla 26. Coeficientes del modelo de regresion para
medir el impacto de la educacion virtual

oeficientes no Coeficientes
estandarizados | estandarizados

Modelo

Estudiantes: R*2=.41; F (1, 2673) = 98,46; p <.001. variabic d ; h
Constante 7.32 - 21,25 000
Calidad TIC 471 0,532 9.63 001
Docentes: R*2=.34; F (1, 519) = 6,31; p =.011. variable dependiente: desempetio pedagdgico
Constante 6,12 s 32,02 ,000
Calidad TIC 3,15 0,456 10,94 000 )

Fuente. Elaboracion propia con base a los datos de la encuesta.




CONCLUSIONES

En cuanto a la valoracion de los atributos de calidad de la educacion virtual desde la
perspectiva de los estudiantes, consideraron en un 93%: la infraestructura tecnologica, el
desarrollo académico, el curriculo, la alfabetizacion tecnoldgica y el control de la calidad,
como los mas importantes; este resultado senala que se requiere considerar todas las
dimensiones que garanticen la calidad educativa. En relacién con la infraestructura tecno-
logica, reflexionar no sélo las decisiones sobre dispositivos o equipos sino incluir espacios
fisicos, condiciones de seguridad, soporte técnico, reciclaje de residuos, y acceso a
Internet. Las decisiones sobre infraestructura deben ser maduradas por cada institucion
acordes con su desarrollo digital y perspectivas educativas, regulando la influencia de los
mercado tecnologicos y articulando los aportes de otras instituciones de la Alianza SIES+.
Adicionalmente, incluir el uso de los servicios en la nube para compartir aplicaciones,
documentos y trabajo colaborativo interinstitucional; y la programacion de computadores
asociada a proyectos que desarrollan robotica u otros avances tecnologicos de actualidad.
Por otra parte, al resultar el desarrollo académico atributo muy importante para los
estudiantes, imprime que ellos no sélo esperan su formacién de competencias en el campo
del saber seleccionado, sino que requieren de adquirir competencias para la vida, y ello se
puede lograr alcanzado empatia profesor-estudiante, que permita el desarrollo de investi-
gacion aplicada y actividades de extension que los forme para la vida.

El curriculo y su gestion de calidad implica la evaluacion y mejora continua del disefio
curricular, por lo tanto, este proceso es de suma complejidad, accion, reaccion y decision.
Alfabetizacion tecnoldgica, se necesita mantener y actualizar de acuerdo con los avances
las capacitaciones y uso de las TIC que respondan a las necesidades del estudiante, adquisi-
cion de software actualizados, adaptados a los contenidos y dominios del docente y
estudiante, y aumento de los espacios adecuados para los procesos de ensefianza y aprendi-
zaje. Igualmente, mejorar la calidad de la conectividad, la cual permite aumentar la empa-
tia entre ellos y sus docentes. Al considerar los estudiantes al Control de la calidad como
un atributo muy importante, se refleja el valor que le otorga a la calidad de su formacion de
competencias para el mejor desempefio laboral a futuro el cual es medido también por el
nivel de satisfaccion de las empresas que contratan egresados de la universidad.

En cuanto a la valoracion de los atributos de calidad de la educacién virtual desde la
perspectiva de los docentes, consideraron en un 97% entre importante y altamente impor-
tante, se desprende Alfabetizacion tecnologica, Infraestructura, Curriculo, Empatia e
Institucion. (a) La Alfabetizacion tecnologica seleccionada en primer lugar por los profeso-
res, visibiliza la marcada necesidad de mejorar la capacidad de usar, administrar, evaluar y
comprender la tecnologia. Por cuanto, los profesores no solo necesitan conocimientos
sobre como manejar los desafios técnicos, sino que también requieren conocer coémo las
nuevas tecnologias cambian las relaciones, las identidades y exigen del dominio de nuevas
habilidades y capacidades analiticas para participar de manera efectiva en el proceso de



ensefanza y aprendizaje, investigacion y extension funciones del profesor universitario. (b)
En relacion con la Infraestructura tecnologica, es clara la necesidad manifiesta de la
continua actualizacion y mejoramiento porque sobre los profesores recae la responsabilidad
de formar y capacitar a los estudiantes; sin esta herramienta es complicado lograr la misién
de formar estudiantes de calidad con un dominio de las competencias para su futuro profe-
sional. (¢) En cuanto al curriculo se deben garantizar espacios para la reflexion y actualiza-
cién del curriculo donde la organizacion y conjuntamente con los profesores logren formar
de manera integral a los futuros profesionales. (d) La empatia, destacada por los docentes
supone que una relacion de cordialidad entre estudiante y profesor influye positivamente en
el proceso de ensefianza y aprendizaje de alli su marcada y aceptada importancia.

En correspondencia con el segundo objetivo, donde se planteo identificar la experien-
cia de estudiantes y docentes en cuanto a la incursion de procesos de ensefianza y aprendi-
zaje virtualizados en las instituciones contexto de estudio resultaron para los estudiantes en
la categoria de satisfechos o muy satisfechos los siguientes indicadores: la planificacion,
organizacion y ejecucion de los de aprendizaje, dominio en el uso de herramientas TIC, y
el relacionamiento humano; la experiencia positiva de aprender en linea aumenta el
compromiso de todas las instituciones para reforzar el personal, capacitandolo y ofreciendo
las herramientas necesarias y suficientes para lograr el aprendizaje de los estudiantes en
linea. Respecto posibilidad para asumir el proceso de educacion virtual, el 71% de los
estudiantes respondio satisfecho o muy satisfecho; sin embargo, hay que considerar el
hecho que el 81% de los estudiantes universitarios reside en estratos 1y 2, reflejando que
la posibilidad econdmica para la adquisicion de tecnologia es baja; por ello, se debe adecuar
los espacios para la educacion virtual y adquisicion de recursos tecnoldgicos para aumentar
su uso y lograr el aprendizaje esperado en los estudiantes que le permita desenvolverse en
la sociedad actual. Los docentes por su parte, destacan entre satisfecho y muy satisfecho
los siguientes resultados: el Proceso de ensefianza y aprendizaje en 87%, el dominio de TIC
en un 85%, reflejando que las fortalezas se encuentran en el nivel de alfabetizacion tecnolo-
gica alcanzado y las posibilidades de su uso pudiendo beneficiarse de las ventajas que
ofrece la educacion virtual.

En cuanto a los factores clave de éxito y de fracaso en la implementacion de la modali-
dad de educacion virtual en las instituciones contexto de estudio resultan como positivos y
que contribuyen al éxito de la educacion virtual los siguientes:

Motivacion por la educacion virtual, mejoramiento del rendimiento académico, el impac-
to psicologico en el proceso de virtualizacion, y la disminucion de los costos de la educa-
cion con la educacion virtual. Por otra parte, los items mas relevantes en términos de
fracaso fueron: las discapacidades fisicas que afectan el proceso de educacion virtual y la
inversion econdmica que se requiere para su correcto desempefio. Los docentes manifiestan
como factores desempeio. Los docentes manifiestan como factores de éxito: la motivacion
por el aprendizaje por el aprendizaje generado en la virtualizacion, la mejora en el desempe-
fio académico, la cultura de la modernizacion educativa en la sociedad, el impacto positivo
en la sociedad, y las condiciones Optimas para la investigacion y extension; no obstante, los
de fracaso estan relacionados con la afectacion econdmica, la edad, y las discapacidades
fisicas.




El nivel de preferencia manifiesto por estudiantes entre la modalidad presencial o
virtual, sefialan inclinacion por la virtual por cuanto no se trasladaban al campus y este
tiempo era empleado en aprender ademas que reducia costos. Sin embargo, reconocen que
para continuar su aplicacion se debe atender las necesidades e intereses, y aplicar las
técnicas recursos y actividades pertinentes para la modalidad virtual. Adicionalmente, la
disminucion de la interaccion social, las condiciones de aprendizaje en casa no son las mas
adecuadas para un aprendizaje significativo, por lo que la educacion virtual de asumirse
con absoluta responsabilidad otorgando las condiciones dptimas para su efectivo desarrollo
y trabajando articuladamente las IES del Norte de Santander que pertenecen a la alianza
SIES+.

Finalmente, frente al impacto de la educacion virtual en el nivel de desempefio acadé-
mico de los estudiantes y desempeio pedagdgico de los docentes a través del modelo de
regresion se pudo observar que la Calidad de las TIC resulto estadisticamente significativa
para explicar el rendimiento académico de los estudiantes y explica el rendimiento pedag6-
gico del docente, es decir, a mayor calidad de TIC mayor rendimiento académico y
pedagogico se tendra. Por lo tanto, se rechaza la hipotesis nula, aceptando que la virtualiza-
cion de los procesos de ensefianza y aprendizaje mejora el nivel de desempeiio académico
de los estudiantes y el nivel de desempefio pedagdgico de los docentes de las IES contexto
de estudio.
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INTRODUCCION

La Alianza SIES+ constituye una excelente oportunidad para la educacion superior en
Norte de Santander, convirtiéndose en un acuerdo de voluntades que genera interaccion
entre las IES del departamento, igualmente, constituye un espacio que permiten repensar
la educacion superior.

En este caso, en trabajo conjunto con la gobernacion de Norte de Santander, y con el
liderazgo del programa PACTOS POR LA EDUCACION se desarrollaron grupos
focales que permitieron entender la dinamica actual de la educacion superior en el depar-
tamento, las oportunidades de mejora y las posibilidades de seguir avanzando en la
construccion de una region mas educada y educadora.

La alianza SIES+ desde la mesa de Extension y Proyeccion social, generd una
interaccion importante con el entorno, convocando a los actores de la educacion superior
para establecer la situacion actual, la percepcion de los alcances realizados por las IES en
el departamento y la vision 2050 con la que se espera reconstruir la region educada.

El presente documento se desarrolla en tres fases. La primera fase tiene como objetivo
detallar la metodologia utilizada, los medios y mecanismos que hicieron parte del proceso
en la recoleccion de informacion y las relatorias derivadas de los grupos focales, es decir,
el qué se hizo y como se hizo. La segunda fase presenta los principales resultados obteni-
dos en cada uno de los grupos de trabajo, identificando las fortalezas actuales que se deben
mantener en las instituciones de educacion superior y en los programas que se ofertan en la
region; las posibilidades de mejora sustanciales que van a permitir una construccion mas
pertinente de la educacion superior para los jovenes y adultos del departamento y la vision
2050 frente a la educacion. Por ultimo, la tercera fase, resultado de la interaccion de los
grupos, presenta un conjunto de sugerencias dirigida a los directivos de las instituciones de
educacion superior con el propoésito de construirlo en un insumo para mejorar o modifica-
ciones en la escultura y para la construccion de politica publica de alcance departamental.

(QUE SE HIZO? Y ;COMO SE HIZO?

Desde la mesa de extension y proyeccion social de la alianza SIES+, se generd un plan
de trabajo que consistio en identificar actores del entorno que participen activamente en la
educacion superior y que pueden dar, desde su propia realidad, una percepcion frente las
fortalezas actuales y debilidades que pueden mejorarse en la educacion superior del depar-
tamento.

En este sentido, la primera fase en la metodologia fue la identificacion de los siguientes
actores importantes del entorno educativo:

- Estudiantes y egresados como principales actores de la educacion superior, quienes
son el “usuario final” de este servicio y que a través de su propia experiencia pueden
contrastar las fortalezas actuales y las oportunidades de mejora sustanciales de la educa-
cién superior.

221




- Docentes y administrativos. Los docentes quienes ejercen la ensefianza y el continuo
aprendizaje generando estrategias desde las tres funciones sustantivas de la educacion
superior: academia, investigacion y extension. Los administrativos y/o directivos de las
IES responsables de tomar las decisiones y generar estrategias de inversion en la infraes-
tructura, némina y visibilidad de la institucion.

- Los empresarios como receptores del resultado final del proceso educativo son los
conocedores de forma directa de las capacidades generadas en los individuos, evaluando
finalmente si el aprendizaje fue significativo y pertinente para las necesidades del entorno.

- Se incluyeron os siguientes actores adicionales: la familia (padres y madres), la
iglesia, comunidades diversas (Lgtbiq+, indigenas, afrodescendientes, entre otros) quienes
hacen parte importante del proceso y pueden constatar la necesidad de general espacios de
inclusion para sus premisas especificas.

A partir d la conformacion de los grupos focales, cada una de las IES pertenecientes a
la Alianza SIES+ tuvo el compromiso de concertar la participacion de su propia comunidad
académica y del entorno productivo dentro del desarrollo de las reuniones.

El desarrollo de la metodologia se realizé de la siguiente manera:

- Cada Institucion de Educacion Superior (IES) concert6 la participacion de 7 actores:
un estudiante activo, un egresado, un docente, un administrativo, un empresario con quien
desarrolla sus practicas profesionales, un padre de familia y un representante de comunida-
des diversas.

- Se establecieron los lugares de encuentro de cada uno de los grupos focales de manera
tal que se hiciera transito entre las IES de la region, lo cual también permitia conocer por
parte de los actores externos las instalaciones e infraestructura de ellas.- Se realizo invita-
cion desde la coordinacion de la mesa de extension para que se visibilizar el esfuerzo de la
alianza SIES+ y de la gobernacion sobre reflexionar la educacion.

Una vez establecida la metodologia se iniciaron los encuentros presenciales, la cual se
realizo a través de fichas nemotécnicas con el propdsito de responder las cuatro preguntas
que se definieron con base en el compromiso establecido para el encuentro, las cuales se
orientan hacia el nuevo desarrollo estratégico de una educacion de calidad con una vision
2050 en la region.

Estas preguntas son:

1. ;Como integrar los avances de la ciencia, la tecnologia e innovacion en la educacion
superior en Norte de Santander?

2. (Cuales son los principales desafios que enfrenta actualmente la educacion superior
en Norte de Santander?

3. (Coémo cree usted que la educacion superior puede contribuir a generar oportunida-
des en Norte de Santander en el 20507



4. {Como le gustaria que se desarrollara la educacion superior en el 20507
Las fichas tenian caracteristicas especificas teniendo en cuenta la respuesta a dar.

Tabla 1. Iconografia del material de las mesas de trabajo.

4 Idea h

Me parece correcto... Una idea buena seria...

Afirmacion
Yo confirmo que...

Conclusion
Punto de vista subjetivo
Yo pienso que

Reclamo, desacuerdo, queja.
No me gusta que... Creo que no es...

Pensamiento
Yo creo que...

0% U0/

Fuente. Elaboracion propia.

Los integrantes de cada grupo (Grupo focal 1: Estudiantes y Egresados; Grupo focal 2:
Docentes y directivos; Grupo focal 3: Empresarios; Grupo focal 4: Familia y entorno) debian
contestar estas preguntas a través de las fichas establecidas con las caracteristicas o concep-
ciones que las componen, en un tiempo estipulado de 10 minutos, cada grupo de manera
ordenada se traslado a cada pregunta las cuales se encontraban ubicadas en carteleras a los
costados del auditorio. Cada grupo planted, desde su punto de vista la ficha que deseaban
implementar teniendo en cuenta su experiencia para el desarrollo de una educacion ideal,
su formacion y su institucioén superior para abarcar todos los contextos que se apropian para
asi formar una vision de mejora con vision 2050 de la region.

Este trabajo se desarroll6 con los integrantes de manera presencial, y con algunos integran-
tes de manera virtual, considerando que se incluia PAMPLONA y OCANA, para complemen-
tar informacion regional, donde tienen presencia algunas de las IES del departamento. De esta
forma se logra con cada grupo focal la posibilidad de construir una estructura clave que cumplie-
ra la funcionalidad del encuentro en pro de la educacion de la region. Durante la actividad se
presentaron ideas y se destaca la participacion amena por los integrantes, permitiendo una
fluidez en el encuentro y demostrando la finalidad con la que se enfoco en grupo para dinamizar
el encuentro.

Durante el ejercicio se plasmaron ideas y perspectivas interesantes a trabajar, en el marco
de la construccion de la vision que se tiene en mente desde la alianza del STES+ y la goberna-
cion, para mejorar el proceso educativo en la region; ideas desde la tecnologia como elemento
esencial de la educacion, inclusion, proyectos educativos, implementacion y mejoramiento de
los instrumentos de estudio de los estudiantes, mejorar las capacidades y estudios de los docen-
tes, entre otros, que rodean las cuatro preguntas trabajadas.
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PRINCIPALES RESULTADOS DE LOS GRUPOS FOCALES

Para detallar los principales resultados de cada grupo focal se presentan a continuacion

las afirmaciones establecidas para cada grupo, en cada una de las preguntas.

Grupo Focal 1: Estudiantes y Egresados

Pregunta 1. ;Como integrar los avances de la ciencia, la tecnologia e innovacion

en la educacion superior en Norte de Santander?

Los estudiantes y egresados proponen lo siguiente:

PLANTEAMIENTO

Integrar en los planes de estudios los nuevos avances de la ciencia, la tecnologia e
innovacion.

AFIRMACION

Universidades modernas en investigacion que contribuyan en conocimiento y
gestion, de poder trabajarlo y desarrollarlo a nivel local con las necesidades de la
region.

REFLEXION

Actualizar los entornos educativos; para reconocer a egresados y estudiantes, para
mantenerse en un estandar altamente competitivo.

Laboratorios practicos para fortalecer el conocimiento.

Iniciativas que se materializan hacia la integracion de las ciencias, las TIC e innova-
cion, encaminado a la sostenibilidad y estabilidad (no por 4 afios)

CONCLUSION

Actualizar los planes de estudio.

Fortalecimiento de convenios. (Empresas — Universidades —
Laboratorios de investigacion — semilleros)

Actualizar apoyos tecnolégicos para el aprendizaje.

Pregunta 2. ;Cuales son los principales desafios que enfrenta actualmente la

educacion superior en Norte de Santander?

La sintesis de los aportes son los siguientes:



PLANTEAMIENTO

La pertinencia de los programas académicos que respondan a las problematicas de la
region.

AFIRMACION

Presencia de la educacion superior en todo el territorio de la region:

Urbano.
Rural.

REFLEXION

Desercion y continuidad.

CONCLUSION
Fortalecimiento de las TIC.

Fortalecer la educacion desde la infraestructura, los docentes y el
conocimiento de los estudiantes.

OPORTUNIDADES DE MEJORA.

No hay tecnologia en las instituciones que cumplan las necesida-
des de la region (Equipos — conectividad)
Existe poca inclusion de estudiantes con discapacidad, Infraestructura, tecnologias.

Pregunta 3. ;Como cree usted que la educacion superior puede contribuir a
generar oportunidades en Norte de Santander en el 2050?

A partir de esta pregunta, se desarrollaron las siguientes perspectivas:

PLANTEAMIENTO
Multidisciplinariedad en proyectos hacia el emprendimiento, innovacion e investigacion.

AFIRMACION

Una educacion superior tendiente a la formacion integral hacia emprendi-
miento y empresas.
Innovacién y emprendimiento de manera transversal en la educacion superior.

REFLEXION

Una articulacion realmente académica entre estado y empresa.




OPORTUNIDADES DE MEJORA

Fortalecer la conexion entre universidad y empresa, con laidea de responder a las
necesidades sociales mas no la oferta intuitiva, es decir sin pertinencia.

Pregunta 4. ; Como le gustaria que se desarrollara la educacion superior en
el 2050?

Resultado de esta pregunta se sintetizaron las ideas de la siguiente manera:

PLANTEAMIENTO

Pensar en una educacion inclusiva:
Personas con capacidades especiales.
Orientacion sexual.

Etnia.

Condicion socioecondomica.

AFIRMACION

Transformacion del modelo pedagdgico hacia el desarrollo del pensamiento critico
acorde con la transformacion social.

Funcionalidad dinamica — bilateral en el material de investigacion para promover los
problemas locales como proyeccion del contexto regional (Empresa — Estado — Acade-
mia).

REFLEXION

Renovacion de los procesos de evaluaciones de las instituciones de educacion superior.
Mejoramiento de los resultados de las pruebas de saber Pro, TyT. Seguimiento y evaluacion
integral de cada una de las instituciones.

La educacion debe responder a las necesidades y tecnologias dentro de las aulas.

Los docentes se actualicen constantemente.

Acceso a internet para todos los estudiantes. (SIN EXCEPCION).

CONCLUSION

Una educacion inclusiva de calidad orientada en un logro empresarial. (Perfil de docentes, pro-
ceso de practicas, investigacion, emprendimiento y curriculo)

Grupo Focal 2: Docentes y Directivos

Pregunta 1. ;Como podria contribuir la educacion superior con mejores oportuni-
dades para todos y todas en Norte de Santander?



A continuacion, se realiza una sintesis de lo expresado:

CONSIDERACIONES DESDE LA MIRADA DEL TERRITORIO

Individualismo regional por parte de las instituciones superiores.

AFIRMACION

Acceso de la educacion como derecho fundamental sin excepcion alguna, a través
de ofertas diversificadas como respuesta a las necesidades reales de nuestro departa-
mento. Como complemento, los asistentes virtuales mencionaron:

Con respecto a la educacion superior, es pertinente y urgente, crear, mejorar e imple-
mentar nuevos modelos de educacion con el fin de alcanzar las destrezas necesarias
para la anhelada integracion tecno social, con plena conciencia. Una educacion que
responda a los nuevos retos regionales que se nos imponen.

Es importante saber que las fronteras tecno cientificas actuales (nanos materiales, neo
quimica, macro datos, robotica, inteligencia artificial, heuristica, biomodelacion, etc,),
exige un nuevo perfil tecnoldgico del profesional necesario para 2050. Desde esta
perspectiva, en lo que esperamos sea un mejor futuro, la practica de los operadores de
sistemas, politicas, programas y servicios, requeriran destrezas inter/transdisciplina-
rias, interprofesionales, con referencias multiples, sensibles culturalmente, responsa-
bles politicamente y promotoras de la calidad y equidad. En este orden de ideas la
educacion debe realizar una reingenieria de todos sus procesos, de modo que se pueda
integrar la lectura de los contextos regionales y mundiales, que permitan formar un
nuevo profesional integral que pueda interactuar en un mundo globalizado en donde lo
humano sea el eje orientador.

REFLEXION

Organizar la educacion superior con el fin de promover egresados con competencias
pertinentes al contexto de la region.

CONCLUSION

Apoyar con proyectos de investigacion que beneficien a todos los componentes de la
educacion (Estudiante- Institucion- docente)

Las IES deben establecer alianzas que generen emprendimientos, patentes, desarrollos
tecnoldgicos, proyectos de inversion, todo en la idea de crear una Institucion de cara a
la realidad de la region.

Aumento del nimero de programas acreditados.




Fortalecimiento de programas regionales para el seguimiento al egresado.

Otros aspectos para resaltar son:

Prepararse para la competitividad y el emprendimiento / implementacion de
la educacion hibrida.

Ampliar los servicios de educacion.

Establecimiento de programas de gobernanzas de educacion.

Una educacion para la inclusion.

Pregunta 2. ;Como le gustaria que fuera la educacion a lo largo de la vida en el 2050?
Los docentes y directivos se centran desde su experiencia las siguientes respuestas:

CONSIDERACIONES DESDE LA MIRADA DEL TERRITORIO

Necesidad de estrategias de inclusion de los diversos grupos poblacionales para tener
una educacion de calidad, donde se vea reflejado el componente principal: el conoci-
miento.

El uso y manejo transparente de los recursos especificos para la educacion de los
jovenes, los futuros profesionales.

Establecer las politicas educativas pertinentes para el beneficio de los estudiantes.
Enfoque desde un contexto global, pero con una mirada planetaria.

REFLEXION

Fortalecer la educacion inclusiva, flexible e interactiva con la participacion de los
estudiantes, docentes, directivos y egresados.
Pedagogia orientada a la educacion sexual en beneficio de la formacion del estudiante.

Desarrollo adecuado del curriculo enfocado al contexto, teniendo en cuenta debilidades
y fortalezas en los ambitos sociales individuales.

Propender por una educacion con un enfoque basado en talentos, habilidades, intereses
y necesidades para el saber, en el marco del territorio.

CONCLUSION

Educacion pertinente en los diversos ciclos de formacion.

Formacion para la proteccion del medio ambiente y emprendimiento de los objetos de
desarrollo sostenible.

Educacion con enfoques en capacidades e individualidades del ser humano: Valores y
principios antes, durante y después de su formacion.

Participacion activa de empresarios expertos, ya sea del sector privado o publico.

Los asistentes que participaron de manera virtual expresaron las siguientes respuestas:-
Construir las lineas de desarrollo del departamento y el PEI de las Instituciones de
Educacion Superior y enrutar un trabajo a la par con el desarrollo del departamento.



o Analizar la problematica Social como el desarrollo econémico del departamento, es
por ello que los Proyectos Educativos Institucionales de las IES del Departamento
Norte de Santander, deben contribuir a la transformacion de la sociedad y su entorno
que prevea los nuevos escenarios y tendencias de desarrollo (Acuerdo 097 de diciembre
6 de 2018, emanado del Honorable Consejo Superior, Universidad de Pamplona.)

« Promover un sistema de formacion integral del hombre colombiano como individuo y
como comunidad, teniendo en cuenta una nacién que propende por un desarrollo con
equidad, justicia y produccion socioeconomica centrada en la conservacion de la paz,
los recursos naturales y el bienestar general.

» Frente a los retos que nos impone la Cuarta Revolucion Industrial la cual enfatiza una
educacion mas personalizada, exige mayor y mejor conectividad debido a que la
informacion ya no estara en el cerebro sino en las maquinas y en donde las competen-
cias digitales y la virtualidad van a jugar un papel primordial. Por lo tanto, se debe
reflexionar en los cambios, no solo en los métodos de ensefianza tradicional, sino que,
también se requiere el apoyo de la inteligencia artificial que sera fundamental en los
procesos cognitivos.

« Elaprendizaje “activo” o “basado en problemas” busca incentivar la curiosidad natural
del estudiante alrededor de un objetivo. La educacion del futuro no estara atada a
materias especificas, ni al trabajo individual del estudiante, sino al desarrollo de habili-
dades como la comunicacion, la creatividad y el pensamiento critico.

Por lo anterior, se avizora una educacion donde las tecnologias de la informacion y la
comunicacion tendran un rol importante en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Como conclusion, la educacion del territorio se debe mirar desde un enfoque sistemati-
co, flexible y holistico que apueste a la inclusion de los componentes que estan en el entorno,
teniendo en cuenta algunos aspectos como:

* Informalizacion del aprendizaje

* Educacion permanente

* Aprendizaje auto dirigido

* Aprendizaje social (aula invertida, movimiento Maker y Thought Design).
¢ Deslocalizacion

* Autoaprendizaje

* Acreditacion

* La educacion Liquida

Pregunta 3. ;Cudles considera que son los grandes desafios que enfrenta la
educacion superior en Norte de Santander?

Los docentes y directivos manifiestan desde su experiencia las siguientes respuestas:
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CONSIDERACIONES DESDE LA MIRADA DEL TERRITORIO

Pertinencia y calidad de las instituciones en las ofertas académicas que dan a la region.
Contextualizar lo enfoques que se mantienen en las IES, a partir de las necesidades
que tenga la region.

Marcar como eje, la estabilidad y valoracion de la labor docente.

Financiar los procesos escolares para lograr una mayor convocatoria de los jovenes
de la region.

Mejorar el presupuesto para los procesos de creacion, modificacion y restructuracio-
nes de edificios y plantas fisicas de las IES de la region.

Fortalecer la integracion del sector productivo con las instituciones de educacion
superior del departamento, con duracion en el tiempo.

REFLEXION

Formar al estudiante hacia un perfil emprendedor eficiente y suficiente que pueda
general sus propios ingresos y contabilizar su desarrollo en la region.

Actualizar permanentemente de los docentes que forman a los estudiantes no solo a
nivel curricular sino a través de las diferentes tendencias del avance de la educacion
global.

Considerar los siguientes elementos fundamentales para la educacion: Tecnologia —
herramientas de apoyo did4ctico para generar un complemento ideal en la formacion
del estudiante.

Otorgar sentido y significado de la universidad hacia los proyectos de vida de los
estudiantes, como fin propio en el seguimiento de su vida general.

Rescatar la autonomia universitaria por parte del gobierno, con el fin de evidenciar los
procesos evolutivos de la educacion en la region.

CONCLUSION

Implementar una estrategia, basada en la experiencia profesional de los egresados con
el propdsito que realicen aportes a los problemas laborales del contexto.

Como complemento, los asistentes virtuales aportaron las siguientes reflexiones:

Propender por una educacion que pueda ser pertinente con las necesidades regionales.
Formar profesionales con mejores competencias digitales y con mayor autonomia.
Fortalecer los perfiles profesionales.

Inversidn en infraestructura, conectividad competencias digitales, trabajos humanos.
La dimension ética.

La sensibilidad cultural (multiculturalismo)

La vocacion cientifica y tecnologica.

La renovacion de recursos a través de una economia circular (reciclaje)

Incluir en la formacion la inteligencia digital.



Desde la mirada de los desafios de la educacion en territorio, fortalecer la calidad
de la educacion implica:

Un curriculo que responda a las necesidades de la comunidad y su entorno.
Docentes de alta calidad humana, cientifica y pedagogica.

Establecimientos bien dotados para realizar actividades académicas con dispositivos
tecnoldgicos actualizados, laboratorios de investigacion y extension agropecuaria,
espacio para actividades artisticas, recreativas, sociales y deportivas.

Vias de acceso de calidad y que resalten la belleza del paisaje natural de la region.
Garantizar la Formacion Integral.

Formar jovenes capaces de enfrentar y transformar permanentemente a sus comuni-
dades.La conclusion de la tercera pregunta, dirigida a directivos y docentes, se enfoca
en que los retos apuestan a la implantacion del humanismo como base del cambio.

Pregunta 4. ;Como integrar los avances de la ciencia, la tecnologia e innova-
cion en la educacion superior en Norte de Santander?

Los docentes y directivos expresaron las siguientes respuestas:

CONSIDERACIONES DESDE LA MIRADA DEL TERRITORIO

Descentralizar los propdsitos de las instituciones de educacion superior en componen-
tes especificados que lideren la idea de centrar un objetivo claro hacia las problemati-
cas o contextualizaciones de la region.

REFLEXION

Generar un estado de confianza por parte de las instituciones en eventos de innovacion
y desarrollo tecnoldgico dadas en la ciudad o en otros lugares.

Crear el club de empresas que financien proyectos de innovacion y desarrollo tecnolo-
gico en las IES de la region.

Apoyar la educacion desde la ciencia aplicada hacia un desarrollo tecnologico, como
producto de nuevas estrategias de aprendizaje.

CONCLUSION

Revisar la problematica general de la educacion a partir de la desde la didactica que se
implementa durante las clases.

Articular los grupos de investigacion entre sus pares de la region, con el proposito de
compartir experiencia y caracteristicas que permitan potenciar la formacion del
estudiante.

Articular las empresas y las instituciones de educacion superior con el fin de generar
empleo, apoyo, solucion y trabajo continuo, bajo concepto de calidad.

Incentivar la investigacion como un elemento natural y especifico desde la edad de
primera. infancia.




Grupo Focal 3: Empresarios

Pregunta 1. ;Cudles considera que son los principales desafios que enfrenta la
educacion superior en Norte de Santander?

Los empresarios respondieron la pregunta con los siguientes términos:

CONSIDERACIONES DESDE LA MIRADA DEL TERRITORIO

La educacion superior de la region no es competitiva con otras instituciones del pais,
teniendo una percepcion de reducida calidad en el departamento.

Falta de acceso a la educacion superior marca una reduccion en el proceso de educa-
cion de calidad y la inclusion de ella misma.

Los profesionales no estan egresando bien preparados; por ejemplo, no tienen manejo
y experiencia de herramientas ofimaticas (Word- Excel- PowerPoint), como a su vez,
no hay desarrollo y fortalecimiento de las habilidades comunicativas, escritura,
lectura y oralidad.

Se requiere que las IES permitan formar profesionales con un mejor nivel, acordes a
las caracteristicas de la region.

PLANTEAMIENTO

Mejorar la calidad de la educacion, desde todos los componentes que la conforman:
(Docentes capacitados — Egresados competentes — instituciones acordes a la evolucion
educativa)

Generar modificaciones de los planes de estudio, desde la integracion de los estudian-
tes a las practicas a partir de los primeros semestres, esto permitira fortalecer el
dialogo e interaccion de teoria y practica

Considerar y replantear la situacion de los estudiantes que suspenden sus estudios por
motivos de indole personal, pues desde las orientaciones de los docentes y directivos
no se motiva el reingreso.

Flexibilizar y extender la oferta de carreras nocturnas como apoto significativo hacia
aquellas personas que trabajan.

Propender por una formacion de la educacion superior apoyada en las herramientas de
desarrollo tecnologico.

Por otra parte, los empresarios participantes de manera virtual contestaron de la
siguiente manera:

Estimular a los estudiantes para que asuman su responsabilidad en sus procesos de
aprendizaje, esto se puede lograr con docentes mas humanos que permitan eliminar
las brechas con una educacion que se enfoque en las necesidades del territorio que
impacta, es decir, con la mirada en las comunidades que lo habitan.



Entretejer las TIC, la investigacion, la humanizacion y el sentir colectivo, es uno de
los principales retos que enfrenta la educacion superior del Departamento Norte de
Santander.

Pregunta 2. ;Como integrar los avances de la ciencia, la tecnologia e innovacion
en la educacion superior en Norte de Santander?

A esta pregunta los empresarios plasmaron como respuesta los siguientes conceptos:

CONSIDERACIONES DESDE LA MIRADA DEL TERRITORIO

Debilidad en el desarrollo de habilidades blandas y tecnoldgicas del estudiante antes,
durante y después de su formacion.

AFIRMACION

Elaborar estrategias de refuerzos en la educacion de la media basica, con el fin de
desarrollar competencias Optimas para el ingreso de la educacion superior, esto
evidencia la falta de articulacion entre los diferentes niveles educativos.

Ensefiar de forma tedrico-practica desde el primer semestre los componentes tecnolo-
gicos, desarrollar habilidades en este campo que le permitan al estudiante el uso y
manejo de estas herramientas para aplicarlas a problemas reales, con un énfasis hacia
proyectos de emprendimiento y requerimientos de su carrera.

REFLEXION

Desarrollar un entretejido estratégico para lograr una educacion de calidad, soporta-
dos en la tecnologia e investigacion durante el proceso de formacion.

CONCLUSION

Integrar habilidades de ciencia, tecnologia e innovacion en los pensum de todas las
carreras de forma transversal.

Propender por el uso de herramientas ofimaticas, plataformas, conexion y de
inversion dirigida a las nuevas tecnologias.

Desde las perspectivas de los empresarios presentes de manera virtual, concluyeron
sus respuestas con lo siguiente:

Esa integracion se puede lograr con el empoderamiento y la certeza de ser competiti-
vos y creativos desde los escenarios diversos en los que enfrentamos cada reto del
entorno cambiante.
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Pregunta 3. ;Como podria contribuir la educacion superior con mejores oportunidades
para todos y todas en Norte de Santander en el 20507

Los empresarios plantearon lo siguiente:

CONSIDERACIONES DESDE LA MIRADA DEL TERRITORIO

Los planes de estudios no son pertinentes al contexto, en muchos casos se incluyen

cursos que no aportan a la calidad a la carrera y por lo tanto esto tiene impacto en la
formacion profesional.
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PLANTEAMIENTO

Formar egresados competentes que influyan en el contexto de nuestra region.
Generar competencias acordes al contexto (empresa — estudiante — universidad)
Incentivar la educacion superior, a través de su articulacion con el sector productivo.
Desde la articulacion estado-empresa, se deben hacer mas y mejores aportes a la
educacion con el fin de tener una mayor cobertura en la poblacion vulnerable como
una forma de movilidad social con el fin de tener una mayor cobertura en la poblacion
vulnerable como una forma de movilidad social.

AFIRMACION

Promover la cultura del emprendimiento para promover la industrializacion.

Por otro lado, los empresarios que acompafian el evento virtual mencionaron lo
siguiente:

La IES pueden contribuir a generar oportunidades por medio de la consolidacion de
un pensamiento critico e innovador capaz de potenciar la solidaridad, el trabajo colec-
tivo y comunitario con el aprovechamiento del sector primario exploracion de la
vocacion agricola de nuestro departamento para genera empresa desde esos escenarios
de produccion, es por ello que es importante que la educacion superior debe acercarse
cada dia al reconocimiento del contexto.

Pregunta 4. ;Como le gustaria que se desarrollara la educacion superior en el
2050?

Los empresarios respondieron de la siguiente manera:

CONSIDERACIONES DESDE LA MIRADA DEL TERRITORIO

Reconocer el conocimiento como eje central de la educacion y el pensamiento critico
como una fuente dialdgica para su construccion.



* Reconocer el conocimiento como eje central de la educacion y el pensamiento critico
como una fuente dialdgica para su construccion.

* Las herramientas tecnoldgicas sesgan el conocimiento, es decir, la mala implementa-
cion de las ayudas tecnologicas, no permiten el desarrollo del conocimiento y el
pensamiento, la pueden convertir en herramienta que genera dependencia y no un
apoyo académico.

PLANTEAMIENTO

*  Permitir una educacion asequible donde se pueda evidenciar la integracion de perso-
nas que quiere formarse a futuro.

*  Permitir conocer el territorio, los estudiantes en la identificacion de los problemas, el
estado en mantener el desarrollo de la region y las instituciones en formar estudiantes
altamente competitivos y con competencias apropiadas a los problemas identificados
en la region.

AFIRMACION

e Facil acceso a la educacion, desde todos los sectores econdmicos.

e Una conectividad adecuada para el proceso formativo, es decir, apoyo a las personas
que no tienen los recursos necesarios para el proceso de educacion virtual; por otra
parte, se requiere mejor implementacion de la misma conectividad de las instituciones
educativas superiores para que sea un complemento orientado en pro al desarrollo
tecnologico.

«  Que haya mas convenios con los gremios de la region, para que se pueda implementar
estructuras y fortalecimiento al proceso formativo de los estudiantes.

CONCLUSION

Nos gustaria que la educacion fuese asequible, porque de esta manera podemos eviden-
ciar la evolucion de la region, pues se podria abarcar un incremento en el desarrollo de
nuestro departamento, mas empresa, mas trabajo, mas acceso. Desde el analisis de los altos
costos, hasta la inclusion de personas de escasos recursos que les permita tener una educa-
cion de calidad.

Los participantes virtuales, aportaron lo siguiente:

Para el 2050 la educacion superior debe ser practica, basada en los valores y principios
humanos, con enfoque solidario y con fuerte sensibilidad por el territorio, donde el estado
garantice procesos de inclusion.

Grupo Focal 4: Familia y Entorno

Pregunta 1. ;Como le gustaria que se desarrollara la educacion superior a lo largo
de la vida en el 20507

Los participantes lograron plasmar como respuesta los siguientes conceptos:
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CONSIDERACIONES DESDE LA MIRADA DEL TERRITORIO

Falta de ética y disciplina en el desempefio profesional.

Falta de apoyo a las comunidades étnicas en el proceso de educacion superior.
Propender por la etno- educacion, donde se permite identificar y reconocer al indivi-
duo con su propia identidad y lenguaje (conocimiento — lenguaje — sociedad).

Se deben mejorar los procesos de ensefianza-aprendizaje a través del acompafiamien-
to extraescolar.

REFLEXION

Una educacion que responda mas a la realidad de la frontera, zona afectada por el
conflicto y la recepcion de migrantes.

Una educacion que responda a las necesidades de las empresas.

Una educacion en la que se brinde conocimiento suficiente en herramientas TIC para
un mejor desempeiio profesional.

Propender por una educacion especifica y apropiada de cara al contexto donde se
desarrolla.

La educacion mirada desde el reconocimiento del individuo habitante del territorio,
componente que se invisibiliza en el campo educativo.

Por otra parte, los participantes virtuales respondieron la pregunta de la siguiente con
la siguiente redaccion:

Reconocimiento étnico de los habitantes del territorio.

Tener vision prospectiva para el desarrollo del departamento.

Promover estrategias de innovacion educativa acorde a las necesidades del Norte del
Santander.

Tener en cuenta la particularidad del territorio para que la oferta responda a las necesi-
dades de la poblacion.

Que las practicas o proyectos se realicen en empresas para optimizar el aprendizaje y
permitir a los egresados una mayor preparacion practica.

Desarrollo tecnoldgico e innovacion.

Propender por una docencia con vocacion de servicio.

Formacion teorico-practica con el proposito de lograr una mejor preparacion de los
profesionales.

Fomentar el dominio de las herramientas TIC, en razon a que la educacion tiene un
gran potencial a través de la metodologia virtual.

Una educacion que fomente la conservacion del medio ambiente.

Planes de estudio que se adapte y de respuesta a las necesidades de los habitantes del
territorio.

La region requiere de una educacion que sea incluyente y que verdaderamente genere
un desarrollo sostenible en lo social, econémico y cultural.



Pregunta 2. ;Como podria contribuir la educacion superior y educacion postmedia
para generar mejores oportunidades para todos y todas en Norte de Santander en el
2050?

Los participes contestaron de la siguiente manera:

AFIRMACION

Lo que hoy sueflo se puede llevar hacia mi generacion, desde sofiar y creer en que se
puede lograr. Desde esta perspectiva el estudiante debe mantener un ambiente y
actitud positiva hacia el proyecto de vida trazado desde su formacion, pensando en
su futuro y en el futuro de los demas.

Se debe apoyar a la educacion en infraestructura, formacion, equipos tecnologicos
entre otros, con el fin de tener un mejor pais en un futuro.

Incluir y focalizar a los jovenes indigenas en las instituciones de educacion superior
para el disefio de un curriculo que articule y vincule el fortalecimiento de las comuni-
dades indigenas en la zona urbana.

Apoyo y seguimiento a proyectos que fortalezcan las zonas urbanas y rurales del
territorio.

REFLEXION

Desarrollar, fortalecer y mantener la educacion de valores que permitan moldear un
egresado con componentes ideos al contexto donde se vaya a desarrollar.

Elaborar planes de estudio pertinentes que potencien la creacion de empresas por parte
de los estudiantes.

Incentivar la educacion inclusiva, desde el Estado, las instituciones y las relaciones de
los docentes y estudiantes.

CONCLUSION

Generar mas apoyo del Estado a los estudiantes, becas, bonos, seguimiento, entre
otros para poder disminuir la desercion escolar.

Los asistentes virtuales comentaron lo siguiente:

Generar mas y mejores oportunidades para los niflos y nifias adolescentes (NNA),
desarrollando trayectorias educativas completas y transiciones armonicas.

Fomentar el bienestar, la agencia y el desarrollo integral de los NNA teniendo
incidencia directa en su contexto y territorio.

Propender por una formacion con alto componente de practica, con el proposito de
acercar al estudiante a los problemas que se enfrentaria al salir al mundo laboral.
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Pregunta 3. ;Como integrar los avances de la ciencia, tecnologia e innovacion
de la educacion superior y educacion posmedia para responder a los retos del siglo
XX1?

Los integrantes respondieron:

REFLEXION

No se tiene en cuenta las raices culturales en el proceso educativo.

Potenciar las herramientas tecnologicas como elemento que ayuda la apropiacion
del conocimiento y solucion de problemas.

La innovacion de la tecnologia es muy importante para avanzar en la educacion
superior; teniendo en cuenta todos los contextos y raices culturales.

CONCLUSION

Incorporacion de las TIC en los diferentes cursos, como articulacion estratégica para
la modernizacion del pensum de cada institucion de educacion superior.

Fomentar las competencias de investigacion en los estudiantes que lleve a la solucion
de las problematicas de la region.

Los participantes de manera virtual contestaron la pregunta de la siguiente manera:

Es muy importante que todos los estudiantes tengan acceso y manejo de herra-
mientas digitales que permitan integrar armonicamente la tecnologia y la innovacion.

Pregunta 4. ;Cudles considera que son los principales desafios que enfrenta la
educacion superior en Norte de Santander?

Los integrantes contestaron de la siguiente manera:
CONSIDERACIONES DESDE LA MIRADA DEL TERRITORIO

Fomentar la inclusion desde el proyecto educativo y que permee el curriculo.
Fortalecer y tener en cuenta la cultura del territorio como tradicion de la region, con
un enfoque educativo, que fortalezca la identidad del individuo.

La ciencia se desarrolla cada vez més en un mundo cambiante, por lo tanto, es necesa-
rio estar atento a la evolucion y avances que suceden en el mundo para hacer los
ajustes necesarios en beneficio de la region.

AFIRMACION

Integracion de los jovenes de la comunidad indigena para retomar las raices que
identifican a Norte de Santander

Los participantes virtuales contestaron de la siguiente manera:



« Existen altas tazas de desercion estudiantil en le educacion superior a nivel nacional.

« Se debe fomentar los gustos y preferencias en todas las etapas de formacion.

* Generacion de confianza en docentes de primaria, segundaria (cimentar la confianza
en los estudiantes desde temprana edad)

» Curriculos que respondan a las necesidades de la comunidad y educacion.

« Que no solo estudie personas que tengan dinero, deberia a ver mas apoyo a los
estratos bajos.

» Mas becas para estudiantes.

» Los principales desafios que enfrenta la educacion superior son varias, la desigual-
dad social, la falta de equidad en oportunidad, el acceso a la tecnologia, evidenciada
en el poco acceso de un alto segmento de la poblacion estudiantil a todas las
herramientas digitales, entre otros. También es importante ensefiar a las personas a
aprender con ética y valores y a ser mas humanos.

REFLEXION

* Crear conciencia de los efectos negativos de la ilegalidad y la corrupcion que obstacu-
liza el desarrollo de la region.
Educar en competencias para la formulacion y administracion de proyectos, con el fin
de analizar y solucionar los problemas que se dan a diario en la region.

CONCLUSIONES FINALES Y SUGERENCIAS — CON VISION 2050

Una vez sistematizada la informacion de los grupos focales, a partir de su analisis, se
presentan las sugerencias elaboradas desde el entrelazamiento de las voces de los grupos de
personas que trabajaron la metodologia establecida para recoger la informacion. Adicional-
mente es importante mencionar, que lo aqui sugerido, no implica una verdad pura y objeti-
va, sino que constituye el conjunto de demandas, propuestas, disensos y pensamientos de
aquellos miembros del ecosistema que hicieron parte de los espacios. Con esto, el SIES+
abre un camino para que el nuevo modelo educativo con vision 2050, desde las apuestas de
politica publica que viene desarrollando el Pacto por la Educacion, los valore e interprete
para que sean un aporte substancial en lo que a educacion superior se refiere.

Por esto, a continuacion, se comparte la sintesis del proceso participativo, aportando
las estrategias de corto, mediano y largo plazo para este segmento de la educacion en Norte
de Santander.

* Este tipo de espacios son muy importantes para la construccion de conocimiento que
permita crear una hoja de ruta que consolide un modelo educativo pertinente en el
desarrollo de la region.

» La transformacion del modelo educativo tiene una base a la luz de la innovacion,
tecnologia, inclusion, entendiéndola como comunidad global.

* Lograr una educacion inclusiva a las personas del entorno rural.

* Fortalecimiento del acceso a internet (dispositivos — red) para todos los jovenes de
educacion superior.

* Prestarles atencion a las investigaciones sociales; no solo a semilleros, sino a la base
tecnologia.




Incentivar a los jovenes en el estudiar en la educacion superior, ya que muchos
dejan su proceso educativo cuando se gradtan del colegio.

Este encuentro permite la identificacion de factores de posible desarrollo a nivel de
la educacion superior. Es necesario comprender las falencias actuales y posibles
oportunidades de un futuro de nuestra educacion.

Comprender los factores sociales, ambientales y econdmicos. Cabe resaltar la identi-
ficacion y desarrollo de profesionales, humanos e integros en su disciplina.

Para el fortalecimiento de la educacion superior en las proximas generaciones, es
necesario a nivel institucional actualizar los planes de estudio por programa académi-
co de acuerdo a las necesidades de la sociedad actual; fortalecimiento de las tecnolo-
gias de la investigacion, informacién, ampliacion y comunicacion de la cobertura
educativa a nivel rural y su fortalecimiento.

Excelente taller y dindmica para una transformacion de la educacion en todos los
contextos.

Bajo el analisis en cada intension de trabajo del taller, se presenta las carencias que
desafortunadamente, tiene la educacion superior en la region. Se evidencia que se
requiere un cambio de modelo pedagdgico de enfoque critico que entreteja de manera
integral las capacidades necesarias para desarrollar sosteniblemente la region, para
de esta forma salir de la dependencia y lograr una autonomia regional.

Las necesidades territoriales son diferentes, existen brechas que son barreras para
eliminar, desde un contexto rural en busqueda de una educacion de calidad; teniendo
en cuenta que la region tiene grandes riquezas que podemos explotar, como proceso
de articulacion de la educacion.

Es metodica la estrategia utilizada y la vinculacion de los participantes, porque se
puede ampliar desde los contextos del estudiante, el concepto de educacion de
calidad, lo que se mantiene, lo que se necesita cambiar y se requiere incluir.

Es importante reconocer que la educacion de la region va en un aumento sustancial,
sin embargo, se debe tener en cuenta la inclusion de las comunidades indigenas entre
otros grupos sociales, para que haya una mayor inclusion de los contextos que se
desarrollan en la region; tales como: Becas — sectores educativos — concepciones
culturales como catedras de identidad cultural, entre otros.

Fortalecimiento de las habilidades blandas durante la formacion, ya que se ve la
pérdida mayoritaria de los procesos morales, éticos y de valores esenciales durante su
desarrollo, no solo en el ambito profesional sino en su contorno social.

Incrementos de la proyeccion investigativa en los campos educativos, donde se vea
la articulacion del contexto regional, problemas e inconvenientes que se observan
diario vivir.

Incentivar la igualdad de las comunidades indigenas, afrodescendientes, entre otras,
con la comunidad urbana.

Mas oportunidades de empleo a los estudiantes egresados.

Evolucionar la educacion con las nuevas tecnologias desde el uso de las herramien-
tas, como apoyo y no como dependencia en su proceso académico.

Incrementar apoyos a la educacion para ejercer la inclusion en las etapas formativas
hacia personas de escasos recursos o con inconvenientes para el ingreso.



Fortalecer los principios fundamentales del ser humano, desde los valores y la ética,
hasta los procesos académicos con fin de fortalecer las habilidades blandas.
Implementar convenios con el sector productivo para poder evidenciar el apoyo al
estudiante durante y después de su etapa formativa (Practicas — primer empleo).
Ejercer el fortalecimiento de la educacion en los egresados, haciendo un seguimiento
para el mejoramiento y actualizacion de conocimientos pactados desde el desarrollo y
evolucion del mundo actual.

Actualizar los procesos de formacion, con el fin de establecer mejores competencias
en los campos laborales.

Despolitizar la educacion superior para marcar un desarrollo significativo de ella, en
decir, deslindar la politica en los procesos de eleccion, formativos y de recursos
enfocados para las instituciones.

Ampliar la cobertura de educacion a personas mas vulnerables (becas — subsidios —
educacion superior gratis — entre otros).

Tener presente las necesidades de la region, es decir, fortalecer las carreras que incen-
tiven el desarrollo sostenible de la frontera nororiental de Colombia.

Propender por la formacion integral de los estudiantes.

Implementar una educacion inclusiva a partir de los programas de gobernanza educa-
tiva buscando la reingenieria de un nuevo egresado.

Tabla 2. Estrategias planteadas para el desarrollo de la educacion
superior en el Norte de Santander con Vision 2050

( Eslrategias | Generar alianzas estratégicas con actores participantes a nivel nacional e internacional, para el | 3
a corto plazo| desarrollo de provectos orientados a la solucidn de las problemiticas de los sectores pmducuws dela
region de Norte de Santander, en pro de fortalecer el ecosi: de i ion y de i gacion:

fortalecer la alianza Universidad Empresa Estado v al mismo tiempo generar mayor competitividad en
las empresas.

Garantizar convocatorias departamentales con recursos que apoyen ¢l desarrollo de proyectos de
investigacion aplicada a las necesidades empresariales o institucionales.

Fortalecer los centros de investigacion de las instituciones de educacion superior, a través de alianzas,
redes y convocatorias de financiacion, para el desarrollo de investigaciones de impacto.

Promover la creacion de centros de investigacion piblicos o en alianza con instituciones de educacion
superior privadas.

Programa de apoyo a la formacion de capital humano en ciencia, tecnologia e innovacion; financiacion

para formacion de doctores en la region, capacitacion en estr ién de proyectos de inversion
publica, capacitacion en estructuracion de articulos cientificos y tecnoldgicos, redaccion de patentes,
entre otras,

E i Fortalecimiento de la i ion, dimi 4 fi ia del conocimi Creacion de la

a mediano | oficina de transferencia de resultados de la investigacidn, en el departamento Norte de Santander.
plazo
Impl tar la oferta de ed ion virtual, en las instituciones de educacion superior de la region.

Estructurar una metodologia para medir a nivel regional la pertinencia de los programas académicos de
las instituciones de educacion superior, perti a las necesidades regionales, desde los di
contextos (empresariales, sociales, institucionales, otros).

Promaver una cultura de trabajo articulado Universidad — Empresa — Estado.

Pmmcl\rer la partlupacﬁn de Iz|5 1ES en redes de investigacion en el dmbito m'temacmna! a través de
la p pacion de d investigad en proyectos con fi facion externa, ¥ coautorias
internacionales en articulos de investigacion.

Estrategias | Crear el club de empresas, para la financiacién de proyectos de investigacion con pertinencia regional

a mediano

plazo Consolidar la oferta de programas de Doctorado en la regién de Norte de Santander, en las diferentes
\ | dreas del saber. )

Fuente. Elaboracion propia.
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APORTES DESDE LOS DIRECTIVOS DE LAS INSTITUCIONES
DE EDUCACION SUPERIOR

A continuacion, se presenta la mirada desde los aportes de algunos directivos de las
Instituciones de Educacion Superior, realizados a partir del analisis del presente capitulo,
tanto para la comprension como para el fortalecimiento de la Educacion Superior en el
Departamento Norte de Santander.

APORTES DESDE LA UNIVERSIDAD DE PAMPLONA.

El rector de la Universidad de Pamplona, Ivaldo Torres Chavez, propone un Proyecto
de Regionalizacion Basado en la Cobertura, el cual lo plantea desde la pregunta ;Por qué
es necesario un proyecto de regionalizacion? En respuesta al interrogante manifiesta lo
siguiente:

Actualmente las Instituciones de Educacion Superior — IES, estan ubicadas en grandes centros
poblados, especialmente de las capitales de los departamentos en donde tienen sus sedes
principales debido a que el desarrollo socioeconomico de las ciudades permite y garantiza
el desarrollo de sus actividades. Las Instituciones de Educacion Superior estan alli debido a
un criterio de absorcion, pues estos lugares permiten contar con una poblacion inmediata de
jovenes que egresan de la secundaria, especialmente jovenes de condiciones socioeconomicas
que les permiten acceder a la educacion superior, ya sean oriundos de las ciudades en donde se
ubican las sedes centrales, ya sean fordneos y tengan los recursos para sostenerse en dichos
lugares, si los estudiantes tanto oriundos como foraneos no poseen los recursos de sosteni-
miento, el acceso a la educacion superior termina siendo imposible. Asi pues, la cobertura
basada en regionalizacion se desvanece cuando los estudiantes no cuentan con los recursos
necesarios para tales propositos.

Con esta propuesta de regionalizacion lo que se busca es que la presencia de las Instituciones
de Educacion Superior llegue a las segundas y terceras ciudades con mayor relevancia en la
region, descentralizandolas se puede tener acceso y se disminuyan las distancias de desplaza-
miento y se pueda llegar a la poblacion de los estratos mas vulnerables. Los jovenes tendran
mds opciones de Instituciones de Educacion Superior en la oferta académica de la ciudad mas
cercana y eso permite oportunidades reales de acceso a estudiar y de transformar vidas. La
facilidad en la movilidad y la existencia de unos desplazamientos mds cortos, redundaran en
mayor cobertura y mayor acceso a la educacion superior y grupos significativos de ciudadanos
de estratos vulnerables veran una oportunidad para romper las barreras de la pobreza.

Por esto, para poder sostener la cobertura y la inclusion, necesariamente se debe involucrar al
Estado a través de los entes territoriales, sean municipios o departamentos para que de alguna
manera puedan ayudar a las instituciones de educacion superior en el proceso, no necesaria-
mente tendria que ser en la matricula o en la sostenibilidad de los jovenes, seria una proyec-
cion en oportunidades laborales que los jovenes puedan tener al regresar a los territorios a
devolver su conocimiento, el desarrollo social deberia verse masivamente y deberia darse una
mejora de las condiciones sociales de las familias vulnerables.

Esto permitird pensar en una Institucion de Educacion Superior con unas fortalezas académicas, con
unas condiciones de sostenibilidad y de estabilidad, pueda abrir su compds de recepcion bajo un
concepto de regionalizacion apropiado. Por lo cual, la cobertura aumentaria y tendria sentido pensar
en que la inclusion y el cierre de brechas socioeconomicas también serd un favor de crecimiento.




APORTES DESDE LA UNIVERSIDAD SIMON BOLiVAR

El director del Doctorado en Ciencias de la Educacion de la Universidad Simén
Bolivar, Juan Diego Hernandez Albarracin, resalta la importancia del trabajo realizado por
la mesa de investigacion y extension del SIES+ y sus aportes al Pacto por la Educacion del
Norte de Santander, al respecto expreso lo siguiente:

Con las estrategias planteadas, el Sistema de Instituciones de Educacion Superior de
Norte de Santander (SIES+), desde la mesa de investigacion asume el reto de aportar a la
construccion de nuevo modelo educativo sobre la base de configurar un tejido que relacio-
ne las voces criticas del ecosistema educativo de Norte de Santander e imprima una
posicion dialogica a las labores que la politica publica viene desarrollando con los otros
segmentos educativos del departamento.

Por esto mismo, la principal aportacion radica en la necesidad de construir, fortalecer y
consolidar un tejido relacional de educacion superior que funcione como un medio para
agenciar procesos de investigacion-extension para buscar la transformacion de la educativa
que nos permita como comunidad, asumir nuevos horizontes de futuro.

Asi, la idea de comunidad, constituye la principal apuesta para configurar saberes y practi-
cas que permitan escenarios horizontales de pensamiento para la produccion de proyectos de
impacto pertinentes e idoneos que ubiquen la inter y la transdisciplina elevadas a niveles de
lo politico para la toma de decisiones y de una ética de la investigacion-accion integrada para
provocar las innovaciones y los desarrollos que requiere el territorio.

Razoén por la cual, la universidad Simon Bolivar acompana a través del doctorado y la
maestria en educacion, asi como a través de los diferentes académicos e investigadoras de los
programas de pregrado y posgrado, la elaboracion de la politica piblica que impulsa el pacto
por la educacion, aportando con la elaboracion de metodologias y las consideraciones episté-
micas un entramado de trabajo que emerge para conectar e integrar otros sectores y con otros
actores del ecosistema educativo de Norte de Santander.

De ahi, que es fundamental en el marco discursivo y de accion del Pacto por la educacion,
discutir la relevancia de la educacion superior en el departamento y los horizontes de futuro
que vamos a construir sobre los desafios que propone la politica publica, enmarcados en la a.
Sostenibilidad ambiental del desarrollo, b. la complejidad rural, c. la paz y la convivencia, d.
la gestion socio-emocional y e. la vida en escenarios fronterizos. Por tanto, tales desafios
implican una reorganizacion de la representacion histérica de la Universidad en Norte de
Santander, para abrir caminos de apropiacion y produccion de nuevo conocimiento mas
cercanos a la realidad compleja del departamento, cerrando las distancias constituyentes y
tejiendo sobre racionalidades otras de ejercicios comunes.

Por esto, es determinante indisciplinar al pensamiento y ponernos como instituciones
de educacion superior a reorientar los procesos educativos sin la intervencion obligada de las
estructuras de verticalidad que configuran las distancias entre las diferentes perspectivas de
saber concurrentes en la educacion superior, poniendo a trabajar los diferentes programas
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académicos de pregrado y posgrados, asi como los investigadores de todos los campos a
proponer investigaciones sobre la base de proponer grandes problemas e intentar transdisci-
plinarmente de asumir el fenomeno problémico e intentar su resolucion. Con esto ganamos
como region una vision ampliada del papel superior de la educacion y configurar nuevos
retos que seran asumidos mas alla de los nombres institucionales y el de las disciplinas. De
esta manera SIES+ se convierte en el gran dispositivo desterritorializador para articular la
densidad del talento humano y los acumulados del conocimiento, creando en tal inter-rela-
cion, un lugar de enunciacion y de accion con mayores impactos para el desarrollo de la
ciencia, la tecnologia y la innovacion en Norte de Santander.

Juan Diego Hernandez Albarracin

PhD. en Ciencias de la Educacion.

Director del Doctorado en Ciencias de la Educacion
Universidad Simon Bolivar Sede Cucuta




APORTES DESDE EL SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA

Desde el trabajo de la coordinacion regional del SENA, Jannette Graciela Ardila S y su

equipo de trabajo, realizan sus aportes a las conclusiones resefadas en el presente capitulo, las
cuales se relacionan a continuacion:
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Establecer y fortalecer las alianzas entre las IES' y demds instituciones educativas que
permita el trabajo colaborativo, los intercambios, la participacion en actividades tanto
locales como nacionales e internacionales en concordancia con las funciones sustanti-
vas de la educacion: docencia, investigacion y extension social.

Aprovechar y participar como region en las convocatorias a eventos de talla
nacional e internacional en competencias de WorldSkills, Hackathon y Boot-
camps, motivando a realizar las preparatorias en competencias locales.

Fortalecer la cobertura y alcance de los Tecnoparques que el Sena tiene a disposicion
de empresas, egresados y estudiantes de universidades para el desarrollo de investiga-
ciones aplicadas para la Region con sede en Cucuta y Ocana.

Desde la tecno-academia el servicio del SENA es extensivo a los estudiantes de los
colegios de Cuicuta y su drea metropolitana, incentivando el desarrollo de pensamiento
tecnologico, nanotecnologia, proyectos fotovoltaicos entre otros apoyados con la
estrategia de lego educativo.

Seguimiento y evaluacion en conjunto de los resultados y la mejora continua y disconti-
nua de la participacion y resultados de los procesos educativos en la Region.

Articulacion y socializacion permanente de las necesidades de las empresas y los
trabajadores, talento humano por competencias y vigilancia continuada de las tenden-
cias de los mercados tanto locales como nacionales e internacionales con el proposito
de mantener la competitividad educativa y productiva en la Region. Transferencia de
conocimiento y prdctica de estos procesos de vigilancia tecnologica, evaluacion,
planificacion prospectiva, implementacion y seguimiento desde la academia para que
los estudiantes también desarrollen estas habilidades.

Fortalecer los laboratorios y talleres tanto en las universidades como los ambientes
reales de aprendizaje en empresas que permitan al estudiante-aprendiz demostrar y
perfeccionar sus competencias integrales, tanto de conocimiento, hacer, asi mismo el
saber convivir y resolver problemas tanto de las competencias técnicas como sociales
en el marco de las habilidades blandas.

Fortalecer la investigacion de las ciencias generales y promover la investigacion
aplicada en torno a la resolucion de problemas de las necesidades puntuales de las
empresas y emprendimientos en los diferentes sectores economicos en la Region,
especialmente el sector primario (en lo agropecuario), industria (Zona Fronteriza),
comercio y servicios, sin desligar lo social, cultural y turistico.



. Fomentar la evaluacion y certificacion de competencias laborales en articulacion con el
SENA que permita a los egresados demostrar sus competencias y al mismo tiempo
motive a los estudiantes enfatizar en la prdctica de sus conocimientos con el proposito
de fortalecer sus habilidades y destrezas en sus desemperios.

AUTORES Y AGRADECIMIENTOS ESPECIALES

Es importante mencionar las personas que desde cada una de las instituciones de educacion
superior del departamento hicieron posible el desarrollo de las actividades y la construccion
de estrategias que sirven como herramientas de cambio en la educacion con vision 2050 en el
Departamento Norte de Santander.

- Sharyn Nataly Herndndez
Docente y coordinadora de Proyeccion social de la Universidad Libre
Seccional Ctcuta — Coordinadora de Mesa de Extension de la Alianza
SIES+

- Jennifer Davila
Coordinadora de Extension de la Universidad Simoén Bolivar, Sede Cuacuta

- Karla Tatiana Gelves
Directora de Extension y Proyeccion a la comunidad de la FESC

- Aura Marcela Tapias
Coordinadora de Proyeccion Social de la Universidad Minuto de Dios

- Pedro Llanos
Docente Coordinador de Proyeccion social de la Universidad Francisco
de Paula Santander, Sede Clicuta

- Alba Luz Sanchez
Profesional de la direccion de investigaciones y extension de la Universi-
dad Francisco de Paula Santander, sede Ocana

- Sara Romero
Docente coordinadora de proyeccion social de la UDES

Agradecimientos especiales a las directivas de las Instituciones de Educacién Supe-
rior que prestaron sus instalaciones para el desarrollo de las actividades realizadas: Univer-
sidad Libre Seccional Ctcuta, Universidad Francisco de Paula Santander — Ctcuta, Universi-
dad Simon Bolivar — Cticuta, y FESC de Comfanorte.




= X SIES+

MESA TECNICA DE DOCENCIA

UNIVERSIDAD
DE PAMPLONA




superior en Norte de Santander

o
)
oy

&

9]

&)

-
~

<P

9]
y—

<P}
~

<
ae)
o

)

D)
o

El estado de la "

|| educacion superior
I en Norte de Santander

UNIVE RS| DAD MESA TECNICA DE ENCIA UNIVERSIDAD
DE PAMPLONA DE PAMPLONA




