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Introduccion

La comunicacién siempre sera un eje transformador
en las sociedades, es ella quien pone a dialogar las
experiencias, los saberes y las realidades que esta
sociedad dia a dia afronta; por tanto, este libro recoge
las apuestas de investigacion presentadas en el marco
del VI Congreso Nacional de Comunicacion y VI
Encuentro de Semilleros de AFACOM.

El lema que acompand esta version se denomind
“Comunicacion sin fronteras”, un tema que toma gran
relevancia dado el contexto que afronta actualmente
el mundo, pues no son desconocidas las terribles
consecuencias que deja la guerra en Gaza, Ucrania y
lo que ademas ocurre en el contexto geopolitico tras
la posesion de Donald Trump como presidente de los
Estados Unidos y su politica de persecuciéon y asedio
hacia los migrantes y la poblacion LGBTIQ+.

Este libro, aborda precisamente las diferentes miradas
desde lo que los medios de comunicacion y sus
diferentes narrativas abordan sobre la migracion y las
fronteras, pasando por la comunicacién para la paz, la
comunicacion en clave de género y diversidad y dando
por finalizado un analisis de la comunicacién en las
organizaciones sociales y/o comunitarias.

Esta apuesta permitié explorar la relacién entre dichos
conceptos, entendiendo que la migracion se da por
fendmenos politicos, armamentistas y la falta de
consenso en que la paz es el Unico camino para un
mundo con dignidad y respetuoso de las y los demas;
es necesaria la comprension de estos escenarios
para abordar los retos de una sociedad cada vez mas
cambiante.

La comunicacién teje rutas para informar, crear
percepciones, identifica representaciones y genera
opiniones sobre la realidad; ella comprende cémo
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desde la individualidad se construyen proyectos comunes, se
desarrollan nuevas propuestas por construir una sociedad inclusiva
y transformadora, es ella la que asume el desafio por replantear
narrativas respetuosas y procesos solidos y firmes al largo plazo.

Ahora bien, este congreso que se desarrolld en la ciudad de San
José de Cucuta (Norte de Santander) ubicada en la frontera con
Venezuela, sirvid de casa para el encuentro de distintas culturas y
contextos, tal cual ocurre con la publicacién, dado que estos trabajos
de investigacion dan una mirada a la construccion de identidades, las
narrativas de los medios y la visibilizacién de procesos encaminados
a la deconstruccion de estereotipos e imaginarios mal concebidos.

Desde el ejercicio ético y critico de la comunicacion, ahora tienen
en sus manos un libro que aborda las fronteras, la migracion, la
paz y la poblacion LGBTIQ+ como escenarios transformadores de
una sociedad en la que urge contantemente, hacer apuestas de
desarrollo, de cambio y en la que la reconstruccion de tejido social,
sea protagonista y norte para empezar a unir las piezas rotas que
dejan la guerra, la violencia y la falta de empatia hacia todos los otros
y otras.

Margarita Penaloza Duran
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Resumen

El Periodismo de frontera
informa, interpreta e investiga
acontecimientos entre dos
0O mas paises con espacios
fisicos en comun sobre temas
econdmicos, culturales, sociales,
deportivos y politicos, asi como
migracion, comercio, seguridad,
entre otros. Por su parte, los
cibermedios migrantes o nativos
difunden informacion digital en un
soporte en linea, permitiendo la
constante actualizacién, porque
reunen las caracteristicas de
multimedialidad, hipertextualidad
e interactividad. Venezuela vy
Colombia comparten una frontera
en comun con lazos historicos,
culturales y migratorios. De alli
que, mediante una investigacion

descriptiva-cuantitativa, con
un analisis de contenido,
se caracteriza la cobertura

periodistica de la frontera
colombo-venezolanaexaminando
con una muestra intencional,
los tuits de la red social X de La
Opinion (Norte de Santander,
Colombia) y La Nacion (Tachira,
Venezuela) en 2023. Los
resultados muestran el numero
de fuentes, agenda narrativa,
uso de etiquetas, presencia de
fotografias, multimedialidad e
hipertextualidad. La  Opinién
public6 mas mensajes que el
diario tachirense y, ademas, hace
uso mayor de la noticia. Los temas
mas publicados son: vehiculos y
transporte; migracion venezolana
y xenofobia; seguridad, crimen
y grupos armados; comercios,
negocios, inversion y economia;
frontera; derechos humanos, trata
de personas y trafico de nifios y
Deportes. La Opinion hace uso
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de varias etiquetas para sus
tuits y ambos medios hacen uso
adecuado de la hipertextualidad.
Se concluye que ambos
cibermedios tienen en comun
fuentes, géneros, agendas, uso
de fotografias e hipertextualidad
y que los retos y perspectivas
para ambos consisten en usar la
multimedialidad para fortalecer
su lenguaje digital, asi como en
producir diversos microformatos
periodisticos desde la red
social X, como hilos, entrevistas
0 cronicas, asi como mayor
interaccion con la audiencia.

Palabras clave: Periodismo,
Frontera, fuentes de informacion,
Venezuela, Colombia

Abstract

The border Juournalism reports,
interprets and investigates events
between two or more two or more
countries with physical spaces in
common on economic, cultural,
social, sports and political cultural,
social, sports and political issues,
as well as migration, trade,
security, among others, security,
among others. On the other hand,
migrant or native cybermedia
disseminate digital information
in an online support, allowing
constant  updating, because
they have the characteristics of
updating, because they have the
characteristics of multimediality,
hypertextuality and interactivity,

20

hypertextuality and interactivity.
Venezuela and Colombia share
a common border with historical,
cultural and migratory ties. Hence,
through a descriptive-quantitative
quantitative research, with a
content analysis, we characterize
the journalistic coverage of the
content analysis, we characterize
the journalistic coverage of the
Colombian-Venezuelan  border
by examining with a purposive
sample, the tweets of the social
network X of La Opiniéon (Norte
de Santander, Colombia) and La
Nacion (Tachira, Venezuela) in
2023. Theresults showthe number
of sources, narrative agenda,
use of tags, presence of photos,
multimediality and  presence
of photographs, multimediality
and hypertextuality. La Opinidon
published more messages than
the Tachira newspaper and,
in addition, makes greater use
of news. The most published
published are: vehicles and
transportation; Venezuelan
migration and  xenophobia;
security, crime and armed
groups; commerce, business,
investment and economy; border;
human rights, human trafficking
and child trafficking; and sports.
The Opinibn makes use of
several tags for its tweets and
both media make appropriate use
of hypertext. appropriate use of
hypertext.

Keywords: Journalism, Border,
information sources, Venezuela,
Colombia
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Introduccion

El Periodismo de frontera es comprendido como aquella especialidad
que informa, interpreta e investiga los acontecimientos ocurridos en las
fronteras geograficas entre dos 0 mas paises, sobre diferentes temas
econémicos, culturales, sociales, deportivos y politicos, asi como
todo lo relacionado con migracién, comercio, seguridad, relaciones
internacionales, entre otros.

Los cibermedios migrantes o nativos difunden informacion digital
en un soporte en linea, permitiendo la constante actualizaciéon de
informaciones (Salaverria, 2017), al reunir las caracteristicas de
multimedialidad, hipertextualidad e interactividad. Por su parte, los
mediossociales,conocidoscomosocialmediaeninglés,sonplataformas
de comunicacién donde el contenido es creado y compartido por los
propios usuarios, favoreciendo la edicion, publicacion e intercambio
de informacion de manera global e instantanea.

La frontera ubicada entre el estado Tachira (Venezuela) y el
departamento Norte de Santander (Colombia) tiene diferentes puntos
de acceso, como puentes y pasos fronterizos autorizados e ilegales,
al ser una regién con una gran dinamica socio-territorial desde hace
siglos.

En la actualidad, en esta zona existen dos cibermedios con mas de 60
afios haciendo Periodismo. El Diario La Opinién es un periédico con
sede en Cucuta (Norte de Santander, Colombia) con una trayectoria
desde 1960 en la cobertura de acontecimientos regionales, nacionales
e internacionales y con presencia en X con @laopinion_col. Desde
1968, Diario La Nacion comienza sus operaciones como medio
impreso en el estado Tachira, Venezuela, para luego migrar a la web
e incorporarse a la red social X con su cuenta @lanacionweb.

Como el Periodismo es un proceso social para informar y comprender
las complejidades de estas zonas fronterizas y sus implicaciones
desde las redes sociales en el ambito hiperlocal y global, se plantea
la siguiente pregunta s,como es la cobertura periodistica de la frontera
de los cibermedios La Opinién y La Nacién en la red social X en el
20237 Para ello se establece como objetivo, caracterizar el contenido
de los tuits de estos medios de comunicacion mediante un analisis
de contenido de dichos mensajes publicados durante el periodo de
estudio.
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Este texto esta dividido en cuatro apartados. En el primero titulado
Estado del arte es sintetizada la bibliografia consultada sobre el
tema de investigacion. En Fundamentos tedricos, son definidos los
conceptos de Periodismo de Frontera, cibermedios y medios sociales
y, ademas, es expuesto el marco referencial de la investigacion;
en el tercero denominado Mefodologia es descrito el disefio de la
investigacion, poblacién y muestra y las categorias del estudio y en
el ultimo, Resultados son explicados los resultados considerando
las categorias de la caracterizacion del contenido de los mensajes
digitales.
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Estado del arte

En los ultimos anos, el Periodismo de frontera ha adquirido mayor
auge ante la creciente movilidad humana en América Latina. Sobre
esta especialidad destacan los aportes de Del Palacio (2023); Ruiz-
Aranguren y Cantalapiedra (2020); Cetina, Gutiérrez y Corredoira
Loreto (2017) y Portugal (2004 y 2012).

Sobre la frontera colombo-venezolana, este espacio ha sido objeto de
diversos estudios relacionados con las practicas periodisticas (Ruiz-
Aranguren y Cantalapiedra, 2020 y Jervis, 2019), siendo objeto de
atencion internacional ante la crisis humanitaria de Venezuela que
ha llevado desde el afio 2015 a millones de venezolanos a buscar
una mejor calidad de vida en Colombia, donde viven 2.857.528
migrantes (Plataforma de Coordinacion Interagencial para Refugiados
y Migrantes de Venezuela, 2024).

Por otra parte, algunas investigaciones han indagado en el impacto de
Twitter en el periodismo (Lopez, 2015), uso de Twitter en el periodismo
colombiano (Gutiérrez-Coba y Silva-Gémez, 2021) y funcién del
administrador de comunidades digitales en el periodismo (Martin-
Garcia et al, 2022).

Fundamentos teoricos
Periodismo de frontera

La cobertura periodistica del espacio denominado frontera se ha hecho
desde hace décadas desde diversas conceptualizaciones y enfoques.
Para Hellmueller y Berglez (2022) existen diferentes referencias
tedricas relacionadas con el Periodismo que informa e investiga
sobre esta zona, tales como periodismo extranjero, transfronterizo,
internacional, global y transnacional, los cuales tienen en comun las
definiciones del uso del espacio, el poder y la identidad.

Segun Angeles y Solis (2019) el Periodismo Transfronterizo esta
referido al territorio-red, por cuanto el ejercicio y practica profesional
se realiza entre dos 0 mas paises interrelacionados por la frontera, lo
cual puede incidir en la identidad y situacion laboral del periodista. Sin
embargo, afirma Heft (2020) que existe Periodismo Transfronterizo
cuando hay colaboracion entre varios periodistas que hacen cobertura
en dicho espacio social.
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En esta investigacion se hace énfasis en el Periodismo de frontera, el
cual es comprendido como una especialidad referida a la cobertura
de acontecimientos ocurridos en territorios fronterizos entre paises,
las cuales son de gran interés periodistico por su relevancia historica,
geografica, econdmica, social y cultural.

Del Palacio (2023) asegura que este Periodismo es necesariamente
local y periférico, porque se encuentra en los margenes del estado,
es decir, en zonas frecuentemente silenciadas. Agrega la autora que
muchos de los periodistas de frontera tienen total autonomia, siendo
incluso duefos de sus pequenos medios, haciéndolos mas vulnerables
ante grupos armados y delincuenciales. Asimismo, esta investigadora
enfatiza en profundizar la mirada en el ejercicio profesional en esta
zona con investigaciones académicas, al ser precisamente un lugar
vulnerado y olvidado por el Estado en diversos aspectos, como
Educacion, Servicios y Seguridad.

En sintesis, el Periodismo de frontera informa e investiga los
acontecimientos y las realidades ocurridas en estas zonas, asi
como analiza y contextualiza los eventos desde una perspectiva
transfronteriza. Los periodistas dedicados a este tipo de Periodismo
enfrentan desafios Unicos, como la falta de acceso a la informacidn,
la presion de los actores involucrados en los conflictos y la necesidad
de comprender y comunicar las complejidades de las dinamicas de
dichos espacios.

Cibermedios

Los cibermedios son medios de comunicacion digital y plataformas
web donde son publicados trabajos periodisticos que incluyen medios
nativos y medios tradicionales migrantes a Internet, como periédicos
y estaciones de television y radio. La caracteristica distintiva de los
cibermedios es el uso de tecnologia digital para crear y distribuir el
contenido en linea.

Salaverria (2020) enfatiza en que el reto de los cibermedios es
la convergencia multimedia, donde es importante avanzar en la
implantacién y aprovechamiento de los sistemas integrados de
gestion de contenidos, la formacion en el uso de recursos digitales
en el Periodismo y el aprovechamiento de las potencialidades
hipertextuales e interactivas de las redes digitales.

Salaverria (2017) también hace una distincion de los cibermedios
entre si, pues algunas investigaciones apuntan a que los medios
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digitales periodisticos no sdlo muestran una diversidad creciente,
sino que se solapan con formas hibridas, para asemejarse a los
“‘metamedios”. Esta distincion, propuesta por Salaverria (2017), consta
de nueve criterios: 1) plataforma (s6lo para web, sélo para tabletas,
sblo para moviles y multiplataforma), 2) temporalidad (periddicos,
de actualizaciéon continua y policronicos), 3) tema (de informacion
general y de informacion especializada), 4) alcance (internacionales
o globales, nacionales, locales, de barrio o hiperlocales), 5) titularidad
(de titularidad publica y de titularidad privada) 6) autoria (de autoria
individual y de autoria colectiva), 7) enfoque (periodisticos y no
periodisticos), 8) finalidad economica (con fines de lucro y sin fines
de lucro) y 9) dinamismo (estaticos y dinamicos).

Los cibermedios pueden utilizar diferentes plataformas para distribuir
sus contenidos digitales, algunos ejemplos incluyen:

1. Sitios web: plataformas en linea donde pueden publicar y
distribuir noticias, articulos y otros contenidos digitales.

2. Redes sociales: plataformas como Facebook, Twitter,
Instagram, LinkedIn, entre otras, que permiten a los cibermedios
publicar y compartir sus contenidos con sus audiencias.

3. Aplicaciones moviles: permiten el acceso a los contenidos de
los cibermedios a través de dispositivos moviles.

4. Correo electrénico: permiten enviar boletines de noticias,
actualizaciones y otros contenidos.

Cada plataforma tiene sus propias caracteristicas y requerimientos,
por lo que los cibermedios deben ajustar sus estrategias de distribucion
segun el contexto donde se desenvuelvan.

Medios sociales: Red X

Con los medios sociales los usuarios crean, comparten e interactian
con otros miembros de la comunidad digital. Las redes sociales se
han convertido en la principal puerta de entrada de los usuarios a los
contenidos, por lo que las redacciones planifican sus publicaciones
en funcion de las diferentes caracteristicas de sus cuentas (Aguirre,
2024).

Las narrativas digitales de los medios sociales son, segun Aguirre
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(2024): emisiones en vivo, especiales interactivos, meme-noticias,
resumen informativo, video grabado con drones, video explicativo,
galeria de imagenes, encuestas interactivas, videos de servicios a
la comunidad, mapas interactivos, programas de entrevistas, artes
informativos, videocolumnas de opiniéon, promocion de programas y
videos animados.

Twitter es una red social creada en el afio 2006 por Jack Dorsey,
la cual se fundamenta en el microblogging, permitiendo la difusion
de mensajes breves de manera rapida, mediante la relacion entre
seguidores (followers) y seguidos (followed), quienes interactian en
una linea de tiempo real (timeline). Por el cambio de propietario, a
partir de julio de 2023, pasa a llamarse X.

Tuit

Un tuit, palabra proveniente del inglés tweet, es un mensaje corto que
se publica enlared social X, los cuales tienen una extensién maxima de
caracteres, que originalmente era de 140 caracteres, pero se amplio a
280 caracteres en 2017. Dichos mensajes aparecen automaticamente
en el timeline de los seguidores del emisor. Los tuits pueden contener
texto, imagenes, videos, enlaces, menciones y etiquetas (Tabla 1).

Tabla 1
Morfologia del tuit

Morfologia del tuit | Definicion

Texto Mensaje de hasta 280 caracteres

Imagenes Fotografias, ilustraciones, mapas, gif's

Videos Imagenes en movimiento

Enlaces Hipervinculo con el sitio web

Menciones Forma de entregar el mensaje usando el signo @
Etiquetas Forma de caracterizar el mensaje usando #

Fuente: Quifidnez-Gémez (2024)
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Contexto referencial
Frontera colombo-venezolana

Lafrontera colombo-venezolanatiene una amplitud de 2219 kilémetros.
En este espacio convergen complejas situaciones generadas por
cierres fronterizos, operacion de grupos irregulares y profundizacién de
la crisis migratoria de los venezolanos. Histéricamente, las relaciones
entre Colombia y Venezuela han sido irregulares, con varios periodos
de distanciamiento y cooperacion vacilante, debido a diferendos
limitrofes como el del Golfo de Venezuela o el de Coquivacoa, y a
las distintas posiciones politicas de los mandatarios de estos paises
(Ardila et al, 2021).

Para Ayala y Hernandez (2017) las fronteras son areas de contacto e
interaccion entre dos 0 mas paises, en el que las personas construyen
y regulan lineamientos socio-culturales, fisico-espaciales bajo 6rdenes
econdémicos, politicos, culturales y ambientales. Esta zona fronteriza
tiene una alta dinamica comercial, pero sobre todo un intercambio
socio-cultural, convirtiéndose en la actualidad en el destino de paso
de migrantes venezolanos que buscan en Colombia su nuevo lugar de
residencia o la perciben como un lugar de transito para otros destinos.

Y mas alla de una realidad actual, como la migracién venezolana a
Colombia, se comparte esa realidad histérica y significativa que ha
creado grandes vinculos a través de los afios. Tal como lo expresa
Ellis (2017), la frontera colombo-venezolana ha sido siempre un area
de intercambio significativo de personas con una cultura no totalmente
colombiana ni totalmente venezolana.

Metodologia

Para caracterizar los tuits de las cuentas de los cibermedios, se hace
un estudio descriptivo-cuantitativo, aplicando la técnica de analisis
de contenido. En cuanto al disefio de la investigacion, se realiza un
trabajo de campo en la red social X, con una busqueda avanzada de
tuits con palabras clave en espanol referidas a venezolanos/frontera/
colombianos/Tachira/Norte de Santander durante el afio 2023 en las
cuentas de los cibermedios Diario La Opinion y La Nacion.
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Cibermedios: Poblacion y muestra

Los resultados de la busqueda avanzada con las palabras clave,
arrojaron 39 tuits para el diario La Opinién y 35 mensajes en Diario La
Nacion. 74 publicaciones son estudiadas para el analisis de contenido
a partir de las palabras clave (Tabla 2).

Tabla 2

Numero de tuits. Enero-diciembre 2023
Cuenta Numero de tuits
Laopinoncol 39
Lanacionweb 35
Total 74

Fuente: Quiidnez-Gémez (2024)

Para seleccionar los tuits, se aplica el muestreo de tipo intencional,
el cual consiste en que el investigador seleccione la muestra que
considere mas representativa de acuerdo a los objetivos de la
investigacion. En este caso, los criterios para dicha seleccion son los
siguientes:

1. Todas las unidades de analisis halladas en la busqueda
avanzada de la red social X, aparecidas con las palabras clave
para ambos cibermedios.

2. Todas las unidades de analisis publicadas desde el 01 de
enero de 2023 hasta 31 de diciembre de 2023.

Diario La Opinién. Segun Bermudez (2011), La Opinion nace el 15
de junio de 1960 como diario principal de la ciudad de Cucuta, Norte
de Santander, luego de haber sido publicado durante 1958 y 1959
como semanario, de manera intermitente. En 1999 aparece en linea
https://www.laopinion.co/.

En la actualidad, su interfaz contiene todas las caracteristicas
principales del periodismo digital (texto, audios, videos y fotografias
en sus 16 secciones (Cucuta, Region, Frontera, Deportes, Premiun,
Economia, Empresas, Judicial, Politica, Opinién, Colombia, Mundo,
Bienestar, Entretenimiento, Especiales y Contenidos en colaboracion).
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En la biografia de la cuenta de X, creada desde el ano 2009, @
laopinion_col se identifica como: El diario de los nortesantandereanos.
El principal medio de comunicacion de la region y la frontera colombo-
venezolana. El diario de Todos (Figura 1).

Figura 1
Imagen del perfil de la cuenta @laopinion_col.

Fuente: Tomado de la cuenta de X de La Opinion (2023)

Diario La Nacion. Diario La Nacion es un periddico fundado en San
Cristébal, Venezuela, el 23 de diciembre de 1968 por Arquimedes
Cortés. Es uno de los periddicos con formato estandar mas antiguos de
la region. Ademas de su edicioén impresa, mantiene una edicién digital
y esta presente en redes sociales como X, Instagram 'y Facebook.

En su sitio web https://lanacionweb.com/ aparecen 11 secciones
(Politica, Regional, Frontera, Nacional, Internacional, Opinion,
Sucesos, Deportes, Cultura, Economia e Informaciéon general). La
cuenta de X de @lanacionweb, creada en el afio 2010, se identifica
en su biografia como: Somos el medio impreso de mayor proyeccién
del estado Tachira. La Nacion, lo dice siempre. Desde 1968 siempre
de la mano con el Tachira (Figura 2).
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Figura 2

Imagen del perfil de la cuenta @lanacionweb.

Fuente: Tomado de la cuenta de X de La Nacién (2023)

Instrumento y categorias

Para elaborar el analisis de contenido, se disefia un instrumento de
recolecciéon de datos donde es agregada la informacion sobre cada
uno de los tuits publicados por las cuentas de ambos cibermedios
durante el periodo estudiado. En la matriz de contenidos son afadidas
las categorias de fecha, tuit, género periodistico, fuente informativa,
narrativa tematica, etiquetas, informacién grafica, multimedialidad e
hipertextualidad (Tabla 3).

Tabla 3

Matriz de contenido del tratamiento de la informacion

Categoria Concepto
Fecha Fechas de publicacién
Tuit Mensaje

Género periodistico

Tipo de mensaje periodistico: noticia, reportaje, entre-
vista, crénica, resefia, articulo de opinion, editorial, vi-
fieta, caricatura, otro

Fuente informativa

Personas, instituciones o medios de comunicacion ci-
tados

Narrativa tematica

Clasificacion tematica del mensaje

Etiquetas

Palabra o palabras escritas con el signo #

Informacién gréfica

Presencia de fotografias
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Multimedialidad Presencia de audio y video en las unidades informa-
tivas
Hipertextualidad Presencia de enlaces internos

Fuente: Quifidnez-Gémez (2024)

Resultados

Una vez categorizados los datos en la matriz de contenido, los tuits
analizados muestran que Diario La Opinidon publicé mas mensajes
informativos que el diario tachirense. En el mes de marzo el medio
colombiano no hizo ninguna publicacion y en noviembre el medio
venezolano tampoco tiene tuits.

Sin embargo, durante los meses de abril y mayo, La Nacién tiene
mayor frecuencia porque durante ese tiempo ocurrieron hechos
violentos en la ciudad de Cucuta. Durante el periodo de estudio,
es cuando mas mensajes se emiten sobre el objeto de estudio. El
aumento de mensajes del cibermedio colombiano durante los meses
de noviembre y diciembre responde a noticias migratorias y movilidad
relacionada con actividades comerciales por las fiestas navidefas y
de fin de ano (Figura 3).

Figura 3
Numero de tuits por mes. Enero-diciembre-2023.

Fuente: Quifidnez-Gémez (2024)

Géneros periodisticos

La noticia es el género periodistico que permite difundir con mayor
rapidez y brevedad un acontecimiento. En este caso, es el formato con
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mayor uso empleado por ambos medios de comunicacion, seguido
del analisis y el reportaje. La Opinion usa este género un 92%. La
Nacion es el que mas emplea la noticia con un 94%, pero hace un
uso menor del analisis con 3%, el cual permite profundizar y analizar
una situacion al ofrecer mas datos y fuentes. Ambos medios usan el
reportaje con 3% cada uno (Figura 4).

Figura 4
Géneros periodisticos. Enero-diciembre-2023.
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Fuente: Quiidnez-Gémez (2024)

Fuentes informativas

En cuanto a las fuentes informativas, La Opinién ofrece mayor
diversidad, por cuanto consulta a comerciantes y empresarios,
organismos internacionales, gobernador, alcalde, transportistas,
ministros, politicos, organizaciones no gubernamentales y judicial. Sin
embargo, no cita a analistas. Comerciantes es la fuente con mayor
difusion con un 23%, seguido de gobernador y alcalde con 15% cada
uno.

Por su parte, La Nacion solo publica informaciones con las fuentes
de organismo internacional, transportistas y analistas (Figura 5). La
fuente informativa mas consultada son los transportistas con 50%,
seguida de organismo internacional y analista con 25% cada uno.
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Figura 5
Fuentes informativas. Enero-diciembre-2023.

Fuente: Quifidnez-Gomez (2024)
Narrativa tematica

Tras larevision de los datos, son hallados que los temas abordados por
ambos medios son los siguientes: vehiculos y transporte; migracion
venezolana y xenofobia; seguridad, crimen y grupos armados;
comercios, negocios, inversidbn y economia; frontera; Derechos
humanos, trata de personas y trafico de nifios y Deportes. La Opinion
ademas difunde tuits relacionados con la integracion; gasolina;
alimentos; cultura; salud y resumen anual. La Nacién también hace
referencia a mensajes sobre la ciudad de Cucuta (Figura 6).

Figura 6
Narrativa tematica. Enero-diciembre-2023.

Fuente: Quiidnez-Gémez (2024)
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El tema con mas difusion en el cibermedio venezolano es seguridad,
crimeny grupos armados y para el cibermedio colombiano es migracién
venezolana y xenofobia. La Nacion le otorga mayor relevancia al tema
frontera y deportes, especialmente, a los hechos ocurridos en La
Parada (lugar ubicado cerca del Puente Internacional Simén Bolivar).

Etiquetas

Diario La Nacion emplea la etiqueta #frontera en el 4% de sus
mensajes. Por su parte, Diario La Opinién emplea una o dos etiquetas
en cada tuit, siendo #frontera y #Cucuta las mas usada con 14% cada
una; seguido de #regionfrontera y #fronteraTachira con 10% (Figura
7). Estos resultados muestran la categorizacion del mensaje que
realizan ambos medios de comunicacion, donde son relacionas las
palabras fronteras con el nombre del espacio geogréafico.

Figura 7
Etiquetas. Enero-diciembre-2023.

Fuente: Quifiénez-Gomez (2024)

El medio colombiano ademas emplea otras etiquetas:
#economiaCucuta con 8%; #fronteratransporte con 7%;
#Cucutacomercio 5%; y #videoCucuta, #fronteravehiculo, #cultura,
#fronteraTachira, #Colombia, #economiafrontera, #NorteElige,
#Sucesos, #FronteraCucuta, #fronteraemprendimientos,
#migracidnfrontera, #fronteradeportes, #Tachirasucesos y #Resumen
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con 2% cada uno. Dichas etiquetas han sido usadas para noticias
positivas sobre el impacto de la migracion en el pais colombiano.

Fotografia

El 76% de los tuits de La Opinién contiene fotografias, mientras que
el 71% de La Nacién también hace uso de este recurso visual. Esto
significa que un 24% de mensajes de La Opinidn no tiene y el 29%
de La Nacién carece de este elemento fotografico (Figura 8). Las
fotografias no corresponden a imagenes de archivo, sino a la captura
visual del acontecimiento real. Estos datos muestran el valor que
los cibermedios le conceden a este elemento para la difusion de los
aspectos novedosos y relevantes en la frontera.

Figura 8
Fotografia. Enero-diciembre-2023.

Fuente: Quifidnez-Gémez (2024)

Multimedialidad

La multimedialidad permite compartir videos. El 88% de los tuits de La
Opinidn carecen de videos y en ninguno de los mensajes de La Nacién
aparece este elemento (Figura 9). El 12% de los videos compartidos
por el cibermedio colombiano muestran declaraciones de las fuentes.
Estos datos reflejan que los medios tienen dificultades para el uso de
este componente del lenguaje digital en la red social X.
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Figura 9
Multimedialidad. Enero-diciembre-2023.
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Fuente: Quiidnez-Gémez (2024)

Hipertextualidad

Tanto en La Nacién como en La Opinién hay enlaces en la totalidad
de los tuits que dirigen al lector al sitio web con la informacién (Figura
10). Los cibermedios valoran este componente digital que les permite
vincular desde la red social X con su sitio web, permitiendo al lector
ubicarse directamente en la noticia. Sin embargo, no se observo el uso
de hilos u otro uso de los elementos hipertextuales para la difusién de
los acontecimientos relacionados con el tema objeto de estudio.

Figura 10
Hipertextualidad. Enero-diciembre-2023.
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Fuente: Quifidnez-Gémez (2024)
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La informacién publicada en las cuentas de X de ambos cibermedios
tiene un impacto significativo tanto social como politico, porque
difunden aspectos clave de tematicas para el debate publico sobre
migracion y frontera. Esto se debe a la propia capacidad de la
plataforma de difundir informacion rapidamente y alcanzar una amplia
audiencia.

Dichainformacion incide en la forma como los cibermedios representan
socialmente las narrativas relacionadas con la frontera y en la
percepcion publica de este espacio al mostrar temas como seguridad,
crimen y violencia como principal contenido periodistico, siendo un
aspecto clave para la opiniéon publica, porque ademas puede influir
en decisiones politicas, convirtiéndose en un elemento crucial en el
discurso contemporaneo sobre migracion y derechos humanos.

Un inadecuado tratamiento informativo sobre la frontera, puede
fomentar la xenofobia en estos espacios, asi como la falta de contexto
en los géneros periodisticos podria generar desinformacion, porque
la audiencia no tiene acceso a datos verificados sobre temas como
la movilidad humana o seguridad y crimen organizado. En este
caso, los hallazgos muestran una mayor cobertura periodistica de
la frontera del cibermedio La Opinién, de acuerdo a las categorias
de esta investigacion (Tabla 4). Esto permite vislumbrar la forma de
construccion del Periodismo de frontera en la zonalidad del estado
Tachira (Venezuela) y el departamento Norte de Santander (Colombia).

Tabla 4
Matriz comparativa de las cuentas de X de La Opinién y La Nacién. 2023

Categoria La Opinion La Nacion

Numero de tuits | Mas frecuencia Menor frecuencia

Géneros Noticia, analisis y reportaje Noticia, reportaje y analisis

periodisticos

Fuentes Comerciantes y empresarios, Organismos

informativas organismos internacionales, internacionales,
gobernador, alcalde, transportistas v judicial

transportistas, ministros, politicos,
organizacion no gubernamental

y judicial
Narrativa Migracion y xenofobia, vehiculos | Seguridad, migracion y
y transporte y seguridad xenofobia y vehiculos
Etiquetas Uso de varias etiquetas Uso de una sola etiqueta
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Fotografia Uso de mayor nimero de Uso menor de fotografia
fotografia

Multimedialidad | Uso mayor de videos Uso menor de videos

Hipertextualidad | Igual uso de hipertextos Igual uso de hipertextos

Fuente: Quiidonez-Gomez (2024)

Conclusiones

Las redes sociales contribuyen con la difusion de los contenidos de los
cibermedios, siendo el objetivo de esta investigacion la caracterizacion
del contenido de los tuits de las cuentas en X de los cibermedios @
laopinion_col y @lanacionweb, localizados espacialmente en la
frontera entre el estado Tachira (Venezuela) y Norte de Santander
(Colombia) para el afio 2023.

Después de caracterizar los tuits de los cibermedios durante el
periodo estudiado, se concluye que existe un patrén en la cobertura
periodistica de la frontera en cuanto al niumero de publicaciones,
géneros periodisticos, narrativa tematica, fuentes informativas vy
elementos del ciberperiodismo. La noticia es el género periodistico
mas empleado, porque permite difundir con rapidez los elementos
novedosos y relevantes de un acontecimiento. Ademas, son usados
el analisis y el reportaje para hacer la cobertura periodistica en la
frontera. Sin embargo, el escaso uso de estos géneros, limita la
explicacién y profundizacion de los temas fronterizos.

La agenda narrativa estd construida con temas sobre migracion
venezolana y xenofobia; seguridad, crimen y grupos armados;
vehiculos y transporte; comercios, negocios, inversion y economia;
ciudad de Cucuta; Derechos humanos, trata de personas y trafico de
nifnos; frontera; integracion; gasolina; deportes; alimentos; cultura;
salud, y resumen anual.

En cuanto alas implicaciones de las diferencias detectadas en términos
de la construccion de la agenda mediatica, se concluye que ambos
medios conceden relevancia y jerarquia a los temas de seguridad,
violencia y grupos armados, especialmente, ante los hechos que
ocurren en la zona, los cuales son difundidos en el formato noticioso.
La percepcion publica y la representacion social de la frontera podria
ser reflejada como negativa, al ser esta tematica con el mayor nimero
de tuits.
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La mayor voceria la tienen comerciantes, empresarios y transportistas
en ambos medios, lo que evidencia el interés en el tema econdémico
para la frontera. Aun cuando hay cobertura periodistica de la migracion,
los migrantes no aparecen como fuente informativa. El uso variado
de etiquetas de La Opinién agrupa la informacion por temas. Hay
que destacar que se encontraron practicas consideradas positivas
como la publicacion de historias de emprendimiento, colaboracion e
integracion de la comunidad migrante venezolana en Colombia, por
cuanto dichas practicas pueden influenciar de manera favorable en el
desarrollo y comportamiento social de la poblacion del pais receptor.

Con la descripcion de los mensajes, puede concluirse que ambos
medios de comunicacion tienen en comun las fuentes informativas,
géneros, agendas, uso de fotografias e hipertextualidad. Los hallazgos
muestran que difunden tuits empleando los elementos de dichos
mensajes, exceptuando las menciones. Este uso permite reflejar
aspectos informativos de interés para las audiencias.

Los retos y perspectivas para ambos medios de la frontera estan
centrados en el uso de la multimedialidad para fortalecer su lenguaje
digital, asi como en producir diversos microformatos periodisticos
desde la red social X, como hilos, entrevistas o cronicas, asi como
mayor interaccion con la audiencia.

Esta investigacion busca destacar la importancia del periodismo de
frontera como una herramienta para promover el dialogo intercultural,
fomentar el entendimiento mutuo y desafiar las barreras que separan
a las naciones. Con este analisis de contenido y la revision de la
literatura existente, se intenta generar nuevas perspectivas y enfoques
para mejorar la practica del periodismo en estas regiones cruciales y
complejas.
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Resumen
La experiencia local requiere
ser reivindicada desde el

conocimiento de la comunicacion,
y también con la produccion
de contenidos que representen
las realidades y humanidades
de sus poblaciones. Ante el
auge del acceso y produccion
continua de informacién, que
circulan en forma atomizada
con la referenciada de una
experiencia global, generalmente
estereotipada, contenida en
diferentes narrativas, se instala
en la cotidianidad territorial,
naturalizando experiencias
ajenas ante las expectativas y
realidades lugarefias y limitando
la autonomia discursiva de las
comunidades. Activar el control de
la experiencia de comunicacion,
sera entonces, la respuesta al
rezago que configuran sobre la
experiencia social, las brechas
de conocimiento, de acceso y

apropiacion tecnolégica y control
de la experiencia comunicativa,
en este mundo interconectado
con persistentes limites para
la inclusion  narrativa. La
alfabetizacion  mediatica, en
integracién con la emergencia
de redes locales, con procesos
de activismo; como el de las
mujeres afrodescendientes del
centro y norte del Valle del Cauca
en Colombia, empoderamiento
colectivo, que se identifico
y fortalecio a partir de esta
investigacion, desarrollada desde
el campo de la comunicacion
y sustentada en un disefio de
investigacion accion. Posibilitd
establecer que la apropiacion,
potencia el autoconocimiento de
la comunicacién que se tramita
desde las colectividades, y el
control de esta. Para establecer
junto a las mujeres, que a
través de la comunicacién se
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ha desarrolla una experiencia
estructural de arraigo de
subalternidades interseccionales,
que esta es una condicion
susceptible de transformacion,
con la comprension del fendmeno
discursivo endoégeno y exdégeno
y con la apropiacion de la
comunicacion y sus recursos.

Palabras clave: Comunicacion

alternativa, alfabetizacion
mediatica, activismo  étnico,
geénero

Abstract

Local experience needs to be
vindicated from the knowledge
of communication, and also
with the production of content
that represents the realities and
humanities of its populations.
Faced with the rise of access to
and continuous production of
information, which circulate in an
atomized form with the reference
of a global experience, generally
stereotyped, contained in different
narratives, it is installed in the
territorial daily life, naturalizing
alien experiences in the face of
local expectations and realities

and limiting the discursive
autonomy of the communities.
Activating the control of the

communication experience will
then be the answer to the lag that
the gaps in knowledge, access
and technological appropriation
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and control of the communicative
experience configure on social
experience, in this interconnected
world  with  persistent limits
for narrative inclusion. Media
literacy, in integration with the
emergence of local networks,
with activism processes; such as
that of Afro-descendant women
from the center and north of Valle
del Cauca in Colombia, collective
empowerment, which was
identified and strengthened from
this research, developed from
the field of communication and
supported by an action research
design. It made it possible to
establish  that  appropriation
enhances the self-knowledge
of the communication that is
processed by the collectives,
and the control of it. To establish,
together with  women, that
through communication a
structural experience of rooting
intersectional subalternities
has been developed, that
this is a condition susceptible
to transformation, with the
understanding of the endogenous
and exogenous discursive
phenomenon and with the
appropriation of communication
and its resources.

Keywords: Alternative
comunicacion, media literacy,
ethnic activism, gender
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Introduccion/ Estado del arte

La “alfabetizacion mediatica de apropiacion”, en éste abordaje se
identifica como el proceso que tramita la brecha en competencias
de uso tecnoldgico que se presenta en la actual sociedad, la misma
trasciende el acceso vy el uso de la tecnologia de la comunicacion, se
proyecta sobre la comprension de la relacién entre las poblaciones,
la informacién mediatizada y el reconocimiento del potencial de la
comunicacion en control, desde saberes, conocimientos y expectativas
de comunidades con particulares condiciones socioculturales.

Como antecedentes, se destaca que la problematizacion respecto a
la alfabetizacion mediatica es recurrente desde el auge tecnoldgico y
la relacidon de éste con la educacion y sus multiples escenarios. Arcila
et. al (2022) establecen que existe una tendencia en estudios sobre
“La alfabetizacion mediatica, y la educacién mediatica y competencia
digital de referencia para el desarrollo y aplicacion de estrategias
en el contexto educativo, sin embargo, identifican vacios en lo que
respecta a: reflexiones desde lo pedagdgico, didactico y curricular;
como también las relaciones y los aportes desde la dimension social y
generacion de politicas educativas, entre otros” (p.234).

Esta comprensién de alfabetizacion mediatica en dimensiones
que trasciendan la experiencia tecnolégica y forjan el espiritu que
las apropia, fue la apuesta con la que se desarrollé la Escuela de
Comunicacién Popular para mujeres afrodescendientes del centro y
norte del Valle del Cauca. En comprension, de que la problematizacion
sobre las condiciones de la alfabetizacion mediatica va trascendiendo
desde la justificacion de la necesaria alfabetizacién mediatica en
desarrollo de competencias, el tramite de las brechas de acceso
tecnologico hacia el tipo de condiciones socioculturales que se
potencian con el desarrollo de ésta, su pertinencia con las poblaciones,
con sus identidades, intereses y complejidades.

En acuerdo con Gonzalvez (2014) y esa intencion trascendental de
la alfabetizacién mediatica, se identifica como un proceso capaz de
proveer

...autonomia: interés por ir construyendo criterios propios para
pensar por si mismos con y frente a la comunicacién mediatica,
para seleccionar lucida y pluralmente la cascada informacional e
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interpretarla humanamente, [...] aprendiendo el significado de la
responsabilidad en el uso de los medios y las nuevas tecnologias.

(p. 121)

Como un proyecto que establece un propdsito de encuentro racional
entre el individuo, las tecnologias, los contenidos, cimentado en el
acceso al conocimiento de estas y sus recursos y potenciado desde
la interpretacion que se forja en el reconocimiento de la implicaciéon de
la propia experiencia.

Conocimiento y reconocimiento que posibilitan un analisis reflexivo y
critico, en este caso de la comunicacién en integracién a experiencias
identitarias y en reconocimiento de las condiciones de mediacién
discursiva en las que se encuentran implicadas las mujeres del centro
y norte del Valle del Cauca, activas politicamente. La comprension
individual y colectiva del devenir tecnoldgico y su incorporacion a la
experiencia humana, que es matizada por las circunstancias, las
diversas realidades y las demandas de participacion en busca
del reconocimiento identitario y en integracion de vulnerabilidades,
son condiciones en las que la alfabetizacion mediatica se proyecta,
su implementacion demanda reflexion, fundamentalmente para
establecer condiciones metodolégicas y practicas frente al logro de
esa apropiacion.

El logro de la Escuela de Comunicacion Popular es “la comunicacion
en control”; se desarrolla y sustenta en la autonomia narrativa, que
provee lacomprension de laimplicacion que se tiene en la experiencia
de comunicacion. En esta investigacion es el resultado de un proceso
de alfabetizacion mediatica de apropiacion. En el proceso, se
encontraron experiencias referenciales que nutrieron las condiciones
de proyecto y contribuyeron con la comprensién y definicion de laruta
de alfabetizacién mediatica para mujeres afrodescendientes activistas
en el Valle del Cauca.

Se encontraron abordajes a la alfabetizacién mediatica en relacion con
la reivindicacion discursiva de la diversa identidad étnica y de sexo,
que contribuyen inicialmente en la definiciéon de una respuesta a ese
¢,como de la alfabetizacion mediatica? Banjo(2018) en “Media Across
the African Diaspora: Content Audiences and Influence” evidencia el
impacto del uso de los medios de comunicacion de los miembros de
la diaspora africana en su posicionamiento como sujetos de propias
narrativas, participantes activos y creadores, mientras que, Okoth et al
(2016) en “Gender and critical media-information literacy in the digital
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age: Kenya South Africa and Nigeria” examina como se experimenta en
la era digital la alfabetizacion critica en redes sociales, estableciendo la
contribucion de éstas, al desarrollo de capacidades para contrarrestar
las actitudes regresivas perjudiciales para los derechos y el progreso
de las mujeres y superar fenédmenos de violencia de género y Lind
(2016) en “Race and Gender in Electronic Media: Content Context
Culture” aborda las consecuencias, implicaciones y oportunidades
asociadas con los problemas de diversidad en los medios electrénicos.

Los estudios referidos, desde la revisidon discursiva, desentrafan las
condiciones del uso de los medios de comunicacién en la configuracion
de discursos hegemonicos y contrahegemonicos, destacando asi
elementos de conocimiento y apropiacién en beneficio de intereses
vinculantes de colectividades. Por otra parte, y desde la accion
McGladrey et al. (2019) en “Re-envisioning media literacy education
as feminist arts-activism Cultural Trends”, demuestra que es necesario
transitar de esa alfabetizacion mediatica que en la educacion ha
sido cimentada sobre la critica de los medios comerciales, hacia
una alfabetizacién alternativa enfocada en socavar los mensajes
ideoldgicos sobre salud, violencia, raza y género incrustados en los
discursos de los medios y Mihailidis (2019) propone el fortalecimiento
de la experiencia critica y con compromiso ideoldgico desde la
alfabetizacion mediatica en apropiacion, como modelo para empoderar
a los ciudadanos jovenes en el uso de los medios de comunicacién
significativamente en la vida cotidiana.

Lasreferencias relacionadas, permiten desde la generalidad identificar
a la alfabetizaciéon mediatica como un recurso que posibilita el
relacionamiento desde la identidad que se experimenta contenida
en los discursos que circulan y la dimensién comunicativa en la que
se desarrolla el intercambio social, en comprension de las
posibilidades de los me dios tradicionales y emergentes. En los
procesos de referencia, los individuos y su experiencia de identidad,
y la relacionan en equilibrio que se configura tras una mirada critica
y comprensiva de la experiencia de comunicacion, se comprende
desde su abordaje, que el cdmo de la alfabetizacién mediatica, no es
el dominio del recurso de comunicacion, es el control de ésta, desde
el fortalecimiento de su narrativa.

Respecto al activismo que constituyd la condicion a potenciar en
mujeres afrodescendiente del centro y norte del Valle del Cauca en
Colombia, desde la alfabetizacion mediatica. Es necesario destacar,
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que éste seinterpretadesde unaperspectiva interseccional integrando
varias condiciones de vulnerabilidad. La interseccionalidad se aborda
en comprension de esa nocion vinculante de condiciones identitarias
que generan vulnerabilidades en una sola experiencia de vida, es una
nocion que surge para desmontar ese limitado reconocimiento de
la identidad individual. La propone Kimberlé Crenshaw en 1989 tras
enfrentar la limitacidon de la justicia frente a un caso de discriminacién
porrazay por género. También los antecedentes del “feminismonegro”
ponen en la escena de la reflexiéon del activismo femenino el termino
interseccional para referirse “a la perspectiva tedrica y metodologica
que busca dar cuenta de la percepcion cruzada o imbricada de las
relaciones de poder” (Viveros, 2016, p. 2).

No se trata, de ahondar en el debate sobre la interseccionalidad,
instalado en la comprensién del “activismo femenino” desde diferentes
perspectivas. Sin embargo, el desarrollo de esta investigacion se
sustentod en esa posibilidad metodoldgica y practica de interpretar las
realidades de poblaciones en las que esa clasificacion binaria asociada
a la raza y al sexo son una cualidad sobre las que se han fundado
subalternidades. En este caso, para identificar la contribucion de la
alfabetizacion mediatica de apropiacion al activismo de las mujeres
afrocolombianas de organizaciones del centro y norte, fue necesario
ahondar en las particularidades de sus experiencias como mujeres y
como activistas, considerando como lo establece Combahee (1977)
que “lo personal es politico”.

Desde esa perspectiva se identifican experiencias de activismo
interseccional de mujeres negras con procesos de apropiacion
Thomas & Lewis (2021) en su abordaje al movimiento femenino negro
en el Perl, destacan la apuesta por la visibilidad de los movimientos
sociales y el esfuerzo politico que mujeres afrolatinoamericanas
desarrollan para ser reconocidas como parte activa de las luchas ante
el evidente machismo que se impone, en su experiencia cotidiana, y
en los escenarios de debate y participacion a los que se integran, al
respecto Tomas y Lewis (2021) argumentan que:

Lafemineidad negra ha sido un eje central de la identidad del colectivo;
las colaboradoras discutieron sobre y criticaron el feminismo negro
de ofros paises de las Américas y reflexionaron sobre su propia
experiencia vivencial para crear una ideologia y praxis feminista que
represente especificamente sus realidades y necesidades. (p.194)

También, Winarnita et al (2020) en “Gendered Digital Citizenship:

50



COMUNICACION
SIN FRONTERAS

How Indonesian Female Journalists Participate in Gender Activism”
investigan la experiencia de un grupo de mujeres periodistas indonesias
a las que identifican como activistas de género en la escena digital,
en el marco de lo que definen como “ciudadania digital” destacan
como las mujeres utilizan la practica periodistica para abogar por la
diversidad, la equidad de acceso, la inclusién, y para el desarrollo de
nuevas alfabetizaciones sobre los derechos de género y los problemas
que enfrentan aquellos que se consideran marginados por los medios
de comunicacion.

Las referencias anteriores, evidencian cémo en el “activismo
interseccional” la experiencia de comunicacién se identifica: en esa
condicién de mediacion tecnologica, y como recurso constitutivo de
ese impulso transformador de condiciones estructurales, en el primer
caso, la apropiacion es de extensién, en el segundo es introspectiva.
Por tanto, la alfabetizacién mediatica de apropiacion se ubica en el
sujeto, en la comprension sobre su protagonismo en la configuracién
narrativa y en competencias de comunicacion acordes con el desarrollo
de la experiencia de interaccidn social que hoy se experimenta.

En el contexto territorial de este proyecto, el activismo interseccional
objeto de esta investigacion, se establece determinado en su
emergencia, se cuestiona si es la consecuencia de la intervencién
institucional, o el resultado de un proyecto configurado en autonomia de
las poblaciones, en este caso de las mujeres afrocolombianas. Asher
(2002) desde la experiencia organizativa de mujeres afrocolombianas
del Litoral Pacifico de la red Matamba y Guasa, aborda la autonomia
en la emergencia del activismo, destacado como la adscripcion a
esta colectividad de iniciativa institucional es cuestionada desde los
abordajes feministas, encontraste, conlaperspectivadelos estudiosos
degénero paraquienes esaincorporacion de todas maneras, posibilita
que las mujeres identifiquen el papel que potencialmente tienen en el
desarrollo de sus comunidades y lo asuman.

En acuerdo con Asher (2002) ambas perspectivas contribuyen con
la interpretacion del activismo de las mujeres afrocolombianas,
su experiencia esta implicada en proyectos feministas, étnicos,
de filiacién politica y por supuesto se enmarca en redes complejas
y desiguales de poder, con impacto como lo sefiala Lamus (2012)
en las experiencias de enunciacién y participacion de las mujeres
afrocolombianas. Entonces, el activismo en Colombia bajo esa
condicién interseccional de género y raza se forja desde un tramite
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deconstructivo de esa referencia narrativa racista y clasista adherida a
la experiencia cotidiana y condicionante en la evolucion del activismo,
evidente en la invisibilidad y las dificultades sobre las que transita la
mujer afrocolombiana en el Pacificoy Caribe, en el seno de procesos
organizativos de reivindicacion étnica (Lamus, 2012).

Con comprension del aporte de la “alfabetizacion mediatica”
de apropiacion a procesos de participacion, representacion y
reconfiguracién de la experiencia identitaria en la escena de lo
conocido de las mujeres afrocolombianas en el centro del Valle
del Cauca- Colombia, y desde la identificaciéon de las pulsiones y
tensiones en las que se enmarca la gestacion de sus procesos
organizativos para el contexto cultural y social que caracteriza la
lucha del movimiento afrocolombiano y en ésta, de las condiciones de
participacién generalizadas para las mujeres.

Se plantea y desarrolla una propuesta de alfabetizaciéon mediatica
de apropiacién que moviliza procesos de formacion introspectiva
respecto de la relacion con la comunicacion, y de extension sobre su
formas y recursos. Pararesponder a ; Como la alfabetizacion mediatica
puede contribuir al fortalecimiento en los procesos de activismo de
las mujeres afrodescendientes en el centro del Valle del Cauca, en los
municipios de Guadalajara de Buga, Yotoco, Riofrio, Zarzal? buscando
contribuir sobre los vacios metodolégicos que pueden encontrarse
en el vaciamiento instalado sobre la “alfabetizacion mediatica” que
en la practica debe recurrir a la reflexion pedagdégica, didactica y
curricular para potenciar su impacto y garantizar la participacién de
las comunidades implicadas , no s6lo en una experiencia global de
comunicacion transformada frecuentemente por cada avance, sino en
Su propia experiencia de vida y de comunicacion, mientras el mundo
continua su vertiginoso desarrollo.

Metodologia

Este problema respecto de la contribucion de la alfabetizacion
mediatica de apropiacion a los procesos de activismo en un marco
de identificacién interseccional, se abordd cualitativamente desde
un enfoque fenomenoldgico constructivista que en uso del disefo de
investigacion accion, orientd la reflexion en implicacion y significacion
de la experiencia de colectividades que comparten, una identidad
étnica y de género; en territorios en lo que se manifiestan las
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tensiones entre nociones hegemonicas y contrahegemodnicas sobre
las identidades, sus condiciones y representaciones, como sucede
con las mujeres auto reconocidas afrodescendientes que integran los
procesos organizativos: Asociacion Semillas de Progreso del Consejo
Comunitario de Pueblo Nuevo Municipio de Guadalajara de Buga,
Acoacenva de Rio Frio, Asociacion de Comunidades Afrocolombianas
Afroyotoco de Yotoco y la Asociacién Cultural de Emprendedores
Negros Afrocolombianos de la Paila. Organizaciones que dan cuenta
de la autogestion comunitaria que se gesta en la experiencia territorial.

En consecuencia, la investigacién desarrollé un abordaje orientado
sobre las experiencias significativas de las integrantes de las
colectividades, potencié la conciencia sobre la transformacion en la
que se encuentran implicadas como mujeres afrodescendientes, y
contribuy6 con la comprension del problema de la comunicacion de
las subalternidades, su representacion y su potencial relacion con
los procesos de activismo. Esto se desarrollé en dos fases: desde
el reconocimiento de las condiciones culturales de las mujeres, sus
organizaciones, territorios, experiencia de comunicacién, y en un
proceso de alfabetizacion en apropiacion.

Es asi, como el caracter hermenéutico de la fenomenologia y la
integracion que este posibilita de las comunidades y contexto en
la interpretacion de los fendmenos, permitio la implicacion de
investigadores e investigadas en una légica histérica - contextual
para la construccién de conocimiento potenciado desde los procesos
comunicativos y narrativos que tiene la mujer afrodescendiente para
constituir su rol semantico en el contexto cultural (Becerra y Castorina,
2016).

De manera simultanea al diagnéstico, se desarrollé una estrategia de
implementacién y sistematizacion docente de practicas pedagogicas
innovadoras de aula, enfocadas en las narrativas culturales y en
contribucion con procesos de activismo interseccional de mujeres
afrodescendientes de centro y norte del Valle del Cauca desde los
programas de Comunicacién Social y Trabajo Social ofertados en
la regién por la Corporacion Universitaria Minuto de Dios, logrando
establecer estrategias didacticas, que a través de enfoques
metodoldgicos educativos posibilitaron una experiencia de encuentro
con las comunidades de mujeres afrodescendientes desde la reflexién
disciplinar, y se convirtieron en referencia para la definicion curricular
del proceso de alfabetizacion.

53



COMUNICACION
SIN FRONTERAS

El diagnéstico a las mujeres que integran las organizaciones
vinculadas al proyecto respecto a los procesos culturales, sociales y
de activismo vy las necesidades de comunicacion realizadas, permitio
establecer (Guacheta y Cervera, 2022) que la filiacién es la respuesta
a esa necesidad que tienen las mujeres de participar en el desarrollo
de proyectos educativos y culturales, que sus intenciones se abrigan
en la movilizacion desde la pertinencia étnica y que desde lamisma sus
intereses son de participacion politica, y del tramite a las condiciones
economicas que padecen.

Por otra parte, la sistematizacion de las experiencias de aula desde
la referencia del activismo de mujeres en un marco de identidad
interseccional movilizé la reflexion contextual, el abordaje a la
comunicacion alternativa y popular en vinculacion a la experiencia
étnica y de género y la integracion de los procesos de formacion
en la construccion de la narrativa mediada a la experiencia social,
cultural y economica de las comunidades. Desde metodologias
como el dialogo de saberes, el aprendizaje basado en proyectos,
en problemas y la didactica no parametral, y con el apoyo de los
profesores, se identificaron modos para la formulacioén de la propuesta
de alfabetizacion en apropiacion.

Con la identificacién de los objetivos que definen la pulsidon que
moviliza la filiacién organizativa y los modos apoyados en practicas
pedagdgicas, se definid que: el dialogo de saberes y la didactica no
parametral serian las estrategias didacticas a integrar a la propuesta
pedagogica de escuela, y se establecid la necesidad de aportar
desde el proceso, al fortalecimiento argumentativo para el activismo
interseccional de género y étnico, desde la definicion tematica del
proceso formativo.

Eldialogode saberes, facilita el didlogointercultural desde la comunidad
y para la comunidad, condicion a potenciar desde la escuela de
Comunicadoras Populares, esa estrategia permite un encuentro en
condiciones de equilibrio de escucha, de revision a la experiencia, de
encuentro con lo individual y con lo colectivo (Gumucio-Dragén, 2004)
sefala que “Para establecer un dialogo horizontal entre dos culturas
es necesario primero afirmar la propia” y aca es donde la didactica no
parametral se convierte en un complemento importante en este tipo de
procesos de acceso a conocimiento; Quintar, E. (2015, 3:16) define la
didactica no parametral o didactica del sentido como “ una practica de
formacion de sujetos para activar pensamiento, poniendo en tension,
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sistemas de creencias, mitos , ritos y formas de relacion sujeto, en la
relacion sujeto-sujeto, sujeto mundo de la vida”.

Se identificd desde la sistematizacion de experiencias pedagogicas
en encuentro con las comunidades que estas estrategias didacticas,
potenciaria esa intencion de hacer de este proceso formativo un
ejercicio significativo, que involucrara la experiencia formativa, con
las dinamicas y realidades locales, con la vida y los proyectos de
las participantes. En las nociones de comunicacion para el cambio
social, comunicacion alternativa y finalmente comunicacion popular,
se identificaron los argumentos de esa necesaria apropiaciéon de la
comunicacion, de esa premisa de la comunicacion en control. Se
establece necesario despertar una perspectiva critica ante arraigadas
verticalidades en el proceso de la comunicacién. Para lograr un
cambio social, es necesario desmontar nociones dominantes que no
representan las particularidades y condiciones de sujetas participantes.

Lo siguiente, luego de esa emancipacion, es el logro de la
participacién, de comunicar desde otros lugares, de la comunicacién
en control, que puede ser alternativa, pero no vacia, que debe nutrirse
de la identidad, de la territorialidad, de la experiencia particular. Esta
experiencia debe fortalecerse en argumentos, estos no pueden
ser solo contrahegemoénicos, pueden ser propositivos, pueden ser
alternativos, pueden ser dialégicos. Ahora bien, cuando se esta en
escenarios en lo que se forjan procesos vinculantes, movilizaciones
entorno a transformaciones, donde la busqueda no es soélo exdgena es
también enddgena, es para sensibilizar a los propios, la comunicacion
se convierte en una experiencia cotidiana, popular disponible para
hacer comunidad “La comunicacion popular facilita la creacion de
nuevos espacios de convivencia e inaugura nuevos circuitos para la
elaboracion, distribucion y consumo de mensajes” (Ossandoén, 1983,
p. 24).

La escuela inspirada en los argumentos de devenir de la comprension
de la comunicaciéon en relacion con las experiencias de las
comunidades, se proyectd para compartir esas nociones, para que
desde los procesos de activismo de mujeres se logre una comunicaciéon
en control, conociendo que

Cuando a la comunicacion se le ponen adjetivos, como insurgente,
popular, alternativa, ciudadana, alternativa, participativa, educativa,
liberadora, o se le destinan fines como comunicacion para el
desarrollo, comunicaciéon para el cambio social, ahi comenzamos
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a hablar de practicas y de historias que tienen protagonistas y
narraciones propias. (Villamayor, 2014, p.6)

Con las experiencias de sistematizacién y con el reconocimiento de
la experiencia de comunicacion de las mujeres activistas en cada
una de sus comunidades, se desarrollo la propuesta de formacion de
“Comunicadoras Populares Afrocolombianas” con cuarenta mujeres
participantes de los cuatro municipios, con una duracién de 80
horas, desarrolladas en 10 encuentros semanales en la Corporacion
Universitaria Minuto de Dios de Guadalajara de Buga.

Propuesta de formacion Escuela de Comunicacion Popular

Médulo 1. Saberes y presaberes desentramando la experiencia de
comunicacion.

Objetivo: Generarapropiacion delacomunicaciony sufundamentacion
en dialogo con los presaberes de la experiencia de comunicacion de
las mujeres y sus asociaciones.

* La experiencia de comunicacion.
* La comunicacion como experiencia local, nacional y global.
* Informacion y comunicacion.
» Comunicacion, discurso, manipulacion.
» La mediatizacion de la cultura.
Médulo 2. Activismo y Comunicacion Popular.

Objetivo: Comprender la dinamica organizativa, los procesos de
participacién comunitaria y el lugar de la comunicacion popular.

* Derechos Humanos.

* Movimientos sociales en Colombia y Latinoamérica.

* Movilizacion social y comunicacion.

* La comunicacion popular como practica de resistencia en
Ameérica Latina.

» Solidaridades y resistencias.

* Interseccionalidad etnia y género- feminismo negro.

Médulo 3. La comunicacion alternativa y popular en la transformacion
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de la realidad comunitaria.

Objetivo: Implementar metodologias para la participacion comunitaria
encaminadas a la autogestion y la transformacion social.

* Educacion Popular, desde la interseccionalidad etnia y
geénero.

» Comunicacion alternativa y popular.

» Comunicacion ciudadania y transformacion social desde el
didlogo de saberes.

» Metodologias de intervencién social.
Médulo 4. Herramientas para narrar.

Objetivo: Establecer la importancia de la experiencia narrativa en
el marco de procesos de desarrollo endégeno y fortalecimiento
identitario.

Apropiar herramientas de lacomunicacion para potenciar la experiencia
comunitaria y movilizar la dindmica organizativa.

e Narrativas mediaticas.
* Narrativa, identidad, memoria, lugar de enunciacion.
e Produccion comunicativa.

* Produccién textual, produccion iconografica y visual,
produccién sonora, produccion digital.

Modulo 5. La construccion colectiva desde la comunicacion.

Objetivo: Generar escenarios que favorezcan el emprendimiento
comunitario y su continuidad en el tiempo.

+ Diagnéstico contextual y comunitario.

* Formulacion, evaluacion y seguimiento de proyectos.
*  Emprendimiento.

* Emprendimientos culturales.

+ Emprendimiento y comunicacion.

Para el desarrollo del proceso se convocd a docentes voluntarios,
expertos en los temas definidos, quienes, con la objetivacion de los
modulos y la referencia tematica y una guia, desarrollaron la formacion
de las mujeres; el desglose de la experiencia se encuentra contenido
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en la cartilla Guia para la formacién de comunicadoras populares,
material que resulta del registro que se hace al proceso de formacion.

La escuela de Comunicadoras Populares a través de un proceso
de aprendizaje dialdgico posibilitdé que las mujeres participantes,
se reconocieran duefias de una experiencia dotada de informacion
sobre el mundo, sobre su realidad. El encuentro con otras lideresas
de la regién y el intercambio de presaberes motivé el reconocimiento
de unos intereses compartidos, con ese elemento mediador, a través
del didlogo entre participantes y tutores se fueron conociendo
y reconociendo conceptos y herramientas de la comunicacion
fundamentales en el activismo y la gestion social y comunitaria, que
vienen desarrollando las mujeres en sus organizaciones y municipios.
(Guacheta y Viveros, 2022)

Resultados

El desarrollo de este proyecto permite la implementacion de
un proceso encaminado a hacer significativa la alfabetizacion
mediatica de apropiacion en un contexto particular y frente a unas
intenciones colectivas integradas bajo la perspectiva de una identidad
interseccional compartida, desde la que se gestan procesos de
activismo en condiciones de subalternidad.

Desde esa consideracion, la identificacion de las poblaciones y las
condiciones en las que emergen los procesos de activismo, asi como
su vinculo con la comunicacion mediada, son la referencia inicial para
un proceso de alfabetizacion, por tanto, conocer las motivaciones
desde las que se forja esa identidad colectiva, las caracteristicas
de las mujeres vinculadas al proyecto, y establecer las situaciones
que hacen persistente las subalternidades asociadas a su género y
a su etnia, responde al como la alfabetizacion es consistente con las
poblaciones y sus tramites.

Apartir de la muestra por conveniencia de 42 mujeres auto reconocidas
afrocolombianas, integrantes de las cuatro organizaciones, se
establecié que las mujeres que integran estos procesos de activismo,
econdémicamente presentan las siguientes caracteristicas (Ver Figura

1),
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Figura 1
Actividad econémica de las mujeres.

Fuente. Elaboracion propia (2021)

El 50% de las mujeres tienen un rol de amas de casa, condicion
que por un lado permite establecer la dependencia econdémica
de la poblacion de referencia ante un 39% que es integrado por
emprendedoras o desempleadas y un 11% por estudiantes, se puede
identificar ademas que estos roles por la informalidad laboral que
los caracteriza, han posibilitado que tenga mayor participacion de
los procesos organizativos que demandan tiempo y liderazgo en los
procesos de transformacion social de sus comunidades, por otro
lado, son ellas quienes tiene mas contacto con la institucionalidad
o estan dispuesta a otorgar su tiempo a encuentros de construccion
colectiva en su territorios, a procesos de intervencién enddégena
que se desarrolla con estas poblaciones debido a las politicas de
reconocimiento de gobiernos locales y nacionales.

En cuanto a la pulsién que mueve su participacion de procesos de
activismo se identifica (Ver Figura 2) que:
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Figura 2
Pulsién para la asociatividad.
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Fuente. Elaboracion propia (2021)

Las mujeres integrantes de estas organizaciones le otorgan un valor
fundamental a la posibilidad de acceso a la educacion y participacion
de procesos culturales, luego, reconocen la necesidad de fortalecerse
colectivamente desde su condicion étnica, otro porcentaje identifica
que desde las colectividades es mas probable resolver condiciones
econdmicas y tener mayor participacion politica. En consistencia, la
alfabetizacion es la respuesta a esa pulsion de las mujeres activistas,
conocer mas para tramitar sus realidades; la educacion y la cultura son
elementos que motivan la experiencia de activismo, quiza en éstos,
identifican un potencial transformador de algunas de sus realidades.

Ahora bien, sobre sus realidades el diagnéstico permitio identificar
que:

Figura 3
Relacién con el racismo y la violencia de género.

Fuente: Elaboracion propia (2021)
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Figura 4
Fuentes del racismo.

Fuente: Elaboracion propia (2021)

Las mujeres en un 47 % no se identifican victimas ni de racismo ni de
violencia de género, sin embargo, el 53% restante si se identifican en
un 29% victima de racismo y en un 24% de violencia de género. La
figura anterior, permite evidenciar que el racismo transita desde lo
exdégeno hacialo enddgeno, y se presenta en porcentajes equivalentes,
aunque es evidente que proviene ampliamente de desconocidos y
es percibido en la produccion de los medios de comunicacion, en el
ambito privado persiste en el relacionamiento entre amigos, conocidos
y personas con quienes se comparten la misma étnica, incluso entre
miembros de la familia. En ese sentido, el racismo interiorizado en la
propia experiencia territorial es una condicion a desmontar desde la
concienciay el activismo cultural, los procesos de alfabetizacion deben
prestar especial atencion a la experiencia narrativa que le antecede a
la comunicacion y a la apropiacion tecnologica y que tiene que ver con
que: “el discurso se configura por lo que puede ser conocido y puede
ser expresado y en su configuracion mas compleja puede tender hacia
el limite del conocimiento o hacia el limite de la expresion” (Beltran
Almeria, 1990, p. 35). En consistencia, la alfabetizacion mediatica de
apropiacion debe partir de la autoconciencia sobre |la propia experiencia
de comunicacion individual y colectiva de quienes participan de este
proceso.
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Figura 5
Fuentes de la violencia de género.

Fuente: Elaboracion propia (2021)

Por otra parte, y desde la identificacion de la condicion de
interseccionalidad de etnia y género que caracteriza las mujeres de
las cuatro organizaciones se evidencia que: la violencia de género la
identifican causada en un 30% por personas ajenas a comunidades y
territorios, en un 17% por amigos y conocidos, en un 12% por miembros
de su propia etnia, también 12% por integrantes de su familia, 14% por
personas de su escenario laboral y 15 % por servidores publicos.

En relacion al tipo de violencia experimentada, se observa que el 30%
de las mujeres ha enfrentado violencia econdmica, el 26% violencia
verbal, el 21% violencia psicoldgica, el 10% violencia fisica y otro
10% violencia sexual. La caracterizacién tipoldgica de la violencia
de género revela que, a pesar de que la muestra esta conformada
por mujeres con liderazgo y reconocimiento comunitario sus historias
aun son matizadas por la vulnerabilidad que les otorga su género
y la condicién socioeconomica en contextos con particularidades
culturales y de conflicto. Estan persistentes formas de violencia, se
encuentran en la narrativa que tramita sus historias, siendo entonces
ésta, una forma para expeler el trauma.

Durante mi adolescencia me aislé muchisimo pues sufria de bullying
por mi color de piel y algunos rasgos fisicos, fue una de las etapas
mas duras, puesto que acabaron con toda la seguridad que algun dia
de nifia tuve, pero esto fue cambiando conforme me fui aceptando y
aprendiendo quien verdaderamente soy, mis raices y todas las cosas
que me conforman. En la actualidad quiero estudiar Comunicacion
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Social solo con el fin de quitar la idea que muchos canales de tele-
vision plasmaron “toda comunicadora debe ser hermosa o con una
figura esbelta. L. Cobo (Comunicacion personal, 2021)

Por lo tanto, con el desarrollo de la investigacion se logro establecer la
condicion vital que tiene la implicacion en el impacto de los procesos
de alfabetizacion mediatica, sin procesos integrados a las pulsiones,
condiciones y relaciones que se entretejen en los escenarios en
los que se desarrollan, la “alfabetizacion mediatica” que se reduce
al fortalecimiento de competencias de extensién no contribuye
significativamente con los procesos de activismo de las mujeres
afrodescendientes.

Como comunicadora popular tendré mas capacidad de decision y
organizacion en los proyectos, contribuyendo al desarrollo de la con-
ciencia del individuo. Aportando ademas a cambiar la logistica de la
comunicacion. Pensar procesos comunicativos desde el sector so-
cial que conllevan a analizar un complejo numero de variables, las
diversas estrategias de apropiacion de nuestra comunidad. H. Cortes
(comunicacion personal, 2021)

La “alfabetizacion mediatica” que logra trascender la superficialidad
de “determinismo tecnoldgico” implica un proceso que apele a la
introspeccion, al reconocimiento del potencial individual y colectivo
de la narracién, que valore la experiencia territorial, la experiencia
identitaria, lo personal, que moviliza lo politico de las mujeres
vinculadas al proyecto de investigacion, logramos ellas, y nosotros
encontrar el camino para hacer un proceso de alfabetizacion mediatica
de apropiacion.

El aporte como comunicadora popular es muy bueno, tanto para mi
vida personal, como para mi vida cotidiana, aprendi demasiado a la
pertenencia como mujer tanto como a la comunicacion, tanto a que-
rerse amarse y respetarse, hubo muchos aportes buenos al querer
ensefiar a mujeres afro lideresas de su comunidad, a volver a las
mujeres mas fuertes y con mucho sentido de pertenencia, nos cam-
biaron la vida para bien y nos ensefiaron igual a cambiar vidas. M.
Beltran (comunicacion personal, 2021)

Esa revision a su experiencia, esa conciencia de sus identidades
movilizada transversalmente desde el abordaje tematico, lo que otorgo,
fue un enorme deseo de continuar potenciando sus capacidades su
conocimiento, de regresar a sus comunidades a contarles sobre el
potencial que descansa en su identidad étnica.
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Soy negra, negra, orgullosa de mi raza, Sandra Patricia Reyes Bar-
bosa, naci en Guadalajara de Buga, del barrio Sucre. Soy una lider
ancestral, de las comunidades negras, guerrera defensora de los de-
rechos humanos, realizando trabajos colectivos, que fomenten a los
jévenes educacion, construyendo en los nifios su identidad. Se han
ganado unos espacios en la mesa de concertacion, que ayudaran al
trabajo con enfoque diferencial. Soy inquieta, desde nifia mi padres y
hermanos fomentaron en mi el liderazgo humano de valores y ética.
S. Reyes (comunicacion personal, 2021)

Aprehendieron a hacerlo, el médulo herramientas para contar, exploro
junto a ellas el narrar desde las corporalidades a través del teatro y
el retratar la imagen de realidad en una foto, un audio, un video, un
escrito.

Reconozco tengo una identidad, un propésito de vida, una mision y
vision a cumplir, estoy feliz estudiando comunicacién social popular,
empoderandome para servir a mi comunidad en el grupo asocia-
cion progresista negritudes de Riofrio, quiero inspirar a otras mu-
jeres a ser visionarias, perseverantes y que no abandonen sus
suefios. D. Perea (comunicacion personal, 2021)

Conclusiones

La Escuela de Comunicacion Popular para mujeres afrodescendientes
de centro y norte del Valle del Cauca en Colombia potencié los
procesos de activismo desde la participacion de un colectivo de
lideresas afrocolombianas de diferentes organizaciones y lugares en
un escenario que promovié su encuentro con la comunicacién y sus
recursos.

Cuando estas mujeres, quienes participaron en procesos previos, en
los que se indago sobre la experiencia de comunicacion que viven en
sus comunidades; como diagndstico para establecer las necesidades
de comunicacion, y también se integraron al desarrollo de proyectos
de aula enfocados en el fortalecimiento de narrativas culturales
desarrollados por los estudiantes del pregrado en Comunicacién
Social. Son convocadas a formarse como Comunicadoras Populares,
desde esa condicion de liderazgo politico que ostentan en sus
organizaciones, son reconocidas en su potencial transformador para
las comunidades.
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Su paso por la Escuela de Comunicacion Popular, lo que posibilitd
fue un autorreconocimiento deconstruido y reconstruido a través
del dialogo de saberes con pares y también con profesionales que
estimularon esa busqueda del sentido de lacomunicacion, en sus vidas,
en su region, en su comunidad, en los intereses que las asistentas
como mujeres que comparten en interseccionalidad identidades;
su potencial y el rezago de vulnerabilidades estructuralmente
establecidas sobre éstas. La perspectiva de género y la concepciéon de
etnia se integran en el contexto de las mujeres afrodescendientes del
centro del Valle del Cauca aqui se amalgama sincréticamente en una
vision interseccional que implica “un reconocimiento de la diferencia
colonial desde categorias interceptadas presentadas como ejes de
subordinacién que fueron separadas y autbnomas pero que luego se
cruzaron” (Cardenas y Caro, 2021, p. 110).

Esa comprension del regreso sobre sus territorios, siendo mujeres
potenciadas en su experiencia con la comunicacion, da cuenta de
valor de la alfabetizacion mediatica que trascienda el ensefar a hacer
hacia el desear hacer, que rompe con las limitaciones de recursos
y de habilidades, porque desde ese deseo se buscara la forma, se
potenciara la autodidactica.

En esta escuela se movilizd ademas desde la referencia de
la comunicacion popular la comprension de la comunicaciéon
transformadora. En este caso pese a que el proceso de formacion
permitié que las lideresas participantes desarrollaran un abordaje de
la comunicacion desde una perspectiva critica y la entendiera en su
potencialidad ligada a proyectos hegemodnicos y contrahegemonicos.
En esencia lo que se promovié fue lacomprensiéondelacomunicacion
en el fortalecimiento y reconocimiento de su experiencia endégena.
“Cuando decimos comunicacion popular hablamos del intercambio
cultural que va generando sentidos y consensos sociales” (Uranga,
2011. p.1), para potenciar su capacidad de comunicacion en relacion
con lo exdgeno, en este caso, desde los intereses que sustentan el
activismo de las mujeres en el Valle del Cauca y que fundamentalmente
busca la transformacién de condiciones estructurales que han limitado
sus posibilidades desde vulnerabilidades sustentadas en las nociones
de raza, clase y género.

En la Escuela de Comunicadoras Populares, se identificé que
la alfabetizacién popular en comunicacién es poderosa para el
empoderamiento de las asociaciones, puesto que, promueve una
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apropiacion de la comunicacién desde el reconocimiento de lo que
conocen, desconocen y necesitan conocer de ésta y sus recursos,
para potenciar su experiencia colectiva. En contribucion a impulsar la
autogestion de la comunicacion en beneficio de la transformacion de
realidades de participacion social, cultural, econdmica y politica de las
organizaciones de mujeres afrocolombianas en la region del Valle del
Cauca.

Se promovié reflexionar sobre el alcance de la actuacién disciplinar
en el contexto ¢Como integrar curricularmente al programa de
Comunicacién Social del COAB (Centro de Operaciones Académicas
de Buga) con el contexto y sus realidades?, desde esa inquietud y
desde las posibilidades disciplinares que caracterizan la formacion de
comunicadores sociales, se establece, que la comunicacion debe ser
una respuesta a la diversidad y complejidad territorial.

Enesesentido, eldiagnosticoderealidad, posible desde lainvestigacion
disciplinar,aportaladelimitacionde escenariosdeactuacion. Contribuye
en, viabilizar la transformacion, luego del manifiesto reconocimiento
del equivoco estructural de la sociedad, en un mundo en el que
persisten condiciones de integracion y relacionamiento desigual.
El mundo contemporaneo es un escenario de brechas, el sistema
que lo define y los recursos a su servicio profundizan las grandes
diferencias aunadas por condiciones histéricas y socioculturales de
poblaciones con experiencia de subordinacion. Poblaciones como los
afrocolombianos en Colombia, victimas de una violencia estructural
y simbdlica, naturalizada en la experiencia cotidiana a través del
discurso y desde la mediacién institucional, que contribuye a habituar
en propios y ajenos un racismo aprendido.

Sucede entonces que esos proyectos organizativos requieren mayor
impacto al interior y exterior de las comunidades, para garantizar
su continuidad y el fortalecimiento de la identificacion colectiva de
las poblaciones en que se insertan, en ese sentido se identifica la
necesidad de robustecer el activismo de las mujeres afrodescendientes
desde el campo de la comunicacion, con la alfabetizacion mediatica
de apropiacion, para que los procesos de empoderamiento, resistan
al embate mediatico y el discurso homogeneizador y para que las
comunidades descubran que la comunicacién es un recurso al
servicio de la experiencia organizativa, la arena en la que se tramita la
resignificacion de la representaciéon de su identidad étnica y también
de género.
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El control de la comunicacion es, en una experiencia como la de la
escuelade Comunicacién Populardelas mujeres afrodescendientes del
centro y norte del valle del Cauca en Colombia, el abordaje consciente,
a la experiencia de intercambio con el otro, desde el descifrar la propia
identidad. También es la comprension de la comunicacion como un
proceso de implicacién que se complejiza desde la dimension de
ser, el conocer y desde las mediaciones, alfabetizar es potenciar ese
conocer en este caso de esa mediacion tecnologica.

Sin la complementariedad del ser implicado en la comunicacién, el
conocer sera insuficiente pues la comunicacidon no es un proceso
facil esta lleno de elementos que matizan la experiencia y estos no
solo se asocian al dominio tecnoldgico o el dominio del lenguaje, esto
tiene que ver con esa capacidad de acercarse y comprenderla en una
perspectiva critica, por supuesto desde esos lugares y realidades
que nos atraviesa pero conociendo el potencial del narrarse, del
descifrarse, del encontrarse en identidad y potencialidad, conociendo
otras experiencias, aprendiendo en el intercambio.
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Resumen

La narrativa historica oficial
de Popayan concentra el rol
protagénico en los hombres,
préceres y martires de un tiempo
pasado contenido en un relato
excluyente del papel ejercido
también por otros actores
sociales, tal y como sucede en
la reconstruccion de Popayan,
luego del terremoto de 1983,
cuando la crisis natural obliga a
recuperar el sentido perdido en
pro de reconstruir el tejido social;
un proceso en el cual participan
la mujer y los jévenes de una
manera singular. El propdsito del
estudio es reconocer o restituir
a estos actores el rol cumplido
en la historia social, cultural y

politica contemporanea de la
ciudad, apartir del sismo del 31
de marzo, al seno de un proceso
de movilizacién que enfrentd a
las comunidades afectadas y al
Estado, a raiz de las demandas
de reubicacion y asignacion
de vivienda como un derecho
ciudadano, donde la mujer y los
jévenes urbanos ejercieron a su
modo un liderazgo no reconocido.
El método empleado de lectura
de los datos y la informacion, y
su respectivo analisis cultural,
es el enfoque hermenéutico de
la representacion audiovisual
de dos producciones en video,
cuyos protagonistas ejercen su
accion en la reconstruccioén fisica

1 Resultado del proyecto de investigacion “La mujer y los jévenes en la reconstruccion
posterremoto de Popayan. Una aproximacion a la representacion audiovisual de la historia y la
memoria urbana contemporanea”. ID 6317, Vicerrectoria de Investigaciones, Universidad del

Cauca, Colombia.
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y social de Popayan, en particular,
con el levantamiento de una
nueva ciudad periférica, nacida
de la invasién de lotes baldios y
predios privados. La conclusion
de la investigacion permite
documentar el liderazgo de la
accién femenina y juvenil en las
artes de hacer ciudad y mediante
la economia del cuidado familiar
y vecinal.

Palabras claves: Economia del
cuidado, artes de hacer ciudad,
representacion audiovisual.

Abstract

The official historical narrative
of Popayan concentrates the
leading role in the men, heroes
and martyrs of a past time
contained in an exclusive story
of the role also played by other
social actors, as happens in the
reconstruction of Popayan, after
the earthquake. 1983, when the
natural crisis forces us to recover
the lost meaning in order to rebuild
the social fabric, a process in
which women and young people
participate in a unique way. The
purpose of the presentation is
to recognize or restore to these
actors the role they played in the
contemporary social, cultural and
political history of the city, starting
from the earthquake of March 31,
within a mobilization process that
confronted the affected people
and to the State, following the
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demands for relocation and
housing assignment as a citizen’s
right, where women and urban
youth exercised unrecognized
leadership in their own way. The
method used to read the data and
information, and its respective
cultural analysis, is the hermetic
approach of the audiovisual
representation of two video
productions, whose protagonists
exercise their action in the
physical and social reconstruction
of Popayan, in particular, with
the rise of a new peripheral city,
born from the invasion of vacant
lots and private properties. The
conclusion of the research allows
us to document the leadership of
female and youth action in the
arts of city-making and through
the economy of family and
neighborhood care

Keywords: Economy of care,
arts of city-making, audiovisual
representation.
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Introduccion

Son las 8:13 a.m. del Jueves Santo 31 de marzo de 1983 en
Popayan y todo se mueve frente a los ojos temblorosos, bajo los pies
tambaleantes, incluso el aire turbio y denso envuelto por el polvo que
abraza el horizonte, ya que un temblor de tierra y su crujido sacude,
desde adentro, la pequeiia ciudad colonial.

Bastaron 13 segundos del movimiento sismico para que casi todo
se agrietara, quedase averiado o solo cayera: calles, casas, iglesias.
Luego se supo que se tratd de un sismo, otro mas: el séptimo u
octavo de la historia telurica de una region afectada, desde Chile
hasta California, por la falla de EI Romeral, y también por una cadena
volcanica activa que sin anuncio ni mayores senales se manifiesta con
resultados catastroficos como los de hace ya 41 afios en Popayan, al
sur occidente de Colombia.

Fendmeno natural y social situado, en el cual el terremoto de 1983 no
puede estimarse sélo por los dafos fisicos y materiales que produjo
en la ciudad. Esto como resultado de un desplazamiento de placas
tectonicas, con una magnitud de 5.6 grados, a una profundidad de
15 kildbmetros, para constituirse en el detonante de la transformacion
urbana, en proceso desde entonces, lo que fija el antes y el después
de la historia reciente, ya que el verdadero terremoto ocurrié después
de que gran parte de la ciudad cayera y otra nueva Popayan surgiese,
como pudo ser entonces, de entre los escombros, debido a las artes
de hacer ciudad y la economia del cuidado de sujetos no reconocidos
en la historia oficial como la mujer y los jovenes que protagonizan
la representacion audiovisual de los filmes argumentales Crisalida
(1990) y Occidente (1991).

Una historia acaso distinta, por la distancia en el tiempo y el espacio
urbanos que establece el privilegio social ejercido en Popayan con
la politica de reconstruccion del casco viejo y sus monumentos
(donde tiene lugar los rituales que fijan el orden social jerarquizado
de los signos como la Semana Santa), fue la de los barrios y sectores
populares afectados, porque sus acciones configuran las ciudades
otras sobre los margenes de una cartografia excluyente, como la de
Popayan, que reedita la antigua matriz urbana de la traza colonial
cuando segregara la sociedad en una “Republica de espafoles”
separada de los “pueblos de indios” (cfr. Diaz, 2001).
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Lo referido es un territorio hoy dia opuesto y complementario, y
solo en parte integrado, a los sectores urbanos andmalos que
emergieron de la invasion de predios baldios o privados de la ciudad
posterremoto. Un territorio diferencial de sujetos marginados que
estos filmes representan como el escenario propio de un nuevo actor
social, ubicado en las periferias del occidente y la frontera oriental
de Popayan, luego del sismo de 1983, donde llegaron a vivir con lo
puesto los destechados y los migrantes rurales de municipios vecinos
y muchos pobladores de otros departamentos; todos ellos en busca
de la restitucion de sus derechos de ciudadania o de obtener algun
beneficio en condicion de damnificado, dado el acontecimiento del
sismo como crisis social que de alguna forma también propiciara
oportunidades antes negadas a la gente, como la de obtener vivienda
propia y digna para sus familias.

Sin excepcidn alguna, la contra parte de la tragedia es la solidaridad,
y ante las cuantiosas pérdidas materiales y de vidas, la ciudadania
de Popayan correspondio con la grandeza de espiritu que hizo de la
reconstruccion de la ciudad posterremoto una experiencia deificante
por el grado de cooperacion y fraternidad, como de egoismos e
intereses politicos y represion estatal, que alimenté el entusiasmo, la
resistencia y la decepcién de una fuerza social nueva; un fenémeno
poco estudiado pese a laimportancia del papel ejercido y los resultados
logrados, que no cuenta con el reconocimiento que reivindique, por
ejemplo, el rol secundario dado a la mujer y a los jovenes en toda
esta historia, a la hora de los balances y logros finales, por cuanto la
distincion recae principalmente en otros actores como protagonistas
del drama urbano que fuera resuelto, desde adentro y desde abajo,
gracias a la microfisica de una economia del cuidado femenino
y juvenil, con sus artes de hacer ciudad, donde toman sentido los
espacios de la intimidad familiar, la cotidianidad vecinal y la accién
politica comunitaria, tal y como se procura documentar y analizar a
continuacion.

El contexto del sismo de 1983 como agente del
cambio urbano

Este suceso natural se considera el agente inesperado que precipitd
los cambios urbanisticos de la ciudad a finales del siglo XX. Pese a la
historia telurica de una regién determinada por las fallas geoldgicas y la
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actividad volcanica, Popayan no estuvo en condiciones para enfrentar
un fendmeno de migracién intraurbano y externo, y de crecimiento
demografico como el que vivié hace 41 afios, cuando el terremoto
hizo que la poblacion estimada en 120.000 habitantes se triplicara en
tan solo cuatro décadas.

El percance vivido, que afecto la estructura arquitectdnica y condujo
a la ampliacién del perimetro urbano, llevé a la ciudad a redefinir su
identidad de villa colonial para afirmar tanto la imagen tradicional del
estatuto historico central, como a estimar la emergencia de un nuevo
componente social no reconocido ni aceptado aun por larepresentacion
oficial, como es la poblacién de migrantes rurales provenientes
de los pueblos y departamentos vecinos, junto a los destechados
raizales de los asentamientos pos-terremoto que conformaron los 33
barrios nuevos en el margen suroriental y occidental de la ciudad,
principalmente ubicados en las comunas 5y 7. Un fendmeno a estimar
en este proceso de configuracion de la ciudad posterremoto fue la
represion estatal ejercida a la poblacion damnificada que invadio los
terrenos baldios y privados, como también el efecto de las acciones
de “limpieza social” en los barrios de la comuna 5 que surgieron luego
del sismo de estos conglomerados urbanos ya legalizados. Un estudio
etnografico reciente lo documenta y analiza de manera notable (cfr.
Gallego, 2024).

Y seran estos los escenarios socioculturales de la representacion
audiovisual argumental de los cortos Crisalida (Pérez, 1990) y
Occidente (lllera, 1991) el eje narrativo de la ciudad en percance y
en disputa por el reconocimiento de las nuevas fuerzas sociales y
las memorias urbanas en formacion, cuya accioén politica ejercieron
la mujer y los jovenes desde una economia del cuidado doméstico y
vecinal, y las artes juveniles de hacer ciudad.

Y es por el doble efecto generado a raiz de este evento natural que la
ciudad central afirma su ethos colonial, al tiempo que en la periferia
surge la Popayan diferencial no reconocida de los margenes con sus
propios protagonistas, por demas, sin reconocimiento positivo en la
narrativa oficial e instituyente de la urbe. Se trata de una ciudad otra
caracterizada por las acciones colectivas de la organizacion civil de
los asentamientos subnormales que ampliaron el perimetro urbano,
las marcas culturales de la memoria juvenil pos-terremoto con sus
artes musicales de hacer ciudad; espacios donde la mujer aporté su
esfuerzo creativo y tenacidad cotidiana para la produccién urbana de
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la resistencia civil, mediante la economia del cuidado, en al menos
cinco campos: la educacién y cuidado doméstico de los nifios, la
salud familiar y vecinal, el medioambiente del entorno, la seguridad
del sector, y también la participacibon como mano de obra en la
autoconstruccion de los planes de vivienda estatal y autogestionados
por mismas comunidades damnificadas.

Como se advertira, en lo referido al audiovisual argumental, jévenes
y mujeres son los sujetos sociales del cambio representacional de la
Popayan actual, donde algunas de estas acciones se manifiestan en
su dimensién social, cultural y politica, y también se proyectan en la
configuracién de los sentidos de realidad urbana contemporanea al
haber contribuido a la edificacién de la ciudad posterremoto.

El factor del cambio urbano, a nivel de la representacion audiovisual
en la contemporaneidad, es el eje del cual gravita la reflexién en torno
al universo simbdlico de Popayan visto en la produccion de cortos
argumentales realizados a inicios de la década de los noventa, los
cuales abordan el terremoto como tema narrativo y tematizan algunas
de sus efectos y consecuencias en la vida cotidiana de dos grupos
sociales: los jovenes con sus artes musicales de hacer ciudad vy
la mujer encargada de liderar los procesos organizativos de los
damnificados, visto como grupos diferenciales de esta franja de la
ciudad, al modo en que se presenta aqui, sobre la base conceptual
del estudio, a saber.

Acerca del horizonte teorico y la estrategia
metodologica

Para una mejor comprension comunicacional y antropologica del
proceso urbano de cambio cultural, al estudio lo argumenta la nocion
de “Economia del cuidado”, por cuanto el rol femenino en los filmes
no solo alude a las labores y actividades de proteccion, cuidado o
bienestar y de trabajos domésticos no remunerados, como los ya
mencionados de la educacién y atencion de los nifios o la salud
familiar y vecinal, hace poco reconocido por la Ley 1413 de 2010,
pero sobre todo al estimar el rol mas relevante y desconocido del
liderazgo femenino, a nivel comunitario, para articular los esfuerzos
individuales en un proyecto politico de ciudadania que la condicién de
destechados habia quitado, suspendido o restringido a la poblacién
afectada.
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Asimismo, la categoria “Artes de hacer’, propuesta por Michel
de Certeau (1996), en su definicién esencial se aplica a la ciudad
posterremoto como el escenario donde ocurre la invencion de lo
cotidiano, mediante las practicas culturales, sus apropiaciones y
configuraciones, resignificaciones y disputas, con las cuales los
jovenes dan sentido al mundo de la vida vecinal del barrio, tal y
como representan el baile, la salsa y las rifias en uno de los videos
elegidos por dar caracter a la accion social de un sector poblacional
estigmatizado y excluido.

De igual manera, el estudio incorpora la aplicacién de referentes
tedricos de naturaleza hermenéutica dirigidos a dar con el sentido
de las cosas mediante la interpretacion del universo social del signo
audiovisual. Un ejercicio de analisis realizado a partir de la composicion
simbdlica de las representaciones audiovisuales de ficcion, orientadas
a describir y comentar, a su vez, desde una mirada semidtica de la
cultura urbana (cfr. Geertz, 1992); esto en relacion a los factores mas
relevantes del terremoto que contiene la diégesis del relato filmico de
los videos elegidos de un corpus mas amplio.

Esta aproximacion conceptual vincula una diversidad de elementos
compuestos, lo cual permite estimar en su conjunto las consecuencias
urbanisticas, luego del sismo de 1983, a modo de efecto del cambio
cultural en Popayan; todo ello a partir de una descripcion particular de
los factores que configuran ese “experimento natural” del terremoto
como el agente principal de afirmacién y transformacién sociocultural
durante las ultimas cuatro décadas.

El método empleado de lectura de los datos y la informacion, y
su respectivo analisis cultural, es el enfoque hermenéutico de la
representaciéon audiovisual de las dos producciones en video.

Estado del arte
La representacion audiovisual de la ciudad diferencial

La corta historia del cine en Popayan la determina la posicién que ocupa
la ciudad en la representacién del audiovisual de tipo argumental. En
un primer momento la ciudad sirve de escenario para la filmacion de
escenas de peliculas como Maria, una de las versiones llevadas al
cine de la novela romantica de Jorge Isaacs en la segunda mitad del
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siglo XX. Es cuando Popayan también sirve de escenario natural para
recrear algunos episodios reales de la historia colonial y republicana
en series televisivas nacionales, realizadas durante las décadas
de los 70 y 80 como la denominada “Revivamos nuestra historia” y
mas recientemente algunos pasajes y escenas de la serie de Netflix
dedicada al Libertador Simén Bolivar en 2019.

Por fuera del periodo de una representacion exdgena, en que la
ciudad aporta su patrimonio arquitectonico central, surgen algunas
producciones locales que narran episodios de un drama reciente como
lo fuera el terremoto de 1983. Crisalida (Pérez, 1990) y Occidente
(lllera, 1991) son los cortos realizados a inicios de la década de los
noventa en Popayan que llevan la representacion de la ciudad al lugar
de la identificacion de los elementos constitutivos del cambio cultural
urbano detonados por la crisis urbana de entonces; factores sociales
y culturales por los cuales se configura la ciudad diferencial en crisis,
bajo la vulnerabilidad y precariedad de la poblacion afectada, motivo
por el cual se los elige para el estudio.

La descripcion de cada filme permite situar el contexto de la emergencia
urbana, asi como los problemas y las soluciones dadas por las gentes
que encontraron caminos de autonomia y empoderamientos para
hacer frente a la politica de memoria urbana con la cual Popayan
fue reconstruida, bajo el imperativo de prevalencia del imaginario
patrimonialista del casco viejo.

Crisalida

Este corto narra la historia de Albeiro y Luz Dary, una pareja en union
libre que vive de alquiler en uno de los inquilinatos aledafios al centro
de Popayan. La vispera del Jueves Santo en Popayan Albeiro viaja
al departamento de Putumayo, al sur oriente del pais, en busca de
trabajo porque su situacion laboral es muy dificil y no tiene ocupacion
ni ingresos estables. Cuando se entera por la radio del terremoto que
ha semidestruido la ciudad, Albeiro y algunos amigos se encuentran

bajo arresto porque han sido sorprendidos por las autoridades
“cocinando” droga.
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Figura 1
Albeiro regresa al inquilinato luego del sismo.

Fuente: Filme Crisalida (1990)

Semanas después Albeiro regresa a Popayan y sélo encuentra
escombros del cuarto que ocupaba con Luz Dary en el inquilinato de
El Cadillal, uno de los barrios populares mas afectados por el sismo.
Pasa los dias buscandola. Revisa la lista de personas fallecidas
que publica el periddico; también el personaje desolado dice haber
preguntado por ella en el anfiteatro y en el hospital. No tiene certeza
acerca de la suerte de su companera. Sus amigos reunidos en la
tienda del barrio lo invitan a visitar un asentamiento de damnificados
ubicado al occidente para indagar por su paradero.

Cuando visita el asentamiento “Belisario Betancourt”, en un sector
rural vecino del barrio Retiro bajo, se da una reunién de la comunidad
para hablar acerca de las amenazas de desalojo que enfrentan los
damnificados por “invadir” terrenos privados, ya que la “tropa” patrulla
en las noches el sector ocupado donde han levantado sus “ranchos”.
Albeiro pregunta por Luz Dary al dirigente que habla con cerca de
30 mujeres reunidas en uno de los refugios temporales construidos
por ellos con tablas y cartdn, esterilla y plastico. Este le informa que
hay una persona con ese nombre en la lista del asentamiento y la
describe como una mujer de 38 afios, madre de dos hijos y dirigente
del asentamiento Los Lagos. Albeiro constata que no se trata de
su companfera porque “ella no es capaz de organizar reuniones y
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apenas habla”, comenta con desazon. Para animarlo a continuar la
busqueda de Luz Dary, su amigo lo invita a una reunién nocturna
en otro asentamiento, ya que los censos estan incompletos y tiene
probabilidades de encontrarla alla, le argumenta.

La escena final muestra el rostro y los gestos de una mujer que se
comunica con fluidez y decisién a los damnificados de ese sector,
y les habla acerca de la importancia de continuar unidos en pro de
la defensa de sus lotes para superar la crisis en que los mantiene
el terremoto, fortaleciendo el trabajo comunitario del Comité del
asentamiento para proteger sus vidas y garantizar el derecho a la
vivienda en calidad de nuevos ciudadanos de Popayan. Esa mujer es
Luz Dary.

El simbolismo implicito del nombre Crisalida refiere al proceso de
transformacion del personaje femenino que simboliza la Popayan
diferencial surgida tras el sismo. Al igual que la ciudad en percance,
Luz Dary debe enfrentar la circunstancia imprevista de cambio, pues
ahora esta sola y necesita construir por si misma una vida nueva,;
circunstancia que comparte junto a otras mujeres que sufren su mismo
destino y estan en igual condicion de desproteccion estatal.

La aportacion sustantiva de esta representacion contribuye a
comprender el efecto del cambio cultural en Popayan; proceso que
consistira en determinar el rol politico de la mujer, a nivel doméstico
y cotidiano, visto como una forma nueva de la economia del cuidado
cuando el dominio del ambito familiar se expande y conecta con el
sentido vecinal y comunitario de compartir los mismos problemas y
buscar una soluciéon comun. La representacion revela a la mujer en su
nueva condicion de actor social no reconocido en su accionar de nuevo
lider de la comunidad. Es cuando Luz Dary ayuda a la organizacion
popular de los damnificados que han ocupado los predios baldios para
hacer sus ranchos, con la esperanza de tener un techo propio y con
la incertidumbre de superar los problemas latentes como el desalojo
y la represion estatal.

Crisalidatambién simboliza la construccion de la ciudad diferencial, una
Popayan ofra levantada con el esfuerzo creativo de las organizaciones
civiles que resisten la represion estatal y reclaman el derecho a la
ciudadania; al tiempo que desarrollan y potencian la capacidad de
trabajo comunitario y la protesta social organizada, a nivel de dar
sentido al orden social cotidiano, en un plano doméstico y vecinal, tal
y como lo ejercieron las mujeres de los asentamientos de las comunas
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5y 7, segun lo constata la documentacion del proceso liderado por la
Coordinadora General de Asentamientos para la legalizacién de los
predios ocupados.

Una gestion llevada a cabo mediante acciones colectivas que
generaron la crisis de la politica tradicional en la regién, y en particular
por la participacion de la mujer en la politica de autoconstruccion de
vivienda que lider6 el SENA en la ciudad cuando las capacité como
maestras de obra, un proceso de insercién social importante que hizo
posible la vinculacién laboral de la mujer a un campo exclusivo de los
hombres.

De la mujer es que el filme toma el rasgo emergente del cambio
de la realidad vivida por la comunidad damnificada, lo cual llevo a
la reconfiguracion de la identidad urbana contemporanea, cuya
naturaleza de lider oculto se transforma para cambiar la condicidon
precaria de la nueva ciudad.

Figura 2
Mujeres damnificadas en reunién del Comité del Asentamiento.

Fuente: Filme Crisalida (1990)

Occidente

Simultaneo del cine naturalista de un director como Victor Gaviria,
Occidente de Carlos lllera contd con la participacion de actores
nativos de la comuna 7 de Popayan; un sector popular conformado
por los barrios El Mirador, 31 de marzo, Retiro Alto y Bajo, Nuevo
Popayan, Los Campos y Solidaridad, que antes fueran asentamientos
subnormales creados por la ocupacion de predios pasado el sismo
de 1983.
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Dany y Viviana son los protagonistas de una historia de amor que surge
en medio de varios conflictos: la violencia intrafamiliar y la ejercida por
las pandillas de jovenes habitantes de la ciudad periférica del centro
historico. El arranque del filme concentra dos escenas significativas
del relato acerca de la condicion urbana de los sujetos juveniles en
estos territorios sin representacién propia ni reconocimiento social:
las sombras en movimiento de una pareja de bailadores nocturnos al
ritmo de “Pa’el 23", el clasico numero salsero de Ray Pérez (1967),
cuyas siluetas proyectan la sombra danzante de los cuerpos sobre la
fachada de la iglesia La Ermita (Ver Figura 3).

A esta imagen desacralizadora del estatuto cultural de Popayan la
sucede el rostro circunspecto de un adolescente sentado sobre el piso
de una cancha deportiva que mira ausente al aire vacio de la noche.
¢ Qué le ha sucedido?, se pregunta el espectador del filme.

Figura 3
Sombras de bailadores de salsa sobre la fachada del templo de la Ermita.

Fuente: Filme Occidente (1991)

Dany recuerda que solo hace pocos dias fue abofeteado por su
padrastro porque intent6é proteger a su madre de éste cuando quiso
agredirla por haber defendido a su hijo de la acusacion de ser un
vago: “un bueno para nada, ya que no estudia ni trabaja”, como le
grita. Para superar el impase que lo ofusca, Dany toma una ducha en
el patio a cielo abierto de su casa que muestra al fondo el escenario de
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una ciudad a medio hacer: paredes de ladrillo sin repellos ni pintura;
calles de tierra con huecos; aceras rotas; techos grises de hojas de
Eternit o laminas de zinc, de los que se yerguen antenas de television
y algunas banderas con el tricolor nacional.

Esta ciudad es la Popayan imperfecta que surge tras el terremoto, sin
la planificacién necesaria que impone el accidente natural, hecha con
el esfuerzo personal de los residentes del sector y con los escasos
recursos de la misma gente que antes invadié el espacio baldio y
ahora mora, al modo en que el lugar se hace territorio cuando se lo
habita con el cuerpo, la mente y la imaginacion (cfr. Heidegger, 1951).
Una ciudad por demas inconclusa vy, al parecer, en perpetuo estado
de construccion, bajo el ritmo indeterminado del tiempo incierto que
desplaza y prolonga la crisis a otros lugares, por lo cual la terminacion
de las viviendas no culmina y hace que sean habitadas en “obra
negra”. Se trata entonces de la ciudad semiconstruida que creci6 al
occidente, lejos del centro, ya no de la Popayan semidestruida de los
inquilinatos o la monumental del sector histérico rehabilitado por el
privilegio que eligié este sector para ser atendido con prioridad por el
caracter patrimonial de su historia urbana.

Es por ello que Occidente ubica la mirada de la representaciéon de
Popayan en la ciudad diferencial de los jovenes habitantes de los
sectores populares, valga reiterar, un territorio creado por la invasion
de predios que determina la autonomia de las luchas por la ciudadania,
incluso defendido con sangre por el movimiento social urbano de la
Coordinadora General de Asentamientos, ahora marcado con los
signos de las artes de hacer ciudad como es la musica salsa, el baile
y también los cuerpos heridos por la violencia intrafamiliar y las rifias
fatales entre las tribus urbanas enfrentadas por el dominio del espacio
fisico y moral de esos cuerpos que semantizan la ciudad con las
diversas querellas simbdlicas.

Mas aun cuando la disputa es por el sentido de la identidad de unos
sujetos en moratoria, al margen de la norma social que establece la
educacion, por ejemplo; lo cual metaforiza un aspecto del conflicto
con el Estado que representa la autoridad exdgena del padrastro de
Danny.

En laimagen comentada Danny permanece ausente, deciamos, ahora
resintiendo la muerte de Polanco en su corazén afligido, el amigo de
cuadra apufaleado en la pelea campal librada en la misma cancha del
barrio donde él permanece sentado mirando el aire vacio de la noche,
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semejante a eso ausente que alberga en su interior como la realidad
de la ciudad inconclusa del barrio que fuera invasién, todavia a medio
hacer. La rencilla surgié en la fiesta ofrecida en casa de Polanco
donde Viviana se habia negado a bailar con el jefe de la pandilla “Los
escorpiones”, a la cual pertenece su hermano, prefiriendo hacerlo con
Dany, quien es golpeado cuando interviene para proteger a Viviana de
su hermano que la amenaza si continua bailando con su nuevo amigo.

Otra vez la violencia, no natural sino social, vuelve a marcar la memoria
y el cuerpo de los jovenes que encuentran la forma de ser urbanos en
la musica vy el baile; un recurso cultural apropiado y resignificado como
un arte propio de hacer ciudad que buscan dominar, todo porque el
disfrute de la fiesta es un aprendizaje de un cédigo cultural nuevo
de los personajes que se representan a si mismos, en su condicion
de hijos de migrantes rurales a la ciudad. Igual de intenso sera ese
aprendizaje, semejante al enfrentamiento fisico de las pandillas
juveniles en la cancha cuando remedan pelear como en las series de
la televisidon norteamericana de esos anos, pues el espectador esta
frente a imagenes aprendidas a modo de una leccién cultural de los
mass media en que la violencia fisica se exhibe como un valor moral
superior.

Asimismo, la rifia sera una forma de catarsis semejante al consumo
de alucinégenos que realizan cuando los muchachos acuden al
descampado del barrio para fumar marihuana y olvidar por un
momento el peso agobiante de la existencia personal o aliviarse de la
carga que soportan por la presion familiar y la convivencia conflictiva
de la edad.

También seran los ritmos afrocaribefios de la salsa, una musica de
barrio amplificada a todo volumen, el factor cultural que cohesionay da
sentido colectivo a estos muchachos, donde el baile une los cuerpos
agitados y alegres, y marca el tiempo de la ruptura; esto debido a
la violencia que los lleva a medir fuerzas, a constatar de qué estan
hechos y a demostrar de lo que pueden ser capaces, en un escenario
social donde el enfrentamiento permite el reconocimiento y el respeto
por medio de la fuerza.

De igual manera, la fiesta de barrio ha configurado el campo de
tensiones y disputas internas de un territorio emocional conquistado
por los jévenes urbanos, quienes han hecho suya esta condicion
gracias al sabor de la musica, de la subjetivacion corporal de un ritmo
frenético que se imprime en las paredes blancas y limpias de la iglesia
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colonial con que la pelicula escribe su mensaje contracultural del
cuerpo juvenil en trance de definicion y afirmacion.

Las invasiones pos-terremoto

Las cifran sefialan que cerca de 30.000 personas ocupaban los
denominados “asentamientos” (Wilches, 1989b, p.8) ubicados en
el nuevo perimetro urbano, luego de las invasiones masivas de los
predios rurales del suroriente y occidente de las comunas 5y 7, tras
el terremoto de Popayan. Ya legalizados los terrenos esas personas
aun luchan por cambiar el estigma peyorativo adjudicado entonces de
“‘invasores” y “advenedizos” por el nombre de “nuevos barrios”, que
contaran con una sélida organizacién comunitaria, disuelta una vez
se obtuvo parte de las reivindicaciones por las que se constituyeron
como movimiento social urbano. Un proceso que fuera posible con
la ayuda decidida de un liderazgo ejercido por las mujeres, lo cual
Luz Dary representa en Crisalida como el nuevo sujeto urbano,
gestor de la ciudad diferencial; trabajo que en concreto “ha reducido
notablemente su vulnerabilidad social, que se traduce en la busqueda
de mejores espacios publicos, de viviendas mejor construidas, de
mejores servicios, de educacién y salud”. (Wilches, 1989b, p. 8)

Figura 4
Panoramica del barrio popular creado a partir del surgimiento anomalo de los
asentamientos posterremoto.

Fuente: Filme Occidente (1991)
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Durante el resto del ano de 1983 el movimiento migratorio interno
de Popayan se concentrara en las “invasiones ilegales” de los
asentamientos de damnificados. La disputa por el derecho a la
vivienda y la ciudadania con las instituciones y la sociedad local, fue
realizado por el reconocimiento de la poblacion afectada. Un proceso
llevado a cabo mediante una organizacion social de gran relevancia,
y agenciado por el liderazgo de la mujer en la organizacion auténoma
de las comunidades, aunque se de en un plano poco visible como es
la economia del cuidado en las dimensiones antes descritas de (1) la
educacion y crianza de los nifos, (2) la salud familiar, (3) la proteccién
del medioambiente del entorno, (4) la seguridad y vigilancia del sector
y (5) la insercién laboral como mano de obra en la autoconstruccion
de las viviendas.

Sin embargo, estos campos de actuacion no parecen suficientes para
la mirada excluyente que desconoce la capacidad de gestién femenina
de la organizacion civil y el movimiento social urbano posterremoto, y
resta importancia a la fuerza politica ejercida por la gente del comun
para resistir la represion estatal y enfrentar con argumentos legales el
derecho a formar parte de la ciudad y de la nacion.

Al respecto, hace sentido un testimonio como el de dofia Sara,
entrevistada por Fabian Pasaje (2013) para el periédico Co.marca:
‘Los cambuches fueron hechos con ftres, cuatro palos y encima
plastico. No se podia llevar colchones porque donde estabamos
era laguna. La policia nos tumbaba los cambuches, pero nosotros
volviamos a armarlos y asi, durante mas de seis meses” (p. 6), esto
dicho al recordar que la invasion de terrenos del actual barrio El lago,
al occidente de Popayan, se llevd a cabo por el mismo motivo y en
las mismas condiciones de lucha y resistencia con que lo hiciera Luz
Dary en Crisélida, cuya actitud y gesto al final de la pelicula da paso a
la transformacion urbana de Popayan.

El urbanismo diferencial

Aunque la légica impuesta por las instituciones encargadas de
organizar la administracién de las ciudades advierte la existencia
de otras dinamicas alternas de produccion urbana, ésta se busca
controlar y disciplinar bajo esquemas predisefiados de reglas, normas
y control social, cuyos sentidos entran en conflicto y disputa con las
formas de vida particular de ciertas comunidades por la manera en
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que las circunstancias llevan a la creaciéon de nuevos lugares sin
planificacion previa.

Esta tensién latente hace que el urbanismo moderno se polarice entre
los territorios que cumplen con la legislacion urbana de la planeacion,
“‘donde primero se urbaniza y después se construye” (Hernandez,
2003, p. 143), y los que faltan a este esquema y son objeto de
disciplinamiento y sanciones por carecer de legitimidad administrativa
e institucional, pero no de potencia creativa para tomar decisiones
propias y resolver a su manera el déficit de vivienda, tal y como
sucedi6 con los asentamientos del urbanismo diferencial en Popayan
representado por los filmes Crisalida y Occidente.

La ciudad que el terremoto semidestruye cuenta con algunos sectores
modernos bien planificados. Estas zonas se hallan ubicadas en
suburbios aledanos al centro histérico como son el barrio Valencia,
Modelo, Caldas y Tulcan, conjuntos residenciales de baja densidad
poblacional, de estratos medio y alto, con una malla vial amplia
y servicios publicos, vecina de la zona comercial, administrativa
y educativa, cuya arquitectura es distinta del estilo tradicional y
estéticamente ordenada (cfr. Whiteford, 1963).

Previo al terremoto, los sectores populares también habian empezado
a crecer hacia el margen occidental de la ciudad, gracias a proyectos
de vivienda de interés social financiados por el Estado como el extinto
Instituto de Crédito Territorial. Tomas Cipriano de Mosquera, Maria
Occidente y Maria Oriente, son tres barrios creados a mitad de los afios
setenta del siglo pasado por este sistema de subvencion estatal, con
servicios publicos y vias peatonales, aunque con alta densificacion.
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Figura 5
Asentamiento “Unidos para triunfar”.

Fuente: Imagen tomada de la exposicién “18 segundos, se busca ciudad”

Los sectores vecinos a estas zonas fueron tomados para instalar los
“‘cambuches” y trazar a cordel los linderos de los pequenos lotes que
conformarian los numerosos asentamientos del urbanismo subnormal
de ranchos de tabla y plastico, guadua y carton; luego, casas de
material en obra negra o inconclusas y, después, con mejoras y
servicios basicos completos.

La otra forma de produccion de la ciudad es la ilegal, afirma Salvador
Hernandez (2003), cuando “esta producciéon de ciudad se fue
incorporando a ella de manera evidente tras el terremoto y la podemos
entender de dos formas diferentes: la urbanizacion pirata, la cual es
legal con respecto a la propiedad de la tierra, pero que no cumple
de ninguna forma con las reglas de planeacion y cuyos terrenos
carecen generalmente de servicios publicos. Y los barrios ilegales o
invasiones” (p. 144)
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La nueva Popayan pos-terremoto:
La reedicion del imaginario colonial y la
configuracion de la ciudad diferencial

Complementario del proceso de invasion de predios es la intensién
del proyecto urbano moderno de crear una nueva ciudad que, al
cabo de la reconstruccion de la urbe pos-terremoto, no encarné en la
realidad, aunque la nocion de cambio cultural haya encontrado nuevos
caminos de representacion simbdlica en los filmes comentados y, en
particular, a través de la apuesta por el disefio de una ciudad ofra,
con valores sociales renovados a partir de su propia historia que nutre
de sentido la memoria urbana, para con ello situar el devenir de la
ciudad que Popayan hoy dia esta siendo: la ciudad diferencial que
nace del esfuerzo de la organizacién civil de los sectores populares,
la capacidad de liderazgo de la mujer bajo la economia del cuidado y
las artes de hacer ciudad de los jévenes descendientes de las familias
‘invasoras” y migrantes de 1983.

“‘Hablemos de construir una nueva Popayan”, escribe Gustavo
Wilches (1989b, p. 7-1) en agosto de 1983, “pensemos en términos de
una nueva ciudad”, agrega, “en general, de una nueva region que no
solamente incluya a Popayan y a los demas municipios afectados por
el sismo, sino a toda el area sobre la cual ejerce influencia econémica,
politica o cultural la capital del Cauca”.

Para quien seria por entonces el director regional del Servicio Nacional
de Aprendizaje —SENA, entidad encargada de coordinar el proceso de
autoconstruccion de vivienda de interés social para los damnificados
del terremoto, el problema no era “definir en donde ha de levantarse
la nueva ciudad, sino qué entendemos, qué queremos realmente de
una nueva ciudad” (Wilches, 2003b, p. 7-1). Adicional del deseo de
integracion regional, cuyo eje articulador fuese Popayan, y el anhelo
de construir colectivamente el disefio social de la nueva ciudad, la
circunstancia del cambio urbano implicaba considerar también que “si
antes del terremoto, en algunos aspectos apenas estabamos saliendo
del siglo XIX, hoy podemos perfectamente planear el gran salto hacia
el siglo XXI” (Wilches, 1989b, p. 7-1). Lo principal de ese proyecto no
realizado seria:

...el disefio de un gran programa de educacion enfocado hacia la
nueva ciudad, hacia la nueva concepcion regional. Con este progra-
ma se buscaria la creacion de una nueva cultura, de una nueva co-
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herencia social, alrededor de unos objetivos comunes producto del
consenso sobre el tipo de desarrollo que queremos [...] El programa
de educacioén a que nos referimos, giraria naturalmente alrededor de
la universidad y de la escuela, pero no se limita a ellas. Deberian par-
ticipar activamente las comunidades a través de herramientas socia-
les de deliberacion y accion, tales como las juntas de acciéon comunal
y los grupos ecoldgicos, las asociaciones laborales, los voluntarios,
los organismos gremiales, etc. (Wilches, 1989b, p. 7-5)

En efecto, el proceso de organizacion social de reconstruccion
lo realizaron las comunidades populares de las colonizaciones
intraurbanas pos-terremoto, de manera auténoma y en disputa con
las fuerzas desestabilizadoras del Estado que intenté socavar su
accion, del modo que lo ratifican los testimonios citados de algunos
lideres de la Coordinadora General de Asentamientos, como bien lo
representa Crisalida.

La mujer y los jovenes: La migracion del rol social que
construyo la nueva ciudad

El movimiento migratorio intraurbano y externo generado por el
terremoto en Popayan constata el fendmeno presente también
en otras regiones del pais y del mundo, por el cual la poblacién de
migrantes rurales y campesinos, conformado ademas por aquellas
personas victimas de otros conflictos y otras formas de violencia social,
econdmica y politica, son quienes han construido a paso lento o de
manera abrupta las ciudades modernas en Colombia. Para el caso
local se traté de grupos civiles organizados, como el que representa
la Coordinadora General de Asentamientos, para luchar y resistir en
busca de un techo propio, claro esta, mediante la disputa legal por el
reconocimiento del derecho a pertenecer a una comunidad y tener en
lugar propio en la ciudad y la nacién. Personas de las cuales, afirma
Salvador Hernandez (2003) “ahora muchos somos hijos o nietos” (p.
154). Esos hijos y nietos son los actuales jovenes que construyen
Popayan, dia tras dia, con el habla del cuerpo subjetivado de las artes
cotidianas de hacer ciudad.

La historia social y el aporte cultural de estos nuevos territorios abre
el horizonte de la memoria urbana tradicional y constata la necesidad
de reflexionar en torno al sentido del cambio y la transformacién
de una ciudad “inmutable y atemporal” en apariencia; aspecto que
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“tiene que ver con el conocimiento de sus origenes, de sus luchas,
con descubrir lentamente las visiones de la ciudad contrapuesta a la
unidad histérica, espacial y cultural de Popayan” (Hernandez, 2003,
p. 154). Este ha sido el propésito del trazado genealdgico de la ciudad
diferencial que configura la representacion audiovisual de Popayan.

Resultados y conclusiones

Desde otra perspectiva tedrica el sismo de Popayan puede entenderse
como el “experimento natural” (Atkinson y Hammersley, 1994) que puso
en crisis el sistema urbano tradicional de la ciudad, y el acercamiento
al mismo desde una antropologia del desastre se estima por cuanto ‘el
desastre natural’ no hace referencia exclusivamente a la presencia de
un determinado fendmeno natural, sino al producto de la correlaciéon
entre amenazas naturales y condiciones de vulnerabilidad” (Garcia-
Acosta, 2021, p. 30), lo cual lleva a tener en cuenta la consecuencias
del terremoto como parte sustantiva de las transformaciones
socioculturales mas significativas de la época actual, en tanto se
constata la hipétesis acerca de la nocion de cambio cultural, a partir
de la fecha en que ocurre el evento, marcando la memoria urbana
entre un antes y un después del sismo.

Asimismo, las luchas urbanas por el derecho a la vivienda digna en la
Popayan posterremoto ha concertado también el rol protagonico en la
actuacion del liderazgo masculino, sin duda, por parte de dirigentes
organicos comprometidos que tuvo victimas, en un escenario social
complejo y en disputa, aunque también divergente al seno mismo
de las organizaciones populares creadas por entonces como la
Coordinadora General de Asentamientos, encargada de gestionar las
demandas de las comunidades afectadas ante el Estado, mediante
la organizacién comunitaria con acciones de resistencia popular y
movilizaciones de denuncia y protesta civil.

A partir del sismo de 1983 y por medio de la reconstruccion pos-
terremoto, el presente en Popayan es el pasado idealizado a imagen
y semejanza del estatuto colonial, parafraseando a Walter Benjamin
(1989). No obstante, la oportunidad de cambio sucedié paulatinamente
en otros espacios distintos del sector auratico del casco viejo
intervenido por la politica de memoria urbana tradicional. La prueba
de ello son las historias de los filmes Crisalida y Occidente, sobre los
cuales el analisis desarrollado situa la funcion simbdlica de la imagen
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audiovisual para representar el proceso de configuracion urbana de la
nueva ciudad creada a partir de los asentamientos.

La dimension y magnitud de este fendmeno se comprende cuando se
exploran los campos de accion de la agencia femenina en la ciudad,
cuyas evidencias se sintetizan en los siguientes ejes:

Organizacion comunal y liderazgo vecinal

Para la organizacion de la poblacién que permitié establecer el censo
de afectados, por cuanto las ayudas eran limitadas y muchas gentes
simularon la afectacion para obtener los beneficios de la crisis, que
paso de obtener viveres, articulos de aseo, botiquines o carpas, hasta
la escrituracion de los terrenos invadidos y la prestacién de servicios
publicos.

Economia del cuidado

Mediante la reactivacion del proceso educativo de los nifios y nifas
en formacion escolar con la creacidon de escuelas comunitarias en
ranchos y salones improvisados, ubicados en los barrios afectados
y asentamientos, como también guarderias vecinales para los bebés
y nifios de las madres que laboraban en actividades de economia
informal.

Participacion activa en Ia politica de autoconstruccion de la
ciudad

Mediante un proceso liderado por el SENA que capacité a mujeres y
jévenes en técnicas de construccion y que permitio la insercién laboral
en un campo exclusivo de los hombres.
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Resumen

A partir de experiencias de
indagacion, accién y reflexion
sobre proyectos de comunicacion
comunitaria, realizados en
territorio colombiano, con
poblacion migrante venezolana,
colombianos retornados y
poblacion de acogida, se
fundamentan procesos de
educomunicacion que orienten

en favor del bienestar, la paz
y la transformacién social. El
objetivo es desarrollar estrategias
de integracion para potenciar
vinculos entre actores de las
comunidades y la sustentabilidad
del entorno natural donde habitan.
Se trabajé en el Departamento
del Atlantico, en las comunidades
de Villa del Mar en Barranquilla
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y Nuevo Milenio en Soledad;
siguiendo un disefio de campo,
no experimental y de alcance
descriptivo, aplicando estrategias
participativas de sistematizacion
de experiencias. El recorrido
metodoldgico y las categorias
tedricas investigadas parten de
estudios de antecedentes de
investigacion y consideraciones
de autores en cuanto a
formacion pedagogica para la
formacion humana integral y para
la participacion responsable en
la sociedad (Paredes-Chacin,
Inciarte y Marin, 2017; Parenzuela
y Di Franco, 2023 y Castro,
2022). En relacién a intervencion
y formacion comunitaria
prevalecieron los aportes de
Boaventura de S., 2018; Barbas
(2012) y Barbas & Martinez de
Zarate (2020), quienes inspiraron
el desarrollo de estrategias y
conocimientos que surgen del
mismo quehacer comunitario.
Entre los hallazgos de esta
experiencia de investigacion
surgieron propuestas tedrico-
metodoldgicas en las que se
busca interpretar y fortalecer
el dialogo intercultural, como
un camino para desarrollar
personal y culturalmente a
los actores comunitarios. Los
resultados fortalecen alternativas
de integracion y fundamentan
proyectos contextualizados en
condiciones similares de vida de
las comunidades.
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bienestar social en comunidad

Abstract

Based on experiences of inquiry,
action,andreflectiononcommunity
communication projects carried
out in Colombian territory, with
Venezuelan migrant populations,
returned Colombians, and host
communities, educommunication
processes are established that
promote  well-being, peace,
and social transformation. The
objective is to develop integration
strategies to strengthen ties
between community actors and
the sustainability of the natural
environmentwhere they live. Work
was conducted in the Department
of Atlantico, in the communities
of Villa del Mar in Barranquilla
and Nuevo Milenio in Soledad,
following a non-experimental field
design with a descriptive scope,
applying participatory strategies

for the systematization of
experiences. The methodological
approach and theoretical
categories  investigated are
based on previous research

studies and author considerations

on pedagogical education
for comprehensive human
development and responsible



participation in society (Paredes-
Chacin, Inciarte, and Marin, 2017;
Parenzuela and Di Franco, 2023;
and Castro, 2022). In relation
to community intervention and
education, the contributions of
Boaventura de S., 2018; Barbas
(2012), and Barbas & Martinez
de Zarate (2020) prevailed,
inspiring the development of
strategies and knowledge that
emerge from the community
work itself. Among the findings
of this research experience,
theoretical and methodological
proposals emerged that seek
to interpret and strengthen
intercultural dialogue as a path
for the personal and cultural
development of  community
actors. The results strengthen
integration  alternatives  and
underpin projects contextualized
in the similar living conditions of
the communities.

Keywords: Communication
strategies, migration, coexistence,
integration, social well-being in
the community
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Introduccion

En contextualizacion del estudio de la Comunicacion Comunitaria
para la transformacion social y la paz en el territorio, la complejidad de
las interacciones que caracterizan la sociedad en todos los tiempos,
expresa el intrincado tejido de intereses, condiciones, historias,
luchas, exigencias y dificultades que se manifiestan de manera
particular en los distintos contextos donde ocurren. En la actualidad
y especificamente en el caso de poblaciones caracterizadas por
la presencia de la migracion, se destacan las interrelaciones con
posibilidades de conflictos o divergencias de distinta naturaleza y
al mismo tiempo con muchas esperanzas. Se ponen de manifiesto
motivaciones muy diversas por la variedad de configuraciones
culturales, sociales, personales y familiares, que demandan ser
atendidos por los mismos sistemas sociales y politicos. Asi pues,
para los procesos de comunicaciéon constituye un desafio el instalar
valores, estrategias y condiciones formativas en vinculacién con el
bienestar humano, social, politico y ambiental; ain en medio de la
diversidad de ideologias, perspectivas e impactos que se derivan de
los procesos migratorios.

De acuerdo a lo sefialado anteriormente, se previd un proceso
metodoldgico que respetara la diversidad de interrelaciones entre
los actores comunitarios en formacion y las multiples situaciones que
viven en su vinculacién con el contexto en el cual hacen vida para el
momento del estudio. Se consideraron también aportes tedricos de
investigaciones previas tanto en saberes alcanzados en escenarios
comunitarios y en el quehacer educativo-comunicacional, con
intenciones de formar recursos humanos para el bienestar social._

En este trabajo se expresa la intencion de indagar diversas estrategias
y procesos pertinentes y fundamentales hoy en dia, para generar
acciones enlas comunidades que permitan fortalecer las competencias
comunicativas de sus actores, para que sean protagonistas en
impulsar la integracién a partir de la naturaleza de situacién de los
involucrados y las condiciones del territorio donde conviven. Ante tal
complejidad de situaciones que se presentan en esta diversidad de
culturas, es necesario trabajar para reducir problemas de xenofobia y
de convivencia ciudadana. Urge la necesidad de promover contenidos
comunicacionales que permitan lograr la integracion e interculturalidad
en la poblacién migrante venezolanay colombiana, con un compromiso
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por construir la busqueda del desarrollo personal, social y contextual
en el territorio. La informacion es un derecho y su acceso garantiza
democratizar los medios y las formas de comunicacién, para que sea
oportuna, veraz y con credibilidad.

Motivacion inicial del estudio

Somos la Corporacién Rostro Caribe, una organizacién de la sociedad
civil integrada por migrantes venezolanos que venimos ejecutando
proyectos de interés social para la poblacion migrante venezolana,
colombiana retornada y poblacion de acogida en Barranquilla y en
otras ciudades del Caribe colombiano con el apoyo de la Organizacion
Internacional para las Migraciones (OIM, 2022). Rostro Caribe
(www.rostrocaribe.com) representa una plataforma comunicacional
para contrarrestar las noticias falsas, reducir la desinformacion y
promover noticias propositivas de historias de vida, emprendimiento
y organizaciones que impulsan el desarrollo social y econémico del
pais. La experiencia profesional de este equipo de trabajo tiene mas
de 25 afios de ejercicio profesional en la academia y en medios de
comunicacion social impreso y digitales junto a un talento joven que
permite la generacion de contenidos de valor con alto sentido de
responsabilidad, credibilidad y oportunidad.

Al ser parte del equipo de docentes de la Corporacion Universitaria
Minuto de Dios, Universidad Catdlica Cecilio Acosta y La Universidad
del Zulia, tenemos la necesidad de sistematizar el trabajo de los
proyectos de Comunicaciéon Comunitaria que venimos desarrollando
desde el ano 2018; en los cuales han participado estudiantes de
comunicacion como parte de sus actividades de catedra y semilleros
de investigacion. Estos proyectos tienen un caracter integral y buscan
el intercambio social, cultural y econémico de la poblacién migrante
venezolana y la comunidad de acogida. Resaltan algunos eventos
gastronémicos y culturales, tales como la festividad de La Chinita en
Barranquilla, que nutre las tradiciones religiosas zulianas en la capital
del Atlantico.

En las comunidades también se han realizado trabajos de asesorias y
difusién de rutas de atencion a diferentes servicios de empleabilidad,
educacion, salud, estatus migratorios, emprendimientos y diferentes
ofertas organizacionales de oportunidades tanto para los migrantes
venezolanos, como para los ciudadanos colombianos, con la intencion
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de potenciar la cohesion social e integracion. Nuestro trabajo ha
impactado a diferentes grupos etarios integrados por nifios, ninas,
adolescentes, jovenes y adultos en el ejercicio y fortalecimiento de
sus habilidades comunicativas.

Contextualizacion del estudio

La situacion contextual donde se realiza el proyecto se caracteriza
a partir de las altas cifras de migrantes que se encuentran en
Colombia. Segun Migracion Colombia, para diciembre de 2023, el
numero de migrantes venezolanos en el territorio colombiano alcanzoé
a 2.864.796. Este estudio se desarrollé6 concretamente en tres
departamentos de la Costa Caribe: Atlantico, Bolivar y Magdalena, los
cuales tienen 392.639 migrantes de Venezuela, entre ellos el numero
de venezolanos representa el 14% de los que hay en el pais, segun el
Grupo Interagencial sobre Flujos Migratorios Mixtos (GIFMM, 2023),
con datos procedentes de Migracion Colombia.

Segun estas publicaciones, el departamento del Atlantico ocupa el
cuarto puesto a nivel nacional en relaciéon al numero de refugiados
y migrantes venezolanos con una cifra de 212.190 personas, de los
cuales Barranquilla concentra el 70% de esa poblacion migrante
con 149.165. Mientras que en el municipio Soledad habitan 32.068
venezolanos. En este sentido, hemos tomado a dos comunidades:
Nuevo Milenio en el municipio Soledad y Villa del Mar, ubicada en
el corregimiento Eduardo Santos en Barranquilla, donde este equipo
de estudio ha desarrollado acciones en pro de la integracion entre la
poblacion migrante de Venezuela, refugiados y comunidad de acogida.

El corregimiento Eduardo Santos, La Playa tiene aproximadamente
25 mil habitantes, es una comunidad de acogida integrada por
colombianos desplazados por el conflicto armado de Choco, Valle del
Caucay Cordoba, entre otros, y ahora se suma la poblacién migrante y
refugiada proveniente de Venezuela. En las actividades de diagndstico
realizadas para caracterizar estas comunidades (2022), se entrevisto
a la lideresa de la comunidad Nancy Sanchez, quien sefialé que el
barrio Villa del Mar tiene alrededor de 600 familias y agregd que hay
casas que presentan hacinamiento porque viven hasta 18 personas,
en dos habitaciones. Se presentan problemas de acceso al empleo.
El barrio cuenta con servicios de gas, agua y luz; pero las vias son de
tierra. No hay red de cloacas sino utilizacion de pozos sépticos. Hay
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problemas de inseguridad y solo tiene una institucién educativa.

Asi mismo, en el barrio Nuevo Milenio, encontramos caracteristicas
similares, esta poblacion presenta las siguientes problematicas:
barreras de acceso a servicios de salud; desempleo de larga
duracioén; hacinamiento critico; inadecuada eliminacién de excretas;
inasistencia escolar, altos indices de drogadiccion, delincuencia
juvenil, ausencia de programas del Gobierno nacional y Cooperacién
Internacional. Alrededor de 800 familias migrantes en este barrio
subsisten con las ventas ambulantes, en las mujeres se sefiald el
sexo como medio de supervivencia. Otros problemas que presenta la
comunidad venezolana de acogida en este sector son los obstaculos
para la regularizacion de estudiantes escolarizados, tienen poco
acceso informativo a los derechos en rutas de atencion, ademas falta
reforzar el acceso a salud y otros servicios por falta de una oportuna
comunicacion, entre otros.

Toda esta descripcion de rasgos y requerimientos conduce a la
necesidad urgente de desarrollar un trabajo de comunicacion
comunitaria y asistencia que contribuya al mejoramiento y superacién
de condiciones de subsistencia y deterioro que viven estas localidades.

Estado del arte

La experiencia vivida en la insercion, la busqueda de integracién y
la formacién comunitaria realizada en las comunidades colombianas
anteriormente sefaladas, ha dado lugar a la revision reflexiva
de antecedentes de investigacion y resultados alcanzados por
experiencias previas de indagacion, lo cual ha permitido fundamentar
procesos, estrategias y recursos que orientan y se reflejan en este
trabajo. La revision del estado de arte de antecedentes que se vinculan
a nuestro trabajo, aporta incentivos de busquedas, fundamentos
de apoyo tedrico y procedimentales, los cuales desarrollamos a
continuacion.

Un aporte considerado en este trabajo surge de una investigacion
realizada en Barranquilla por Paredes-Chacin, et al. (2017), quienes
concluyeron sobre estrategias formativas de apropiacién y difusién
de informacion y el desarrollo de habilidades comunicacionales
necesarias para laintegracion al entorno sociocultural y organizacional,
de caracter muy diverso. Se trata de aprender construir caminos para
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fortalecer la integracion y la participacién reflexiva en la construccion
y el desarrollo personal y social de los actores en interaccién, tanto
en lo personal como en lo familiar, en lo profesional y en los distintos
entornos culturales, legales, artisticos, religiosos, etc. En nuestro
trabajo, se asume que la practica formativa en comunidades ha
de considerarse un proceso de socializacion de conocimientos y
habilidades que potencian el bienestar y la integracion de los migrantes
a los nuevos contextos.

En la busqueda de procedimientos didacticos de formacion
comunitaria encontramos que los aportes de Parenzuela y Di Franco
(2023) quienes senalan un desafio fundamental a la comunicacion
comunitaria: contribuir a desarrollar autonomia y concientizacion en
vinculacién con el territorio, en la proteccion de los que no tienen voz
y en el desarrollo de sus capacidades para co-disefiar propuestas en
vinculacion sus problematicas sociales reales. Desde esta 6ptica, el
desarrollo de proyectos de formacién comunitaria debe construirse con
intenciones de accion participativa y reflexiva, en tanto no hay verdades
unicas, es necesario observar y sistematizar las experiencias, validar
su adecuacion de manera sinérgica y participativa e ir construyendo
fundamentos tedrico-practicos con los actores de manera permanente.

En suma, estos aportes inspirados en los pedagogos latinoamericanos
libertarios, acercan el quehacer didactico a las caracteristicas del
contexto y a la co-responsabilidad por la transformacion social. De lo
cual se infiere que cada experiencia de insercién en el contexto real
con intenciones formativas, se transforma en una fuente de creacién
de conocimientos para promover estrategias de formacién comunitaria
en favor del desarrollo de aprendizajes integrales y comprometidos.

Esta misma postura se manifiesta en Castro, F (2022), quien ademas
agrega desafiantes consideraciones en las decisiones de cémo
socializar conocimientos a partir de la reflexion y el cuestionamiento
participativo en la reconstruccion de saberes y experiencias, tomando
en cuenta las voces de militantes sociales con las cuales interactua
y el disefio de materiales actualizados y transversalizados en
educacion integral y derechos humanos. Estos factores hacen cada
vez mas significativas la integracion de los avances de las tecnologias
de informacién y la comunicacion a los procesos formativos. Entre
sus aportes resalta una concepcion que orienta los procesos de la
practica formativa: “la didactica es un constructo académico, social y
dinamico, que se re-construye y reconfigura en un espacio dialégico
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y colectivo respecto de cédmo ocurren los procesos de ensefanza y
del aprendizaje; conectados entre si, tributandose mutuamente, pero
siempre vinculados al contexto y atentos al cambio época” (p.2). Con
esta aseveracion se potencia la necesidad de respetar e integrar la
heterogeneidad cultural en los procesos de formacién comunitaria;
lo cual es un referente muy importante para nuestro trabajo con los
migrantes, porque se trata de potenciar el disefio de estrategias
basadas en una didactica situada, en sinergia con larealidad especifica
de los actores de esos programas formativos.

Otro aporte al desarrollo de conocimientos en torno a la resignificacion
de la practica formativa comunitaria, lo asumimos de Mendoza (2023),
quien concluye sobre la construccion de comunidad, reconociendo un
principio que se aplica en nuestro trabajo, que se refiere a la relacion
constructiva para la formacion humana e integral de la individualidad
que conecta con la comunidad. El autor sefiala que en la convivencia
es donde se reconocen las propias limitaciones y deficiencias, se
aprende que en la vida no siempre se logra alcanzar la satisfaccién
que se busca. En la comunidad también se toma conciencia de que
no somos autosuficientes, que necesitamos del otro, asi como él nos
necesita a nosotros. De este modo, la alteridad enriquece nuestra
existencia, ya que en la diversidad de capacidades y fragilidades se
encuentra el complemento que nos permite crecer como individuos y
como comunidad.

Todos estos antecedentes y los aportes conceptuales de la
“‘Educomunicacion”, que desarrollamos mas adelante, constituyen un
referente conceptual para construir y resignificar practicas formativas
exitosas y reflexionar sobre estrategias que nutran toda accién
educativa en comunidades.

Objetivos propuestos

Este proyecto de investigaciéon es una oportunidad para potenciar,
iniciar, retomar y continuar el desarrollo de habilidades comunicativas
en las comunidades, que les serviran para adquirir conocimientos,
facilitar el acceso a rutas de informacion en la comunidad y ademas
tener la posibilidad de acceder a ofertas en instituciones de educacién
superior y formacion continua de caracter diverso en Barranquilla.

Se busca el desarrollo personal de los integrantes de la comunidad
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para descubrir su potencial comunicacional y empoderar a los lideres
en el manejo de la informacién, esta es una manera de acercar a
las comunidades a las rutas de acceso y darle herramientas para
que puedan ser replicadores de informaciones que los encamine a
conocer y dar a conocer sus derechos y deberes. Los comunicadores
comunitarios deben formarse para cumplir un papel protagénico en
acciones que promuevan el contribuir a solucionar las problematicas
que se presenten, tener un mayor alcance al difundir informacién que
permita un impacto positivo en la integracion, la paz y la cohesion,
considerando los valores de ciudadania, la armonia y la identidad
cultural.

Fundamentos de apoyo teorico

El apoyo tedrico que sirve de fundamento a esta experiencia de
indagacion y desarrollo de comunidades a través de la comunicacion
considera aportes tedrico metodologicos provenientes de diversas
realidades contextuales y abarca las categorias tedricas referidas a
las variables de educomunicacion, integracion social de los migrantes,
estrategias comunicacionales y la participacion comunitaria, como eje
vertebral que enlaza este tejido de categorias.

Con respecto a la educomunicacion, segun Barbas (2012) y Barbas
& Martinez de Zarate (2020), este término se asocia a la perspectiva
pedagdgica de los medios de comunicacion comunitarios y “tiene su
origen en el pensamiento comunicacional latinoamericano y, mas
concretamente, en la filosofia del educador brasilefio Paulo Freire,
quien establecié por primera vez una relacion de reciprocidad entre
practicas de comunicacion y practicas de educacién, y concibio los
procesos de comunicacion/educacion como circulos de cultura con
los que se genera el aprendizaje de los participantes”. Argumentando
también que se inspiraron en las obras de Freire (1965, 1970), en
primer lugar, y de autores como Gutiérrez (1973, 1975) y Kaplun
(1985, 1992), posteriormente, desarrollando sus fundamentos en
las practicas comunicacionales y educativas con los objetivos de
concretar “la importancia de la participacion, del empoderamiento y
de la toma de conciencia de la ciudadania para generar procesos de
transformacion a nivel politico, social y cultural; en palabras de Freire
(1970), para impulsar procesos de concientizacion que permitan
desarrollar procesos de politizaciéon” (citado por Barbas y Martinez,
2020. p. 65).
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La evolucién de los procesos de educomunicacion, junto al desarrollo
tecnoldgico de la sociedad actual, ha permeado su fundamentacion
con las necesidades actuales de una educacion en y para la vida
con calidad y en interaccibn con valores de sostenibilidad del
ambiente. Una concepcion mas integral que cuide el desarrollo de
las dimensiones de aprendizaje: cognitiva, emocional y sociopolitica
(Barbas y Martinez, 2020).

Hoy en dia se ha ampliado el espectro de modalidades de estrategias
comunicacionales que surgen de los avances tecnoldgicos y el
reconocimiento de los aportes de la Neurociencia y la Didactica
Moderna. Segun Almarza (2017) “la construccién del conocimiento
en la era postmoderna requiere del analisis critico de una abundante
cantidad de informacién que se presenta de diversas maneras y que
una vez formen parte de la estructura cognoscitiva del estudiante
podra generar cambios vertiginosos y sustanciales en el conocimiento
adquirido a lo largo de su vida” (p.9). Desde estos aportes dirigidos al
campo educativo formal, es posible inferir para el entorno comunitario,
que el desafio de las practicas formativas comunicacionales se orienta
a la intencion de desarrollar competencias para aprender, interpretar,
interactuar, emprender e intervenir y para transformar contextos,
respetando la naturaleza de los actores y la cultura del entorno
donde actua. Otro reto importantisimo para los procesos formativos
comunitarios es la valoracion permanente y critica de los contenidos
formativos, que resultan de caracter multidisciplinar y pierden
rapidamente su vigencia, ademas de proceder de una diversidad
de fuentes tan compleja, especialmente cuando es producto de la
participacion de una diversidad de actores.

Los aportes de la Tecnologias de la Informacién y Comunicacién en
vinculacién con tendencias y acuerdos educativos para desarrollar una
vision 6ptima que permita apostar a educacién mas humanista, critica
y transformadora; segun Marin, et al., (2017), es la practica formativa
que acentue el fortalecimiento de competencias de innovaciéon e
indagacion, dinamice las estrategias interactivas de ensefanza
aprendizaje, desde y para la accién y la transformacion éptima de
las condiciones, los procesos socioeducativos y contextuales,
en atencién al desarrollo integral y equitativo del ser humano en
relacién con su entorno. Estos desafios pueden extrapolarse a los
procesos de construccion de estrategias formativas en el campo de la
educomunicacion comunitaria.
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La participacion social es un pilar de la comunicacién comunitaria,
sigue la premisa de que los miembros de la comunidad son
cocreadores de su destino, el de la comunidad y su contexto. La
intenciéon fundamental es la formacion de habilidades comunicativas y
desarrollar experiencias que fortalezcan la integracion y el sentido de
pertenencia o identidad con factores culturales, sociales y educativos
del contexto, al mismo tiempo que potencia la responsabilidad
colectiva. En estas experiencias de formacion comunitaria se busca
también el fortalecimiento de habilidades socioemocionales como
la confianza en si mismos, la empatia, la resiliencia y la capacidad
de trabajar en equipo. Estas habilidades son fundamentales para
el crecimiento personal y social y para vivenciar oportunidades de
percibirse como agentes de cambio de la comunidad. De acuerdo con
los aportes de Boaventura de S. (2018) es necesario que se cruce la
linea de la dependencia y conformismo por el conocimiento producido
desde los centros de poder, para que asi se logre restaurar aquellos
saberes propios, se haga conciencia de las potencialidades propias y
se develan nuevas formas de construir conocimientos y llevandolas a
una integracion social justa.

En lo referente a la dinamica de la formacién y el quehacer comunitario
los aportes tedricos son muy diversos; por lo que aqui resaltamos
por su sencillez y claridad: los Criterios Buenas Practicas Educativas
basadas en empatia y agencia de cambio, propuestos por la Fundacion
MetLife, avalada por el Tecnoldgico de Monterrey (s.f.). Estos criterios
son: interculturalidad, empatia, inclusion. la persona como centro del
aprendizaje, sostenibilidad, aprender a pensar por cuenta propia y en
comunidad. Los destacamos porque estan directamente asociados a
los valores que le dan sentido y significado al trabajo de comunicacion
comunitaria.

Metodologia

Orientados por los objetivos de este trabajo, que buscan facilitar
el acceso a los escenarios de informacién en las comunidades y
potenciar o fortalecer el desarrollo de las habilidades comunicativas
en la diversidad de los participantes en formacién, la aproximacién a
la indagacioén sigue un recorrido metodolégico y de reflexion sobre el
abordaje de los hechos sociales siguiendo un recorrido metodoldgico
mixto, porque permite el estudio de la experiencia desde lo cualitativo
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y lo cuantitativo, respetando la contextualizacién e interpretacion de
la situacion estudiada con la intencién de comprender la diversidad
de interrelaciones que la caracterizan, su complementariedad, los
procesos implicitos, sus historias y las maneras como impactan y se
expanden a otros contextos (Pole, 2009; Johnson, 2017; Ramirez-
Montoya y Lugo-Ocando, 2020).

En este trabajo, se asume el estudio de la interseccion entre
lo comunicacional, lo educativo y lo participativo en el contexto
comunitario elegido, considerando los aportes de Ramirez-Montoya
y Lugo-Ocando (2020, p.9), al afirmar que “el enfoque de métodos
mixtos aporta con una combinacion interceptada de estrategias y
procesos para abordar la complejidad del fenédmeno de la educacion,
con compresién holistica, interdisciplinar y cambio en la forma de
hacer investigacion en nuestros tiempos”.

El disefio de procesos comunicacionales incorporando el potencial
de las redes sociales y formas innovadoras de comunicacién
aprovechando el potencial creativo humano y disponibilidad
tecnoldgica; con un caracter colaborativo por parte de la comunidad.
Se consideraron los aportes de Johnson (2017), cuando afirma que
el desarrollo de la participacion en la investigacion trae consigo la
representacion de multiples percepciones y perspectivas en el proceso
y los resultados, sobre todo cuando se incorpora al conocimiento el
caracter colaborativo y deliberativo.

Finalmente, la definicidn de este recorrido metodoldgico se fundamenta
en la premisa de que la comunicacién es en la actualidad un camino
para potenciar el desarrollo humano y de la comunidad en favor
de su bienestar personal, colectivo y del ambiente. En los distintos
escenarios y actores que convergen en una comunidad, se reconoce
la responsabilidad de sus actores individuales y colectivos en dirigir
sus destinos hacia la construccién y obtencidén de oportunidades
para mejorar las condiciones y capacidades para su desarrollo. Por
esta razon se asume la necesidad de democratizar los procesos
comunicacionales, a partir de reconocer la importancia de desarrollar
oportunidades y capacidades para expresarse, transformar las
relaciones sociales en que estan insertos e integrarse a responder a
demandas sociales de comunicacién (Gerbaldo, 2020).
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Estrategias aplicadas en comunidades

En los inicios de esta experiencia de intercambio con poblaciones
migrantes se destacan las Festividades de La Chinita en Barranquilla
(2018), donde integramos a la poblacion migrante venezolana y
colombiana en torno a la fe, musica y tradiciones zulianas con la Virgen
del Rosario de Chiquinquira. Aqui hemos podido articular acciones
con emprendedores en ferias gastrondmicas, conversatorios, eventos
culturales y religiosos.

Para el cumplimiento de los objetivos de este trabajo, se destacan
a continuacion una variedad de estrategias que se aplicaron de
acuerdo a la programacion consensuada con las comunidades, sus
contextos, potencialidades y necesidades; porque el eje vertebral
de la comunicacion comunitaria es la participacion de los actores
involucrados.

Una iniciativa valiosa implementada en el territorio donde intervinimos
es el Semillero de Comunicadores Comunitarios, que busca promover
el derecho a la informacién, empoderar a la comunidad y abordar
temas relevantes para su desarrollo. A través de la capacitacién en
habilidades comunicativas y periodismo ciudadano a poblaciones de
nifos, nifas y adolescentes. Con esta propuesta de actividades para
estos grupos etarios se trabajé por generar un impacto positivo en
sus comunidades, fomentando el relacionamiento sano, el bienestar,
la participacion ciudadana y la conciencia social. Con esta estrategia
se ejercitaron buenas practicas de comunicacion, se promovio la
integracion y la creacién de mensajes positivos para el cuidado del
medio ambiente en el territorio, que es el marco de las comunidades
de: Primero de Mayo (municipio Soledad) y Buenos Aires (Santa
Marta).

La participacién de los jovenes en el Semillero no sélo implicé el
desarrollo de habilidades técnicas, sino también el fortalecimiento
de habilidades socioemocionales, con la intencion de brindarles
herramientas para ejercer su derecho a comunicarse con ética,
mostrando mas soltura para hablar en publico y delante de la camara
y reconocerse como agente de cambio en su comunidad. Los talleres
permiten mejorar las habilidades escritas y audiovisuales en fotografia
y video, lo que beneficia su desarrollo, escritura y manejo ante el
publico.

La poblacion juvenil desarrolld experiencias de creacidon y generacion

110



COMUNICACION
SIN FRONTERAS

de contenido auténtico y relevante, con el protagonismo de los
jévenes, desde su mirada, crearon contenido local relevante, de
acuerdo con su percepcion de las problematicas en la comunidad,
reconociendo sus perspectivas y se consideraron otorgandole valor a
sus experiencias, que fueron escuchadas y dialogadas, porque esto
fortalece su autoestima y sentido de pertenencia en la comunidad.

El ejercicio del semillero les permitio a los nifios divertirse sanamente,
se recrearon y fomentamos la sana competencia, reconociendo el
valor del trabajo realizado por cada uno de los miembros del grupo.
Se fomentd la integracion, inclusion y equidad, porque compartieron
puntos de vista para alcanzar el objetivo comun de comunicar, esto
permite que todos tengan la oportunidad de expresarse y participar.
La formacion en comunicacion y medios permitié que los participantes
exploren y desarrollen su creatividad, estimulando su imaginacion
y capacidad para abordar problemas y desafios desde diferentes
perspectivas, y de acuerdo a sus posibilidades y necesidades. Se
fomenté el respetoy la valoracion de la diversidad cultural y se promovio
la resolucion pacifica de conflictos, proponiendo experiencias de la
comunicacion efectiva y la escucha activa como habilidades clave para
la resolucion pacifica de las diferencias. Los participantes aprendieron
sobre cémo utilizar la comunicacion como una herramienta para
resolver diferencias y promover el entendimiento mutuo.

Otra estrategia de educomunicacion desarrollada es el Taller: Soy
fotégrafo infantil, una experiencia basada en la didactica ludica,
que es la disciplina cientifica que se encarga de la insercién
académica del juego en el aprendizaje de la técnica, en este caso
la técnica fotografica. Soy fotografo ha dejado una huella positiva
en las comunidades de La Manga, Nueva Colombia en Barranquilla,
Bocatocino en Puerto Colombia, Gaira en Santa Marta y en Sincelejo.
La formacion se ha realizado con el valioso respaldo de la Fundacién
Blumont, evidenciando el compromiso conjunto por el desarrollo
cultural y educativo de estas comunidades. En esta iniciativa se han
impactado a 150 nifios nifias y adolescentes migrantes venezolanos y
colombianos en el que se potencia el trabajo en equipo. liderazgo con
el cuidado del medio ambiente y se logra la integracion entre ellos.

Es importante destacar que lo interesante de este taller es el
empoderamiento de los pequefios participantes quienes aprenden
divirtiéndose y desarrollan habilidades con la camara fotografica y el
teléfono dandole un adecuado uso.
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Otra estrategia aplicada en las comunidades seleccionadas fue
el encuentro denominado Narrativas migratorias para periodistas,
concebido y disefiado como un espacio de analisis, reflexion y co-
creacion de alternativas y percepciones sobre el fenomeno de la
migracion en Colombia. Esta experiencia ha dejado como resultado
la realizacion de actividades dialégicas denominadas: Laboratorio
de Narrativas Migratorias, realizados con estudiantes y profesores
de seis universidades de Barranquilla y ademas el Conversatorio:
Leer y escribir la migracion, con la participacion de representantes
de la comunidad arabe, francesa, alemana, venezolana y colombiana
retornada y del conflicto armado, residentes en Barranquilla.

Resultados y conclusiones

Promover experiencias de comunicacion comunitaria que potencien
el dialogo intercultural entre las comunidades, promueve el respeto a
la diversidad y desarrolla conciencia de ecologia de saberes en favor
del bienestar compartido. Las estrategias dialdégicas que conducen
a la observacion critica y a la busqueda propositiva de alternativas
co-creadas en comunidad son escenarios de aprendizajes de
comunicacion consciente y de expresién de autonomia, que como
miembros de la comunidad fortalece el desarrollo de la identidad y el
compromiso con el bienestar de la comunidad en si misma y en sus
relaciones con el contexto.

Si promovemos experiencias que vivencian la co-creacion de
conocimientos, se estimula el desarrollo personal y cultural, porque
se estimula la expresidn autbnoma de pensamientos y propuestas,
atendiendo la diversidad geografica y las intenciones de desarrollo de
una comunidad y de un pais (Peruzzo, et al., 2019).

La educomunicacion debe considerar los aportes de la tecnologia,
los avances, las modalidades comunicativas, los acontecimientos
del contexto, las contingencias que se presenten, el potencial de las
personas y las organizaciones del contexto, los intercambios culturales
(musica, fotografias, historias, actividades anuales, artisticas e
idiomas, jornadas ambientales y sociales) para promover dialogos
constructivos y propositivos con los actores, de tal manera que se
provoquen espacios sinérgicos que den vida al objetivo de co-crear
la paz y el bienestar de las comunidades.
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Este trabajo es una muestra un conjunto de reflexiones aplicables al
desarrollo de la comunicaciéon comunitaria porque permitié puntualizar
orientaciones necesarias, a partir de la indagacion en comunidades de
migrantes con caracteristicas muy complejas; sin embargo, su valor
es la comprension integral de la experiencia, es un abordaje holistico
e interdisciplinario, que tiene potencial para orientar la indagacién
en este campo (Ramirez-Montoya & Lugo-Ocando, 2020). Segun
estos autores, todos estos esfuerzos son inspiraciones para seguir
explorando y para construir alternativas educativas que transformen y
mejoren las condiciones de vida de las comunidades.

En sintesis, este trabajo refleja acciones que promueven la cohesion
socialy paz en el territorio, potenciando una comunicacion responsable,
propositiva, de valores y sin imposiciones; con un significativo respeto
a la cultura y a las personas, por el reconocimiento a la necesidad
de contribuir al desarrollo humano y no soélo por su condicion de
migrante o por su nacionalidad. En este sentido, es fundamental el
reconocimiento y el intercambio entre las diversas identidades en
interaccion, para que se potencie el enriquecimiento social.

Es fundamental continuar investigando estas propuestas, asi como
buscar mecanismos de sostenibilidad e intercambio valorativo. De
esta manera, se podra integrar el avance tecnolégico con un caracter
critico, siempre en respeto a las condiciones contextuales que son
esenciales para el bienestar humano. Esto no solo asegurara la
continuidad de las acciones emprendidas, sino que también permitira
que cada comunidad, independientemente de su origen, sea valorada
en su totalidad. El desarrollo humano inclusivo y respetuoso es, en
ultima instancia, un objetivo que requiere una atencion constante y un
esfuerzo colectivo.

En este contexto, el camino hacia una comunicacién responsable y
propositiva es esencial para cultivar una cohesion social duradera
y un entorno pacifico en nuestras comunidades. La implementacion
de estrategias que fomenten la participacién activa y el intercambio
cultural no solo enriquecera la vida comunitaria, sino que también
establecera las bases para un futuro mas equitativo y solidario, donde
cada voz sea escuchada y cada saber sea valorado. La transformacién
social que buscamos es, por tanto, un esfuerzo conjunto que debe ser
alimentado por la creatividad, el respeto mutuo y el compromiso con
el bienestar colectivo.
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Resumen

¢cDe quién es esta tierra?
Es un proyecto de narrativa
transmedia que busca exponer
y expandir un informe de
sobre la implementacion del
Acuerdo de Paz entre el Estado
colombiano y las FARC - EP en
el 2016 alrededor del primer
punto del acuerdo “Hacia un
nuevo campo colombiano:
Reforma Rural Integral”. La
investigacion se enfoca en como
se ha llevado a cabo el Acuerdo

y parte de la metodologia
investigacion-creacion, cuya
ejecucion contempla diferentes
tipos de productos; graficos,
sonoros Yy audiovisuales, los
cuales se atan a la plataforma
Retina Bifocal como medio de
comunicacion independiente
creado por estudiantes de la
Universidad Central. La creacién
del contenido busca favorecer
la comprensién del trabajo de
una paz estable. Ademas, se
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desarrolla con la colaboracion
y liderazgo del Semillero de
Investigacion IMAGOS, de la
misma universidad. Este escrito
expone la linea narrativa creada
para las dos primeras etapas del
proyecto periodistico; la primera,
desarrollada en el 2022 a través
del Semillero de Investigacion
IMAGOS, unicamente en
plataformas digitales; la segunda,
que se encuentra en construccion,
vendra acompafiada de dos
experiencias; experimentales y
periodisticas. La narrativa de este
universo transmedia se define
como un proceso dinamico en el
que los significados se construyen
y reconstruyen a ftravés de
la co-creacion de jévenes
investigadores  del  semillero
IMAGOS. Estos investigadores
idean y desarrollan piezas de
comunicacion para multiples
plataformas, invitando a las
audiencias de @retinabifocal a
conectar con relatos y bloques
informativos transmediales.
Este enfoque permite a los
jévenes creadores no solo crear
relatos, informativos y piezas
comunicativas, sino también
invitar a los espectadores a
participar activamente en la
construccion de  significados,
desafiando asi la concepcion
tradicional de la narracion como
un acto unidireccional.

medios
territorio,

Palabras clave:
interactivos, paz,
investigacion-creacion
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Abstract

Whose land is this? is a
transmedia narrative project that
seeks to expose and expand upon
a report on the implementation of
the Peace Agreement between
the  Colombian  government
and the FARC-EP in 2016,
specifically focusing on the
first point of the agreement:
“Towards a New Colombian
Countryside: Comprehensive
Rural Reform.” This research
examines how the agreement
has been carried out, employing
a research-creation methodology
that involves various types of
outputs—graphic, auditory, and
audiovisual—linked to the Retina
Bifocal platform, an independent
media initiative created by
students at Universidad Central.
The project’s content is designed
to foster a deeper understanding
of the efforts to achieve lasting
peace. Additionally, itis developed
in collaboration with and under
the leadership of the IMAGOS
Research Group from the same
university.

This paper presents the narrative
framework for the first two phases
of the journalistic project: the
first, developed in 2022 through
the IMAGOS Research Group
and disseminated exclusively on
digital platforms; and the second,
currently under development,
which  will  incorporate  two
experiences—both experimental



and journalistic. The transmedia
narrative of this project is defined
as a dynamic process in which
meanings are constructed
and reconstructed through the
co-creation efforts of young
researchers from IMAGOS. These
researchers conceptualize and
produce communication pieces
for multiple platforms, inviting
the audience of @retinabifocal to
engage with transmedia stories
and informational segments. This
approach enables young creators
not only to generate stories,
reports, and communicative
pieces but also to encourage
active audience participation
in  meaning-making, thereby
challenging the traditional notion
of storytelling as a one-directional
act.

Keywords: interactive media,
peace, territory, research-creation
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Introduccion

La tierra es un concepto complejo que no puede reducirse a una
unica definicion. En su dimensién fisica, el territorio es un pedazo
de suelo que soporta actividades de explotacion y se le valora por
su productividad. No obstante, la tierra tiene una carga semantica
multidimensional, donde se puede definir tanto como un espacio
geografico, como sentimental, ancestral, politico, social y cultural.

No se puede desconocer la medicion del valor industrial de la tierra,
que segun Byung- Chul Han, viene del término inglés industry que
significa laboriosidad y actividad. Ese valor es el que guia la discusion
de productividad que propone el Estado colombiano para poder repartir
el territorio de forma mas equitativa, y para un desarrollo econémico
sostenible y mas plural.

Colombia es un pais mas rural que urbano, en el que la desigualdad se
manifiesta como un problema social, econémico y, ademas, cultural. A
lo largo de los afios, la tierra ha permanecido en las mismas manos, lo
qgue ha llevado a un uso inadecuado del recurso. Este es el caso de la
tierra productiva, que no produce agro porque no hay quien la trabaje.
Uno de los relatos de la Comision de la Verdad, cuenta, a través de
voces campesinas, que Colombia es un territorio que desconoce el
problema de la tierra, porque no ha escuchado la Verdad de quienes
viven alli, o de quienes alguna vez lo hicieron, lo desconoce porque
todavia debe preguntarse: De quién es esa tierra?

En Colombia, el problema de la propiedad y del uso de la tierra es
un tema, que como plantea el Centro Nacional de Memoria Histdrica
(CNMH), no fue resuelto por el Estado y como consecuencia, abrid
espacio para que diferentes actores sociales, tanto legales como otros
al margen de la ley, entraran en la discusion politica y social a través
de las armas, pasando por encima de cualquier orden constitucional
y dejando en evidencia que la democracia nunca fue suficiente para
poder moderar el debate. Asi, la tierra continué siendo una inflexion
en la lucha armada entre el Estado, los sectores publicos y privados,
las comunidades productivas, las ancestrales y los grupos al margen
de la ley, donde la disputa desatoé rios de sangre que, hasta el dia de
hoy, inundan las mismas tierras por las que se pelean.

ElI CNMH propone que la discusion regrese, esta vez, asociada al
proceso de paz con las FARC y al cumplimiento de los acuerdos
que buscan hacer una Reforma Rural Integral. En esta linea de
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pensamiento, el Semillero de Investigacion IMAGOS del programa de
Comunicacién Social de la Universidad Central, se planteé disenar
un proyecto que busca exponer y expandir una narrativa transmedial
sobre la implementacion del Acuerdo de Paz, firmado entre el Estado
colombiano y las FARC - EP en el 2016, en torno al primer punto del
acuerdo: “Hacia un nuevo campo colombiano: Reforma Rural Integral,
que contribuira a la transformacion estructural, cerrando las brechas
entre el campo y la ciudad y creando condiciones de bienestar y buen
vivir para la poblacién rural” (Alcaldia de Bogota, Acuerdo Final, 2016).

La investigacion presenta diversos productos periodisticos que se
vinculan con historias de implementacion de procesos en otras partes
del mundo, ampliando el relato a las experiencias de los ultimos seis
afnos de ejecucion de los acuerdos firmados en el Teatro Cristobal
Colon de Bogota.

Como parte de la investigacion, tomamos tres paises de referencia
en torno a la implementacion de Acuerdos, que nos permitieron
reconocer la problematica de las tierras fuera de Colombia. Uno de
ellos, Guatemala, designé un acuerdo para “Reasentamiento de
grupos de poblacion desarraigada por el conflicto armado”, el cual
generd un mecanismo para asignar o devolver tierras a la mitad
de 20.000 retornantes repatriados, y la otra mitad, tuvo acceso al
programa de compra de tierra. Sin embargo, hubo dificultades, debido
a las pérdidas de documentos en medio del conflicto, por lo que, se
establecieron politicas para la redistribucién de tierras y la expedicién
de nuevas escrituras, haciendo complejo el nivel de reclamos en
competencia.

Otro de los territorios, Bosnia y Herzegovina, los que en la guerra
dada en 1992 y después de la caida del comunismo en la antigua
Yugoslavia, cerca de 412.000 viviendas fueron afectadas. Asi mismo,
muchas viviendas fueron ocupadas por personas diferentes a sus
propietarios, por lo que en 1995 se fundaron acuerdos, con el fin de
restituir las tierras de las personas desplazadas y otorgar el derecho
a una indemnizacion. Por otro lado, se registré la tenencia de tierras
de los segundos ocupantes y se gestionaron alternativas de vivienda
temporal para dichas personas.

Como ultima referencia, en Kosovo, grupos paramilitares, masacres,
intimidacion y esquemas de casas, provocaron el desplazamiento
de cientos de kosovares de sus hogares. El 10 de junio el Consejo
de Seguridad de la ONU, promulgé la Resoluciéon 1244 que dio
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direccién al gobierno en el posconflicto de Kosovo. Los articulos de
dicha resolucién impusieron sobre las fuerzas internacionales, la
responsabilidad de asegurar el retorno seguro y sin impedimentos de
todos los refugiados y desplazados, a sus hogares. Asi mismo, en la
Resolucion 1233, Naciones Unidas establecié una administracién civil
interina, denominada MINUK (Mision de Administracion Provisional
de las Naciones Unidas). A partir de las directrices apoyadas por
MINUK en términos de restitucién de patrimonio, se establecié una
Direccién de Vivienda y Patrimonio por lo que se inicioé un proceso de
reconstruccion y actualizacién de los sistemas de informacion sobre la
propiedad de la tierra y fue financiado por la comunidad internacional.

La tierra en Colombia tiene una historia agraria que expone en su
informe:

(...) Los conflictos de ocupacion y apropiacion territorial han sido
expresion de la estructura social que Antonio Garcia (1977) llamé
“republica sefiorial”’, al aludir a la posicion dominante de pequenas
cosas que fundaron su riqueza y poder en la acumulacion de tierras,
al estilo del feudalismo europeo heredado de la Colonia, y la confor-
macién de poderes regionales basados en relaciones clientelistas
con los campesinos y pobladores urbanos para legitimarse localmen-
te y frente a los poderes centrales, que caracteriza a la llanura Ca-
ribe y los grandes valles interandinos. (Centro Nacional de Memoria
Historica, 2018)

Esto llevo a que la concentracion de tierras quedara en manos de
privados, es decir que, cerca de 55 millones de hectareas son
de propiedad privada, de las cuales 37 millones estan en manos
de ganaderos, segun la Federacién Colombiana de Ganaderos -
Fondo Nacional del Ganado - Fondo de Estabilizacién de Precios
(FEDEGAN), que respaldan la posicién de Antonio Garcia y sustenta
muchos discursos de violencia en los mas de doscientos afos de
historia republicana de Colombia.

Por mas intentos a lo largo de estos dos siglos de democracia, los
entes educativos, académicos, historicos y de comunicacion tratan de
recordar, explicar y tejer la historia de la tierra cada cuatro afios que
se abre el debate electoral en el orden legislativo y ejecutivo. Entre
los 61 presidentes colombianos desde 1819 con Simon Bolivar hasta
el actual presidente Gustavo Petro, se ha discutido sin mayor cambio
esta concentracion de tierra que, segun el indice Gini, en el 2014,
Colombia fue uno de los paises mas desiguales de la regién en el
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acceso a la tierra a nivel mundial, y para el 2018 el Gini se reporté en
0,897 siendo 1 la maxima desigualdad.

El territorio, en términos de Foucault (2006), se puede denominar mas
alla de un pedazo de tierra, y pasar a entenderse como una categoria
politica, que en el caso de Colombia exige una mirada mas amplia, su
gran riqueza y diversidad crea una tension de lo publico y lo privado.
El origen de la concepcion de la republica deja clara la necesidad
de salir de lo feudal para entender el territorio con una necesidad de
cambio, y para ello se necesita plantear una reforma agraria, que
como expone Ciro Rodriguez, su falta de aplicacion ha agudizado las
escasas oportunidades para las nuevas generaciones de campesinos.

La busqueda de una reforma agraria que parta de lo estructural, es
una deuda histdrica por parte del Estado colombiano:

Los resultados en materia de reforma agraria no han sido promete-
dores. Desde 1960 hasta el 2012, se han adjudicado 54.5 millones
de hectareas y beneficiado 671.531 familias, entre titulacion a cam-
pesinos colonos y distribucidn de tierras en distintas modalidades.
El pais hasta el momento no tiene un censo que exponga con exac-
titud la cantidad de tierras que se disponen para cultivo. Desde el
2013, se dio inicio al tercer Censo Nacional Agropecuario por parte
del DANE, con apoyos internacionales de la FAO, con los cuales el
pais ha promovido acuerdos de cooperacién en busca del desarrollo
de la estructura agraria. (Trujillo, 2014, p. 58)

Después del 2016, estos datos dejaron el camino abierto para la
implementacion de los acuerdos firmados en el mismo afio en el
Teatro Cristobal Colon de Bogota, donde se pactd uno de los puntos
mas importantes para la terminacion del conflicto y el establecimiento
de una paz estable y duradera; una Reforma Agraria Integral. La
RRI concibe el territorio rural como un escenario histérico por sus
caracteristicas sociales y culturales, y pretende involucrar a los duefios
de la tierra como protagonistas en la restitucion de los territorios,
porque son ellos quienes conocen la utilidad de la tierra, y también,
los mas afectados por el conflicto armado.

Este primer punto del acuerdo se basa en catorce principios
fundamentales que facilitaran una transformacion estructural del
campo y su vision actual. Estos principios destacan la relevancia del
enfoque de género en la implementacion, reconociendo a la mujer
como sujeto de derechos. Ademas, se priorizaran los municipios mas
vulnerables y olvidados por el Estado, al tiempo que se combate la
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ilegalidad en la posesion y propiedad de la tierra, garantizando un
acceso equitativo para las comunidades.

“Hacia un nuevo campo colombiano”, como fue nombrado este punto,
trabajara de la mano de la Comision de la Verdad y de la Jurisdiccion
Especial para la Paz, con el fin de recopilar testimonios de los actores
implicados, dar cumplimiento a la restitucién y entender la problematica
de la tierra no solo a través del desplazamiento, sino también, por
medio de la investigacion del porqué el desaprovechamiento de la
tierra productiva, con el fin de suplir las necesidades basicas de las
poblaciones rurales, como el acceso a servicios publicos, alimentarios
y de salud.

Recordemos que, Colombia es un pais predominantemente rural,
cerca del 75% es campo. Las alternativas de cambio quedaban
dependian de la implementacion del Acuerdo, pero la historia volvié a
virar, y le entreg6 el poder a una idea anticuada, que volvio a catapultar
a Colombia a una paralisis institucional, que no siguio la hoja de ruta
planteada en La Habana. En el gobierno de Ivan Duque el 33% de las
normas necesarias para implementar el Acuerdo nunca se tramitaron
en el Congreso, y de los nueve millones de victimas de desplazamiento
y despojo de tierras solo el 16,5% fueron indemnizadas.

El 28 de junio del 2022, se entregaron los informes de la Comision
de la Verdad ‘Hay futuro, si hay verdad’, a través de los cuales, los
diferentes colectivos, testimoniales y medios, hicieron un llamado para
que el nuevo Congreso tramite las normas que aun siguen pendientes
y para que la restitucion de tierras y el reconocimiento del campo y de
sus habitantes, sea una realidad a través de la implementacién de la
RRI suscrita los Acuerdos de Paz del 2016. Atendiendo el llamado de
la comision, se planted una respuesta tan compleja como el mismo
problema a relatar: las narrativas transmedia, elegidas para poder
sumarse de forma hipertextual y expansiva a un historial de relatos,
informaciones, lineas de tiempo, imaginarios, sonidos e imagenes
que se pueden recolectar de este entramado historico de lo rural en
Colombia.

Scolari (2013), las define asi: “un tipo de relato en el que la historia se
despliega a través de multiples medios y plataformas de comunicacién
y en el cual una parte de los consumidores asume un rol activo en ese
proceso de expansion” (p.39).

Por ende, este relato necesita la multiplataforma que ofrece el
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laboratorio de comunicacion de Retina Bifocal, para expandir las
narrativas de unaformadesglosada, en sus plataformas virtuales. Y asi,
conectar con el usuario desde la inmersién, interactividad, integracion
y suimpacto. La implementacion de la estrategia narrativa transmedia,
busca ser tan diversa en contenido en todas las plataformas, como
reflejo de los hallazgos encontrados en la investigacion de este
problema estructural del ordenamiento rural, coordinando un esfuerzo
colectivo desde el equipo del semillero de investigacion IMAGOS para
encontrar el estilo, la frecuencia y el momento preciso de publicacién
de los productos periodisticos.

Metodologia

Desde el Semillero de Investigacion IMAGOS de la Universidad Central
surgidé una propuesta metodolégica que ha sido perfeccionada en el
transcurso de cuatro afios en diferentes proyectos, las creaciones que
se proyectaron desde este grupo de creadores se han sumado como
experiencias y exploraciones que se han podido ir ajustando.

Después de concluir la problematizacién, categorizacién de conceptos
y el universo creativo del proyecto, en ;De quién es esta tierra? se
perfecciona la estrategia de investigacion- creacion desarrollando
mecanismos que se alimentan de la recoleccidén de la informacion
necesaria, y con esto llegar a la aplicacién de una metodologia que
fusionalos planteamientos de la investigadora emérita de la Escuela de
Disefio de la Universidad de Tecnologia de Sidney, Linda Candy y del
reconocido académico y artista australiano Simon Penny reconocido
por su trabajo en la interseccién entre el arte y la tecnologia.

Las posturas de estos dos académicos plantean un disefo
metodoldgico que permite el trabajo individual y colaborativo para
poder potencializar a los miembros del equipo que parte desde el tercer
semestre de Comunicacién Social y Periodismo, hasta egresados de
la misma carrera. Con este método se pudo canalizar la unién entre
el discurso narrativo y visual que exige un proyecto lleno de historias,
relatos e informacion de la misma esencial del territorio colombiano.

Candy, enfatiza la importancia de la practica como forma de
conocimiento, defendiendo un modelo de investigacion que integra la
creacion artistica como un medio de exploracion y reflexion critica. La
investigacion — creacidén permite un marco estructurado que permite
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a los creadores articular sus procesos creativos, fomentando una
comprension profunda de cémo la practica informada puede contribuir
a la produccién de conocimiento teorico.

Simon Penny se posiciona en una linea mas flexible y experimental,
considerando la investigacion-creacién como un espacio de dialogo
continuo entre la practica artistica y la teoria. Su enfoque destaca
la naturaleza dinamica de la creacion, donde la interaccidon con la
tecnologia y el entorno puede desencadenar nuevos significados y
experiencias estéticas. Penny comparte con Candy la conviccién
de que la practica artistica puede generar conocimiento, su énfasis
en la fluidez y la adaptabilidad introduce una tensién con el marco
estructurado que propone Candy. Ambas posturas subrayan la
necesidad de un dialogo constante entre teoria y practica, lo que
enriquece el debate sobre la naturaleza del conocimiento en el ambito
del arte contemporaneo.

La metodologia se plantea en siete etapas:

1. Exploracion de posibilidades

Esta fase implica la exploracion y experimentacion con diferentes
técnicas, materiales y herramientas para la creacién artistica y
la investigacion. Esta metodologia enfatiza la importancia de
la exploracién y la experimentacion como elementos clave del
proceso de investigacion-creacion (Candy, 2018).

2. Desarrollo de conceptos

En esta fase, se desarrollan los conceptos y las ideas iniciales a
partir de la experimentacion y la reflexion critica (Penny, 2012).

Generacion de ideas: en esta etapa se utilizan técnicas de
brainstorming para generar una gran cantidad de ideas, que
luego seran refinadas y evaluadas. Seleccion de ideas: en esta
etapa se seleccionan las ideas mas prometedoras, teniendo en
cuenta factores como la viabilidad, la originalidad y la relevancia.

3. Reflexion critica

La metodologia de investigacion-creacion implica la reflexion
critica sobre los resultados obtenidos y el proceso de
investigacion-creacion en si mismo, lo que permite una mejora
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continua del proceso y una mayor comprension de los hallazgos.

4. Colaboracion y participacion

La misma esencia del estudiante de comunicacién social y
periodismo es poder tener conocimientos interdisciplinarios que
se amalgaman en la metodologia de investigacion-creacion y se
multiplican gracias a la colaboracién entre los diferentes saberes
de lenguajes, medios y tecnologias, lo que permite abordar
problemas desde diferentes perspectivas y generar soluciones
creativas e innovadoras.

5. El proceso iterativo

Es el nudo del proceso creativo, un paso dentro de la metodologia
(Candy, 2018) donde se repite el analisis, la evaluacion y la
mejora, a través de aproximaciones sucesivos para encontrar
el disefio del producto abrazando una serie de variables que
dan paso a la repeticién de este proceder para evitar buscar la
solucion del problema en una sola conjetura.

El proceso iterativo busca basarse en el acierto, pero también
en el error (residuo) para implementar los cambios sugeridos
por el analisis-evaluacion- mejora, como cambios sencillos
que abriran caminos divergentes y convergentes para cerrar el
disefo de la creacion.

Para el analisis relacional, como primer paso, se plantea la
necesidad de hacer observaciones de la creacién partiendo
del problema que se quiere abordar desde las necesidades
de los usuarios, segmentarlos y estudiar las tendencias de las
herramientas técnicas con las que se va a mediar esta relacion.

Implementacion: en esta etapa se implementa la solucion final,
ya sea como un producto o un servicio.

Evaluacién y mejorafinal: en esta etapa se realiza una evaluacion
final de la solucion implementada, para determinar su éxito y
realizar mejoras si es necesario.

6. La produccion de la creacion

En esta fase, se desarrolla y materializa el proceso de
investigacion-creacion, integrando metodologias tanto analiticas
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como creativas. Dependiendo de la naturaleza del proyecto,
esta etapa puede involucrar la produccion de textos creativos,
realizacion de experimentos o la concepcion y materializacion
de obras artisticas o producciones comunicativas, asimismo, se
puede llegar a la construccion de un prototipo.

El producto, obra o prototipo actua como un puente entre la
teoria y la practica, facilitando la evaluacién y el refinamiento
del conocimiento generado.

7. Comunicacion y difusion

Es el ultimo paso se compactan los resultados de la investigacion-
creacion, como parte del resultado, ademas, de la creacion de
estrategias de difusion de los productos u obras resultado del
proceso.

Resultados

De acuerdo a nuestra metodologia, rescatamos dos definiciones
de transmedia, para construir la linea transmedia del proyecto; la
primera definicion, parte de Scolari (2013), para quien las narrativas
transmedia “son una particular forma narrativa que se expande a través
de diferentes sistemas de significacion (verbal, icénico, audiovisual,
interactivo, etcétera) y medios (cine, comic, television, videojuegos,
teatro, etcétera). Las NT no son simplemente una adaptacion de un
lenguaje a otro” (p. 24). Y la segunda, es la de Jenkins (2006), quien
describe la narrativa transmedia como una manera de contar historias
a través de multiples medios, plataformas y formatos. La proliferacion
de nuevas tecnologias en la actualidad hace vigente este estilo de
contar historias.

Jenkins, H. (2006) es un referente en el estudio de las narrativas
transmedia, proponiendo que la convergencia de medios impulsa
su desarrollo al permitir el flujo de contenido a través de multiples
plataformas y tecnologias. Esta transmedialidad crea mundos
narrativos que integran diversas formas de expresion, promoviendo
la participacion activa del consumidor, buscando que interactue con
el contenido de diferentes formas. Jenkins propone diferentes puntos
esenciales que tiene que tener el desarrollo transmedia para poder
expandirse de forma atractiva y creando narrativas contribuyen a la
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memoria cultural e incentivan a los consumidores a crear y compartir
sus propias interpretaciones, de tal modo que destaca varios aspectos
clave de las narrativas transmedia (Tabla 1).

Tabla 1
Aspectos clave de las NT

Aspectos clave de las NT Descripcion

1. Convergencia de medios La convergencia de medios es clave en el desarrollo de
las narrativas transmedia, refiriéndose al flujo de conte-
nidos a través de multiples plataformas y tecnologias.

Las narrativas transmedia se caracterizan por la crea-
cion de mundos narrativos que se extienden mas alla
de un solo medio, integrando multiples formas de ex-
presion.

2. Transmedialidad

3. Participacion del consumidor | La participacion del consumidor es fundamental, per-
mitiendo interacciones que enriquecen la experiencia y
fomentan un sentido de comunidad.

4. Cultura de la convergencia Esta cultura resulta de la convergencia de medios y la
participacién del consumidor, caracterizandose por co-
laboracion, participacion y creatividad.

En la actualidad, la atencién se ha convertido en un re-
curso escaso, lo que lleva a las narrativas transmedia a
crear experiencias envolventes para captar y mantener
el interés.

5. Economia de la atencion

Las narrativas transmedia contribuyen a la construc-
cion y preservacion de la memoria cultural, creando
comunidades de fans que transmiten conocimientos y
valores a lo largo del tiempo.

6. Memoria cultural

7. Remix cultural El remix cultural permite a los consumidores crear y
compartir sus propias interpretaciones, enriqueciendo
la diversidad y creatividad en la cultura popular.

Fuente: Elaboracién propia (2024)

En el caso de ;De quién es esta tierra? se busca poner en
funcionamiento estos aspectos clave en funcién de un relato de no
ficcién, o como lo propone Angulo Egea (2017) el “periodismo narrativo
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inmersivo” al referirse a producciones que, en lugar de tratar lo real
maravilloso, se enfocan en lo extraordinario de la realidad.

Es esencial tipificar las experiencias transmedia con etiquetas de
género como “ficcion” y no ficcion”. Sin embargo, esta clasificacion
puede llevar a malentendidos, ya que se asocian con connotaciones
como “no ficcion = verdad” y “ficcion = falsedad”. No existen
procedimientos narrativos exclusivos para cada categoria, ya que
ambos tipos de narracion comparten técnicas. Ademas, la ficcion
puede servir como un medio para acceder a la verdad, tanto en un
sentido filosofico como en uno psicoanalitico. En cuanto a la no ficcion
transmedial, Romero (2023) la describe como un proceso complejo
que, a pesar de su naturaleza inconsciente, permite la creacion de
universos en los que los usuarios pueden experimentar y generar sus
propios recorridos, reconfigurando asi el espacio narrativo, en el caso
del relato de ¢ De quién es esta tierra?, Colombia es el epicentro de la
no ficcién. Un universo lleno de historias y multiples protagonistas de
la realidad nacional.

La narrativa en los universos transmediales se define como un proceso
dinamico donde los significados se construyen y reconstruyen a
través de la interaccién del usuario con multiples plataformas, por eso
la importancia de proponer un mundo inmersivo sobre el pais. Segun
Tosca y Klastrup (2020), las narrativas transmediales permiten a los
usuarios no solo consumir historias, sino también co-crear y participar
activamente en la construccién de significados. Este enfoque desafia
la concepcion tradicional de la narracién como un acto unidireccional,
proponiendo en su lugar un modelo en el que el espectador se
convierte en un co-narrador.

La relacion entre narrativa y significado es particularmente relevante
en el contexto de la cultura contemporanea, donde las identidades
y experiencias se entrelazan a través de diversas plataformas
mediaticas. La fragmentacion de las narrativas a través de diferentes
medios no solo diversifica la forma en que se cuentan las historias,
sino que también enriquece la experiencia del usuario al permitir
multiples interpretaciones y recorridos narrativos (Tosca & Klastrup,
2020). Por ello, en un problema tan amplio como la concentracién de
tierras en Colombia, la narrativa transmedia es ideal.

El ecosistema narrativo interactivo donde los significados emergen a
partir de las interacciones del usuario son el potencial que el proyecto
busca experimentar. Asi, la narrativa transmedial se convierte en
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un vehiculo para la exploracion cultural, donde los usuarios pueden
participar en la creacién de su propia experiencia y significado.

Para el caso de ;De quién es esta tierra? construimos también un
personaje transmedial que definimos bajo algunos conceptos para
darle personalidad y motivacion a lo largo del relato, dado que,
funciona como hilo conductor entre las historias. Esta personificacion
esta determinada de acuerdo a la teoria de Linda Senger (2000) sobre
la construccion de personajes, que se divide en cuatro elementos
clave: la personalidad, la motivacién, el arco de transformacion y las
relaciones. Ademas, se complementa con los tres elementos clave
para la construccion: la necesidad, el deseo y la complejidad de
McKee. En la siguiente grafica se muestra su construccion (Tabla 2):

Tabla 2
Construccion de personaje transmedia: Afaya

Afaya es un personaje transmedia e hilo conductor entre la historia pasada y contemporanea
de Colombia y su lucha constante por la tierra, su tenencia y su productividad, quien hace

parte del proyecto periodistico ;De quién es esa tierra?

Personalidad

Motivacion

Arco de
transformacion

Relaciones

Afaya es presentada

comprometida con la
deuda historica de la
tenencia de la tierra.

La motivacion

historias de los
campesinos que
siguen luchando
por recuperar
sus tierras
productivas.

Afaya no experimenta

como causa y efecto de
la guerra en Colombia.

Afaya tiene un

COMO un personaje de Afaya es un cambio significativo, | papel activo en
del campo que migra explicar y ya que su papel es la sociedad, es
ala ciudad para ser difundir la principalmente de estudiante de
universitaria. informacion comunicacion. Sin periodismo, por
sobre la embargo, su presencia | lo que tiene una
Reforma Rural | y sabiduria ayudan relacién estrecha
Tiene un fuerte sentido | Integral en a darle significado al en cada uno de
de comunicacion Colombia 'y hilo conductor entre los contenidos:
para la Paz y esta en el mundo, las historias actugles sonoros, escritos
y contar las y pasadas de la tierra | y audiovisuales.
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La necesidad de Afaya | El deseo de La complejidad de Afaya radica en su

es dar a conocer las Afaya es papel de representar la tierra y su relacién
historias de tenencia de | fomentar las con el conflicto armado y las victimas
latierraalolargodela | narrativas de territoriales del mismo: desplazamiento.

historia de Colombia. Su | paz y difundir Aunque es un personaje amable y sabio,
necesidad se relaciona | la importancia su papel en la construccion de paz puede

directamente con su de la Reforma generar conflictos con las personas que no
papel como una victima | Rural Integral comparten su punto de vista.
de desplazamiento. en el territorio

colombiano.

Fuente: Elaboraciéon propia (2024)

Linea transmedial: ¢De quién es esta tierra?

Luego de definir los componentes de nuestra narrativa transmedia,
decidimos disefar una linea, para la cual tomamos la férmula de
exposicion de un problema de investigacion partiendo de unas
preguntas clave, que son:

(1) ¢Cual es el problema?, (2) ¢Coémo surge?, (3) ¢Por qué
surge?, (4) ¢Cuando surge?, (5) ¢Donde surge?, (6) ¢ Cuales son
sus caracteristicas?, (7) ¢ Como se manifiesta?, (8) ¢ Qué se propone
como soluciéon?, (9) ;Qué busca la solucién?, (10) ¢Para qué se
plantea la solucion?

Bajo estas preguntas se desarrollaron algunos productos que hilan la
historia del problema de la tierra, con el objetivo de comunicar esta
problematica para aportar a la construccion de paz en el pais. Estos
productos se encuentran arrojados en la plataforma Retina Bifocal en
diferentes formatos y siguiendo el concepto de transmedialidad.

Primera etapa

Para hablar de lo trabajado en la primera etapa, debemos citar los
productos resultantes de nuestro proceso de investigacion-creacion,
qgue a continuacion se enlistan:

Para la primera parte del proyecto, se realizé un producto audiovisual
que contiene un contexto concreto sobre el problema de la tierra a
nivel internacional, con el fin de entender el establecimiento del
conflicto armado debido a esto:
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e Reel: Hablar de paz

Retina Bifocal. (2022, 23 de septiembre). jHablar de Paz es
construir la Paz! [Reel de Instagram]. Instagram. URL https://
www.instagram.com/reel/Ci3hwA60k3w/?utm_source=ig_web
copy_link

Igualmente, se crearon dos productos a modo de introduccion del
proyecto, con el fin de entender ¢ Por qué la tierra es un problema en
Colombia?y el por qué una Reforma Rural Integral para la construccién
de paz es tan necesaria.

e Reel: introduccién de la investigacion

Retina Bifocal. (2022, 12 de octubre). ;De quién es esta
tierra? Descripcion de la investigacion general en curso [Reel
de Instagram]. Instagram. URL: https://www.instagram.com/p/
Cjnk7S1tSHc/?utm_source=ig_web_copy_link

e Programa Retina Bisonora en Spotify

Retina Bisonora. (2022, 03 de octubre). ;De quién es esta
tierra? Podcast emitido por Sintopia Radio de la Universidad
Central [Podcast]. URL: https://open.spotify.com/episode/20-
qGEjrzFvcaV5y5qxp8ST7?si=Gtf2uYCmSly4laRYpcfMcw&utm_
source=whatsapp&nd=1

Luego, para responder al primer interrogante, se crearon infografias
experimentales y sensibilizadoras con la necesidad de explicar las
consecuencias del problema de la tierra. Este producto grafico se
puede encontrar en:

e Carrusel explicativo:

Retina Bifocal. (2022, 03 de octubre). ;De quién es esta tierra?
[Carrusel de Instagram]. Instagram. URL https://www.instagram.
com/p/CjRCpl9rXDQ/?utm_source=ig_web_copy_link

Para la pregunta del surgimiento se crearon dos capitulos de extension
larga para la plataforma de Youtube [@retinabifocal429] con el fin de
explicar la dinamica de la reparticion de la tierra en Colombia antes
del 2000 y del 2000 al 2010. Ambos capitulos se pueden encontrar en
el canal de Retina Bifocal:

e Capitulo 1. Antes del 2000 [Video]

Retina Bifocal. (2022, 06 de octubre). ;De quién es esta tierra?
Cap 1. Reparticién de la tierra antes del 2000 [Video]. YouTube.
URL: https://youtu.be/ALmvPp7S0YU
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e Capitulo 3. Del 2000 al 2010 [Video]

Retina Bifocal. (2022, 07 de octubre). ;De quién es esta tierra?
Cap 3. Reparticion de la tierra del 2000 al 2010 [Video]. YouTube.
URL: https://youtu.be/usAdNmheACE

Para la justificacion de la problematica se crearon otros dos productos
que cuentan cualitativa y cuantitativamente cémo esta repartida la
tierra, es decir, ¢quiénes son los duenos de la tierra? y en especial,
entender como esto genera desigualdades y problematicas sociales y
economicas en el sector rural.

e Capitulo 2 ;Quiénes son los duefios de la tierra en Colombia?

Retina Bifocal. (2022, 07 de octubre). ;De quién es esta tierra?
Cap 2. ;Quiénes son los duerios de la tierra en Colombia?
[Video]. URL: https://youtu.be/N2m3gBhVIJE

e Infografia [@retinabifocall:

Retina Bifocal. (2022, 04 de octubre). ¢;Por qué la tierra es un
problema en Colombia? [infografia]. Instagram. URL https://
www.instagram.com/p/CjTJ9dDrY4v/?utm_source=ig_web__
copy_link

Para darle respuesta a la manifestacion del problema, utilizamos
nuestro personaje transmedia, quien a través de narraciones en
primera persona y explicaciones histéricas sobre esta problematica
dio a conocer la importancia de acuerdos de paz que implementen
reformas en el territorio rural.

e Realidad colombiana frente a la tierra [@retinabifocal]:

Retina Bifocal. (2022, 07 de octubre). ;De quién es esta tierra?
Algunos dicen que es de quien la trabaja y otros de quien la
compra [Reel]. Instagram. URL https://www.instagram.com/reel/
CjbSgPLpyht/?utm_source=ig_web_copy_link

e Podcast historias de Afaya [Retinal:

Retina Bisonora. (2022, 07 de octubre). Relatos de Afaya
[Podcast]. URL https://open.spotify.com/episode/1imCE2N
780s9e0ycdGwuyV?si=7Pg9wlI8kTS-fgmUaVrx7HA&utm_
source=copy-link&nd=1

Ademas de esto, y para comentar nuestra realidad colombiana actual,
decidimos retomar las ideas claves del Acuerdo de Paz, haciendo
énfasis en el primer punto, y con el fin de informar a nivel periodistico
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como se han implementado, a hoy estos acuerdos, contando los
problemas del Gobierno anterior y entendiendo hacia qué lugar
deberia mirar Colombia.

e Capitulo 4. Implementacion del Acuerdo de Paz

Retina Bifocal. (2022, 07 de octubre). ;De quién es esta tierra?
Cap 4. ;Coémo va la implementacion del Acuerdo de Paz?
[Video]. URL https://lyoutu.be/AYX6qJCcTIA

e Capitulo 5 Implementacién RRI en el gobierno Duque

Retina Bifocal. (2022, 07 de octubre). ;De quién es esta tierra?
Cap 5. ;Coémo va la implementacion del RRI en el gobierno
Duque? [Video]. URL https://youtu.be/wgl329JcCHo

einstagram: ; Cual es la idea clave del acuerdo?

Retina Bifocal. (2022, 07 de octubre). ;De quién es esta
tierra? ¢;Cual es la idea clave del Acuerdo? [Reel]. Instagram.
URL: https://www.instagram.com/reel/CjbraVoNxOR/?utm_
source=ig_web_copy_link

Segunda etapa

Siguiendo la linea conceptual del problema de investigacion, nuestra
segunda etapa dara respuesta a las preguntas faltantes, con el fin
de constituir una narrativa transmedia completa y para resolver la
comunicacion del problema de la tierra no solo a través de estos
productos sonoros, graficos y audiovisuales, sino con la finalidad de
involucrar a nuestro publico objetivo: estudiantes universitarios, a ser
prosumidores de los contenidos y a seguir construyendo narrativas de
paz y en pro de la memoria histérica del pais.

A continuacién, presentamos una aproximacion y estimacion en
términos de produccién:

Para dar respuesta a las interrogantes sobre cuando y dénde surge la
problematica de la tierra en Colombia es necesario realizar productos
en video que nos permitan expandir el relato a través de nuestras
plataformas digitales, YouTube e Instagram, este ultimo para evidenciar
el producto a modo de resumen o ftrailer, para ello es importante que
no solo estén atados a narrativas periodisticas sino también cercanas
y reales, para profundizar en aspectos tan importantes como las
caracteristicas del conflicto armado colombiano y su relacién con el
problema de la tierra, su productividad y distribucion.
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Estos productos seran experimentales y aunque estan guiados por el
grupo de investigacion del semillero Imagos de la Universidad central,
también podran estar construidos individualmente por cada uno de
sus productores. Y en este punto nos referimos al tipo de producto,
que tiene la posibilidad de ser informativo, critico o documentado en
testimonios, o bien, propio de la actuacion.

Y para el cierre del relato se plantea realizar dos experiencias, con
el fin de involucrar a una parte importante de nuestro proyecto; los
prosumidores, estos productos seran el resultado de la investigacion
conjunta respecto a las soluciones planteadas por el gobierno
nacional, a lo largo de los afios, dandole continuidad al relato de
la implementacion de los Acuerdos desde el 2010 hasta la fecha,
ademas de argumentar el para qué del primer punto del Acuerdo de
Paz, firmado en 2016.

Estas dos experiencias seran, respectivamente: primero, una serie de
entrevistas y sus productos resultantes, para comunicar el proceso de
implementacion y en qué vamos encaminados como pais, en términos
de territorio, luego del cambio historico de Gobierno. Y segundo, un
pasquin impreso para compartir en las comunidades universitarias
de estudiantes, los resultados de la investigacion creacion, a modo
de experimento, con relatos poéticos y periodisticos, para exponer la
importancia de una RRI en Colombia.

Conclusiones

La linea narrativa creada para las dos primeras etapas del proyecto
periodistico, se llevo a cabo exclusivamente en plataformas digitales.
Durante esta primera etapa, comprendimos que Colombia, con el 75%
de su territorio rural, depende en gran medida de la implementacién
del Acuerdo de Paz. No obstante, durante el gobierno de Duque, la
paralisis institucional impidié seguir la hoja de ruta de La Habana,
retrasando procesos clave como la restituciéon de tierras productivas.

El proyecto logréo proponer una serie de piezas comunicativas
interdisciplinares, explorando la metodologia de investigacion-
creacion. Esta metodologia, basada en la colaboracion entre
disciplinas y lenguajes comunicativos, permiti6 abordar problemas
desde diferentes perspectivas y generar soluciones creativas e
innovadoras.
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Pudimos realizar alianzas con colectivos como Rutas del Conflicto,
que nos sirvieron de puente para conocer las historias de algunas
personas afectadas por el quiebre en la restitucién de tierras. Esto
nos permitié la construccién de nuestro personaje y la socializacion
de estos relatos a través de la narrativa transmedia de no ficcion.
La experimentacion, resultado de la metodologia de investigacion-
creacion, se logré a través de la creacion de personajes transmediales,
utilizando la practica y la exploracion creativa como herramientas para
generar nuevos conocimientos y formas de expresion.

El Semillero IMAGOS de la Universidad Central logr6, como
equipo, co-construir los diferentes productos mediante la formacién
multifacética de sus integrantes. Esta colaboracion nos permitio
expandir los resultados comunicativos a través del medio de
comunicacion alternativo Retina Bifocal, lo que nos ayudé a entender
las dinamicas de las nuevas generaciones y a aportar desde las areas
de conocimiento de cada uno de los integrantes.

La narrativa del universo transmedia ;,De quién es estatierra? se define
como un proceso dinamico en el que los significados se construyen
y reconstruyen a través de la co-creacion de jévenes investigadores
del Semillero de Investigacion IMAGOS. Estos investigadores idean
y desarrollan piezas de comunicacion para multiples plataformas,
invitando a las audiencias de la cuenta @retinabifocal a conectar con
relatos y bloques informativos transmediales. Este enfoque permite
a los usuarios no solo consumir historias, sino también co-crear y
participar activamente en la construccién de significados. De este
modo, se desafia la concepcion tradicional de la narracion como un
acto unidireccional, proponiendo un modelo en el que el espectador
se convierte en un co-narrador, una propuesta que busca invitar al
espectador a construir su propio pais.

El proyecto en su totalidad implica una reflexién critica sobre los
resultados obtenidos y como el proceso de investigacion-creacion
propone una visiéon diferente de los problemas del agro para los
creadores. Esto permite una mejora continua del proceso y una mayor
comprension de los hallazgos.

El proyecto transmedial en desarrollo tiene como objetivos la difusion-
expansiéon y la continuidad/multiplicidad de un problema social y
econémico que afecta al pais, el cual es fundamental para comprender
la variedad de problemas que se generan de forma directa e indirecta.
El primer principio se manifiesta a través de una red densa de difusion
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que utiliza plataformas como Instagram, YouTube y la emisora
universitaria Sintopia Radio de la Universidad Central. Esto permite
a los creadores divulgar, opinar y explorar el universo no ficcional
propuesto.

Ademas, se incorporan medios convencionales; en particular, la
radio universitaria se establece como un pilar de la profundidad
de la investigacion, utilizando formatos extensos que permiten
comunicar los detalles de los logros alcanzados. No todos los
productos comunicativos se rigen por la busqueda de likes mediaticos
y algoritmicos. El proyecto titulado ¢De quién es esta tierra?, busca
conectar de igual forma con un nicho interesado también en la
profundidad, logrando asi otras formas de amplificacion.

La narrativa transmedia no solo proporciona un marco para la
exploracioén cultural, sino que también transforma a los usuarios en
participantes activos en la creacién de significado, enriqueciendo la
experiencia global del universo narrativo.

Finalmente, la segunda etapa del proyecto esta en constante
replanteamiento debido a la fluctuacién de la politica actual. Este
periodo coincide con la época de proyectos de reformayy la inexistencia,
una vez mas, de una reforma rural solida y comprometida con la tierra
y sus protagonistas.
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Resumen

Los actos de resistencia
gastronémicas son acciones
contrahegemodnicas  generadas

por grupos que ven diezmado
su accionar alimenticio por
la masificacion de nuevas
l6gicas de consumo. Las cuales
introducen productos alimentarios
ajenos al relato identitario de

sus regiones, amenazando
y pervirtiendo sus practicas
culturales, y cambiando sus

tradiciones identitarias surgidas
de estos procesos culinarios. El
legado es un documental que
relata las historias de 4 familias
tolimenses, en donde la pregunta
de investigacion fue: “como las
comunidades construyen una
memoria familiar por medio de
sus actos del cuidado a través de
los platos tradicionales y coémo
estos sabores son heredados”.

Nuestro objetivo general fue la
produccion de un documental
que reflejara sus sensibilidades
gastrondmicas. La investigacion
es de tipo cualitativa con una
triangulacion metodoldgica
entre la teoria fundamentada,
la IAP, la biografia, la etnografia
y la investigacion narrativa.
Por medio de estas teorias se
realizé también una triangulaciéon
informatica, entre los métodos de
la observacién participativa, el
grupo focal, la etnografia cultural,
la investigacion documental y
la entrevista semiestructurada.
A través de estos datos se
elabor6 un nuevo aporte
epistemolégico y practico para
la construccién de productos
audiovisuales con el concepto
del film mayéutico y el enfoque
educomunicacional rizomico,
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sobre los cuales se elaboré un
documental gastrondmico que
reflejaba las genealogias de las
familias legadoras y sus aportes
a la construccion de la memoria
cultural del departamento del
Tolima a través de la gastronomia
y las acciones antagodnicas
de resistencia. Por ultimo, el
documental estd acompanado
de animaciones realizadas por |IA
como un aporte diferencial lo cual
le permitié a las comunidades no
técnicas con las que se co-realizo
eldocumental expresarde manera
creativa sus  subjetividades,
potencializando de esta manera
a la produccion filmica con las
nuevas herramientas del machine
learning y deep learning.

Palabras clave: herencia
cultural, memoria  colectiva,
gastronomia y legado,

Inteligencia Atrtificial. Resistencia
cultural, Contrahegemonia, IAP,
investigacion audiovisual

Abstract

Gastronomic acts of resistance
are counter-hegemonic actions
generated by groups whose
food practices are decimated
by the mass adoption of new
consumption logics.  These
logics introduce food products
foreign to the identity narrative
of their regions, threatening and
perverting their cultural practices
and changing their identity
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traditions that emerged from these
culinary processes. El Legado is
a documentary that recounts the
stories of 4 families from Tolima,
where the research question was:
‘how do communities build a
family memory through their acts
of care via traditional dishes and
how are these flavors inherited?”

Our overall objective was to
produce a documentary that
reflected their  gastronomic
sensibilities. The research is
qualitative in nature, with a
methodological triangulation
between grounded theory,
Participatory Action Research
(IAP), biography, ethnography,
and narrative research. Through

these theories, an additional
informatics  triangulation  was
also carried out, employing
the methods of participant
observation, focus groups, cultural
ethnography, documentary
research, and semi-structured

interviews. Through these data, a
new epistemological and practical
contribution was developed for
the construction of audiovisual
products using the concept of the
maieutic film and the rhizomic edu-
communicational approach, upon
which a gastronomic documentary
was produced that reflected
the genealogies of the legacy
families and their contributions
to the construction of the cultural
memory of the Tolima department
through gastronomy and counter-
hegemonic acts of resistance.



Finally, the documentary is
accompanied by Al-generated
animations as a differential
contribution, which allowed
the non-technical communities
involved in the documentary co-
production to creatively express
their  subijectivities, thereby
enhancing the film production
with the new tools of machine
learning and deep learning.

Keywords: cultural heritage,
collective memory, gastronomy

and legacy, Artificial
Intelligence. Cultural resistance,
Counterhegemony, IAP,

audiovisual research
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Introduccion

Las recetas de Ila identidad

La memoria tiene diferentes manifestaciones, como un vehiculo
social, bajo una dimension generacional, respecto a una mirada
contrahegemonica y asi en una heterogeneidad de manifestaciones
como Erll (2022) & Pineda (2017) abordan en sus disertaciones
bajo disciplinas sociales, psicolégicas y comunicacionales, a su vez,
también es un concepto complejo, pues no solo se recuerda bajo las
capacidades bioldgicas, las cuales albergaran esa informacién como
en las contribuciones de Goldin (2022) en donde queda de manifestado
de facto esta relacion, y los acercamientos semanticos de Carrillo
(2010) que brindan enfoques orales a través de la reminiscencia de
las palabras populares; sino que también se recuerda por los objetos
que nos rodean, con horizontes conceptuales que brinda Serrano
(2016), en su tesis doctoral “Vida, muerte y memoria de los objetos.
Exposicion e imposibilidad” contribuciones que se ven enriquecidas
y se traen al terreno de la gastronomia a través de Lee (2023) y son
contextualizados a partir de Fernandez (2018). En donde las entidades
tienen memoria, y esos objetos que recuerdan por las comunicades
en formatos simbdlicos, al igual que ellas también olvidan. (Erll, 2022;
Garcia et al., 2020)

La cultura es esa gran contenedora de la memoria colectiva y los
productos culturales que crea resguardan esas reminiscencias, a
partir de ella son construidas identidades colectivas que agrupan a
determinadas comunidades, como el caso del relato etnografico de
Pinzén (2023), que presenta nuevos antecedentes a la hora de contar
la memoria familiar desde la narracién de la cocina popular y las
herencias alrededor del tamal, como contenedor de estos procesos
de intercambio y cohesion (Gémez & Vazques, 2015), aunque
también, de manera desafortunada estas relaciones identitarias
se deterioran y convergen en otras en procesos de intercambio y
mutacion (Pineda, 2017), en donde el problema no es la naturaleza de
este acto relativamente inherente a la conducta humana, sino que el
conflicto reside cuando grupos de poder influyen en las construcciones
identitarias para desplazar las antiguas nociones y asi perturbar el
tejido social, erradicando con ello de a poco esa cultural popular,
como es expresado y denunciado por Grau & Gémez (2022) en donde
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esto ha servido de abono para investigaciones de este corte, lo cual
a su vez es potencializado por Polo & Pifeiro (2020), diseccionado,
reflexionado y reconvertido en Albarces & AAdén (2016) y Medina
(2017).

Una cultura no coercitiva sino emergente que surgié en un proceso
consecuente con la sumatoria de interacciones humanas en un
proceso de red, donde no hay jerarquias de poder verticales, sino
un tipo de sinergia en el cual nadie es duefio del producto generado,
puesto que todos son igual de cocreadores y participes en este. Eso
precisamente significa la cultura gastrondmica de estas regiones
en donde a pesar de los cambios de paradigma alimenticios, estos
legadores perduran en su actuar, manteniendo su cultura para ellos y
para futuras generaciones (Medina, 2017). Preservando la identidad
de un territorio un plato a la vez.

Lo que se come habla del lugar en donde los colectivos deciden
acentuarse y como la biésfera fue adaptada a esas necesidades de
supervivencia, sobre ella se construyeron relatos mitolégicos en donde
el rio, la tierra y los animales son los ancestros de las subsistencia y
a partir de ellos fueron construidos toda una carga simbdlica sobre lo
que fueron, son y piensan ser, pero ese futuro se ve comprometido
cuando otras mediaciones entran y arrebatan la carga simbdlica de
las recetas autoctonas, alli es donde la resistencia se vuelve un acto
de protesta politica, social y cultural, debido a que lo que esta en
juego es algo tan sagrado como su idiosincrasia.

El resistirse no es terquedad es pasion por su identidad es querer
sostener un tejido social, tejiéndolo; los actos del cuidado por lo tanto
son una manifestacion de esa humanidad del producto artesanal
(Luva & Ciliane, 2015; Lopez & Espeso, 2020), en donde son las
experiencias de la vida, lo que se comunica en cada alimento. La
sazon por lo tanto es algo mas que fisico, es mas que la adicion de los
ingredientes, es un asunto emocional, unos huevos fritos los puede
hacer cualquiera, pero solo mama hace que el mismo plato adquiera
una multiplicidad de sabores.

De esta manera con acciones maternales las dinastias gastronémicas
del Tolima alimentan a sus hijos regionales, una accién simbdlica de
amamantar a su pueblo, con lo que la tierra provee. Por lo mismo
diferentes franquicias que pregonan sus productos a punta de presion
politica y monetaria, sin la carga simbdlica y territorial (Lopez &
Espeso, 2020; Polo & Pineiro, 2020) no hacen sino entorpecer ese
proceso identitario que se construye en el cocinar para el hogar.
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Un artefacto masificado, manufacturado, pobre nutricionalmente,
ademas de cargado de componentes aditivos (debido a que hasta
en sabor es pobre de sazén) y solo asi se —vuelve aparentemente
delicioso—, es solo un fetiche por el consumo y el beneficio econdmico,
dejando de lado el proceso ritual por el cual los pueblos crean su
culinaria que en otrora fue su Unico modo de supervivencia, es decir
la comida habla de un pasado de la precariedad, porque si tuvieran
a disposicion todos los recursos alimenticios prepararian otro tipo
de platillos, pero precisamente al tener escasez, es que se conjuga
una creatividad, un proceso técnico para darle sustancia y forma a
la carencia, cocinar entendido bajo este sentido es hacer mucho con
lo poco, y de ese agradecimiento se crean recetas de la memoria,
debido a que ellas recuerdan por cada uno y haciéndolos rememorar
esos momentos de compartir, puesto que uno de los mayores actos
del cuidado es cocinar para alguien mas.

Asi que, aun siendo perdedores en la guerra hegemodnica por la
gastronomia estos grupos siguen sosteniendo las practicas culinarias
tradicionales, porque estas pesan mas que solo la sosegada
persecucion del beneficio econdmico. Son esas necesidades de
reconocimiento, legado y memoria que encontramos al interactuar con
los pobladores de la regidon, que se decide analizar como pregunta de
investigacion el “4como las comunidades construyen una memoria
familiar por medio de sus actos del cuidado a través de los platos
tradicionales y el como estos saberes son heredados?”.

Con base a la pregunta central se superpusieron otros supuestos
tales como: ;de qué manera se generan los marcos para que se
construya una tradicién?, ;quiénes son los legadores que construyen
esa memoria familiar?, ;cuales son los platos por los cuales se
manifiestan sus herencias culturales?, ;como se construyeron las
dinastias entorno a estos alimentos?, ;qué significa el tamal, la
lechona y el viudo de pescado correspondientemente para cada
comunidad? En relacion con lo anterior, el objetivo principal fue —
representar las sensibilidades gastrondmicas de las comunidades
vistas en los procesos etnograficos de recoleccion de datos a
través de un producto artistico—, este contenido emanado de las
interacciones de todos los participantes fue conceptualizado como
un film mayéutico el cual es una produccién audiovisual comunitaria,
concepto que se abordara mas adelante. Respecto a este postulado
se situaron los objetivos especificos, en donde se buscd: construir un
documental que refleje la cotidianidad de las familias legadoras de
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la tradicion gastrondmica tolimense, elaborar un producto audiovisual
que represente las practicas sociales de la cocina tradicional de la
region, reconstruir la genealogia de las familias que han perdurado
en estos oficios, evidenciar los actos de resistencia a los productos
gastronémicos antagoénicos (Alabarces & AAdn, 2016) extranjeros
y generar animaciones por medio de inteligencias artificiales como
elemento diferenciador para estos productos filmicos en el orden de
un enfoque educomunicacional.

Figura 1
Portada al repositorio del archivo audiovisual.

Fuente: Adaptado de E/ Legado [Documental], por Cardenas et al. (2022).

Metodologia
En la construccion de un paladar académico

La investigacion es de tipo cualitativa con un enfoque historico
hermenéutico, se realiz6 una triangulacidon metodoldgica entre la
teoria fundamentada (Estrada et al., 2019; Estrada et al., 2021) la
cual servia de método y metodologia, de igual manera con la IAP
(Recharte et al., 2016; Rodriguez, 2020) en donde:

En una IAP la poblacién local siempre es la protagonista, porque
la IAP esta enfocada en resolver los problemas y preguntas de la
poblacion desde su propia perspectiva: se priorizan no solo las
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preguntas y problemas locales, también los tiempos y el proceso de
generar conocimiento (es decir, investigar) se adaptan a los tiempos
y a la cultura local. En una IAP la pregunta de investigacion parte
de la poblacion local, mientras que en otros tipos de investigaciones
aplicadas la pregunta de investigacién la propone la comunidad
cientifica. En una IAP los métodos y practicas de investigacion se
adaptan o crean para que puedan ser apropiados por los investigadores
locales (Recharte et al., 2016, p. 12).

Por lo tanto, ambos aportes permitian encontrar mediante la
saturacion tedrica una nueva contribucion epistemoldgica y
metodolégica como el Film Mayéutico, y un producto documental
que resolviera las necesidades de representaciéon y memoria para las
familias investigadas, un proceso colectivo de produccion audiovisual
(Arciniega et al., 2022) bajo un postulado educomunicacional por
medio del cual el investigador sirve de puente en los aportes técnicos
para que las comunidades bajo sus propias circunstancias creen ese
producto que emana del sentir de todas ellas, en un proceso rizomico
donde no hay roles de poder predefinidos sino que el accionar se
ejecuta bajo los aportes de todos los participantes en una red, en
forma de nodos, donde ciertos nudos conecta mas con otros y asi de
esta manera surgen los lideres que facilitan el proceso.

Continuando con lo previamente enunciado, se utilizé también la
investigacion narrativa (Ramallo & Porta, 2022; Nieto & Pérez 2022,
Leal, 2021; Porta & Flores, 2017) que permitia capturar el cémo los
sujetos interactuaban y construian su mundo, la etnografia (Sandoval,
2013; Restrepo, 2018), clasica en este tipo de investigaciones en
donde las manifestaciones culturales son por eje el objeto de estudio
con sus representaciones y trasformaciones a lo largo de los periodos
estudiados, y la investigacion biografica (Ruiz, 2015) para conocer
a profundidad a los y las legadoras de estas tradiciones y oficios,
el paradigma central es el interpretativo, de igual manera para la
recoleccién de informacién también se realizd una triangulacion
de datos (Samaja, 2018; Forni & De Grande, 2020) a partir de los
siguientes métodos: la observacion participativa en donde los
investigadores hicieron parte de la comunidad por un periodo de dos
meses, elaborando los productos y viviendo cercanos a la familia
Nicomedes con 75 anos de tradicion en el tamal tolimense, con la
familia La Mona y su heredero Wilmer, los cuales albergan en su
haber mas de 100 afios en este proceso culinario de la elaboracién
de la Lechona, sumado a ello, con el pescador tradicional Gratiniano
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Hoyos “El Mohan” que lleva 75 anos de experticia en este oficio, y con
Yorladys, cocinera y legadora del viudo de pescado con 45 afios sobre
este plato en su herencia familiar.

Por medio de la etnografia cultural se capturaban los simbolos
materiales es decir las herramientas de los procesos alimenticios,
las técnicas, los tiempos de coccidn, las recetas y las tradiciones
en la elaboracion, las cuales estas familias se aferraban a no mutar
(Sanchez, E., 2020) ya que esto seria traicionar su memoria familiar;
sumado a lo anterior mediante el uso de la entrevista estructurada y
semi-estructurada, y los métodos anteriormente citados obteniamos
la informacién para construir el primer guion base, este se compartia
con las familias y asi en lecturas colectivas se iban ajustando las
necesidades comunicativas de cada participante, en un proceso
de creacion comunitario en algo que se definid como un enfoque
educomunicacional rizomico esta conceptualizacion de Deleuze &
Guattari (1977). Reflejé las necesidades de los investigadores como
productores audiovisuales e investigadores académicos.

Ya que al ser tolimenses tienen por tradicion familiar conocimientos
sobre estas raices culinarias, pero la forma en como vemos ellos ven
el mundo es idiosincratica y situada en sus marcos de referencia, por
lo tanto, el aporte interesante es cuando la comunidad hace parte del
proceso de creacion artistica, en la pre, la pro y la postproduccion, al
juntar a todos los actores interesados en el conjunto de las actividades
€s que se crea un rizoma, una administracion no vertical, ni horizontal,
sino una red que emerge entre las interacciones de todos, una
sinergia comunicativa, un ente de mayor complejidad que se debe a
sus partes, a sus piezas, con las cuales forma un todo, un producto
que se hace organico, un proyecto audiovisual verdaderamente
colectivo (Arciniega, M. et al., 2022). Sumado a lo anterior, mediante
el focus group se encontraron esas memorias comunes entre padres,
hijos y amigos, entre toda la comunidad y por ultimo la investigacion
documental con un periodo de recogida de 20 anos a partir de los
periddicos municipales, departamentales y nacionales que aportaran
desde sus miradas mas o menos hegemonizantes el como se vive y
se hace la gastronomia local.
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El film mayéutico; engendrando el documental

Figura 2
Guion emergente, una sinergia audiovisual.

Fuente: Elaboracion propia (2022)

La mayéutica es un método socratico que viene de las parteras
en la antigua Grecia, ellas por medio de una especie de entrevista
semiestructurada, se encargaban de hacer parir la verdad literal y
figurativamente, ese cumulo de experiencias que la madre gestante
habia tenido en el antes, durante y después del parto la dotaba de
una experiencia organica sobre lo vivido, ya que quien es mejor para
hablar de un suceso sino es quien lo experimentd, a partir de estos
conocimientos recopilados se creaban corpus de saberes médicos
los cuales eran fundamentales para un buen proceso sanitario
y asi reducir el numero de muertes, estos conocimientos luego
compartidos por la oralidad (Joya, 2019) se conservaban y se legaban
volviéndose un oficio y un recurso mental mas con el cual interpretar
el mundo, de esta manera la construccién del conocimiento era
honestamente colaborativa es decir rizomatica, y a su vez generaba
un testamento generacional sobre las buenas practicas, produciendo
técnicas que convergian en herencias culturales, y con un enfoque
educomunicacional, se compartian de esta manera los conocimientos
y se educaba con la practica.

Esa misma metodologia que separaba a Sdécrates de los sofistas
poniendo en tela de juicio los conocimientos, el acto de la eterna
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duda retomada luego por Descartes, el edificar el saber mediante
la interaccidon de todos los actores implicados y por ultimo filtrar
los buenos conocimientos y reproducirlos en una autopoiesis, eso
construia una identidad que al compartirse se volvia una memoria
comunal y que se consolidaba con el tiempo en una cultura sobre una
determinada practica social, esa misma sensibilidad y preocupacién
por el saber organico (Arciniega, M. et al., 2022) es lo que se queria
retomar y utilizar en un proceso de produccion audiovisual.

El legado por lo tanto es un relato filmico de corte mayéutico, en
donde todos hacen parir la verdad y esa verdad son las experiencias y
vivencias enlazadas a través de la gastronomia como eje contenedor
de nuestras memorias regionales y tradiciones, explicando la
metodologia para posibles investigadores y realizadores interesados
seria lo siguiente:

1. Un film mayéutico se construye desde sus bases como un
producto rizomico que entabla un didlogo constante con
todos los sujetos implicados.

2. La recoleccion de datos por las caracteristicas de estos
proyectos debe ser variada, pues se busca una polifonia
que permita dotar de multiples significados al film.

3. El analisis de datos y los resultados deben ser estudiados,
analizados y consensuados también por todos los
participantes.

4. La escritura de los guiones, esta redactada sobre
generalidades y preguntas abiertas, mas que un escrito
detallado de lo que se quiere acontecer, es decir no se
busca algo concreto, delimitado y constrefido, sino; un
elemento abierto dispuesto al cambio y la mutabilidad de las
circunstancias, que sea poligénico, en actos de construccion
y deconstruccion acorde al performance emergente en la
pre, pro y postproduccién, traduciéndose esto, en lo que el
devenir de las circunstancias genere, con esas posibilidades
se trabaja y estas circunstancias emergentes son adaptadas
en las facetas de elaboracion.

5. Las acciones son guiadas mas no condicionadas ni
cosificadas, con esto no se busca una actuacion, sino situar
a la camara y a los elementos de enunciacion filmicos
como unos entes voyeristas que capturan las emociones y
expresiones de la manera mas organica y honesta-posible.

155



COMUNICACION
SIN FRONTERAS

6. Los escenarios e iconografias obedecen a la cotidianidad de

los sujetos filmicos, es el cédmo ellos viven que se presenta
su realidad, bajo sus cosmovisiones, sin alterar su mundo.

Los productores y realizadores hacen parte de la comunidad,
su proceso etnografico es multidisciplinar ya que desde
sus marcos conceptuales evocan e interpretan el mundo,
pero también lo hacen bajo la mirada de sus colaboradores
en unos procedimientos de observacion doblemente
participativa.

Las fases de elaboracion son constantemente discutidas
hasta su proceso de distribucién.

El contenido generado por lo tanto es una acto artistico y
cultural que emerge en esa interaccion rizomatica de todos
los individuos, es por lo tanto una sinergia audiovisual.

Resultados

Produccion de un film mayéutico una produccion: Educomunica-
cional Rizomico

Ficha descriptiva de la Investigacion-Accion Participativa: Documental
El Legado.

156

Temas:

Herencias gastrondémicas y legado.

Recordar las recetas: Un proceso genealdgico.
Produccién filmica: Un espacio de creacioén rizomatica.
Lugares:

Ambalema, Tolima: Rio Grande de la Magdalena, Casa
Gratiniano Hoyos, plaza del municipio, restaurante de Yorladys,
plaza central del municipio, catedral.

Espinal, Tolima: Restaurante Luz Marina La Mona, kildbmetro
3 via Girardot, Plaza de Mercado Caballero y Gdéngora, casa
familia Nicomedes.
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Fechas de inicio y culminacion:

Julio 15 de 2022 a septiembre 10 de 2022. Finalizé con la
muestra audiovisual en la Universidad del Tolima (MAUT).

Investigadores locales:
Investigadores lideres de familia: 4 (2 mujeres y 2 hombres).

Investigadores pertenecientes a las familias y nuevos legadores:
35 (18 mujeres, 17 hombres).

Otros participantes locales:

Estudiantes de octavo semestre de Comunicacion Social y
Periodismo, materia Produccion Documental.

Administrativos y dependencias de la Universidad del Tolima.

500 espectadores que participaron en la MAUT el 10 de
septiembre.

Investigadores y realizadores del documental:

3 comunicadores de la Universidad del Tolima (2 hombres y 1
mujer).

Los pasos de la IAP

1.
2.
3.

Reuniones y entrevistas con la comunidad.
Construccion de un grupo de investigadores locales.

Planificacion rizomatica: definicion de objetivos, cronograma de
actividades, plan de trabajo, metodologias, métodos y resultados
esperados (produccion y proyeccion del documental E/ Legado).

Ejecucion del cronograma y actividades, entrevistas
estructuradas y semiestructuradas, grupos focales, recopilacion
de datos y espacios de deliberacién colectiva.

Presentacion de avances y ajustes comunitarios, elaboracion
y entrega del primer guion. Aceptacién y cambios, ajuste de
fechas y locaciones para la produccion.

Grabaciones y procesos etnograficos de produccion
gastronémica por parte de los investigadores externos.
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7. Postproduccion y entrega de avances para aprobacion por parte

de las comunidades.

8. Entrega final, celebracién de logros y resultados.

Resultados

Participaciéon de 39 investigadores locales en todas las facetas
de la produccion audiovisual.

Mas de 700 personas participaron en el proceso colectivo de
analisis, reflexiébn y cocreacidén sobre las genealogias de sus
familias y sus aportes en la construccién de la memoria regional
a través de la gastronomia tradicional local.

Las comunidades aprendieron el proceso filmico y adquirieron
competencias para contar sus propias historias.

Elaboracion de un documental que narra la historia de los
legadores y sus historias de legado, reflejando la idiosincrasia
regional a través de platos autdctonos del departamento.

Aportes conceptuales sobre cémo aplicar la IAP en procesos
filmicos en los que la comunidad es la constructora y relatora de
sus vivencias mediante el método del film mayéutico.

Produccién filmica adaptada a las nuevas herramientas y
tecnologias, incluyendo |IA generativa para la creacion de
pequefias animaciones.

Principales dificultades
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Problemas logisticos en el transporte y escasez de recursos.

Incertidumbre y poca credibilidad inicial por parte de algunos
investigadores locales.

Dudas sobre la capacidad de los investigadores locales para
aprender y ejecutar la produccion técnica del documental.

Dificultades al crear animaciones con |A en software no-code
durante el periodo.



COMUNICACION
SIN FRONTERAS

» Desacuerdos entre los investigadores externos sobre el rumbo
de la produccién filmica.

Relaciones antagonicas; el perdurar en tradicion

Relacionado con lo descrito, es por eso que las dinastias no varian
su preparacion a pesar de las restricciones legales, los cambios del
consumo, las nuevas técnicas y herramientas, es porque el legado
soporta el paso del tiempo, como lo es el caso de la coccién con
lefia, en el municipio del Espinal, en donde al momento de realizar
los tamales la familia Nicomedes ha recibido quejas por parte de la
municipalidad por elaborarlos de esta manera, a pesar de que un horno
eléctrico seria mas sencillo de usar y causaria menos inconvenientes,
el cambiar esa técnica seria transformar el sabor del producto y por
lo tanto pervertir la memoria familiar, puesto que las tradiciones van
muriendo de a poco con pequefios cambios y hasta que al final no
quedan sino cascarones vacios sin las circunstancias y significados
que en otrora los dotaron de esa unicidad.

Mencionado por autores como Sibilia (2006) y Foucault (1963), las
técnicas son las que les dan el recurso a los sujetos de interactuar de
una manera determinada con el mundo, es a través de estas, se ven
interceptados y construidos como individuos, por lo tanto, al variar la
técnica varian la forma en como experimentan la realidad y por culpa
de ello mutan su personalidad, desvirtuando asi su herencia familiar.

De esta manera generan relaciones antagénicas (Alabarces & Afdn,
2016) a los consumos que les arrebatan cuota de mercado y les
raptan su cultura culinaria. Es el negarse a cambiar y resistir en sus
tradiciones que perduran sus dinastias y legan esos conocimientos
en su genealogia familiar, el perdurar es sobrevivir como un acto de
rebeldia. Como menciona Yorladys —son raices muy bonitas que uno
no olvida y trata de que los hijos no olviden—. La comida es sagrada
para estas familias porque a pesar de que un ingrediente pueda
perjudicar su salud, es ese rechazo al cambio lo que los aferra a su
identidad (Cartay, 2015), lo que los construye como sujetos libres.

Prevalecer es transferir un oficio

Yo les he ensefado a mis hijitos a pescar, porque yo les dije a ellos
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también como me dijo mi papa cuando me estaba criando, mijo ma-
flana me muero y entonces usted se consigue la comida mas tarde,
usted no tiene que decirle. —Hola fulano de tal enséfieme a pescar—,
antes usted les ensefa a otros, ¢ por qué? Porque su papa le ensefid
a pescar. (Cardenas, 2022, 00:07:48).

Lo que hace que una practica social se vuelva una tradicién son
precisamente los cuerpos que sobreviven a los vaivenes de la vida,
esas vicisitudes son afrontadas y sobrellevadas bajo la mirada de la
resistencia (Hitesh & Rohini, 2022).

Técnicas construidas por legadores que buscan perdurar en el mundo
no a través de una materialidad fisica sino por medio de un soporte
mas etéreo e inmortal como lo es la memoria, esa memoria se vuelve
la cultura que es la identidad de un pueblo o nacion. Son ellos los que
brindan los recursos mentales con los cuales nos agrupamos, con los
que construimos nuestra esencia.

Yo le digo a ellos, aunque sea en la cocina aprendan porque uno no
sabe el dia de mafana, les toque entrar en un restaurante y ustedes
ya tienen ese legado, que su mama les dejo, como, por ejemplo,
aprender a cocinar. (Cardenas, 2022, 00:07:21)

Animaciones e inteligencia artificial nuevas
oportunidades en la produccion audiovisual

Por las caracteristicas en la recoleccion de datos y la elaboracién
de la produccion filmica, el modelo de montaje que se utilizé fue el
montaje paralelo, mediante una pregunta orientadora los legadores
disertaban sobre sus experiencias y estas eran conectadas a través
de una animacion corta. Con el auge de los MML (modelos masivos
del lenguaje), que permiten con lenguaje natural a nosotros los
humanos sin saber de programacion el poder darle inputs y prompts
para entendernos con la IA.

Los transformes estructuras de redes neuronales que les permiten
aprender contexto y guardar memoria a los algoritmos de
procesamiento y generacion de datos, y los GANs (redes generativas
antagonicas), que funcionan con una IA que crea imagenes y otra IA
que las clausteriza y le indica a la otra si lo que esta haciendo si se
asemeja a lo que se espera, se pueden generar de esta manera las
condiciones basicas para crearimagenes individuales con sentido, que
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al unirlas generen fragmentos de animacion. Mediante un cuaderno de
Google Colab ofrecido por la comunidad de programadores Hugging
Face y GitHub, se corrian los cédigos por medio de una CPU que
ofrece Google y de esta manera se tenia la capacidad de computo
para operar con facilidad.

Figura 3
Fragmento de animacién, documental El Legado.

Fuente: Elaboracion propia (2022)

Luego se crean las animaciones, que anteriormente por medio de la
codificacién selectiva con la cual se construyeron los guiones y que nos
arrojaron los codigos centrales al triangular la informacion, se crearon
inputs como el segundo fragmento de animacién del documental,
que se puede observar en la Figura 3. “Un pescador tradicional
arrojando la atarraya, con color pastel y estilo de Leonardo Da Vinci”,
anadiendo movimiento y perspectiva este clip se transforma, pasando
el pescador de arrojar su atarraya a convertirse en un pez y volver
a ser un pescador, de esta manera una corta animacion refleja una
polisemia de representaciones, precisamente lo que se queria evocar,
asi pues, de esta via creabamos cada animacion con los conceptos
del: oficio, la culinaria, la naturaleza, la familia, la herencia, la memoria
y los suenos, transversalizados por la gastronomia como eje conector.

Asi mediante CLIP una tecnologia que convierte el mensaje natural
a codigo binario y VQGAN la cual se encarga de crear las imagenes,
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se construyeron los fragmentos visuales, que posteriormente se
anexaban para dar cohesion al montaje paralelo. De esta manera
la IA potencializa las capacidades en la produccién audiovisual
(Franganillo, 2022; Delacruz, 2023) y genera nuevas oportunidades
de creacion, ya que sin saber animar se puede dotar a un documental
de caracteristicas unicas y diferenciadoras respecto a otros trabajos
filmicos en torno a la gastronomia tolimense.

Conclusiones

Un viaje siempre lleva consigo incontables vicisitudes, pero son estas
las que enriquecen el camino, las que hacen posibles las serendipias
futuras que dotan de unicidad a una aventura, el viaje de las familias
legadoras de su identidad presenta las mismas caracteristicas, cada
una de ellas lleva consigo el peso de la herencia, que a pesar de las
presiones de su entorno se niegan a mutar, este acto de resistencia
frente a las nuevas amalgamas gastrondmicas que presentan sus
cocinas por los productos no autéctonos, es decir los que no vieron el
paso de las décadas que llevaron a la convergencia de lo que ahora
denominamos como gastronomia tradicional, carecen de un marco
simbdlico que los permita trascender, obedecen entonces a relaciones
mercantiles, en donde el mayor valor es econdmico, pero nunca mejor
dicho, no solo de pan se alimenta el ser.

Y es el alimentarse de los frutos de la sangre, de las generaciones
que hicieron posibles con sus aportes este intercambio cultural que
degenerd en las recetas del departamento del Tolima, que brindamos
honor a sus acciones mediante el documental “El Legado” y damos
vigencia a sus palabras a través de acciones académicas como el
presente articulo; legar es tejer los lazos sociales que nos unen, pero
naturalmente en cualquier tejido se presentan grietas y es ahi cuando
el recuperar las piezas textiles se hace mas apremiante, por que
comprar algo nuevo no va a ser igual que sostener algo inmortal, que
se hace eterno gracias al hilar de una comunidad, esos ligamentos
hacen posible la cultura regional.

Los hallazgos encontrados nos permitieron encontrar el como
las familias han generado lazos de supervivencia a través de los
platos tipicos presentados en este articulo, desde el como evocan
sus memorias infantiles y como esos recuerdos son sazéon de sus
elaboraciones; esas ensefanzas los edificaron como personas, que los
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convirtieron en los nuevos regentes de sus dinastias, presentandonos
las diversas circunstancias que los llevaron hasta el momento actual
y contandonos como sus esfuerzos influyeron en un sentimiento
colectivo de pertenencia, entender la cultura desde la gastronomia es
algo que siempre esta ahi, pero que pocas veces se les da el reparo
suficiente y la notable importancia que esto tiene, todos los territorios
tienen sus platos “tipicos” pero el entender quiénes fueron, los que
hicieron que esos y no otros sean entendidos como tipicos es algo
que a veces se deja de lado, lo que comemos lo heredamos y asi el
infortunio de las constantes guerras en la historia de la humanidad,
han llevado esas recetas a donde los conquistadores han llegado, al
igual que la religion, la ideologia, la arquitectura; el alimento es una de
esas constantes que las comunidades siempre han llevado consigo,
sin importar el lugar a donde hayan ido, esos intercambios de manera
mas o menos positivas influyeron de manera muy significativa en
nuestro pais, Colombia, y para esta investigacion en el departamento
del Tolima, por eso en deber de esos intercambios se cuentan
las historias del saber a partir de los sabores ya resignificados, la
lechona, el tamal y el viudo de pescado, son sensaciones que aunque
han tenido un peso colonial y pasado colonial en la incorporacion de
ciertos ingredientes, ahora albergan otros aromas de resistencia y
pos-colonializacion, a su vez se enfrentan a nuevas luchas y es la
resistencia de los nuevos legadores, que demostrara cuan eterna es
su cultura.

En la construccién del documental se utilizO una metodologia
educomunicacional Rizomica, con la cual se construyd un film
mayéutico que emergia de las necesidades comunicativas de todos
los participantes en una sinergia audiovisual ya que era trasversal a
todas las areas de la produccion cinematografica, a su vez mediante
el aporte de nuevas tecnologias de la rama de las ciencias de
datos, se le pudo otorgar un elemento interesante, refrescante y
diferenciador a los productos documentales, generando un nuevo
paradigma no antes visto en los contenidos audiovisuales de la
gastronomia tolimense. Por lo tanto, esta investigacion brinda aportes
metodoldgicos y técnicos para la creacion artistica de la mano de
las comunidades estudiadas (Ramallo & Porta, 2022), generando un
aporte transmedia y multidisciplinar que toma y ofrece a los colectivos,
en actos de transferencia horizontales devolviendo a ellos lo que ellos
han ofrecido.
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Asi este es un campo poco explorado que puede potencializarse
de cara a nuevas intervenciones etnograficas, de esta manera se
evita ese clasico manoseo a la comunidad y esa mirada académico-
centrista de la misma, dando aportes comunales y brindando nuevas
formas de concebir la creacion cultural. De igual manera, al ser un
terreno no tan explorado como lo es el caso de las intervenciones
mediante las |As. Lo anteriormente expuesto en este trabajo escrito
y produccién documental permite servir de abono para el crecimiento
de nuevas investigaciones que aporten desde multiples disciplinas
nuevas formas de incorporar estas herramientas. De igual manera,
esta investigacion y producto audiovisual explora una parte muy
pequena de la gastronomia tolimense, ya que habria que preguntarse,
sobre otros platos no explorados en esta investigacion, a su vez sobre
la relacion entre gastronomia y musica, en torno a las correlaciones
mercantiles y simbdlicas de los platos, respecto a sus origenes,
trasmutaciones y nuevas resignificaciones ya que el origen de alguno
de estos productos obedece a una relacién vertical de dominacion
colonial (Achinte, 2010), la cual fue mutando y adaptandose a las
necesidades de las comunidades y a sus territorios.
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Resumen
La investigacion aborda el habitantes de la region. Para ello,
proceso de regionalizacién se estudiaron cuatro municipios

reciente en la provincia de de la provincia y se estructuré la

Soto Norte, Colombia, y busca
comprenderlo a través de una
aproximacion antropologica
basada en la percepcion social y
uso del territorio por parte de los

investigacion cualitativa en tres
etapas. Primero, se convocaron
talleres de cartografia social con
lideres sociales de los municipios
de Surata, Matanza, Vetas vy

2 El articulo es resultado del proyecto de investigacion “Configuracion regio-
nal desde las interacciones sociales de organizaciones comunitarias en regiones
de Santander y Antioquia en Colombia”, suscrito con el cédigo 017-0116-6300 en el
Centro de Investigacion para el Desarrollo y la Innovacién - CIDI de la Universidad
Pontificia Bolivariana Medellin y Direccion General de Investigaciones DGI- UPB, Bu-
caramanga.
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California, con el fin de identificar
y mapear los elementos que
caracterizan la region desde la
perspectiva de sus habitantes.
Posteriormente, se llevd a cabo
una revision documental de los
planes de desarrollo y politicas
de ordenamiento territorial a nivel
nacional y local, con el fin de
comprender las formas en que se
ha planteado la regionalizacion.
Esta revision permitié identificar
las brechas existentes entre las
perspectivas de los habitantes y
las formas en que se ha venido
planteando la regionalizacién,
sirviendo de base para
proponer una perspectiva de
la regionalizacion mas integral
y acorde a las percepciones
locales. Por ultimo, se llevaron
a cabo grupos focales para la
validacién de los resultados de
la investigacion, en los que se
discutieron las conclusiones
y recomendaciones de esta.
Los resultados mas relevantes
muestran que los pobladores
emplean criterios como las
actividades agricolas y mineras,
el Paramo de Santurban, Ia
infraestructura vial y de servicios,
el comercio, los lugares de ocio
y esparcimiento, para pensar el
territorio, y que estas formas de
representar la region sugieren la
necesidad de una metodologia
que unifique sus componentes
geografico, histérico y
sociocultural como realidades
entrelazadas y no superpuestas.
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Abstract

The research addresses the
recent regionalization process
in the province of Soto Norte,
Colombia, and seeks to
understand this process through
an anthropological approach
based on the social perception
and use of the territory by the
inhabitants of the region. For this
purpose, four municipalities of
the province were researched,
and the qualitative research was
structured in three stages. First,
social mapping workshops were
convened with social leaders
from the municipalities of Surata,
Matanza, Vetas and California,
to identify and map the elements
that characterize the region from
the perspective of its inhabitants.
Subsequently, a documentary
review of development plans
and land-use planning policies
at the national and local levels
was carried out to understand the
ways in which regionalization has
been proposed. This review made
it possible to identify the existing
gaps between the perspectives
of the inhabitants and the ways
in which regionalization has been
proposed, serving as a basis for
proposing a more comprehensive



regionalization perspective in
accordance withlocal perceptions.
Finally, focus groups were held
to validate the results of the
research, in which the conclusions
and recommendations were
discussed. The results show that
the inhabitants use criteria such as
agricultural and mining activities,
the Paramo de Santurban,
road and service infrastructure,
commerce, leisure, and recreation
places, to think about the
territory, and that these ways of
representing the region suggest
the need for a methodology that
unifies its geographic, historical,
and sociocultural components as
intertwined and not superimposed
realities.

Keywords: territorial planning,
identity, social mapping, region
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Introduccion

La regionalizacion en Colombia ha sido un tema de interés en las
ultimas décadas debido a la necesidad de someter a revision los
criterios y metodologias a partir de los cuales se conforman las
regiones. Antropdlogos como Correa (1989), Gutiérrez de Pineda
(2000), Barth (1976), entre otros, nos han recordado la importancia de
rescatar el contenido cultural en los procesos de regionalizacién. Con
un enfoque diferente, el ordenamiento territorial en el pais descuido
por largo tiempo esta dimensién en el ordenamiento del territorio
a favor de los enfoques fundados en disciplinas como la geografia
clasica y neoclasica, la sociogeografia, la historia, el formalismo de
Estado y la investigacion social (Borja, 1996). Consecuencia de estos,
la regionalizacion se ha fundamentado principalmente en criterios
fisiogeograficos, funcionales, demograficos y politico-administrativos,
relegando a un segundo plano la revisién de la asociacion supuesta
entre cultura y regiéon y la importancia de la dimension cultural en la
regionalizacion.

En el contexto de América latina el ordenamiento territorial perfila a
mediados del siglo XX tres enfoques dominantes: 1) la planificacion
urbana fisica, 2) la planificacion urbano regional y 3) la planificacion
estratégica. Con estos enfoques se esperaba hacer frente a un
escenario donde los procesos vigentes de regionalizacion resultaban
insuficientes para pensar el territorio. Por lo general, resultado de
los cambios acontecidos en materia de gobernanza, ciudadania y
de articulacion en lo local y lo global. Entendiendo el ordenamiento
territorial como una manera de hacer frente a estos cambios y corregir
las problematicas que en materia territorial habian sido generadas por
las estructuras de gobierno centralizadas, verticalistas y rigidas que
prevalecieron en los siglos anteriores (Crissi, 2021).

La gobernanza en el siglo XX demandaba una nueva institucionalidad
caracterizada por la descentralizacion y la necesidad de brindar
mayor participacion a los ciudadanos en los procesos de gestion
publica, formulaciéon de leyes y decisiones que afectan sus vidas y
oportunidades (Barén, 2021). Convirtiendo a la iniciativa social en
el garante de la democracia real y en elemento articulador entre lo
publico y privado. Desde luego, esta iniciativa no puede surgir sin
mas y supone el fortalecimiento de todo el conjunto de redes de
solidaridades primarias y secundarias que, desde el ambito de lo
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social, permitan a las comunidades incidir de manera efectiva en la
orientacion de las politicas publicas y enlazar sus actividades con la
esfera politica y econémica. De otra forma estarian condenadas a la
ineficacia y a quedar socavadas por intereses particulares.

La articulacion entre lo local y lo global en este mismo siglo exigiria
cambios metodologias de trabajo tradicionalmente empleadas para
definir la regidon, obligando a implementar otras que sirvieran como
correlato a este cambio de enfoques. Lo anterior, con el objetivo de
complementar un abordaje de la regionalizacion hasta el momento
centrado en reconocer la heterogeneidad de las comunidades
pequenas y periféricas a las cabeceras municipales y a dar paso a
enfoques que reconocen la multi- dimensionalidad y multi-escalaridad
en la comprension del desarrollo territorial (Ortega, & Ludger, 2015).

La regionalizacion en Colombia ofrece caracteristicas similares a
las sefnaladas para otros contextos de Latinoamérica. En el pais, la
organizacién del territorio colombiano obedece a procesos historicos
y dinamicas sociales que actualmente exigen ser sometidas a
revision, asi como las fronteras entre las regiones y su ajuste a la
geografia, los flujos poblacionales las dinamicas sociopoliticas y
de gobierno; solo de esta manera el ordenamiento del territorio
respondera a las necesidades de los ciudadanos (Malambo-Jiménez,
2017). Con tal fin, la planeacién y el ordenamiento territorial deben
abrirse a metodologias que permitan pensar las realidades complejas
del territorio colombiano, donde cuencas hidricas, paramos,
recursos naturales y mineros, infraestructura vial y de servicios son
compartidos por diferentes unidades territoriales dentro y fuera de las
fronteras establecidas por el ordenamiento territorial entre municipios
y departamentos.

El articulo describe los resultados de una investigacion realizada en
Soto Norte (Santander) con el objetivo de revisar el ordenamiento
territorial vigente desde los resultados obtenidos durante talleres de
cartografia social realizados con los residentes de cuatro municipios
de la region. Como resultado se ofrece una aproximacion al territorio
no solo desde su dimension material sino también y, principalmente,
simbdlica; asi como algunas reflexiones que surgen tras contrastar
estos resultados con los recientes procesos de regionalizacion oficial.
Ampliando y profundizando desde un enfoque centrado en la realidad
departamental los resultados publicados en un trabajo anterior
(Gémez, et al., 2024).
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Estado del arte

El uso del término provincia se remonta a la época colonial espanola.
Antes de la creacion del departamento de Santander la region era
conocida como la provincia de Socorro. Esta fue una de las divisiones
territoriales establecidas durante la época colonial, y su nhombre se
mantuvo incluso después de la Independencia de Colombia. Con
el tiempo, las provincias fueron reemplazadas por departamentos
y municipios, pero en Santander todavia se utiliza informalmente
el término provincia para referirse a ciertas areas geograficas o
culturales dentro del departamento. Por ejemplo, a menudo se habla
de la “provincia de Guanenta”, que es empleada aun hoy (Martinez y
Guerrero, 1996).

La provincia de Soto Norte es una de las siete entidades territoriales
que conforman actualmente el departamento de Santander, en
Colombia. Dicha provincia posee algunas particularidades en sus
procesos de regionalizacién que explican su eleccion para la actual
investigacion. La primera, es su conformacion. A Soto Norte pertenecen
California, Charta, Matanza, Surata, Vetas y Tona, municipios con
grandes diferencias en materia de desarrollo econémico y social. Lo
cual condujo a que se criticara la division politico- administrativa del
departamento por “discontinua o inarmoénica” (Guerrero et al., 2015)
en materia de ordenamiento territorial.

Diferentes propuestas de ordenamiento territorial han pretendido
modificar esta situacion en los ultimos anos. Sin embargo, aun
existe un gran camino por recorrer si se desea corregir el conjunto
de circunstancias que ocasionan la concentracion de la inversion
publica, de servicios y de oportunidades de empleo en la capital de
departamento y algunos municipios que conforman la provincia, asi
como la crisis del sector rural y el mal estado de las vias secundarias
y terciarias, que dificultan la comunicacion y el trasporte en la region.

La segunda, caracteristica es el empleo de criterios histéricos,
econdmicos y socioculturales como fundamento de dicho ordenamiento
territorial.

Lafundacién de esta provincia ocurre en 1850 y se da bajo el nombre de
provincia de Soto y Ocafa (Martinezy Guerrero, 1995). Las actividades
agricolas de los campesinos y mineros de aquella época influyeron
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en la consolidacion de los territorios de la provincia. De hecho, a los
municipios de Vetas y California se les ha considerado poblamientos
organizados como el resultado de la concentracion de mineros en
las vecindades; en tanto Surata y Matanza serian conformados por
labradores de trigo, productores de harinas y campesinos dedicados
a producir viveres para el abasto de los mercados mineros y de los
pasajeros que recorrian el camino entre Bucaramanga y Pamplona.

La importancia de los accesos viales, como ejes estructuradores
y fundantes para el modelo de asentamiento territorial actual del
departamento es central en los trabajos que abordan desde las fuentes
historiograficas, los origenes de la regionalizacién del departamento
(Arenas, 2009). Es este caso, el historiador Emilio Arenas explica
la hipétesis de fundacién de Matanza y Surata, por su privilegiada
ubicacién en la ruta a Ocafia-Maracaibo.

La expansion de la provincia hacia las montanas del suroccidente del
departamento es considerada por tal motivo como el resultado de los
antiguos flujos de trabajadores, el comercio y devociones que venian
de las parroquias y pueblos de indios del valle del rio Guaca. En tanto,
la expansiéon hacia la Costa Atlantica era resultado de la necesidad
de garantizar el acceso a la provincia por la via terrestre. Al igual que,
anos mas tarde, la expansion demografica de la poblacion empujo a
colonizar el valle del Rio Cachira y las planicies de San Alberto, en el
departamento del Cesar (Martinez & Guerrero, 1995).

En el siglo XIX, la mayoria de movimiento poblacionales se
realizarian hacia los valles del Rio Magdalena y Lebrija, resultado de
la concentracion demografica de la poblacién en Barrancabermeja,
Puerto Wilches y Sabana de Torres. Algo similar a lo ocurrido en el
siglo siguiente, resultado del crecimiento demografico y econdmico
experimentado por el area metropolitana de Bucaramanga,
originando esto que desde la segunda mitad del siglo XX la mayoria
de la poblacion de Santander se encuentre concentrada en las
provincias de Soto Norte, Metropolitana y Mares (hoy Yariguies), en
contraste con provincias como las de Garcia Rovira y Comunera,
donde se evidencia una preocupante disminucion de la poblacion, al
tiempo que, provincias como Vélez muestran una extension amplia
y desproporcionada en comparacién con el tamafo de su poblacion
(Guerrero et al., 2015).

Corregir esta concentracion de la poblacién del departamento en
torno a los centros urbanos de Bucaramanga y Barrancabermeja
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sirvié como justificacién para varias propuestas de reconfiguracién del
territorio que han tenido lugar en fechas recientes. Este fue el caso
del Decreto 00304 de diciembre 6 de 2005 y la Ordenanza N ° 10 de
2019.

En resumen, las provincias constituyen en Santander una entidad
territorial importante en la toma de decisiones politico-administrativas.
No obstante, los criterios a partir de los cuales se funda el ordenamiento
territorial de Santander carecen aun de una aproximacion
multidimensional (econdémica, social, ambiental y politico-institucional)
que valide un ordenamiento territorial formulado principalmente en
base a los aportes de la historiografia regional, geografia econémica
y de planeacion estratégica.

En Colombia el ordenamiento territorial comienza a ser tema de
interés en materia democracia participativa y deliberativa con la
Constituciéon del 91. Los expertos en el tema invitan a considerarlo
gracias a los lineamientos que la Constitucion establece en materia de
ordenamiento territorial; se inicia asi, una serie de cambios que, desde
lo local, pretendian adoptar las disposiciones de descentralizacion
y autonomia de la Constitucion del 91 (Ibarra, 2007). Objetivo que
resultaria dificil de concretar a la fecha debido a la ausencia en el
pais de los presupuestos legales necesarios para el desarrollo de los
procesos de autogobierno y autonomia territorial a entidades locales e
intermedias entre el departamento y los municipios (Estupifian, 2012).

En2011, conlaexpedicion delaLey organicade ordenamiento territorial
estos temas retomarian fuerza en el pais. El socidlogo Pedro Santana
Rodriguez afirma que lo novedoso de esta ley consiste en introducir
figuras de integracion territorial y areas de desarrollo territorial como
las regiones, provincias administrativas y de planeacion, asociaciones
de entidades territoriales, areas metropolitanas y zonas de integracién
fronterizas (Santana, 2002). Dentro de este conjunto de lineamientos
para la conformaciéon de unidades territoriales se enmarcan las
actuales provincias del departamento de Santander, cuya caracter
historico y juridico es reconocido desde esa fecha.

Desde luego, varias de estas reformas requeridas por la Constitucion
del 91 y por la Ley 1454 de 2011, permanecen aun pendientes. Como
argumento de esta ultima afirmacion, basta con sefalar al igual que
socidlogo colombiano Miguel Borja (1996) que estas reformas en el
ordenamiento territorial no han conseguido cambiar sustancialmente la
realidad geografica del territorio, limitdndose apenas a subsistir como
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un formalismo retérico enunciado en algunos planes de desarrollo.

Resultado de las tradiciones historicas que rigen los procesos de
regionalizacion en el pais. A continuacion, se mencionan algunas de
estas tradiciones:

1.

2.

El historiador Marco Palacios recuerda que la entidad municipal
se ha caracterizado en la historia nacional por ser un referente
para la construcciéon de la identidad y sentido de pertenencia
a la “patria chica”, mas fuerte a menudo que el departamento
o la nacion (Palacios, 2013). El hecho de que muchos de los
procesos historicos desarrollados en el territorio respondan
a dinamicas locales es considerado como argumento a favor
de esta interpretacion. Como Palacios, los autores del libro
“Santander, territorio, cultura y politica” afirman que eventuales
formulaciones de reorganizacién territorial en el departamento
deben tener presente este aspecto, dado a que el fuerte influjo
social de los referentes de identidad puede resultar un obstaculo
relevante cuando se les desconoce (Guerrero et al., 2015).

Algunos, de las principales propuestas de definiciéon de las
identidades y caracterizacion del hombre tipico de cada
provincia fueron concebidas como resultado de condicionantes
como la accion del medio natural (el clima, la topografia, etc.)
y distribucién de la poblacién sobre el territorio (Mendoza,
2009), muchos de los cuales son seleccionados por ofrecer
una condicion mas estable y medible. Asi su accidentada
orografia, la aridez de la tierra o la conformacion topografica
del territorio santandereano, sirvieron para la caracterizaciéon
socioecondmica de la provincia y en la recreacion de los
procesos que dan origen al poblamiento y homogenizacién
cultural del territorio; forzando la correspondencia que pueda
existir entre la dimensién geografica y las realidades sociales.

El reconocimiento de la dimensién antropologica del territorio
es reciente en las tradiciones que han servido como referente
para formular la normatividad que rige el ordenamiento y la
planeacion territorial en el pais. A menudo, abordada de manera
inadecuada o supeditada a servir para legitimar el ordenamiento
territorial derivado del analisis de otros factores.

Los criterios para tener presentes como fundamento de un
proceso de regionalizacion varian en la estabilidad con la que se
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manifiestan y en consideracion a las metodologias que exigen
para su estudio, todo lo cual conduce a que se sobredimensionen
en la regionalizacién realidades que se asumen como mas facil
de cuantificar y determinar con precision.

5. La falta de fundamento legal, conceptual y técnico necesario
para concretar las orientaciones establecidas por la Constitucién
(Ibarra, 2007).

6. Las rigideces de los esquemas de divisidn politico —
administrativas vigentes (Borja, 1996).

Los siguientes apartados invitan a revisar el ajuste del ordenamiento
territorial en el departamento de Santander (Colombia) a estos
preceptos constitucionales. Con tal propdsito, se elige el afio de 2019,
momento cuando Santander pasé de tener seis provincias a tener
siete como resultado de la Ordenanza N ° 09 de 2019. Desde la fecha,
la provincia de Soto se dividié en dos: Soto Norte y Metropolitana.

Las conclusiones que el articulo ofrece, son el resultado de contrastar
el ordenamiento territorial vigente con las representaciones sociales
que los habitantes de Soto Norte comparten acerca del territorio que
habitan y materializan en talleres de cartografia social. El sentido que
ahi se ha dado al concepto de representacion social, es el mismo
que le da la tradicion que desde Durkhein se extiende hasta el
presente. Algo que ubica el abordaje de este trabajo a medio camino
entre una aproximacién antropolégica y la geografia de la cultura
(Giménez, 2007). Asi como explica el que nuestro interés se oriente
mas por registrar los componentes subjetivos e intrasubjetivos que a
las condiciones observables y medibles del territorio Banchs, et. al,
(2007).

En total, se eligieron como muestra 4 municipios (Surata, Matanza,
Vetas y California), en cada uno de los cuales se realizé un taller
de cartografia social. Los resultados de estos talleres serian luego
sometidos a analisis y también presentados en un taller regional con
el fin validar los analisis propuestos.
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Figura 1
Provincia de Soto Norte.

Fuente: Elaboracién propia a partir de la Ordenanza N ° 09, Asamblea Departamental
de Santander el 27 de febrero de 2019

Metodologia

El método de investigacion es de corte etnografico; articula el enfoque
interpretativo y participativo con la revision documental, con el objetivo
de comprender el proceso de configuracion territorial y regional como
estrategia de analisis en los procesos de planificacién y ordenacion
territorial.

El disefio elegido es el estudio de caso con empleo de técnicas como
la consulta documental, entrevistas semiestructuradas, talleres de
cartografia social y grupo focal.

Las actividades en campo incluyeron talleres con la comunidad. Los
participantes fueron citados desde las alcaldias a peticion de los
investigadores; se realizaron cuatro, con los lideres comunitarios de
los municipios de Surata, Matanza, Vetas y California, en promedio
asistieron entre 15 y 20 personas por cada uno.
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La consulta documental permitid recopilar informacién primaria y
secundaria correspondiente a las propuestas de regionalizacién
y divisién politico — administrativa emitidas desde las oficinas de
planeacion departamental de Santander. La documentacion revisada
corresponde principalmente a planes de desarrollo regional, proyectos
de ley, decretos y estudios prospectivos empleados como lineamiento
y directrices en el ordenamiento territorial, al igual que los resultados
de investigaciones centradas en revisar las disposiciones legales que
en los ultimos afos han orientado el proceso de regionalizacion en
Colombia.

Las entrevistas semiestructuradas buscaban establecer el concepto
de regidén expresado por las organizaciones comunitarias y lideres
sociales convocados. Como instrumentos de la recoleccion y registro
de informacion se emplearon un protocolo de aplicacion donde se
establecian los lineamientos para el desarrollo de talleres y una guia
de registro de la informacion.

La metodologia de cartografia social fue operacionalizada de la
siguiente manera: 1) se definen y elaboran algunos mapas tematicos
y, luego, 2) mapas sociales.

Los mapas tematicos se orientaban a establecer las diferentes
percepciones geograficas (concepto asociado principalmente al
geografo francés Yves Lacoste). Aportando un “mapeo” participativo
e intersubjetivo de los criterios empleados por los habitantes del
territorio para el reconocimiento y representacion de la regién, el cual
posteriormente fue contrastado con las disposiciones del ordenamiento
territorial vigente en la normatividad consultada.

Los mapas sociales tenian como objetivo caracterizar las relaciones
sociales que se generan entre los municipios de Soto-Norte desde su
cotidianidad y el levantamiento de un sociograma que relacionaba a
los 4 municipios de la muestra.

La eleccion de la cartografia social y el grupo focal como estrategias
de investigacién ubican el actual trabajo dentro del paradigma
interpretativo y sociocritico, por medio del cual la gente comparte y
debate discursos sobre las realidades propuestas por el investigador y
éstas sirven como medio para catalizar un cambio y empoderamiento
de la comunidad (Alonso, 2003).

La informacion recolectada a partir de las fuentes primarias y
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secundarias abordadas en esta investigacion se sometio a estrategias
de analisis que incluyeron la aplicacion de categorias derivadas de
la reduccién (Carrasco y Caldero, 2000) y contrastacién de datos
procedentes de las fuentes documentales y aquellas obtenidas
durante el trabajo de campo previa a su sistematizacion.

El principal criterio de validacion fue la triangulacion entre diferentes
fuentes de informacién y confrontacion de los resultados con la
comunidad participante de la investigacion, para su validacion.

Cartografiar lo inmaterial

El concepto de topofilia se emplea en la Geografia Humanistica
para conceptualizar las relaciones que vinculan afectivamente a una
comunidad con el entorno fisico que habita. A menudo, se manifiesta
en las percepciones, interpretaciones y significados subjetivos que
una comunidad da al lugar que habita (Gatica et. al, 2008). Lo anterior,
supone dificultades en el momento de intentar precisar este aspecto
de la territorialidad. Por ejemplo, a diferencia de otros componentes
del territorio, este es inmaterial y no cuantificable. Sin embargo, su
importancia para revisar los actuales procesos de ordenamiento
territorial en Colombia obedece al recurrente empleo que se le da
a estos aspectos como fundamento de la adhesién compartida por
parte de una colectividad a un complejo simbdlico-cultural (Santarelli
& Campos, 2002). Es decir, como explicacion de las relaciones entre
la gente, el lugar que habita y los procesos de construccion de la
memoria (Santis & Gangas, 2004).

La visién y percepcion que una poblacion posee o elabora de un
territorio, las identidades que de estos procesos se derivan 'y suempleo
como referencia para pensarlo, son de hecho realidades que no resulta
prudente desconocer. Sobre el tema, Miguel Borja (1996) recuerda
que la dinamica real de ocupacion y apropiacion del territorio es la
que en la practica redefine y amplia constantemente las disposiciones
que materializa la politica estatal. A esta realidad obedecen varias de
las tensiones que en materia de ordenamiento territorial se establecen
entre el espacio geografico, localizable y mesurable y, por lo general,
objeto de delimitacién a partir de la politica publica y la topofilia cuyo
significado nunca es fijo o definitivo, como tampoco sus limites lo son,
sino simplemente identificables.
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A esto se suma una segunda diferencia entre los datos aportados
por cada una de estas aproximaciones al territorio. EI componente
natural o geografico y el sociolégico o cultural no siempre coinciden
0 se sobreponen de manera exacta y con la precisién cartografica
deseada en el ordenamiento territorial (Castro, 2003).

A continuacion, algunos resultados derivados de talleres de cartografia
social en la provincia de Soto Norte (Santander) donde a los asistentes
se les pedia dibujar mapas de la provincia. Se referencia el caso de
Vetas, Suratd y California de cara al componente sociologico de sus
representaciones de region.

En Vetas, los asistentes se vinculaban graficamente con lo
que denominan “Regién de Santurban”, paramo al cual aluden
reiteradamente como un sitio que deben proteger (Figura 2). Ubican
e identifican a los municipios de esta region desde sus aspectos
distintivos. Por ejemplo, en Vetas a Mutiscua se le representa
mediante el dibujo de un pescado, a Tona con una planta de frailejon,
a Charta con flores, Matanza con tomates, a Surata con un vaso de
agua y a California dibujando su iglesia. Por lo general, se emplea
como modalidad de representacion la asociacion de los municipios a
elementos distintivos de las economias y vocacion productiva local.

Figura 2
Representacion de la region elaborada por los participantes del taller de
cartografia socia- Vetas.

Fuente: Elaboracion propia a partir del taller de cartografia social en Vetas, Santander
(2016)
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En Surata, la provincia se representa empleando una cara. La boca
sonriente es Surata y con ello se hace referencia a su prospero
porvenir. La nariz declara a California y sefiala la constante atencion
que sus habitantes mantienen en Surata debido a los servicios que
desde este municipio se les presta. Los ojos simbolizan a Charta
y Matanza, en reconocimiento a que se considera al primero como
ejemplo de produccion y al segundo como un municipio bonito. Las
cejas representan a Vetas y Tona, considerados como los limites de la
provincia y a los que, a pesar de serlo, se les incluye por formar parte
de ésta.

California emplea para representarse la metafora del lingote de
oro, la estrella y la forma de un zapato ubicando el municipio en el
centro del mapa. Aluden los asistentes a los talleres, que con ello,
pretenden simbolizar su condicion como centro minero de la region.
Los municipios cercanos son referidos de manera similar y segun
los aspectos que consideran les caracterizan: Vetas (con una mina),
Surata (con una cerca ganadera), Matanza (con un templo colonial),
Charta (mediante una flor) y Tona (con edificios para senalar que es el
municipio mas extenso de la provincia).

En todos los casos referenciados, metaforas, metonimias vy
“geosimbolos” (Giménez, 2005) son empleados para representar a los
municipios como resultado de una seleccion donde se ven reflejados
los diferentes usos del territorio, las dinamicas entre habitantes
de la region y elementos geograficos que tienen un valor para las
comunidades.

La dimension geografica de la provincia se reconoce al ubicar los
municipios respetando sus relaciones de colindancia y distribucion
por el territorio. Bucaramanga (por ser la capital del departamento)
suele ser representada como el eje central y a partir de este eje se
ubican los demas municipios que hacen parte de la provincia: Charta,
Tona, Vetas, California, Matanza, El Playon y Surata.

Los habitantes de la provincia se identifican como colectivo. Coinciden
en sefalar que son trabajadores y esta caracterizacién colectiva
convive junto con otras empleadas paraidentificar sus diferencias. Para
ello suelen asociar a los habitantes de cada municipio con la actividad
economica mas representativa del lugar, la produccion pecuaria,
agricola y mineria, turismo cultural y religioso. O, caracterizarlos
empleando adjetivos como “serviciales”, “cordiales”, “amables”,
“solidarios”, “prevenidos”, “celosos”, “conflictivos” y “pretenciosos”.
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Algunas de estas ultimas adjetivaciones resultan bastante descriptivas
de las circunstancias que al momento de la investigacion compartian
los municipios que conforman la provincia.

La eleccion de estos elementos para representar las identidades no
es caprichosa. El siguiente apartado muestra como varios de estos
temas son también importantes para la configuracién del imaginario
cartografico y social de la provincia. Asi lo evidencia la recurrente
alusion de la mineria y el turismo como elemento seleccionado para
representar a los municipios de la provincia. De hecho, conformaban
las principales fuentes de empleabilidad de la provincia al momento
de realizar la investigacion y estos las hace utiles como criterio para
representar el espacio desde su dimensién sociocultural.

Asi, muchas de las representaciones del territorio reunidas durante
los talleres conforman una “transcripcion” de la territorialidad o, mejor
dicho, una representacion “do territério visto e/ou vivido” (Raffestin,
1993, p. 147). Dotado de significado mediante actos concretos o
abstractos.

Los ejercicios de cartografia social ofrecen también como elemento
concurrente una representaciéon de la provincia construida ubicando
como centro el municipio en donde se habita.

En tanto que los municipios circunvecinos fueron ubicados en los
alrededores del municipio de residencia y para ello se les ordena segun
su posicion geografica o su ubicacion sobre las vias de comunicacion.
Por lo general, en estos mapas se incluyen también municipios de
Norte de Santander (departamento al nororiente de la provincia),
algo que resulta importante senalar considerando que la instruccién
les pedia dibujar sélo la provincia. De hecho, Mutiscua, Cucutilla,
Arboledas y Labateca, municipios pertenecientes al departamento de
Norte de Santander, fueron recurrentes en las cartografias elaboradas
para representar a Soto Norte (Santander). En tanto a otros que el
ordenamiento territorial vigente si vinculaba a la provincia no se les
incluye (es el caso de El Playon).

La Ley 1454 de 2011 ofrece la posibilidad de integrar municipios
de varios departamentos, con fines que van desde la prestaciéon
de servicios publicos, la ejecucion de obras de ambito regional y el
cumplimiento de funciones administrativas propias (Articulo 14). La
realidad materializada en los resultados de la actual investigacion
sugiere una conclusion similar a la del socidlogo colombiano
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Orlando Fals Borda (1998) cuando senala como las interacciones y
solidaridades entre individuos y comunidades no desaparecen nunca
en las fronteras que definen a las unidades territoriales, correspondan
estas a municipios, departamentos o paises.

Otro aspecto que es persistente en los mapas elaborados durante
los talleres de cartografia social es la recreacion de los municipios
de la provincia segun su distribucion sobre los corredores viales.
Los corredores viales emergen en estos mapas como elemento
estructurador del territorio facilitando y limitando relaciones entorno a
estareddeflujode personas, mercanciasy capitales. Complementando
o0 sobreponiéndose a este hecho, se encuentran un conjunto de
elementos que generan conflictos, relaciones de colaboracion y
dependencia, etc., entre municipios de la Provincia. Confirma esto
que, la distancia no puede ser exclusivamente interpretada en
términos espaciales o de longitud (Raffestin, 1993). La distancia se
refiere también a las limitadas posibilidades de interaccion politica,
econdmica, social y cultural entre dos municipios. Algunas veces,
se acorta como resultado la necesidad, es el caso de las relaciones
de dependencia que los municipios de la provincia establecen con
la cabecera municipal del departamento (Bucaramanga). Otras, se
magnifican a pesar de no ser fisicamente importante. Es el caso de la
relacion de los demas municipios de la provincia con el municipio de
El Playon.

El Ndcleo de Desarrollo Provincial Soto Norte permaneceria vigente
hasta la derogacién del Decreto 0304 en 2008. Luego de esta fecha, El
Playon pasaria a formar parte de la provincia metropolitana junto a los
municipios de Bucaramanga, Floridablanca, Girén, Lebrija, Los Santos,
Rionegro, Santa Barbara y Zapatoca, que anteriormente hacian
parte de otras provincias. En tanto, California, Charta, Matanza,
Surata y Vetas conformarian la actual provincia de Soto Norte. La
restructuracion del ordenamiento territorial que tendria lugar tras la
implementacion de Ordenanza N° 09 de 2019 evidencia varios de los
resultados discutidos en este apartado acerca de la importancia de
los corredores viales para la formulacién del ordenamiento territorial.
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Figura 3
Corredores viales en Soto Norte, Santander.

Nota. Infraestructura de conectividad en Santander. Fuente: CONPES 3775 (2013)

Los mapas sociales evidencian la importancia de la mineria, la
produccién pecuaria, agricola, turismo cultural y religioso, en la
configuracion social del territorio.

La mineria, por ejemplo, es uno de los principales motivos de
desacuerdo, resultado de diferencias en cuanto al manejo que
se debe dar a este tema, su impacto ambiental y distribucion
de beneficios originados de su exploracién, empleos y rentas
destinadas a la inversion social. Dicha actividad es tradicional en
diversos municipios del departamento (es el caso de Vetas, Surata y
California). Sin embargo, recientemente, la presencia en el territorio
de multinacionales con licencias ambientales para la explotacion
minera ha generado tensiones y transformaciones en el imaginario
cartografico y territorialidades (Buitrago, 2012). Recientemente, el
interés de la empresa multinacional canadiense Eco Oro Minerals
Corp, antes Greystar Resource Ltda, de llevar a cabo un proyecto
de explotacion aurifera a cielo abierto en el paramo de Santurban,
genera preocupacion a nivel departamental por el impacto ambiental
de la mineria a gran escala.

La declaratoria de Parque Regional Natural Santurban en 2013 es otro
motivo recurrente de controversia al imponer restricciones a mineros,
agricultores y a la ganaderia en los alrededores del Paramo.

La agricultura comparte caracteristicas similares a la mineria en
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este ultimo aspecto. El trabajo agricola tradicionalmente se realiza
por convites, no por jornaleros, circunstancia que pudo incentivar
a la integraciéon de personas de municipios vecinos entorno a esta
actividad.

El ordenamiento territorial vigente es también empleado como
referencia para la representacion del territorio. Por ejemplo, las
delimitaciones que el ordenamiento territorial vigente establece son
reconocidas por los participantes del taller de cartografia social y
representado en los mapas. Caro esta, a estas divisiones territoriales
se les sobreponen otras realidades que resultan lo suficientemente
articuladas como para hacer posible la interacciéon cotidiana entre
los habitantes de la provincia, y de ellos hacia afuera con los de
otras unidades territoriales. Asi mismo, es claro el uso de narrativas
empleadas por la gobernacion en turno para efectos de la planeacion
y procesos de desarrollo como referente en los mapas elaborados por
la comunidad, estos considerando que dicho gobierno se caracterizé
por promover el turismo en proyectos como el denominado “Circuito
Ecoturistico del Oro”.

Territorialidades, mineria, infraestructura y cotidianidad en la
configuracion de la provincia

Elantropdlogo Francois Correa (1989) considera que el desajuste entre
las fronteras politicos administrativas y las realidades socioculturales
en el pais se debe al ingreso reciente de la categoria region de la
mano de disciplinas como la geografia humana e historia, no de la
antropologia nacional. Originando esto que se desatendieran los
procesos de identificacion y de representacién colectiva derivados de
la pertenencia a un territorio (territorialidad); en un contexto como el
colombiano donde las identidades culturales han tenido una importante
participacién en la conformacion de las regiones durante el siglo XIX
y su consolidacion en el siglo XX (Zambrano, 1990).

Los mas recientes planes de desarrollo regional, proyectos de ley,
decretos y estudios prospectivos empleados como lineamiento
y directrices en el ordenamiento territorial del departamento han
pretendido corregir varios de los errores heredados de los esquemas
de division politico — administrativas vigentes antes de la Constitucion
del 91. A pesar de las evidencias que respaldan la anterior afirmacion,
no debemos exagerar estos logros. Ello considerando que en estos
documentos las fronteras sefaladas entre territorios por los limites
politico-administrativos entre municipios y departamentos no siempre
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logran recrear las dindmicas sociales de creacién y apropiacion del
espacio o dar cuenta de sus realidades socioculturales. Al respecto,
la identidad de las diferentes provincias continia siendo definida
con criterios estaticos o definidas desde dentro y por exclusion, no
sobrepuestas, multiples y fluidas.

Larealidad que emerge durante los talleres de cartografia social parece
ser otra. La identidad se encuentra definida en diferentes niveles:
local, regional y nacional. Por ejemplo, la caracterizaciéon de cada
municipio segun la asociacion de éstos a un sector productivo supone
su diferenciacion en el contexto de lo local, sin limitar la posibilidad
de identificar a todos los habitantes de la provincia bajo un mismo
adjetivo como “trabajadores”. De igual forma, en la caracterizacion de
cada municipio se suelen retomar adjetivos comunmente empleados
en la narrativa oficial para la caracterizacién de la identidad, la
historia y tradicion de toda la provincia. La identidad adquiere asi
una comprension intersubjetiva y simbdlica; susceptible de ser
reconfigurada socialmente a partir de circunstancias o momentos
y, a menudo, extendida por una suerte de espacios intersticiales,
destinados para el encuentro, la representaciéon colectiva o el
intercambio de experiencias.

Como la identidad, el territorio es representado como una realidad
discontinua, heterogénea y jerarquizada debido a la distribucion
desigual de las fuentes de empleabilidad y recurso naturales.
Generando discordancias y tensiones entre municipios. A pesar de
esto, el entorno es definido de manera constante en las respuestas
dadas, como escenario de encuentro al interior y de interaccion entre
los habitantes de la provincia. Al tiempo que, a la realidad discontinua
que ofrece el sentido de territorialidad se sobrepone la caracterizacién
del sistema lagunar, las montafias y el orgullo que se comparte del
paisaje como un contenido convergente en las representaciones de
la region. Aspecto clave para entender las relaciones dialécticas entre
cultura y el medio geografico, donde lugares concretos del paisaje,
las peculiaridades de la orografia, la traicion econdémica y productos
locales, etc., son empleados como referentes para la configuracion de
la identidad individual y colectiva.

Las relaciones comerciales entre los municipios y las establecidas
entre estos con las principales fuentes de trabajo es otro tema de
interés. Su importancia exige el ajuste de las propuestas vigentes
de regionalizacién a esta realidad. Lo anterior considerando que la
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capital departamental persiste como “nucleo sistémico” que concentra
la actividad politica, administrativa y, principalmente, comercial; ello
a pesar de los ajustes que se han realizado en la realidad politica-
administrativa de la provincia con el fin de propiciar la descentralizacién
y desconcentracion.

Los corredores viales, la concentracion de la actividad comercial
y prestacion de servicios publicos (salud, educacion, etc.) y de los
lugares de ocio y esparcimiento son asi temas que deberian orientar los
procesos de regionalizacién de la provincia de Soto Norte (Santander)
a futuro. En ellos, los habitantes de los diferentes municipios se
reencuentran con sus conocidos y amigos, se establecen las relaciones
sociales efimeras o duraderas, se escenifican los conflictos existentes,
liberando las tensiones presentes entre municipios o reafirmando el
sentimiento de pertenencia a una comunidad. Algunas veces estas
relaciones se materializan en fuertes de dependencia, cooperacion,
vecindad, etc., que se extienden dentro y fuera de la provincia y del
departamento.

El territorio adquiere en cada uno de estos casos un caracter
intersubjetivo, simbdlico y cultural, susceptible a ser reconfigurado
socialmente a partir de las circunstancias y momentos. Obedeciendo
a una realidad donde los territorios son productores y producidos por
distintas relaciones sociales (Raffestin, 1993). Y esto sucede pues
las regiones son tanto una realidad histérica y geografica, como
espacios socialmente construidos, resultado de una creatividad
espacial especifica y sujeta “a profundos procesos de composiciéon
y recomposicion espaciales, econémicos, politicos y especialmente
culturales” (Zambrano, 1995, p.3). Aspecto que exige reflexionar
sobre el ordenamiento territorial como una realidad fluida, dinamica
y cambiante.

En Colombia, los procesos de planeacion territorial y demarcaciones
regionales se han fundamentado tradicionalmente en indicadores de
diversa naturaleza como la economia— V. gr. los flujos de mercado —,
los condicionantes fisico-espaciales —V. gr, geomorfologia, unidades
de paisaje o microclimas, y experiencias histéricas — V. gr. las
tradiciones y costumbres compartidas. El caracter complementario
de estos indicadores es considerado como garantia para defender
la fidelidad con la que se representa el territorio. Sin embargo, existe
un balance desigual en la importancia y numero de indicadores que
se asighan para evaluar los diferentes aspectos que conforman esta
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férmula, favoreciendo aquellos indicadores que ofrecen una condicion
mas estable, facil de fijar, cuantificar y determinar con precision, y
descuidando aquellos que ofrecen una condicion fluida, dinamica y
cambiante.

El desconocimiento de esta realidad puede conducir a exagerar
la correspondencia entre el ordenamiento territorial vigente y las
realidades que sustentan el territorio para sus pobladores.

La situacion se puede resumir de la siguiente manera: acentuar el
interés en algunos aspectos supone desplazarlo de otros, en detrimento
de una perspectiva integral, y ocasionar que se desconozca una
realidad en donde la regionalizacién no se encuentra definida por la
division politico - administrativa del territorio, sino que se construye por
relaciones culturales, en las cuales los limites territoriales se contraen
0 se expanden, e incluso se someten a procesos de resemantizacion.

Categorias analiticas que emergen de los datos reunidos durante las
actividades de campo en la provincia de Soto Norte, sugieren que el
espacio relativo (sujeto a cambios como resultado de las condiciones
que impone la infraestructura vial, de servicios y el comercio) y el
espacio relacional (donde el espacio es percibido por sus contenidos),
se superponen a menudo a las demas dimensiones analiticas
empleadas como fundamento del ordenamiento territorial oficial.
Otro hallazgo de interés es la resemantizacion de la division politico
- administrativa de la provincia de Soto Note (en Santander) como
resultado del reconocimiento de dos municipios como centro de la
provincia (Matanza y Surata) y cinco circunstancias que caracterizany
condicionan las relaciones entre municipios de Soto Norte: 1) dinamica
geografica de los principales sectores generadores de empleo en la
provincia, 2) corredores viales, 3) concentracion la actividad comercial
y prestacion de servicios publicos (salud, educacion, etc.), 4) el turismo
y 5) la mineria.

Bucaramanga y Matanza son las principales fuentes generadoras de
empleo para los habitantes de Soto norte. California, Surata, Matanza,
Vetas y Berlin, son municipios vinculados por la infraestructura vial de
la region. Geograficamente estas relaciones se fortalecen en direccion
occidente-oriente, siendo mas fuerte la relacion que vincula a los
municipios de Soto Norte con los municipios de Cucuta (nororiente
de Santander) a las correspondientes con otros municipios del
departamento donde se ubica la provincia (Santander). Las relaciones
comerciales y las construidas en torno al intercambio de bienes y
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servicios, se estructuran en torno a tres nucleos: Bucaramanga,
Rionegro y California. Como referentes del turismo en la provincia se
identifican los municipios de Charta, Surata y Vetas. Como referentes
de la mineria, California y Vetas (municipios a los que se describe
como 100 % mineros).

Junto a estos principios que caracterizan las relaciones entre
municipios de la provincia, existe una red que les liga a escenarios de
concurrencia festiva, recreativa y de servicios.

Resultados

La cartografia social posee potencialidades como metodologia de
apoyo a los procesos de regionalizacion formulados para responder
a las necesidades del siglo XXI. Aportando con datos al mapeo de
las relaciones socioespaciales (Uberhuaga, 2015) y sirviendo como
correlato a los enfoques que buscan fortalecer esta dimensién en la
formulacién de la planificacion y gestion del territorio (Rubio, 2013 &
Vilela-Malpartida y Fernandez de Cordova, 2013). Convirtiéndose en
una oportunidad para promover la soberania que las comunidades
ejercen sobre sus territorios y reconociendo las diferentes dimensiones
que entran en juego en la representacion del territorio fisico, emocional
o imaginado.

En el marco de planificacion y gestién del territorio uno de sus
principales aportes que puede hacer la cartografia social es el de
posibilitar una aproximacion desde un enfoque multidimensional
(econdmica, sociocultural, ambiental y politico-institucional) al
territorio. Cada una de estas dimensiones se describen y analizan a
continuacion tomando como referencia los diferentes mapas reunidos
durante las actividades en campo.

La dimension econémica

La mineria, el turismo y la actividad agropecuaria son contenidos
recurrentes en los mapas elaborados durante los talleres. El
mapeo de estas realidades senala diferencias funcionales entre los
municipios de la provincia. Coinciden estos resultados con el modelo
de jerarquizacion funcional y descentralizacion de los centros urbanos
propuesto por el decreto gubernamental numero 00304 de diciembre
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de 2005, cuyo contenido normativo se encontraba fuertemente
influenciado por las propuestas que por entonces dominaban el debate
de la regionalizacién en Colombia (Matthos, 2000). No obstante,
los resultados ofrecen también una sobreposicion de los criterios a
partir de las cuales se establecen las relaciones entre los diferentes
municipios que conforman la provincia de Soto, haciendo dificil
pensarlas unicamente en el marco de las relaciones centro-periferia
segun consideraciones econdémicas, sociales, culturales y politicas.

Por ejemplo, los recursos naturales, el paisaje, el comercio, el mercado
laboral, la infraestructura vial y de servicios, son los principales
criterios empleados para caracterizar las relaciones que existen entre
los diferentes municipios que integran la provincia. En cada caso,
estos establecen relaciones policéntricas y matizadas por diferentes
aspectos que determinan su convergencia o divergencia.

La dimension sociocultural

El entorno se define desde lo local mencionando las iglesias,
alcaldias, el comando de policia, el parque principal, la plaza de
mercado, las instituciones educativas, los cerros, recursos hidricos,
familiares, amigos y vecinos de cada municipio. Acentuando con
ello las diferencias entre cada municipio como resultado de su
vocacion especifica y de la asociatividad natural. En contraste, los
criterios empleados para explicar la seleccion de estos lugares como
representacion del entorno obligan a desplazarse del marco de lo local
al marco de las relaciones que vinculan a los diferentes municipios
(asociatividad impuesta); sefialando a menudo la importancia de estos
lugares como referentes para la historia, cultura, economia y turismo
en cada municipio y en la region.

El sociograma muestra una realidad similar. Las relaciones entre
municipios se construyen en torno a condicionantes socioeconémicos,
laborales, sociales y culturales. La oferta de actividades deportivas
y culturales son reconocidas como escenario de encuentro por los
habitantes de la provincia. La explotacién minera y Santurban como
los principales motivos de conflictos en la provincia. El sistema
lagunar de Santurban, las montafias y el paisaje como los principales
elementos que comparten los 4 municipios en los cuales se desarrollo
la investigacion: California, Surata, Matanza y Vetas.
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La dimension ambiental

Los mapas elaborados para representar la actual division de la
provincia incluyen representaciones de la Parroquia Nuestra Sefiora
de las Mercedes (Matanza), la Parroquia San Antonio de Padua
(California), las instituciones educativas (Vetas), la Laguna de Paez
(California), el Paramo de Santurban, el oro, las minas, la agricultura,
la pesca, el frailejon, flores y plantas (Charta). En algunos casos
estos elementos se incluyen como representacion a los aspectos que
identifican a cada municipio, es el caso de Charta (Rincén florido de
Santander).

En otro, se emplean estos elementos como referente para organizar
el territorio; es el caso de uno de los mapas elaborados en Vetas
(Ver Figura 2). Confirman estos resultados lo sefialado por Garavito y
Bozzano (2022) al afirmar que la planificacién y gestion del territorio
se encuentran enmarcados en una red de la vida “que interconecta
a todos los seres vivos y que permite evidenciar sus multiples
interdependencias fisicas, bioldgicas, sociales y culturales” (p. 172).
En este sentido, va mas alla de la esfera de lo politico-administrativo
e incluso de lo especificamente humano.

La dimension politico-institucional

La politica publica reconocer mediante el ordenamiento territorial
afinidades histéricas, culturales, sociales, econdémicas, ecoldgicas,
relaciones de contigliidad geografica y aquellas establecidas entre los
municipios en torno a una cabecera departamental o regional donde
se concentra la oferta de servicios publicos educativos y de salud. A
pesar de la importancia de estos criterios es necesario sumar otros
con el potencial para permitir vislumbrar el ordenamiento territorial
desde un enfoque multidimensional y en clave antropoldgica.

Conclusiones

El ordenamiento territorial establece pautas para el uso del suelo, la
planificacion de infraestructuras vial y servicios publicos en la region.
Factores que pueden tener un impacto significativo en la forma en que
se configura y desarrolla la region, la distribucién de poblacién, los
cambios en los patrones migratorios histéricos, la vocacién econémica
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y el medio ambiente. En este sentido, la cartografia social podria ser
una herramienta util para analizar las percepciones que se tienen
del espacio geografico y como estas percepciones pueden generar
conflictos y tensiones entre los actores involucrados en la region.
Desde una aproximacion que unifica el componente geografico,
histérico y sociocultural de la regién como realidades entrelazadas y
no superpuestas.

En el nororiente colombiano la regionalizacion de las provincias
enfrenta retos importantes asociados a las diferencias presentes
en temas como la mineria, las fuentes hidricas y Santurban. Otros
aspectos de complejo abordaje también identificado son las actuales
condiciones impuestas para el acceso a los servicios publicos de salud
y educacion superior, la infraestructura vial y la dinamica geografica
de los principales sectores generadores de empleo. En conjunto,
estos son aspectos claves en el momento de pensar el ordenamiento
territorial y deben ser abordados desde un enfoque que favorezca
la gobernanza. Esto ultimo, considerando que los beneficios y
afectaciones derivadas de estas decisiones no se comparten de forma
homogénea por todo el territorio.

El levantamiento de cartografias participativas permite crear visiones
focalizadas del territorio, dejando entrever su caracter heterogéneo
y también los puntos de relativa convergencia entre los municipios
convocados, circunstancia que la convierte en una metodologia
recomendable para sustentar los procesos de regionalizacion. De
hecho, en gran parte de estas representaciones de region se evidencian
recreaciones del paisaje mediante contenidos metaféricos que nos
muestran las topofilias, territorialidades, relaciones nodales y de flujo
entre municipios de la provincia, muchas de las cuales desbordan
y se sobreponen al ordenamiento territorial vigente, recordandonos
la necesidad de realizar una aproximacion multifuncional a la
regionalizacion en el pais.

El territorio conforma asi una realidad compleja definida por
condicionantes sociolégicos, tanto como por los geograficos y
juridicos.
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